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Psicologia das cores

Eva Heller, socióloga, psicóloga 
e professora de Teoria da 
Comunicação e Psicologia da 
Cor, fez estudos com 2 mil 
homens e mulheres na 
Alemanha, com idade entre 14 
e 97 anos, contemplando 
diferenças sociais, culturais, 
profissionais e econômicas 
para formular esta obra. 



Psicologia das cores: as cores preferidas



Psicologia das cores: as cores menos apreciadas



Os resultados das pesquisas 
mostraram que 

cores e sentimentos não se 
combinam ao acaso e 

nem são uma questão de 
gosto individual:

são vivências comuns que, 
desde a infância, são 
enraizadas na linguagem  e o 
registro fica marcado na 
memória. 
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“Conhecemos muito mais sentimentos do que cores.” 

Cada cor pode produzir muitos efeitos, frequentemente 
contraditórios, atuando de modo diferente, dependendo da ocasião:

O mesmo vermelho pode ter efeito erótico ou brutal, nobre 
ou vulgar. 

O mesmo verde pode atuar de modo salutar ou venenoso, ou 
ainda calmante. 

O amarelo pode ter um efeito caloroso ou irritante. 
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Em que consiste o efeito 
especial? 

Nenhuma cor está ali 
sozinha, está sempre 
cercada de outras cores. 

A cada efeito intervêm 
várias cores – um acorde 
cromático” afirma a autora.

Psicologia das cores



“Não existe cor destituída de significado.” A impressão 
causada por uma cor é determinada por seu contexto, ou seja, 
pelo entrelaçamento de significados em que a percebemos.

O contexto é o critério que irá revelar se uma cor será 
percebida como agradável e correta, ou errada e destituída de 
bom gosto, capaz ou não de despertar sentimentos positivos 
ou negativos.

Psicologia das cores: contexto



Um acorde cromático é constituído pelas cores mais 
associadas a determinado efeito.

Os resultados da pesquisa indicam que as mesmas cores estão 
sempre associadas a sentimentos e efeitos similares:

• atividade e energia = barulhento e animado

• fidelidade = confiança
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Não são mera combinação aleatória de cores. 

Tão importante quanto à cor mais frequentemente citada são 
as cores que à ela se combinam.  

O acorde cromático determina o efeito principal:

Vermelho + amarelo + laranja

É diferente de

Vermelho + preto + violeta 

Psicologia das cores: acorde cromático
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As células fotossensíveis responsáveis por captar o estímulo luminoso e 
convertê-lo em informações enviadas ao cérebro são denominadas cones. 

Daltonismo



Estas células são divididas em três tipos, cada um responsável por receber o 
estímulo de um comprimento de onda específico, formando assim o modelo 
de visão tricromática: 

‘O cérebro assimila os impulsos vermelho, azul-violeta e verde, misturando-os 
em uma única mensagem que nos informa sobre a cor que está sendo vista’. 

Daltonismo



Mutações no DNA provocam as deficiências visuais para cores, conhecidas 
como daltonismo e afetam a capacidade dos indivíduos portadores de 
distinguir determinadas cores mediante o estímulo recebido. 

Daltonismo



Daltonismo

Sejam congênitas ou adquiridas por 
exposição a algumas substâncias, 
estima-se que 8% da população 
masculina e 0,5% da população 
feminina sejam afetados em algum 
nível.



Daltonismo: óculos para daltônicos



Cada cor que nossos olhos captam são resultados de ondas com 
diferentes comprimentos, e, no daltonismo, os cones não são capazes 
de absorver corretamente essas frequências.

Os óculos criados pela empresa EnChroma filtram as ondas e 
modificam sua intensidade, tornando-as visíveis para daltônicos que 
têm dificuldades de enxergar e diferenciar tons de vermelho e verde.

Daltonismo: óculos para daltônicos

http://enchroma.com/?utm_source=lenteseoculos&utm_medium=link&utm_campaign=/como-funcionam-os-oculos-que-corrigem-o-daltonismo/&utm_term=https://www.google.com/


Daltonismo: óculos para daltônicos



Daltonismo: estudo de caso de embalagem



O aspecto subjetivo da cor está 
relacionado ao repertório do 
observador, diz respeito ao 
conhecimento prévio, às experiências 
anteriores que permitem o 
reconhecimento de significados e 
interpretações. 

Repertórios compartilhados 
possibilitam a transmissão de 
significados de forma premeditada, 
adicionando funções ao uso da cor 
(Feisner & Reed 2014). 

Daltonismo: estudo de caso de embalagem



Ao se estabelecer 
significados pré-definidos às 
cores, estas constituem um 
código visual possibilitando 
a interpretação de 
informações pelos 
conhecedores dos códigos 
utilizados.

Daltonismo: estudo de caso de embalagem



Um dos princípios do Design Universal é que as informações devem ser 
comunicadas de modo eficaz aos usuários, independente de suas 
habilidades sensoriais.

Partindo desse princípio, o presente estudo analisa um conjunto de 
embalagens, observadas através de simulação de diferentes tipos de 
deficiência cromática, visando identificar possíveis ruídos na 
comunicação das informações associadas às cores, quando 
observadas por portadores de daltonismo.
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