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Adele Douglass
Humane Farm Animal Care

PROGRAMA CERTIFIED HUMANE PARA 
CERTIFICAÇÃO DE BEM ESTAR ANIMAL

O que é Humane Farm Animal Care

Organização americana sem fins lucrativos fundada e 

dedicada à melhoria das vidas dos animais criados

para a alimentação humana através do programa

Certified Humane Raised and Handled® de 

certificação e rotulagem

Certified Humane®: Minha Resposta
para um Problema Evidente

“Eu estava aterrorizada. Tinha certeza de que outras pessoas 
também estariam chocadas se tivessem ideia de que seus 
alimentos vêm de animais que foram tratados desta maneira.”

Como ex funcionária do Congresso, eu sabia que legislação não
funcionaria. Foram necessários quase 100 anos para que o
“Humane Slaughter Act” fosse aprovado, e a sua imposição é
limitada.

O problema para os produtores eram os custos. Em vários
comitês dos quais participei, os criadores diziam que se os
consumidores estavam dispostos a pagar por isto, eles fariam as 
mudanças necessárias. Eles também estavam encurralados pelo
sistema. Eu me dei conta que a solução para os criadores e 
os animais era o mercado.”   
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A Inspiração

Royal Society for the Prevention of Cruelty 
to Animals (RSPCA)

 O departamento de Animais de Produção criou referenciais
de bem estar animal para animais de produção

 Criaram uma seção separada chamada “Freedom Foods”

 Naquela época – compravam animais e vendiam sob a 
marca “Freedom Food” – competindo com outras marcas
no mercado (o que não ocorre mais atualmente – eles agora 
certificam)

 Vendiam inicialmente à cadeia de supermercados Tesco, 
com muito sucesso
 Os consumidores adoraram o programa Freedom Foods 

na Tesco e a cadeia de supermercados dava visibilidade e 
um grande espaço em gôndola aos produtos

Como podemos fazer a diferença para 
beneficiar a todos?

 Como podemos melhorar as vidas dos animais usados
na produção de alimentos?

 Como podemos mudar as práticas agropecuárias e ao
mesmo tempo melhorar a situação/vida dos fazendeiros
mantendo os incentivos para realizar o seu trabalho?

 Como podemos fazer a mudança e convencer os
consumidores a apoiar estes fazendeiros e as suas novas
práticas de criação? 

 Como podemos fornecer educação e informação aos
fazendeiros e consumidores? 
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Uma situação ganha-ganha para Todos

 Para os animais

 Para o meio ambiente

 Para os fazendeiros

 Para os consumidores

Como Criar o Programa?

 Criar referenciais baseados na ciência

 Onde encontrar cientistas e veterinários de bem estar
animal nos Estados Unidos?

Atitudes Predominantes em Universidades
Americanas de Agronomia e Veterinária

 A única medida para o bem estar animal é “Se o animal 
está respirando e reproduzindo” 

 No início, apenas 4 cientistas de bem estar animal… 

 1 formado na Grã Bretanha, os outros 3 eram jovens e 
pesquisavam no setor pois era de seu interesse

 Um deles era titular na sua universidade
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Criando os Referenciais

 Objetivo: melhorar as vidas no maior número de 
animais de produção

 Regras:
 Deve poder expressar seu comportamento normal
 P.ex., porcos precisam chafurdar e procurar raízes, galinhas

precisam se empoleirar e tomar banhos de terra

 Sem confinamento ou isolamento
 Gaiolas, grades, baias de laço proibidas

 Proteção das intempéries, ambientes que promovam o 
seu bem estar

 Gerentes e encarregados bem treinados e capacitados
 Sem hormônios de crescimento ou antibióticos

terapêuticos

O que os Cientistas Animais Originais
fizeram

 Revisaram os referenciais da RSPCA

 Compararam os referenciais com a produção animal nos Estados
Unidos

 Adaptaram o inglês britânico ao inglês americano para que os
fazendeiros americanos pudessem entenderos referenciais

 Escreveram referenciais sobre como o gado é criado nos Estados
Unidos

 Diferente da Grã Bretanha… “feedlots”

 Revisaram a literatura científica

 Esboçaram os referenciais

 Buscaram os comentários de produtores que criavam os seus
animais com alto padrão de bem estar

 Escreveram os referenciais finais

Gado Bovino – “Feedlots”

 Feedlots
 No programa HFAC, o gado é criado em espaços abertos

durante a maior parte da sua vida

 Passam os últimos meses em “feedlots” que servem de 
pontos de concentração próximo a abatedouros

 O gado requer e nossos referenciais exigem:
 Espaço adequado

 Proteção do tempo (sombra e quebra ventos)

 Controle de lama e poeira

 HFAC proíbe o transporte de gado abatido
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Feedlot Industrial 

Feedlot Industrial 

Feedlot HFAC 

Gado tem amplo espaço, árvores fornecendo sombra e quebra vento, e o solo é 
inclinado fornecendo boa drenagem
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“Inicialmente eu pensava que o comitê científico da HFAC estava
desconectado dos fazendeiros e que isso seria caríssimo para todos. 
Fizemos as modificações e ficamos surpresos e felizes que os custos
e os esforços valeram a pena. O enorme benefício de bem estar das 
galinhas era claramente evidente. Menos penas arrancadas pois
elas tinham camas, e as aves tímidas estava usando os poleiros, as 
mudanças melhoraram sua própria interação. Havia menos
mortalidade, as aves prosperaram e eram mais saudáveis.” 

- Jesse LaFlamme, Pete and Gerry’s Organics

Feedback dos criadores

Tínhamos os Referenciais - Ok… E agora?

Estratégia de marketing: 

 Criar demanda dos consumidores

 Produtos devem ir para as prateleiras

 Se os consumidores buscan os produtos, os varejistas vão
pedir aos seus fornecedores que forneçam tal produto.  

 Fazendeiros recompensados economicamente sendo pagos
um preço prêmio pelos seus produtos

Tínhamos os Referenciais - Ok… E agora?

Recrutamento dos Produtores:
 Muita pressão dos pares contra um programa como este

 Encontramos 5 que eram corajosos e contrataram, para 
que pudéssemos lançar o programa
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Fazendas Certified Humane®
 Pete & Gerry’s Organic Eggs – NH

 Granjas para galinhas com acesso a 
jardim de inverno

 Poleiros e camas no jardim de inverno

 Vários acessos largos com rampas

Fazendas Certified Humane®

 Prather Ranch – California

 Gado criado de forma extensiva e 
terminados em feedlot próprio da 
Prather’s

 Abatidos nas intalações próprias da 
Prather’s

Situação atual do Programa Certified 
Humane – O que dizem os especialistas:

“Adele Douglass foi a pioneira que iniciou o 

primeiro programa para rebanhos criados com 

bem estar. Humane Farm Animal Care tem os

referenciais mais rígidos e eles fazem o que

dizem que fazem!”
-Dr. Temple Grandin, 3 de fevereiro, 2012
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Conferência de Imprensa para anunciar o 
Programa Ganha-Ganha

 Apenas 1 d0s 4 membros cientistas originais puderam
participar da conferência

 Os “Commodity groups” foram ao Ministério de 
Agricultura Ameicano (USDA) e aos membros do 
Congresso pedindo para acabar com o programa
Certified Humane®

 Felizmente, nosso programa é voluntário e o governo
americano não tem controle sobre isso

 Felizmente – a imprensa adorou o programa... 

Lançado em fevereiro, 2003

“A indústria de alimentos
entende que as regras estão
mudandoas fazendas.”

“… um referencial de ouro
para bem estar animal.”

“…procure por carne com o selo de 
aprovação do programa Certified 
Humane Raised and Handled” 

“…leva em consideração as necessidades
do fazendeiro, e dos animais.” 

“…desenvolver um programa de certificação real relacionado
ao bem estar animal é de grande importância…você parece
estar participando disso de uma forma extremamente
simples e compreensiva” 

--Michael Pollan,  New York Times, July 2004

“Descrevemos por escrito o “Certified Humane” como o 
referencial de ouro para o bem estar animal…a maior
força da organização…seu alto padrão”  

--Elizabeth Weise, USA Today, Julho 2004

Os referenciais fazem a diferença
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Fazendo o Programa crescer

Organização sem fins lucrativos

 Precisávamos levantar fundos

 As cobranças pelas inspeções eram menores do que o 
custo das inspeções para ajudar os criadores

 Precisamos vender e promover o programa

Reconhecimento
Adele Douglass, 2008 Ashoka Fellow – reconhecimento pela 

criação da Humane Farm Animal Care

A Fundação Ashoka é uma fundação internacional que
investe em novas soluções para empreendedores sociais
para os “problemas mundiais mais difíceis.” 

Como o programa
cresceu desde 2003
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Desde a sua criação a HFAC teve um aumento médio 
anual de 79% no número de animais certificados

Marca própria
Safeway para 

ovos orgânicos
e cage free 
deveria ser
Certified 
Humane

Referenciais 
disponíveis:
- Bovinos de corte / 

Bovinos Leiteiros / 
Bovinos Jovens

- Frangos de Corte / 
Galinhas Poedeiras

- Cabras
- Suínos
- Ovelhas
- Perus
- Bisões

133 empresas certificadas, representando 5000 fazendas localizadas
em 45 estados americanos, 4 províncias canadenses, além do Brasil 
e do Peru e do Chile.

Gado
1773

Suinos
700

Aves
2013

Outros
314

Fazendas Certified
Humane -
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Produtos Certified Humane® são encontrados em 
13.394 supermercados nos Estados Unidos e Canadá 
(o dobro do ano anterior)

A cadeia de supermercados canadense Sobeys exige que toda carne bovina, 
suína e frangos do programa “Better Food For All” seja Certified Humane®, a 

partir da parceria com o Chef Jamie Oliver

Lançamento
do aplicativo

móvel

Produtos Certified Humane® são 

encontrados em 16,000 supermercados 

nos Estados Unidos e Canadá (o dobro do 

ano anterior)do Brasil, do Peru e do Chile. 

Desde 2012 um aplicativo para dispositivos móveis 
localiza pontos de venda de produtos Certified
Humane® mais próximos
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Além do aplicativo, a informação está 
disponível no website 
certifiedhumane.org em "onde comprar"

Perfil do consumidor de produtos
Certified Humane, de 2004 a 2012 
(www.certifiedhumane.org)

43%

15%

8%

6%

28%

Como ouviu falar do programa
Certified Humane®?

Weblink/email

ONGs

Ponto de venda
74%

15%

3% 8%

Qual o principal motivo do seu
interesse no programa?

Melhorar a vida de animais 
de produção

Ajudar produtores que se 
preocupam

Evitar aditivos, hormônios, 
antibióticos etc

Outros

14%

12%

12%

11%11%

10%

10%

20%

Quais as características mais 
importantes do programa, na sua 

opinião?
Animais expressam comport. natural

Profis. bem treinados cuidam dos 
animais
Referenciais + rigorosos que outros

Animais criados sem adição de 
hormônios
Suportado por organiz. com 
credibilidade
Processo rigoroso de certificação

Ref. desenvolv. por prof. altam. 
capacitados

59%

25%

15%

15%

Em que tipos de lojas você compra 
carnes/laticínios/ovos com + 

frequência?
Redes de 
supermercados

Lojas prod.naturais / 
saudáveis

Supermercados locais

Farmer´ Markets

Homem
17%

Mulher
83%

Gênero

0%

5%

10%

15%

20%

25%

30%

Idade

Perfil do consumidor de produtos
Certified Humane, de 2004 a 2012 
(www.certifiedhumane.org)
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15%
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< 
$25.000

$25 -
$50.000

$50 -
$75.000

$75 -
$100.000

$100 -
$125.000

$125 -
$150.000

> 
$150.000

Ñ resp.

Renda Anual Familiar

Nos Estados Unidos a linha da pobreza corresponde a uma renda familiar (4 pessoas) de até US$19 000. 

A família de classe média tem uma renda annual de até US$100 000

Perfil do consumidor de produtos
Certified Humane, de 2004 a 2012 
(www.certifiedhumane.org)

“Quanto mais os consumidores forem conscientes
de onde vêm a sua comida e de como os animais
são criados, vemos um forte aumento na demanda
pelos nossos produtos, em função da integridade e 
credibilidade do selo Certified Humane® ali
presente.”

--Jennifer Bice, Redwood Hill Farm & Green 

Valley Organics

Feedback dos Fazendeiros

Em dezembro de 2012 a Safeway anunciou que todos os produtos de marca
própria de ovos orgânicos e “cage-free” deveria ser certificado Certified 
Humane®

“O programa Certified 
Humane® é o programa de 
certificação mais robusto e 
verificável,”
-Michael Talbott, Gerente de qualidade
dos fornecedores Safeway
Decembro, 2012 

Supermercados: Safeway
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Supermercados: Sobeys lança a iniciativa New 

Fresh Foods com Carne e Frango Certified Humane®

(Herndon, VA, 16 de setembro, 2013) -
Humane Farm Animal Care® (HFAC, 
anuncia hoje que quatro dos seus
produtores Certified Humane® foram
escolhidos como os únicos fornecedores
de carne que fornecem ao programa
“Better Food For All” do Sobeys.

O chef Jamie Oliver recomendou o 
programa Certified Humane® para a 
Sobeys depois que a sua equipe visitou
várias fazendas e ranchos certificados
Certified Humane® nos Estados Unidos e 
Canadá

Dr. Adroaldo Zanella

 Líder em bem estar animal

 Ensinou na Michigan State University

 Tornou-se membro do Comitê Científico logo após o 
lançamento do Programa

 É um visionário – por ver o programa operando no 
Brasil

Florianópolis – 2005

 Reuniões com a Ecocert Brasil em 2005

 Decisão dos líderes para adicionar uma novo programa
de certificação - Certified Humane Brasil®

 Foi bastante visionário…

 Now.. Certified Humane has its own office in 
Florianopolis and is not connected to Eco-cert. 
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Brasil e Estados Unidos são parecidos

Compartilhamos Desafios:

 Grandes distâncias para transportar os animais

 Fazendeiros que preferem manter o status quo

 Vaqueiros como os cowboys não querem ser regulados, 
querem ser livres para fazer o que quiserem.

Comemoramos bênçãos comuns: 

 Recursos naturais incríveis

 População industrial com um espírito empreendedor

 Universidades e escolas veterinárias que ensinam o 
bem estar animal

 Consumidores que realmente se importam em como os
animais são criados

Brasil e Estados Unidos são parecidos

Pesquisa de Marcia Inês Grapéggia Zanella

Tese de mestrado: 

Oportunidades de mercado para ovos
certificados com bem estar animal no 
Brazil: um estudo piloto na cidade de 

Pirassununga, São Paulo. 
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Consumidores no Brasil
 Gaiolas convencionais para aves de postura estão banidas 

na Europa desde 01/01/2012.

 Dissertação de mestrado (Zanella, M.) avaliou os 
consumidores de ovos no município de Pirassunga, SP.

 Consumidores (n=69) só eram abordados quando faziam 
a sua opção de compra de ovos.

46

Consumidores (n=69) entrevistados em 
Pirassununga sobre “ovos”

47

Zanella, M., 2014

Consumidores (n=69) entrevistados em 
Pirassununga sobre “ovos”

48
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Hipotética doação 

Como homens (n=32) 
alocaram R$500

Como mulheres (n=37) 
alocaram R$500

49

Zanella, M., 2014

Pesquisa de Marcia Inês Grapéggia Zanella

 Marcia Zanella concluiu que:

 Consumidores no supermercado Covabra em

Pirassununga, São Paulo têm semelhanças com os

consumidores que compram no supermercado Tesco em

Edinburgh, Escócia

 Há uma demanda crescente para ovos com certificação de bem

estar animal no Brasil

 Consumidores brasileiros estão demonstrando disposição para 

serem agentes de mudança na cadeia de valor

O Futuro

 O Brasil está em um cruzamento…

 Bem estar animal de animais de produção está se 
tornando uma questão comercial

 O Brasil já está à frente na curva

 Vocês já têm um excelente programa de certificação

 Em linha com o Peru, o Chile o Canada e os Estados
Unidos... E também com a Grã Bretanha, com o 
programa Freedom Foods
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Veterinários

 A chave para o futuro na avaliação do bem estar animal

 Chave para ajudar a educar os fazendeiros nos
referenciais que são as melhores práticas

 Isto é crítico para o futuro da agropecuária brasileira

 A idade média dos fazendeiros americanos é 60 anos

luiz@certifiedhumanebrasil.org

Luiz Mazzon in Florianopolis

Entrar em contato com Certified Humane Brasil

Certified Humane® The Humane 
Community Program
 For making a real difference in the lives of farm 

animals look for the following label: 

www.CertifiedHumane.org

mailto:luiz@certifiedhumanebrasil.org
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Adele Douglass
Executive Director

Humane Farm Animal Care

Visite nosso website em www.certifiedhumane.org 

Informação de Contato


