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Como lidar com extremismo online?

Violéncia online nao fica so online, mas produz efeitos diretos sobre a realidade

12.ag0.2019 as 2h00

EDICAO IMPRESSA (https://www1.folha.uol.com.br/fsp/fac-simile/2019/08/12/)

Uma das consequéncias dos dois ataques de atiradores nos Estados Unidos

(https: //www1.folha.uol.com.br/mundo/2019/08 /promotor-acusa-suspeito-de-atentado-em-el-paso-de-assassinato.shtml)

nos ultimos dias é a tentativa de banimento da internet do site 8Chan

(https://www1.folha.uol.com.br/mundo/2019/08/christchurch-citado-em-manifesto-de-atirador-de-el-paso-torna-se-

simbolo-extremista.shtml).

O site funciona como um férum anénimo online, uma espécie de “paraiso da
liberdade de expressdo”. Por causa disso, tornou-se um dos pontos de
encontro para extremistas, terroristas (https:/wwwi.folha.uol.com.br/mundo/2019/08/trump-foi-

muito-mais-ligeiro-ao-rotular-outras-carnificinas-como-terroristas.shtml)€ perpetradores de varias das

tragédias dos ultimos meses (do massacre na Nova Zelandia

(https://wwwi.folha.uol.com.br/mundo/2019/06 /vitimas-de-christchurch-dizem-que-governo-da-nova-zelandia-nao-

cumpriu-promessas.shtml) € agora de El Paso (https://www1.folha.uol.com.br/mundo/2019/08/atirador-de-el-

paso—disse—que—visava—matar—mexicanos—segundo—a—policia.shtml)) .

Com as mortes dos ultimos dias, muitas empresas de internet decretaram
um “bastal!” para o servico e resolveram agir por conta prépria para impedir
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que o 8Chan continuasse no ar. Por exemplo, a Cloudfare —que oferece
protecao a ataques de negacao de servico— deixou de atuar para o site,
fazendo com que ele rapidamente ndo conseguisse se manter no ar.

A medida logo levantou discussoes. “Em que medida empresas privadas
podem se arrogar o direito de decidir se um site permanece no ar ou nao?’,
gritou boa parte dos membros do 8Chan. Ja o fundador do site —que se
arrependeu de sua criacao e desvinculou-se dele em 2015— apoiou a medida.

Tudo isso demonstra que o modelo de liberdade de expressao

(https: //www1.folha.uol.com.br/poder/2018/12/liberdade-de-expressao-e-condicao-para-a-paz-social-dizem-especialistas-

na-oab-sp.shtml) forjado nos anos 1950, 1960 e 1970 com o advento da TV esta
sendo profundamente revisado. A remocio de um site da rede é medida
extrema, reservada para casos-limite. A medida é chamada de “deplatform”,
algo como “desplataformar”, literalmente remover os muitos alicerces que
permitem a um site funcionar.

No passado ja houve usos questionaveis desse tipo de medida. Por exemplo,
o governo da Libia tentou encerrar o endereco de sites com textos de cunho
sexual do jornal San Francisco Chronicle. O leitor pode se perguntar como a
Libia poderia fazer isso. E a resposta € curiosa: a Libia administra todos os
dominios terminados com o “ly”, como é o caso de encurtadores de
enderecos como o “bit.ly”.

Em outro caso o canal de TV Al-Jazeera também foi “desplataformado” por
provedores de acesso nos EUA quando Dick Cheney vinculou a rede aos
atentados do 11 de Setembro.

Se a pratica de “desplataformar” é controversa, qual seria a alternativa
entdo? O fato é que o modelo de Estado hoje é praticamente impotente com
relacdo a casos como o do 8Chan. Sozinho, um pais dificilmente consegue
fazer qualquer coisa eficaz para remediar a propagacio de contetudo
extremista.
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Isso ficou claro com os anos de uso da internet pelo chamado Estado
Islamico, sem que se conseguisse fazer nada contra.

Nesse contexto, para onde estamos indo? Ha solucdes em vista.
Primeiramente, o modelo do multissetorialismo, em que o Estado, a
sociedade civil, a comunidade cientifica e o setor privado se unem para
tratar conjuntamente de casos como esse nunca foi tdo importante. Esse é

um caminho promissor.

Outros caminhos incluem propostas como a do professor de Harvard
Jonathan Zittrain, que acredita que devemos enxergar a questio de liberdade
de expressdo também como uma questao de saude publica.

Estariamos assim entrando em uma terceira era da liberdade de expressao,
em que novos modelos de devido processo legal sao construidos para lidar
com a questiao do extremismo online.

O que o 8Chan e o Estado Islamico tém em comum é demonstrar que a
violéncia online néo fica s6 online, mas produz efeitos diretos sobre a
realidade.
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