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Proposal of an Instrument for Measuring Innovation
in Photovoltaics Energy Generation
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Abstract — In recent years the photovoltaic power generation
has been consolidated in the world as one of the most promising
forms of renewable energy generation. The Brazil is positioned as
one of the countries with the greatest potential for deployment of
photovoltaic  systems. Besides the favorable physical
environment, investments in innovation can generate several
benefits for an organization; however, the competitiveness will
depend on a set of assets, such as research and development,
introduction of new technologies and training of their qualified
team. Thus, this paper presents an instrument proposed for
measuring the organizational level of innovation in Photovoltaics.
The proposal instrument features 30 performance indicators and
the construction of the instrument was based on a survey on
innovation and photovoltaics. With the implementation of this
instrument, is intended to generate a current diagnosis of the
situation of the evaluated organizations, and support decisions of
innovation in energy efficiency for the development of solar
power generation system in Brazil.

Keywords— Photovoltaic Energy, Distributed Generation,
Organizational Innovation, Performance Indicators.

I. INTRODUCAO

um cenario mundial de busca por novas fontes de

energia que atendam ao acelerado aumento do consumo
e minimizem o impacto causado pela crise energética. O
colapso na energia brasileira despertou no pais o temor de que
a crise energética se repita com frequéncia e gere prejuizos
cada vez maiores para a economia [1]. Nos ultimos quinze
anos, o Brasil investiu no estudo de novas fontes de energia
que pudessem ser interligadas ao sistema energético para
diversificar a matriz e evitar outros cenarios de crise.

Neste caso, do ponto de vista estratégico, uma nova fonte
geradora vem se destacando internacionalmente, a energia
fotovoltaica. O Brasil possui uma série de caracteristicas
naturais favoraveis, tais como, localiza¢cao em baixas latitudes,
elevados niveis de insolacdo e grandes reservas de quartzo de
qualidade que podem gerar importante vantagem competitiva
para a produg@o de silicio com alto grau de pureza. Tais
fatores potencializam a atra¢do de investidores, a expansdo da
utilizagdo da energia fotovoltaica em organizagdes e o
desenvolvimento de um mercado interno, permitindo que se
vislumbre um papel importante na matriz elétrica para este
tipo de tecnologia [1].

ﬁ CRESCENTE demanda por energia elétrica apresenta
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Diante deste cendrio, para obter uma vantagem competitiva e
defender posi¢des estratégicas no mercado energético ¢
necessario que se invista em inovagdes tecnoldgicas. O setor
de energia em organizacdes publicas e privadas ¢
inerentemente dependente da inovagdo. Os avangos da
tecnologia impactam diretamente os negodcios, fazendo com
que seus profissionais necessitem de atualizag@o constante.

Segundo uma pesquisa realizada pelo Ipea [2], o Brasil
investiu em 13 anos apenas R$ 806 milhdes em inovagdes
tecnologicas para o desenvolvimento de energias renovaveis, o
equivalente a 0,0013% do PIB, enquanto os Estados Unidos
investiram US$ 1,78 bilhdo apenas no ano de 2012 (0,0118%
do PIB) e a Alemanha € 265 milhdes (cerca de R$ 715
milhdes), 0,0095% do PIB, também em 2012. Devido a falta
de investimentos em inovacdo, os brasileiros pagam mais caro
pelas contas de luz, em fungdo da Agéncia Nacional de
Energia Elétrica reajustar as tarifas de acordo com o aumento
dos custos de geragdo de energia elétrica [3].

Dessa maneira, percebe-se que a utilizagdo da energia
elétrica proveniente da fonte fotovoltaica esta inserida em um
ambiente inovador e competitivo. A geracdo de energia
fotovoltaica é uma inovagdo descontinua, ou seja, um produto
inteiramente novo, e, como tal, exige uma mudanca de
comportamento dos consumidores ¢ do mercado, para que
seus beneficios possam se efetivar. Segundo esta abordagem,
quando o mercado ¢ confrontado com um novo paradigma de
infraestrutura, os clientes se dividem com relagdo a percepgéo
de risco implicita a este processo [3]. Para tanto, o presente
artigo tem como objetivo elaborar uma proposta de
instrumento de pesquisa para mensurar o nivel de inovagdo em
organizagdes que utilizam a energia fotovoltaica como fonte
geradora de energia elétrica em seus processos.

II. GERACAO DE ENERGIA FOTOVOLTAICA

Um sistema fotovoltaico ¢ constituido por um painel
fotovoltaico, que capta a energia fornecida pelo sol, um
algoritmo de rastreamento que 1€ variaveis do painel define o
melhor ponto de operagdo, e, um estagio de poténcia faz com
que o painel opere no ponto de operacdo calculado [4]. Essa
tecnologia tem apresentado um potencial para tornar-se uma
das fontes de eletricidade predominantes no mundo,
apresentando um crescimento continuo mesmo em tempo de
crise financeira e econdmica [5]. Entretanto, a energia
fotovoltaica conectada a rede ainda ¢ uma forma de energia
em estado inicial no Brasil, considerando as condigdes
vantajosas de irradiacdo solar no pais, com até 2400 kW h/m?.

No final de 2009, a capacidade mundial instalada acumulada
de sistemas fotovoltaicos era de aproximadamente 23 GW, um
ano depois era de 40 GW. Em 2011, mais de 69 GW foram
instalados, podendo produzir 85 TWh de eletricidade a cada
ano. Esse volume de energia é suficiente para abastecer a
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necessidade anual de mais de 20 milhdes de casas [6]. A
Agéncia Internacional de Energia [7] destaca que a
concentragdo de irradiacdo média didria na Alemanha chega
ao valor maximo de 3,4 kWh/m? podendo-se afirmar que a
irradiacdo solar dos melhores parques alemdes chega a ser
inferior a dos piores locais de irradiacdo no Brasil. Segundo
dados do Ministério de Minas e Energia do Brasil [8], o pais
possui um elevado potencial para o aproveitamento da energia
solar durante o ano todo.

Este crescimento tem a tendéncia de ser mais expressivo
através da adogdo de incentivos governamentais para a
instalacdo de sistemas fotovoltaicos ¢ da redugo das barreiras
de acesso aos sistemas de distribui¢do conectados a rede, com
a finalidade de diversificar a matriz energética brasileira. Os
Sistemas Fotovoltaicos conectados a rede elétrica (SFCR) sao
sistemas ligados a rede de distribuicio de energia
convencional, podendo ser sistemas geradores
descentralizados de pequeno porte, geracdo residencial e
comercial em edificagdes urbanas, ou plantas de geragdo
centralizada de grande porte, consideradas Usinas
Fotovoltaicas [9]. A poténcia total gerada de SFCRs instalados
passou dos 3,5 GW em 2005, para 19 GW em 2009 e, em
2014, o mundo contava com uma poténcia instalada solar de
180 GW, a geracdo total foi de 186 TWh, resultando num
fator de capacidade médio de 13,2% [10].

Como consequéncia do avango da energia fotovoltaica no
mundo, as células fotovoltaicas tém registrado uma
consideravel queda de preco, aproximadamente 20% a cada
duplicagdo da capacidade instalada. Assim, nos proximos dez
anos, as células deverdo tornar-se competitivas em relag@o aos
precos médios de tarifas elétricas praticadas atualmente [11].

Além da queda do custo dos modulos fotovoltaicos a nivel
mundial, a crise energética, a alta incidéncia de irradiagdo
solar no Brasil e a necessidade de inovacdo tecnolodgica para
desenvolver este setor de energia no pais, evidenciou-se um
consideravel avango na geracdo fotovoltaica distribuida em
organizagdes publicas e privadas. A implementacdo da
inovagdo tecnologica em sistemas fotovoltaicos pelas
organizacdes traz impactos positivos para competitividade e
melhoria das atividades produtivas das organizagdes tendo em
vista o investimento em eficiéncia energética.

INOVACAO ORGANIZACIONAL

As organizagdes tém passado por periodos de intensa
competitividade na economia globalizada, caracterizada por
processos e tecnologias cada vez mais eficazes e qualificados,
de tal modo que a adocdo de estratégias inovadoras torna-se
crucial no processo de gestdo [12]. A busca por um
desempenho potencialmente competitivo esta direcionando as
organizagdes a utilizagdo de inovag¢des que contribuam com
uma forma de atuagdo mais responsavel no mercado [13].

Segundo Barbieri [14], as “inovagdes representam
mudangas, rupturas e incertezas que serdo tanto maiores
quanto melhores as novidades e a abrangéncia dos seus
impactos sobre os elementos que compdem as dimensdes da
sustentabilidade associada ao desenvolvimento”. Essa ideia
transcreve a preocupacdo das organizagdes, publicas ou
privadas, em investir na gestdo da eficiéncia energética e na
inovacdo tecnologica de recursos renovaveis.
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A inovagdo € um ativo composto por diversos elementos que
auxiliam e desenvolvem a sustentagdo do relacionamento da
empresa com seus clientes. A qualidade desse elo e o seu
potencial para gerar resultados satisfatérios dependem do
processo de gestdo das agdes inovadoras nas organizagdes.
Portanto, a realizagdo de investimentos em inovagdo pode
gerar diversos beneficios para uma empresa; entretanto, a sua
continuidade vai depender de um conjunto de ativos, como
Pesquisa e Desenvolvimento, inser¢do de novas tecnologias e
capacitacdo da sua equipe de trabalho [15]. Desta forma, a
gestdo da inovagdo ¢ um conceito dindmico, o que implica na
necessidade  latente das  organizagdes renovarem-se
constantemente por meio de inovagdes e atualizagdes que, por
um lado, adicionem valor aos processos ou produtos, e por
outro instalem barreiras que limitem o acesso da concorréncia
as novas tecnologias [16].

Diante da relevancia crescente da gestdo da inovagdo no
desenvolvimento das organiza¢des, o diagndstico tornou-se
ferramenta importante no sentido em que permite a
visualizagdo de um panorama das agdes estratégicas da
empresa em estudo [17]. Para Terra [18], ¢ essencial as
organizagdes que desejam manterem-se atuantes no mercado,
conservar uma visdo estratégica da inovacdo, levando em
conta os processos, as pessoas, as tecnologias, a abordagem ao
mercado e a construcdo de parcerias.

Sendo assim, o autor afirma que qualquer mudanca evolutiva
que tenha como objetivo prolongar a vida das organizacdes
deve ser entendido como inovagdo. Neste caso, a implantagdo
de um sistema fotovoltaico para geracdo de energia elétrica
pode ser considerado como uma visdo estratégica da inovagao,
tendo em vista os cenarios futuros para o mercado de energia
fotovoltaica no Brasil e a perspectiva governamental,
empresarial e popular sobre essa tecnologia promissora. Em
fungdo disso, esse estudo pretende analisar o perfil inovador
das organizagdes que investem em tecnologia fotovoltaica
para desenvolver seus produtos e servigos.

I1I. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Para compreender os principais aspectos abordados e
alcangar o objetivo proposto, o procedimento metodologico
foi conduzido em quatro etapas, conforme a Fig. 1.

Referencial Levantamento - Construgio do - Di;t:it;:lus
Teorico dos Indicadores Instrumento Resultados

Figura 1. Representacdo Esquematica da Metodologia.

Para o cumprimento da primeira etapa foi utilizado o Portal
de Periodicos da Coordenagdo de Aperfeicoamento de Pessoal
de Nivel Superior (CAPES/MEC) e a consulta em livros,
artigos publicados em anais de eventos e notas técnicas
referentes a energia fotovoltaica, com a finalidade de buscar
embasamento tedrico para construgdo do instrumento de
mensuragdo proposto.

A etapa que contempla o levantamento dos indicadores foi
realizada com base na ferramenta desenvolvida pelo Nucleo
de Inovagdo ¢ Competitividade/NIC-UFSM para mensuragao
da inovacdo a partir do desdobramento do objetivo central em
Pontos de Vista Fundamentais (PVFs) e Fatores Criticos de
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Sucesso (FCS) [19]. Além dessa ferramenta, os PVFs e FCS
para avaliacdo do nivel de inovagdo em organizagdes que
possuem a tecnologia fotovoltaica instalada foram elaborados
a partir das recorréncias identificadas por meio da pesquisa
bibliografica e documental, atendo-se assim ao objetivo de
identificar os fatores mais relevantes para a avaliagdo da
inovacdo organizacional. A estrutura¢do dos indicadores deu-
se com a construgdo da arvore de decis@o, na qual os Pontos
de Vista Fundamentais (PVFs) fazem parte da principal
estrutura da arvore e sdo indicadores relevantes para
identificar o grau de inovagdo presente nas organizagdes que
serdo avaliadas.

A partir do levantamento dos indicadores e da construcdo
da arvore de decisdo elaborou-se a constru¢ao do instrumento
de medi¢dao de inovagdo. Para tanto, foram construidos dois
formularios eletronicos na plataforma Google Docs, um
referente a coleta dos dados que alimentardo o instrumento e
servirdo para identificar o nivel de inovacdo na organizacio
avaliada no momento da pesquisa, ¢ outro referente a
importancia atribuida a cada indicador pelos gestores das
empresas respondentes. Ao término desta etapa, a terceira fase
encontrava-se plenamente concluida, uma vez que previa a
constru¢do do instrumento e, para validagdo do mesmo, fez-se
a aplicagdo em uma industria do setor metalmecanico.

A fase final desta pesquisa compreende a redagdo das
conclusdes. Nessa, o objetivo é retomado, e verifica-se se os
resultados obtidos satisfazem o problema de pesquisa definido
na se¢do introdutdria deste trabalho, além de se apresentar as
limitagcdes, expectativas e sugestoes de trabalhos futuros.

IV. RESULTADOS E DISCUSSOES

O levantamento dos indicadores, seguido pela constru¢do da
arvore de decisdo, iniciou-se pela realizacdo de pesquisas
exploratorias sobre o contexto atual da geracdo fotovoltaica
distribuida presente em organizagdes publicas e privadas, a
partir da realizacdo de pesquisas bibliograficas e documentais.
Durante a leitura dos materiais, buscou-se identificar os
elementos que moldam a inovagdo organizacional na procura
por eficiéncia energética e tecnologias em energias
renovaveis.

Fundamentalmente, as leituras dos materiais cientificos e
documentais evidenciaram alguns pontos como os principais
entraves para a consolidagdo da geracdo fotovoltaica
distribuida em organizagdes. Observou-se que os pontos
encontrados estavam alinhados entre as principais notas
técnicas ¢ documentos pesquisados, como, notas técnicas de
autoria da Empresa de Pesquisa energética (2014),
International Energy Agency (2011) e European Photovoltaic
Industry Association (2012) em conjunto com a ferramenta
desenvolvida pelo Nucleo de Inovagédo e
Competitividade/NIC-UFSM [19], foram utilizados para
determinagdo dos quatro pontos de vista fundamentais
(PVE’s).

Com base nos quatro PVFs identificados bem como nas
demais informacdes levantadas por meio das pesquisas
realizadas, propOs-se para a constru¢do de um instrumento
para mensuracdo da inovacdo organizacional na geragdo da
fotovoltaica distribuida os fatores criticos de sucesso (FCSs)
elencados na Tabela 1.
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TABELA 1
ENQUADRAMENTO DOS PONTOS DE VISTA FUNDAMENTAIS (PVF)
E FOS FATORES CRITICOS DE SUCESSO (FCS)

Fator Critico de Sucesso
(FSC)
Estratégia e Objetivos de
Inovagédo (FCS 1)

Ponto de Vista Fundamental
(PVF)

Alinhamento Organizacional

(PVF1) Modelo Organizacional e
Governanga para Inovagao
(FCS2)
Recursos Financeiros (FCS
Suporte e Recursos 3)
Organizacionais (PVF2) Pessoas (FCS 4)

Gestdo do Conhecimento e
Infraestrutura Tecnologica
(FCS5)

Geragdo de Ideias, Insights e
Conceitos (FCS 6)
Processos e Estrutura para
Implementagao (FCS 7)
Mensuragédo e recompensa

Processo de Inovagéo (PFV3)

Comportamento e Modelo (FCS 8)
Mental (PFV4) Cultura organizacional (FCS
9)

Colaboragdo Interna e
Externa (FCS 10)

Para a construg¢do do instrumento proposto foram levantados
30 indicadores de desempenho, agrupados em 10 fatores
criticos de sucesso e 4 pontos de vista fundamentais. A partir
da definicdo dos indicadores, deu-se inicio a elaboracdo do
instrumento de pesquisa, o qual apresenta cada indicador
desdobrado em cinco possiveis niveis de resposta. O nivel 5
(N5) corresponde a situacdo de uma organizagdo plenamente
inovadora no indicador avaliado, N3 corresponde ao ponto
médio, ¢ N1 a pior situagdo possivel. Ou seja, quando uma
organizacdo atingir o N5 de um indicador, a mesma estara em
um patamar elevado de inovag@o. No outro extremo, ao atingir
N1, a inovagdo na organizagdo estara comprometida sob a
otica daquele indicador de desempenho.

Neste caso, com o objetivo de avaliar o nivel total da
inovagdo em organizagdes que utilizam a tecnologia
fotovoltaica, foram propostos para todos os indicadores
fun¢des lineares com pontuagdo entre 0 e 10, ao final da
aplicag@o do instrumento € possivel enquadrar a organizagio
em um dos quatro niveis de inovagdo organizacional,
conforme a Tabela 2.

TABELA I
ESCALAS DE CLASSIFICACAO

Nivel de Inovagdo Organizacional Descrigao
0% |--=-=-=---=---- 25% Nao Inovadora
25% |----m-mm-m-m- 50% Pouco Inovadora
50% |----mmmmmmm- 75% Potencialmente Inovadora
75% |--=-=-------- 100% Plenamente Inovadora
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Cada fator critico de sucesso possui um agrupamento de
indicadores de desempenho que apresentam um proposito de
mensuragdo, conforme a ilustracdo esquematica da arvore de
decisdo na Fig. 2.

—{ 1.1.1 Estratégia de Inovago clara e compartilhada ‘

—{ 1.1 Estratégia e Objetivos de Inovagio | 1.1.2 Metas organizacionais estabelecidas |
1.1.3 Os lideres acompanham e dedicam tempo & projetos de inovagdo
1. Alinhamento |
Organizacional
—‘ 1.2.1 A organizagdo tem foco daro no crescimento por meio da inovagdo
1.2 Modelo Organizacional & - o - . o
Govemana pora In 1.2.2 A inovagdo tem influéncia no processo estratégico da organizagio
—{ 1.2.3 Existe ligag3o dara entre a estratégia organizacional e os projetos de inovagde
’—{ 2.1.1 Bxdste apoio financeiro do governo para fomentar projetos de inovagdo na organizagio I
— 2.1 Recursos F ‘ I 212A0 utiliza indicadores fi iros para avaliar seu desempenho
. { 2.1.3 Todos dentro da organizagao entendem a necessidade de inovagao |
—l 2.2.1 A transmissdo de ideias flui com fadlidade I
2. Suporte 2.2 Pessoas F 2.2.2 Aspessas estdo envolvidas e ddo idelas para melhorar a eficiénda energética
Recursos Organizacionais

— 2.2.3 Existe um forte comprometimento com relagio a0 treinamento das pessoas

2310 i das pessoas na

gaizag3o gera valor

| 2.3 Gestdo do Conheamento 2 5 " .
Nivel de InovagBo Organizadional N — e Infre-Tecnolégica % —2:3:2-Bxiste-uma estratégia para a gestdo do conhedmento na organizagio
na Geragdo Fotovoltaica Distribuida L

2.3.3 Asideias e inovagdes da organizago se tornam competitivas |

J‘ 3.1.1 A empresa monita o sstema fotovoltaico em todes os apectos

| 3. Geragdo de Ideios, |

Insights e Co s T —{ 3.1.2 Existe um processo daro para o tratamento das ideias até que se tornem inovagdes ‘
_‘ 3.1.3 Asideias e conceitos sdo compartilhados para o seu enriquecimento
— ~< 3. Processo de Inovagio
3.2.1 A organizagdo dispiem de sistema de informagdo que potendaliza a inovagdo ‘
3.2 Prog Estrutura
para ;T:::;m:;in ‘ 3.2.2 A empresa disponibiliza tempo, incentivo e beneficios para a inovagio

— 3.2.3 Existem ferramentas e préticas de previsio para detectar ameacas e oportunidades.

—{4.1.105 dainovagdo s3o medidos e divulgados a todos

—l 4.1 Mensuragao e recompensa P —: 4.1.2 Na organizag30 0s riscos e erros sdo admitidos na busca pela inovagdo ‘

{ 4.1.3 As pessoas diretamente envolvidas na inovagdo s30 reconhecidas pelos resultados ‘

1 4.2.1 Na organizagdo a cultura apoia e oferece um dima faverdvel & inovagdo

Modelo Mental

4, Comportamento e ‘ I 4.2 Cultura i }— +— 4.2.2 Os valores da organizagdo sdo voltados para o desenvolvimento sustentavel

— 4.2.2 0 uso consciente da energia faz parte da cultura organizacional

‘ 4.3.1 A organizag3o trabalha com universidades e centros de pesquisa para contribuir com a novagdo

+ —{ 4.3 Colaboragio Interna e Extema 4.3.2 A organizagho participa de associaghes e pesquisa em energia fotovoltaica |

—| 4.3.3 A organizagdo acompanha as tendéncias no setor de energia fotovokaica ‘

Figura 2. Representagido Esquematica da arvore de decisdo.
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Para dar sequéncia ao processo de avaliagdo da inovagdo
organizacional, o instrumento proposto foi elaborado através
de questdes fechadas de multipla escolha para cada indicador
levantado, onde as alternativas de resposta estdo relacionadas
aos niveis de avaliagdo.

Adicionalmente, o instrumento questiona os respondentes
quanto ao nivel de importancia que os mesmos atribuem a
cada um dos indicadores levantados, esta informagdo sera
utilizada posteriormente para o calculo das taxas de
substituicdo e distribuicdo dos pesos de cada PVF e FCS, que
permite criar um ranking de importancia entre os indicadores.

Para isso, foi construida a escala de relevancia, onde os
respondentes devem assinalar uma alternativa de 1 a 9, onde 1
corresponde a alternativa “Sem Importincia”, 5 a “Média
Importancia” e 9 a “Muito Alta Importancia”.

O instrumento de pesquisa proposto para avaliar o nivel de
inovacdo organizacional das organizagdes respondentes segue
conforme a estrutura da Fig. 3.

PVF] FCS 1.1 - ESTRATEGIAS E OBJETIVOS DE INOVACAO
Nivel L1l A estratégia de inovacao na organizacio ¢ clara e Peso
organizada?
N1 Todas as estratégias de movag3o da orgamizacdo sd3o claras e 100%
organizadas.
N2 Mais de 65% das estratégias de movagdo sdo claras e organizadas. 15%
N3 Metade das estrategias de movagdo sdo claras e orgamzadas. 30%
N4 Menos de 15% das estratégias de movag3o 530 claras e organizadas 25%
N3 Nio existem clareza e organizagao nas estratégias de movagdo. Q
Relevancia 1O 20 30 40 50 60 TO 80 %0
PVF] FCS 1.1 - ESTRATEGIAS E OBJETIVOS DE INOVACAO
Nmvel 1.1.2 As metas organizacionais sdo estabelecidas no Peso
planejamento estratégico?
N1 Todas 2s metas para movag3o da organizagdo s3o estabelecidas. 100%
N2 Mais de 63% das metas para movagdo sdo estabelecidas. 15%
N3 Metade das metas para movagdo s3o estabelecidas 50%
N4 Menos de 15% das metas para movagéo sdo estabelecidas. 25%
N3 Nio existem metas estabelecidas na organizagdo Q
Relevancia L) 20 3.0 40 50 60 70 80 20
PVF1 FCS 1.1 - ESTRATEGIAS E OBJETIVOS DE INOVACAO
Nivel 1.1.3 Os hideres acompanham e dedicam tempo aos projetos de Peso
inovagio?
N1 Os lideres sempre acompanham e dedicam tempo a0s projetos de [ 100%
movagio
N2 A maona dos lideres acompanha e dedica tempo aos projetos de 15%
movagio
N3 Metade dos lideres acompamha e dedica tempo aos projetos de 50%
movagio
N4 Poucos lideres acompanham e dedicam tempo 205 projetos de | 25%
inovagio.
N Nenhum lider acompanha e dedica tempo aos projetos de movagdo. Q
Relevancia 1.0 20 30 40 30 60 70 830 %0

Figura 3. Proposta do Instrumento de Pesquisa.

A Fig. 2 apresenta um exemplo da estrutura do instrumento
para os indicadores agrupados no FCS 1.1 pertencente ao
Ponto de Vista Fundamental 1 (Alinhamento Organizacional),
todos 30 indicadores apresentados na arvore de decisdo
seguem a mesma estrutura da Fig. 2, totalizando um
instrumento com 30 questionamentos. Nota-se que todos os
indicadores sdo compostos pelo niimero de localizag@o da sua
posi¢do na arvore de decisdo, nome do indicador, niveis de
avaliagdo, descrigdo das alternativas e valor de cada nivel, em
porcentagem.

O retorno do instrumento de pesquisa respondido fornecera
dados quantitativos que alimentardo a modelagem proposta
para avaliar a inovagdo organizacional, além de permitir um
diagnoéstico da situacdo no momento da coleta de dados. O
foco, neste caso, ¢ promover melhorias nos indicadores que
apresentam uma maior relevancia de maneira a contribuir mais
significativa para alavancar o nivel global da inovagdo
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organizacional na geracdo fotovoltaica distribuida. Além
destes resultados, pretende-se com este instrumento proposto
verificar a relagdo do perfil inovador das organizagdes com os
avancos na utilizagdo da energia fotovoltaica, ou seja, verificar
se hd uma associacdo entre organizagdes com caracteristicas
inovadoras e a preocupagdo com a eficiéncia energética e
busca por alternativas renovaveis para geracdo de energia.
Com todos estes resultados esperados, busca-se desenvolver
cada vez mais o setor de energia solar, influenciando
positivamente na diversificacdo da matriz energética
brasileira.

Além disso, o presente artigo destaca como pontos para
pesquisas futuras uma modelagem para mensuragdo do nivel
de inovagdo com base nos resultados do instrumento, e, a
possibilidade de uma investigacdo sobre os fatores sistémicos
que moldam a inovagdo organizacional no investimento de
sistemas fotovoltaicos.

APLICACAO DO INSTRUMENTO PROPOSTO EM
UMA INDUSTRIA DO SETOR VITINICOLA

O instrumento de pesquisa foi submetido a uma industria do
setor vitivinicola localizada em uma regido de fronteira entre
Brasil e Uruguai. A empresa possui um parque solar com 600
painéis fotovoltaicos que servem para suprir 100% da
demanda energética do empreendimento, fazendo com que a
organizagdo se tornasse a primeira vinicola da América Latina
a ser movida a energia solar. O projeto esteve em periodo de
teste a partir de 2013, com 18 painéis instalados fornecendo
parte da energia para as instalagdes. As placas solares também
servirdo como cobertura do estacionamento, na entrada da
propriedade.

O principal objetivo deste projeto de energia solar ¢ fazer
que este empreendimento gerasse sua propria energia,
aproveitando a nova resolugdo normativa da ANEEL, a qual
estabelece o sistema de compensac¢do de energia elétrica no
Brasil, possibilitando que os consumidores possam reduzir
custos de eletricidade construindo seus proprios geradores
com at¢ IMW de poténcia instalada, realizando uma
compensacdo do que foi produzido e trocado com a rede de
distribui¢do, abatendo mensalmente os valores na fatura de
energia.

A vinicola respondeu as 30 questdes presentes no
instrumento, e, apresentou um grau de inovagdo de 81%,
estando enquadrada na classificagdo de organizagdo
plenamente inovadora. O foco, neste caso, ¢ promover
melhorias nos indicadores que possuem as maiores taxas de
importancia de maneira a contribuir significativamente para
alavancar ainda mais nivel global de inovagdo da empresa.

V. CONCLUSOES

O estudo apresentado teve como ponto de partida a analise
de informacdes bibliograficas e documentais coletadas sobre
geracdo de energia fotovoltaica distribuida e inovagdo
organizacional. Com base no procedimento metodoldgico e
nos resultados, considera-se que objetivo da pesquisa foi
atingido, uma vez que o instrumento de pesquisa proposto foi
elaborado através do levantamento de indicadores de
desempenho que indicardio o nivel de inovagdo em
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organizagdes que possuem um sistema fotovoltaico instalado e
em operagao.

O instrumento proposto permite que os gestores avaliem a
gestdo da inovag@o na organizagdo e, possam desenvolvé-la a
partir dos indicadores levantados, os quais auxiliardo na
prospecgdo de cenarios futuros e tomadas de decisdo. O
instrumento foi construido com a identificacdo de quatro
pontos de vista fundamentais, 10 fatores criticos de sucesso e
30 indicadores de desempenho, apresentados em formato de
questdes fechadas de multipla escolha.

O instrumento foi submetido a uma industria do setor
vitivinicola localizada em uma regido de fronteira entre Brasil
e Uruguai, apés a resposta das 30 questdes, a empresa
apresentou um grau de inovagdo de 81%, sendo considerada
plenamente inovadora. A aplicacdo deste instrumento em uma
organizacdo privada evidenciou a relevincia da pesquisa,
tendo em vista o principal objetivo de desenvolver a gestdo da
inovacdo organizacional através de indicadores que geram um
diagnostico atual da inovagdo em organiza¢des que fazem o
uso da geracdo fotovoltaica em seus processos.
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