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RESUMO

Nesta tese procurou-se comprovar que o Servico a Pastoral da Comunicacdo (SEPAC),
um projeto iniciado em 1982, que se dedica a formacdo de liderancas pastorais e
culturais mediante cursos livres, sistematicos e publicacdes, foi decisivo para a
emergéncia da teoria e pratica educomunicativa e sua consolidacdo junto ao segmento
da Pastoral da Comunicagdo no Brasil. O objetivo geral foi pesquisar a
Educomunicacdo na formacéo para a comunicacdo de agentes pastorais e educativos a
partir do espaco ndo formal. Ha que se destacar que o dialogo da Educomunicacéo e da
formacdo pastoral se d& no contexto da cultura midiatica, em que pela introducéo das
diferentes tecnologias, novas linguagens séo incorporadas ao cotidiano das pessoas no
ambiente pastoral, influenciando e desafiando as praticas na evangelizacdo. Os
referenciais que serviram de arcabouco tedrico para a tese apoiam-se em pesquisadores
da Educomunicacdo, dos Estudos Culturais e da Igreja Catolica na abordagem da
Pastoral da Comunicacdo. A pesquisa empirica realizou-se no SEPAC por meio do
exame de publicagdes, monografias elaboradas pelos cursistas de Especializacéo e por
meio de questionarios enviados aos mesmos com o objetivo de verificar a experiéncia
realizada, a metodologia e a continuidade em projetos de intervencdo, uma vez que a

formacéo integrada compreende reflexdo e agdo no campo da Educomunicacéo Pastoral.

Palavras-chave: Pastoral da Comunicacdo. Educomunicagdo. Sujeito. Interface.
Linguagens.
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ABSTRACT

This thesis searched to prove that the Communication Pastoral Service (SEPAC), a
project started in 1982, dedicated to teach pastoral and cultural leaders through free and
systematic courses, and publications, has been decisive for the emergence of theory and
Educommunication Practice and for its consolidation together to the segment of
Communication Pastoral in Brazil. The general aim was to investigate the
Educommunication in the training for pastoral and educational communication agents
from a non-formal space. We should emphasize that the dialogue of Educommunication
and pastoral formative occurs in the media culture context, whereat by the introduction
of different Technologies, new languages are incorporated into the people daily in the
Pastoral environment, influencing and challenging the evangelization practices. The
referentials which helped the theoretical structure for this thesis are supported by
researches from Educommunication, Cultural Studies and from the Catholic Church in
the Pastoral Communication approach. The experimental research was held in the
SEPAC through analysis of publications, monographs made by specialization students
and through questionnaires completed by these students to verify the experience held,
the methodology and the continuity of intervention projects, once the integrated

training comprise of a reflection and action in the field of Pastoral Educommunication.

Key-words: Communication Pastoral. Educommunication. Subject. Interface.
Languages.
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INTRODUCAO

Educomunicacdo e Pastoral séo dois campos de estudo e de atuacdo com
aspectos comuns que unem reflexdo e praticas e expressam o ser e 0 atuar na sociedade.
O tema da Educomunicacéo estd em evidéncia como objeto de pesquisas académicas e
sua aplicagdo no campo da educacdo formal e na formacdo pastoral. Se a
Educomunicagdo aponta caminhos novos na inter-relagdo comunicacgdo e educacdo, a
formacgdo requer revisdo de métodos e linguagens, por inserir-se na ambiéncia da
comunicacdo como cultura, tanto na forma presencial quanto mediada pela técnica em
que 0s sujeitos estdo imersos em seu cotidiano.

As mudangas culturais e sociais, onde as tecnologias fazem parte do cotidiano e
do relacionamento, afetam a educacdo para a comunicacdo no espaco formal e ndo
formal. Nesta mudanca cultural estdo em jogo valores e principios de uma sociedade
que tem na escola o lugar da socializacéo e da formacéo do cidaddo, que convive com a
“escola sem muros” da sociedade midiatizada.

A Educomunicacdo na formacdo pastoral é objeto de estudo desta tese que fara
um percurso tedrico sobre a construcdo do conceito deste campo em construcdo, seu
referencial tedrico, a formacdo para a comunicacdo na Igreja Catélica, as novas
linguagens existentes na pratica da comunicagdo multimidia. Esta pesquisa insere-se no
contexto da Educomunicacéo e centra-se no processo da formacao para a comunicagédo
de agentes pastorais, a partir da educacdo nao formal. A pesquisa empirica se dard num
projeto dedicado a formacdo de agentes pastorais no campo da comunicacao, 0 Servico
a Pastoral da Comunicacdo (SEPAC), iniciado em 1982, no contexto da comunicacao
popular e alternativa, para capacitar multiplicadores.

Estudos e pesquisas na area da Educomunicacdo aprofundam a comunicagdo
como um campo de mediaces e procuram integrar as mudancas, ndo se limitando a
linguagem tradicional, mas incorporando novas linguagens e processos, nesta cultura
que desperta um novo sensorium, um ecossistema comunicativo (MARTIN-
BARBERO, 2000), que favorece uma experiéncia cultural renovada com novas formas
de perceber e comunicar.

H&a um processo historico de constru¢do do campo da Educomunicacdo que se
revela em diversas abordagens de pesquisas académicas, tanto no @mbito nacional

guanto internacional. Esta ndo é somente uma area de conhecimento, mas uma maneira
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de compreender e posiciona-se perante a producdo cultural e a reconfiguracdo dos
espagos comunicacionais, que requer abordagens interdisciplinares.

A formacéo para a comunicacao traz aqui 0 conceito de capacitacdo para pensar
e atuar em ambientes comunicativos, mediante 0 compromisso com valores humanos e
de cidadania, de modo que 0s sujeitos possam ser ator social na area da pastoral e da
educacdo educomunicativa. O conceito de Educomunicagdo, empregado por Mario
Kaplin na, década de 1980, foi ressemantizado pelo Ndlcleo de Comunicacdo e
Educacao (NCE) da ECA/USP, como um campo de acdo emergente na interface entre
as areas de comunicacao e educagdo. A Educomunicacao é um meio de reconhecimento
da centralidade da comunicacéo.

Trata-se de expressdo que ndo apenas indica a existéncia de uma nova
area que trabalha na interface comunicacdo e educacdo, mas também
sinaliza para uma circunstancia histérica, segundo a qual o0s
mecanismos de produgo, circulacéo e recepcdo do conhecimento e da
informacdo se fazem considerando o papel da centralidade da
comunicacdo (CITELLI, 2011, p. 7).

Em termos de inter-relagdo Comunicacdo e Educacdo, ou simplesmente
Educomunicacdo, a pesquisa se apoiara em autores como Adilson Citelli, Ismar de
Oliveira Soares e Martin-Barbero, que trabalham a educacao a partir da comunicacao.
Este € um campo de mediagdes e de busca de novos caminhos e linguagens quanto aos
paradigmas da modernidade e pds-modernidade. Entendido como “novo campo, por sua
natureza relacional, estrutura-se de um modo processual, midiatico, transdisciplinar e
interdiscursivo, sendo vivenciado na pratica dos atores sociais, através de areas
concretas de intervengdo social” (SOARES, 2011, p. 25), como: da Educacdo para a
Comunicacdo, da mediacdo tecnoldgica, da gestdo da comunicacdo e da reflexdo
epistemoldgica.

Falar de Educomunicacdo é pensar no sujeito interlocutor, sua autonomia e
relagdo com a sociedade e possibilidades de interferir no processo, conforme Freire
(1996) e Kaplan (2011). Ha aqui um diadlogo com diversos autores que trabalham a
questdo do sujeito e sua autonomia que esta ligada ao meio ambiente, as relacdes
intersubjetivas e traz o paradigma da pluralidade, afirmando que precisamos de uma
concepcao complexa do sujeito (MORIN, 2000a,117-128).

O conceito de mediacdo que Martin-Barbero introduz “desloca o olhar dos meios
para as mediacdes, isto é, para as articulacbes entre praticas de comunicacdo e
movimentos sociais, para as diferentes temporalidades e para a pluralidade das matrizes
culturais” (MARTIN-BARBERO, 1987, p. 203). Trata-se de um deslocamento da
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analise do meio de comunicacdo, propriamente dito, para onde o sentido é produzido,
para 0 ambito dos usos sociais, no qual ocorrem as “mediagdes culturais da
comunicacao”.

Em nossa analise queremos entender a media¢do educomunicativa do SEPAC na
formacdo para a comunicacdo, como um espaco de criacdo, elaboracdo e reelaboracéo
da comunicagdo, assim expressa: “a comunicagdo ¢ questdo de sujeitos, de atores e ndo
sO de aparatos e de estruturas; a comunicagao é questdo de cultura, culturas e ndo sé de
ideologias; a comunicagdo é questdo de producio e ndo so de reproducio” (MARTIN-
BARBERO, 1995, p. 150).

As discussdes sobre a “questdo da técnica”, seu uso instrumental e a esséncia da
técnica, também compreendida como a atitude de quem faz algo e se serve de
instrumentos técnicos, ¢ hoje uma temdtica complexa. “Enquanto representarmos a
técnica como instrumento, ficaremos presos a vontade de querer domina-la. Todo o
nosso empenho passara por fora da esséncia da técnica” (HEIDGGER, 1993, p. 35). O
que se busca, neste estudo, é compreender as linguagens a partir da comunicagdo
enquanto cultura e apropriacdo. André Lemos discute a questdo de técnica e tecnologia
dizendo que é preciso superar o sentido que os gregos deram a Tekhne, o saber das
coisas préticas, separando-o de Epistemé, o saber da contemplacéo tedrica, o que gerou
a cisdo entre o conhecimento tedrico e pratico (LEMOS, 2002, p. 25 a 57).

Nessa tese, a educacdo para a comunicacao esta situada no contexto de uma
sociedade midiatizada, por isso explicita alguns referenciais tedricos da comunicacao e,
a partir dela, considera-a como processo relacional tanto a presencial quanto a mediada
pelas tecnologias de massa e digitais. A formagdo envolve e analisa 0 processo de
producdo em diferentes linguagens, que expressam novos modos de narrar e de estar
juntos, de sociabilidades. As linguagens sdo entendidas ndo apenas como técnicas de
produ¢do, mas “a linguagem em movimento” para expressdo e circulacdo do
pensamento em diferentes formatos. Tratar das linguagens € contribuir para que a
Educomunicagdo possa té-las presente no processo formativo e no didlogo com a
sociedade contemporanea.

Nédo se pretende, também, entrar na discussdo filosofica ou linguistica, mas
apenas nos servirmos de conceitos a serem aplicados a reflexdo e a pratica, adotados
pelo SEPAC como metodologia. Tais conceitos supdem uma visdo integrada e global
que envolve o conhecimento tedrico e o dominio da técnica, sobretudo na comunicacéao

digital. Trata-se de aproximar a linguagem verbal em suas diferentes manifestagdes,
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como sonora, imageética e digital, da diretriz vinculada a producéo e a circulacdo da
palavra nos meios de comunicacdo (CITELLI, 2006).

Nesta visdo das mudancas de compreensdo das linguagens comunicacionais e
sua relacdo com a educacgdo, alguns autores as discutem a partir da imagem e dos
desafios dessa leitura para o uso didatico do video (FERRES, 1996); outros procuram
compreender a geragdo do audiovisual e do computador a partir de uma nova logica
para o didlogo com as novas geracbes (BABIN, 1989; 2005). As novas linguagens
trazem a visao de abrangéncia e do envolvimento por uma “linguagem total” e uma
nova pedagogia dos meios de comunicacdo (GUTIERREZ, 1978), as linguagens na
cultura digital da Cibercultura (LEMOS, 2002), a conversagdo na rede (RECUERO,
2012).

No que concerne ao campo da formacdo para a comunicacdo e a Pastoral da
Comunicacédo, o apoio se dard em documentos e estudos da Igreja Catolica em nivel
mundial, latino-americano e de Brasil (DARIVA, 2003); estudos da Conferéncia
Nacional dos Bispos do Brasil (CNBB, 2011, 2014), em pesquisas sobre o pensamento
da Igreja e suas praticas comunicacionais, bem como sobre a necessidade da formacéo
na area (PUNTEL, 1994, 2005, 2010). Também incluiremos em nosso referencial algum
aspecto no contexto da Ciberteologia e como pensar o Cristianismo nos tempos de Rede
e a tematica das Redes Sociais na Igreja (SPADARO, 2012, 2013).

O que leva a priorizar a tematica desta tese é observar o espaco de educagédo para
a comunicacdo do SEPAC que, ha 30 anos, retne pessoas de todos os Estados do Brasil,
interessadas em se preparar para atuar na comunicagdo, em suas instituicbes. Na sua
maioria sdo liderancas responsaveis por areas de comunicacdo em instituicdes:
Dioceses, Congregacdes religiosas, emissoras de Radio catolicas, pastorais e da area da
educacdo. Associar a educacdo para a comunicacdo a formacdo de liderangas na
comunicacdo das bases, no espaco comunitario da Igreja, é prioridade da missdo do
SEPAC.

Outro aspecto que chama a atencéo € o fato de que grande parte dos cursistas
busca complementar seus conhecimentos na &rea da Comunicacédo a partir da formacao
em outras areas e de sua atuagdo em pastorais, meios de comunicacdo, reforcando a
interface comunicacéo e educacdo, comunicacgéo e pastoral.

Além disso, o SEPAC é um espaco de mediacdo entre a comunidade e a
universidade, realizando cursos livres e alguns conveniados, sempre ministrados por

docentes ou profissionais da &rea da Comunicacao, contribuindo para a constitui¢do do
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campo da Educomunicacdo. A producdo de monografias no curso de especializacdo, de
1990 a 2012, é de 419 titulos. Esta producdo de conhecimento refere-se a analise de
diferentes aspectos da comunicagdo e cultura, desde o Jornal impresso, producdes em
Radio, Publicidade, Televisdo, Internet e midias sociais, temas ligados a educacao, a
religido e préaticas da comunicacdo em escolas, em diferentes regides do Pais.

A escolha do objeto de estudo para esta tese deve-se ao envolvimento da
pesquisadora na atuacdo e estudo nesta &rea de formacgdo para a comunicagdo, no
SEPAC e em outras entidades. Iniciado num contexto em que se buscava a
democratizacdo do pais e da comunicacdo, quando havia um despertar para a
necessidade da formacao para a comunicagao e muitas eram as iniciativas neste sentido,
0 SEPAC é um dos poucos projetos que permanece, capacitando agentes pastorais no
campo da comunicacdo e estd na raiz da reflexdo e da pratica da Educomunicacdo no
Brasil. Dai a necessidade de estudar a tematica a partir dos referenciais tedricos dessa
matriz de pensamento, o sentido de sua atuacéo para a pastoral e para a sociedade.

Acresga-se a isso 0 envolvimento da pesquisadora na comunicagdo popular e
alternativa, desde a década de 1980, na UCBC (Unido Crista Brasileira de
Comunicacéo), ministrando cursos de Leitura Critica da Comunicacdo; na graduacdo de
Jornalismo, no Projeto experimental, trabalhando a Leitura Critica do Radio com
pesquisa em escola publica noturna da periferia de Niter6i (RJ); colaborando na
assessoria e criacdo de Radios Populares no Rio de Janeiro e em Belo Horizonte (MG).
A partir de 1993, atuando diretamente no SEPAC. Mais tarde ao descobrir que 0s
conceitos que sustentam a Educomunicagdo sdo os mesmos trabalhados na comunicagéo
popular.

Uma outra razdo é porque o SEPAC contribui na capacitacao de liderancas na
area da comunicacdo na Igreja catdlica do Brasil, sobretudo das pastorais, que
participam de cursos livres ou sistematicos, bem como liderancas e escolas que o
procuram para conhecer e introduzir a comunicacdo no espaco educativo, adotando o
conceito da Educomunicacdo. Esse organismo tornou-se uma referéncia de formacéo
para a comunicacdo na Igreja catdlica do Brasil caracterizando-se no aprimoramento
formativo no campo da comunicacado, na interface com as pastorais.

No contato com as pessoas, na assessoria as comunidades e grupos, fora do
SEPAC, nos cursos e aulas em S&o Paulo, persistia o desejo de compreender e estudar
mais profundamente a experiéncia que 0s cursistas vivem em um tempo intensivo,

nesses cursos de comunicacgdo. Este espaco de formacéo de liderangas leva a perguntar
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se pode aproximar-se ou apropriar-se do conceito de “intelectual orgénico”, uma vez
que a maioria dos participantes € responsavel por areas de comunicacdo em suas
instituicdes no ambito eclesial, pastoral, educacional.

Ha uma busca de aprender, aperfeicoar-se para intervir na realidade concreta e
dialogar com a sociedade, podendo aproximar o seu perfil ao conceito gramsciano do
modo de ser do novo intelectual: um “imiscuir-Se ativamente na vida pratica, como
construtor, organizador” (GRAMSCI, 1985, p. 8). O que o autor aplicou ao universo da
politica, aqui esta para o universo da comunicacdo na educacdo e na pastoral, que por
sua vez, se insere no espaco publico em instituicdes de referéncia para o exercicio de
politicas de comunicacao na formacao de cidadaos.

Sendo o SEPAC um centro de comunicagdo com a missao de formar e capacitar
pessoas neste campo para terem voz na sociedade e serem sujeitos dos processos, que
adotou, em sua génese, os principios da comunicacdo dialdgica e participativa, a
pergunta que se coloca é, em que contribuiu e continua contribuindo para a emergéncia
e aplicacdo do conceito de Educomunicagdo no Brasil? Como é sua abrangéncia e
atuacdo na formacdo para a Educomunicacdo entre os agentes pastorais nas diversas
regibes do Brasil? Ha algum aspecto novo na aplicacdo da Educomunicacdo na
pastoral?

Por ser um projeto com 30 anos de caminhada, tem-se, como hipotese principal
desta pesquisa, que a contribuicdo do SEPAC na linha de principios e de acdo foi
decisiva para a emergéncia da teoria e pratica educomunicativa e sua consolidagdo junto
ao segmento da Pastoral da Comunicagao no Brasil.

Uma hipédtese secundéaria é que sua contribuicdo para a formacdo na area da
comunicacdo € devida a metodologia tedrico-pratica, que contribui para um processo de
apropriagdo do conhecimento reflexivo e no campo da producdo, favorecendo a
mudanga no conceito e na pratica da comunicacdo, por meio da experiéncia com as
diferentes linguagens.

Uma terceira é de que a visdo integrada de comunicagdo do SEPAC € um
elemento inovador e integrador, que possibilita uma experiéncia nova na producao,
reflexdo e convivéncia, experienciada de forma articulada.

O primeiro objetivo desta tese € contribuir para 0 avango da pesquisa académica
no que diz respeito a Educomunicacdo na pastoral a partir da educacdo ndo formal.
Quer-se também demonstrar que a contribuicdo do SEPAC, na sua linha de principios e

de acdo, foi decisiva para a emergéncia da teoria e pratica educomunicativa e sua
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consolidacédo junto ao segmento da Pastoral da Comunicacdo no Brasil; comprovar que
a contribuicdo para a formacdo continuada na éarea da comunicacdo € devida a
metodologia tedrico-pratica adotada pelo SEPAC, que contribui para um processo de
apropriacdo do conhecimento reflexivo e no campo da producdo, favorecendo a
mudanca no conceito e na pratica da comunicacéo.

Nos procedimentos metodoldgicos da pesquisa foram adotados alguns critérios
para o universo pesquisado e sua delimitacéo, tendo em conta o levantamento de dados
quantitativos e qualitativos, outros descritivos e analiticos. Para reconstituir a histéria do
SEPAC, visto que os artigos publicados sdo poucos, foram disponibilizadas entrevistas
dos arquivos internos, realizadas em 1990, com a intengdo de produzir um dossié, que
n&o foi publicado.

No recorte da pesquisa empirica, a amostragem centrou-se no levantamento de
dados quantitativos e qualitativos. Como sdo extensas as informacgdes em relacdo aos
cursos livres, de formacdo para estudantes de Teologia', ja estudados, producdes de
laboratérios (jornal impresso, réadio, publicidade, internet, video, teatro), e outras
producdes monogréaficas ndo foram incluidas.

Para dados quantitativos foi feito levantamento das pessoas que participaram do
Curso de especializagdo em Comunicacdo Social, de 1990 a 2012, com base na
documentacdo disponivel no SEPAC. Esses dados foram trabalhados em quatro
categorias: em relacdo a procedéncia (Estados), género, formacdo académica e atuacao.
Analise das Publicacdes do SEPAC de 1983 a 2012. Analise de monografias produzidas
de 2002 a 20122 Questionario enviado aos cursistas que concluiram o Curso de
Especializagdo “Cultura e Meios de Comunicacdo, uma abordagem teorico-pratica”
(2002 a 2012), pos-graduacdo lato sensu e extensdo cultural. Essa opcdo deve-se a
possibilidade de contato por e-mail desses cursistas (Apéndice B). Um questionario
enviado a alguns docentes das disciplinas praticas (Apéndice C). Uma entrevista com a
Profa. Dra. Joana T. Puntel, orientadora das pesquisas no SEPAC (Apéndice D).

LA dissertacdo de mestrado de Silva, 2010, trabalhou o tema da formagdo: A Igreja Catolica e a
Comunicagéo na Sociedade Midiatizada: Formagdo e Competéncia, com pesquisa empirica no SEPAC,
incluindo os estudantes de Teologia.

2. Dado o volume de monografias produzidas nos altimos 10 anos (195), no projeto inicial a proposta foi
de analisar apenas as da teméatica Radio e Novas Tecnologias, mas no Exame de Qualificagdo houve
questionamento do por que ndo incluir as de Comunicacgéo e Educacdo, por se tratar do tema da pesquisa.
Avaliando o perfil do cursista em que 80% provém de instituicOes ligadas a Igreja ou trabalham nelas,
optou-se por analisar todas, com uma nova categorizacdo, por tematicas, conforme capitulo 5.
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A tese estrutura-se em sete capitulos que envolvem aspectos tedricos e a
pesquisa empirica realizada em relagdo ao SEPAC.

O primeiro capitulo apresenta a Educomunicacdo e a formagdo pastoral.
Resgata o processo de construcdo do conceito de Educomunicagéo e algumas pesquisas
na area e as interfaces comunicagédo e educacdo. Retoma tdpicos da trajetoria de busca
por uma comunica¢do democratica e participativa em autores latino-americanos que
trabalham a comunicagdo na dimensdo antropoldgica, dialdgica, participativa e
interativa, tendo o interlocutor como sujeito do processo. Explicita o conceito de
pastoral e de evangelizacdo e algumas pesquisas sobre comunicacéo e Igreja.

O segundo capitulo trabalha a educacdo para a comunicacdo na formacao
pastoral apoiada nos documentos e estudos da Igreja Catdlica, em nivel mundial, latino-
americano e brasileiro. A formacdo é considerada em trés eixos comunicacionais, 0
processo humano, a reflexdo e a producdo nas tematicas: formacao para a comunicacao,
dimensdo social, visdo integrada, formagdo para o senso critico e para a producao,
interface e transversalidade, comunicacdo no espaco educativo, a intervencdo com
politicas de comunicacéo, a organizacdo e desafios da formacéo na cultura digital.

O terceiro capitulo aborda as linguagens e a reconfiguracdo dos modos de
narrar em suas diferentes expressdes: verbal, sonora, escrita, imagética, e como elas
mudam as formas de perceber o mundo e de produzir. Sendo as linguagens
consideradas, muitas vezes, apenas técnicas, 0 conceito de dispositivo envolve as
combinacges existentes nas linguagens, impressa, audiovisual, digital com suas ldgicas
e as novas configuragdes com a Cibercultura e a conversacao nas Rede.

O quarto capitulo relata a criacdo e o desenvolvimento do SEPAC, o contexto
historico, social, politico e eclesial em seus primordios, as propostas iniciais, 0
referencial tedrico definido, a missdo e projetos contemporaneos. Evidencia 0s
principios norteadores que passam pela formacdo de agentes multiplicadores, por meio
de cursos, assessorias e publicacdes de 1982 a 2012, a contribuicdo das Paulinas para a
comunicacdo na CNBB, e traz, ainda, uma sintese da metodologia que integra teoria e
pratica.

O quinto capitulo apresenta um levantamento com dados quantitativos do perfil
do cursista do SEPAC, regibes de procedéncia, formacéo e a produgdo de monografias.
O recorte da pesquisa sdo as monografias produzidas de 2002 a 2012 do Curso de
Especializagdo Cultura e Meios de comunicac¢do, uma abordagem tedrico-pratica do
SEPAC, em convénio com a PUC-SP/COGEAE, aqui agrupadas em trés categorias:
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Interface comunicacdo e educacdo, Interface comunicacédo e Igreja, Producdo e analise
da midia.

O sexto capitulo trata do pensar e do produzir comunicacdo na experiéncia dos
cursistas, a partir das respostas ao questionario enviado aos cursistas com o objetivo de
obter dados sobre o aproveitamento pessoal, a metodologia adotada e a continuidade em
sua atuacdo. Inclui a participacdo de alguns docentes de disciplinas préaticas sobre o
processo de produgdo nos laboratdrios, o envolvimento, dificuldades, resultados obtidos
e o trabalho em equipe.

O sétimo capitulo sistematiza e rearticula os dados da pesquisa para a
comprovacao das hipdteses com o universo pesquisado. Retoma o percurso da pesquisa
em relacdo as publicacBGes, a metodologia, a reflexdo das préticas comunicativas na
interface comunicacdo e educacdo, comunicacdo e pastoral e na analise dos meios de

comunicacao.
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CAPITULO 1

1. EDUCOMUNICACAO E FORMACAO PASTORAL

A comunicacao é questdo de sujeitos, de atores
e ndo so de aparatos e de estruturas;

a comunicacao é questdo de cultura, culturas
e ndo so de ideologia;

a comunicacao é questao de producao

e ndo sé de reproducao.

Jests Martin-Barbero

Educomunicacdo e Pastoral sédo dois campos de estudo e de atuacdo com
aspectos comuns que unem reflexdo e praticas e expressam o ser e o atuar na sociedade.
Educomunicacdo reune conceitos de educagdo, comunicacdo e suas inter-relacdes.
Pastoral refere-se a acdo da Igreja no mundo, que aplicada ao campo comunicacional e
utilizando-se dele, traz o conceito de educa¢do na vivéncia e transmissao da fé.

As préticas educomunicativas carregam em si uma carga teérica de reflexdo que
as fundamentam tanto no espaco educativo quanto no da pastoral. A ligacao entre teoria
e préatica estabelece uma dialética em que comunicagdo e educacdo se relacionam numa
interacdo que requer um processo da comunicacgdo dialdgico e participativo.

No contexto latino-americano e brasileiro a Educomunicagdo tem sua origem
nas reflexdes de comunicadores e educadores a partir de um contexto social e politico
que buscou a liberdade de expressao como prética de cidadania para que o povo pudesse
ser sujeito apropriando-se da palavra. Projetos internacionais foram organizados e
aplicados em favor da democratizacdo da comunicacdo, e levados adiante pelo
Movimento popular, pelas igrejas e instituicGes de comunicacao, tendo em vista seu
compromisso social e educativo.

Essa matriz de pensamento, que por alguns segmentos da educacgdo formal como
politica de comunicacdo a escola, e ndo formal, sobretudo as pastorais, & que originou 0
processo e a atuacdo educomunicativa, com projetos no Brasil, em diversos paises da
América Latina e em alguns paises do mundo.

A abordagem da Educomunicacdo e da formacdo para a pastoral no campo da
comunicacdo, acompanha as pesquisas no processo de criacdo do conceito e sua
aplicacdo no contexto atual em que a comunicacdo assume a centralidade nas praticas
cotidianas, 0 que exige um repensar das mesmas no campo educativo e pastoral. A
educacdo para a comunicacdo na pastoral indica uma modalidade de apresentar a fé
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cristd, tendo presente o ser humano concreto, com linguagem acessivel e acbes de
intervencdo em relacdo a diversas areas da organizacdo e do cuidado no campo da
comunicagéo.

Estudos realizados indicam gque a Educomunicacdo ndo € somente uma area de
conhecimento em constru¢do, mas uma forma de compreensdo e posicionamento
perante 0 modo atual de producdo da cultura e da reconfiguragdo dos espacos
comunicacionais, dos modos de narrar que exigem estudos interdisciplinares, sendo a
Educomunicacdo um meio de reconhecimento da centralidade da comunicacdo,
conforme Citelli (2011).

Comunicacdo e Educacédo sdo, pois, duas areas de conhecimento que interagem,
buscando ver a comunicacdo e a educacdo como processo relacional em construcao.
Neste sentido o campo da comunicacdo trabalha nas inter-relacdes sinalizando que ela
faz parte do cotidiano, na producdo, circulacdo e mediacdo na sociedade
contemporanea.

Nas pesquisas sobre comunicacdo, uma das visdes que predominou até 0s anos
1970-80, foi o Funcionalismo norte-americano que considera a comunicacao a partir dos
meios. Entretanto, a abordagem que marca este trabalho parte do conceito de mediacéo,
que sinaliza um deslocamento na interpretagdo da comunicacao: “o eixo do debate deve
se deslocar dos meios para as mediacgdes, isto é, para as articulacdes entre préaticas de
comunicacdo e movimentos sociais, para as diferentes temporalidades e para a
pluralidade das matrizes culturais” (MARTIN-BARBERO, 1997, p. 258). Esta
abordagem também se aplica a area das praticas de comunicacdo nas pastorais, que
expressam 0 ser e 0 agir das comunidades na vivéncia da fé e no didlogo com a
sociedade.

Por sua vez, a expressdo Pastoral da Comunicacdo (PASCOM) nasce do
conjunto de duas realidades que interagem reciprocamente: comunicacdo e pastoral.
Comunicacéo entendida como processo de relagdes entre as pessoas de forma presencial
ou mediada pela técnica. A PASCOM define-se como “um processo dinamico,
dialégico, interativo e multidirecional” (CNBB, 2014, p. 14), o que requer pessoas que
conhecam, compreendam, apliquem e assumam esta visdo para as diferentes realidades
da comunicagéo contemporanea.

Os documentos do magistério da Igreja recomendam a organizacdo do campo
especifico que € a Pastoral da Comunicacdo e introduzem a transversalidade e o didlogo
com outras areas, pedindo que a comunicacao faca parte das demais praticas pastorais,
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uma vez que tem sua contribuicdo a dar. A Igreja adverte que nédo é suficiente ter um
plano de Pastoral da Comunicacdo, mas “é necessario que a comunicagdo faca parte
integrante de todos os planos pastorais, visto que a comunicacdo tem, de fato, um
contributo a dar a qualquer outro apostolado, ministério ou programa” (PCCS, 1992, p.
29).

Trabalhando neste campo em construgdo que é a Educomunicacdo, pelos estudos
ja existentes mais aplicados a educacdo formal, entendemos que é possivel aplicar e
identificar este conceito para o campo da pastoral. A partir da reflexao e das praticas de
comunicacdo popular, a formacgédo para a comunicagdo acontece de forma continua na
experiéncia do SEPAC, um projeto de comunica¢do, iniciado em 1982, voltado a
formagéo para a comunicagdo na pastoral. Criado num contexto em que se buscava a
democratizacdo da comunicacdo no Pais, seu objetivo é de formar e capacitar
multiplicadores para 0 campo da comunicacao para terem voz na sociedade e se tornem

sujeitos do processo comunicacional.

1.1 POLITICAS PELA DEMOCRATIZACAO E EDUCACAO PARA A
COMUNICACAO

As discussdes sobre 0 modelo de comunicagédo voltado a educacéo, que incluisse
a visdo politica e cultural, alimentaram um debate internacional, ap6s a Segunda Guerra
Mundial, quando a UNESCO (Organizacdo das Nacdes Unidas para a Educacdo, a
Ciéncia e a Cultura), voltou-se para o combate ao analfabetismo e aos trabalhos de
educacdo para a comunicacdo, ante a dominacdo cultural dos paises ricos sobre os
paises pobres. Em 1961 formou-se um movimento dos paises ndo alinhados, contando
com mais de cem membros em vista da NOMIC (Nova Ordem Mundial da Informagéo
e da Comunicagéo), segundo Puntel

concebido no contexto de luta contra o colonialismo e no aumento da
polarizacdo das relages internacionais, resultante da Guerra-Fria, o
movimento centralizou seus principios fundamentais na paz, no
desarmamento e na independéncia — incluindo a autodeterminacao e a
igualdade econdmica e cultural (PUNTEL, 1994, p. 293-294).

A NOMIC, referendada na Conferéncia Geral da UNESCO e na Assembleia
Geral das Nacgbes Unidas, em 1978, situa-se no contexto do desenvolvimento das

instituicdes de comunicagdo, em que muitas nagdes novas eram influenciadas pela
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difusdo-modernizacdo de grupos norte-americanos. Segundo Puntel, “Este grupo
concebeu esse desenvolvimento como transferéncia de tecnologia das nagOes
industrializadas para o setor modernizante das elites das nagdes menos desenvolvidas e,
através destas elites, para 0s grupos urbanos e rurais de nivel mais baixo” (PUNTEL,
1994, p. 294).

A XIX Conferéncia Geral da UNESCO realizada em Nair6bi (1976) reconheceu
que os sistemas de comunicacdo das nagdes desenvolvidas apresentavam ainda estado
de dependéncia e “enfatizou a importancia do fluxo livre e equilibrado da informacéo e
a necessidade de intensificar os esforcos para eliminar o desequilibrio que caracterizava
as relagdes entre as nacdes industrializadas e o Terceiro Mundo” (PUNTEL, 1994, p.
300-301). Diante disso, a UNESCO patrocinou Vvarios encontros sobre o tema em paises
da América Latina e uma comisséo internacional elaborou um relatério conhecido como
McBride, publicado no Brasil com o titulo “Um mundo e muitas vozes” (1983). Esta
proposta em favor da democratizagdo da comunicacao e da informacéo foi assumida por
pesquisadores e pelas igrejas cristds, o que resultou em muitos dos trabalhos na América
Latina e no Brasil, entre eles, o “Documento de Quito”, resultado do seminario
realizado de 29 de abril a 2 de maio de 1982, na cidade de Quito, Equador, € 0
“Documento de Embu”, resultado do seminario realizado na cidade de Embu das Artes,
SP, de 8 a 12 de outubro de 1982.

Ao trabalhar as aproximac@es entre comunicacdo e educagdo e a emergéncia de
um novo campo, Soares (1999), faz um percurso falando da “leitura critica dos meios” e
0s propositos da UNESCO com o Relatério McBride. Nos anos 1980 a UNESCO deixa
de se preocupar com a influéncia do Primeiro sobre o Terceiro Mundo e passa a se
preocupar com a educacdo formal e os meios de informacdo. Para Soares, € neste
momento que entra Martin-Barbero, mudando o foco da discussdo que era o de como se
defender dos efeitos negativos dos meios, para “como o sistema de educagao deve
entender o sistema dos meios e construir ecossistemas comunicativos a partir da
realidade mediatica em que estamos todos inseridos” (SOARES, 1999, P. 22).
Desenvolvem-se, entdo, linhas de pesquisa mais voltadas as tecnologias da informacao
denominada Media Education, ou “educagdo para os meios”. Com esse intuito, a
UNESCO promove diversos seminarios, na segunda metade dos anos 1990, em algumas
cidades da Ameérica Latina como Santiago, Chile (1984); Curitiba, Brasil (1986);
Buenos Aires, Argentina (1988) e Las Vertientes, Chile (1990).



28

Seminarios de Educacdo para a Televisdo, onde se consolidou o
principio de que o ideal seria que os programas de educacdo para a
recepcdo incluissem a analise das produgdes dos meios, 0 uso dos
mesmos como instrumentos de expressdo criativa, tendo como
objetivo ultimo o fortalecimento da democratizacdo da comunicacédo
em todo o continente (SOARES, 1999, p. 29-30).

Por sua vez, nos Estados Unidos adota-se a terminologia Media Literacy, que
mesmo tendo iniciado nos anos 1970, obteve maior visibilidade nos anos 1990, e esta
mais voltada a alfabetizacdo midiatica e a formagdo de professores com visdo mais
centrada na alfabetizacdo da midia.

Depois da mudanca de posi¢cdo em relacdo a proposta da NOMIC, na assembleia
de 1989, Puntel assinala que a UNESCO adotou “uma nova estratégia no campo da
comunicagdo” que consiste em “desenvolver o treinamento de profissionais de
comunicacdo e as facilidades para uma educacdo sobre a midia, o que ressaltaria o
desenvolvimento da capacidade critica” (PUNTEL, 1994, p. 308). Essa estratégia se
reflete nos projetos atuais voltados a formagdo de professores, denominados Media
literacy, preocupados com a alfabetizacdo para a midia, a compreensdo do fenémeno e,
ao mesmo tempo, serem também produtores de informacéo.

A proposta do Manual da UNESCO (2013), para as escolas, também difundido
e aplicado no Brasil, tem seu foco na formacgdo de professores, com o objetivo de
“sensibilizé-los para a importancia da informacao e da literacia mediatica no processo
de educacdo, que Ihes permitam integrar informacdes e educacdo para 0os media no seu
ensino e proporcionar-lhes métodos e curriculos pedagdgicos apropriados”. Esse
manual para professores afirma que “A Matriz Curricular e de Competéncias em AMI
(Alfabetizacdo Midiatica Informacional), da UNESCO, combina duas &reas distintas — a
alfabetizacdo midiatica e a alfabetizacdo informacional — em um Unico conceito:
alfabetizacdo midiatica e informacional” (UNESCO, 2013, p. 18). O sentido de AMI é
assim especificado:

Sigla de alfabetizacdo midiatica e informacional, que se refere as
competéncias essenciais (conhecimentos, habilidades e atitudes) que
permitem que os cidaddos engajem-se junto as midias e outros
provedores de informagdo de maneira efetiva, desenvolvendo o
pensamento critico e a aprendizagem continuada de habilidades, a fim
de socializarem-se e de tornarem-se cidadaos ativos (UNESCO, 2013,
p. 182).

Soares pontua que o conceito atribuido a Midia-Educacéo traduz a preocupacgao
da educacdo formal com a midia, tanto no sentido de analisa-la quanto no de usa-la

como recurso para garantir a melhoria da educagdo. O que estd em jogo aqui “¢ a
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relacdo entre o sistema de ensino e o sistema midiatico visto sob a 6tica da eficiéncia do
ensino, replicando modelos europeus ou norte-americanos media education, media
literacy ” (SOARES, 2008, p. 47). A partir dessas referéncias é possivel perceber e
considerar que ha diferentes visdes em relacdo ao entendimento na relacdo comunicagéo
e educacdo. Algumas mais voltadas a leitura dos meios como nova alfabetizacao, outras
a partir da leitura critica das imagens e dos contetdos, revelam suas diretrizes

educativas.

1.1.2 Processo de construgdo do campo da Educomunicagéo

H& um processo histdrico das praticas de comunicacdo da América Latina e sua
contribuicdo a partir de acbes comprometidas, tanto no campo da reflexdo, analise e
producdo, a partir dos anos 1960, que sdo referéncias para o conceito da
Educomunicacdo. Para Soares, as realidades vividas no contexto dessa década nas
experiéncias, a partir da formacdo, foram assumidas pelo movimento popular e por
organizacOes cat6licas de comunicagdo, realizando cineclubes com intelectuais ou
discussdes em paroquias e escolas catdlicas. Na década de 1970, com a “leitura critica
dos meios”, desenvolvem-se projetos, sobretudo com a andlise da televisdo, a
comunicacdo para o desenvolvimento, a comunicacdo como resisténcia cultural, na
década de 1980, e a influéncia dos Estudos Culturais a partir dos anos 1990 (SOARES,
2014, p. 8-27).

O conceito de Educomunicacdo, empregado pelo comunicador
argentino/uruguaio, Mario Kaplun, na década de 1980, em seu trabalho de educar pelo
radio, foi ressemantizado pelo Nucleo de Comunicagdo e Educacdo (NCE) da
ECA/USP, no final de 1999, como um campo de intervencédo social na interface entre a
comunicagdo e a educagdo. Para Soares, “foi justamente este termo que o NCE/USP
elegeu para classificar o que havia descoberto em 1998, ao concluir uma pesquisa junto
a agentes culturais de 12 paises da América Latina, Portugal e Espanha: a emergéncia
de um novo campo de intervencao social” (SOARES, 2008, p. 43).

O conceito Educomunicacdo quer indicar um conjunto de elementos, para alem

dos meios de comunicacdo, reconhecidos nas praticas dos agentes culturais, como
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constitutivo de um novo modo de se trabalhar a interface comunicacdo e educacao.
Dessa forma, a Educomunicacdo foi descrita pelo NCE/USP como o

conjunto das acles inerentes ao planejamento e avaliagdo de
processos, programas e produtos de comunicacdo implementados com
intencionalidade educativa, destinado a criar e fortalecer ecossistemas
comunicativos abertos, criativos, sob a perspectiva da gestdo
compartilhada e democratica dos recursos da informacéo no processo
da aprendizagem (SOARES, 2008, p. 43-44).

Para Soares, esta compreensdo do conceito se move num ecossistema
comunicativo, ndo necessariamente com a presenca das tecnologias. Trata-se de um
conjunto de ac¢des que favorecam o didlogo social, levando em conta as tecnologias e as
potencialidades delas no cotidiano. O ecossistema comunicativo escolar € entendido
também como “area de intervencdo” onde os sujeitos sociais passam a refletir suas
praticas, que Soares caracteriza como areas ou ambitos do agir educomunicativo. Esse
conceito envolve educacdo para a comunicacdo voltada a formacdo para a préatica
sistematica da recepcdo midiatica; a expressdo comunicativa através das artes, a
mediacdo tecnoldgica na educacdo, a gestdo da comunicacdo, a pedagogia da
comunicacdo orientada a garantir os beneficios da acdo educomunicativa para o
cotidiano das préaticas de ensino em sala de aula. Uma dimensao importante é a area da
reflexdo epistemoldgica que se ocupa com a sistematizacdo de experiéncias e ao estudo
do proprio fendbmeno da comunicacdo e a relagdo Comunicacdo/Educacdo, procurando
manter a coeréncia entre teoria e pratica. (SOARES, 2011, p. 47-48).

Pelas possibilidades aqui elencadas e outras que possam emergir da pratica
educomunicativa, é importante considerar que na Educomunicacdo, conforme Citelli, ha
vinculos entre os fazeres comunicativos e educativos e ela ndo pode ser vista no sentido
pragmatico e ser considerada apenas no campo da didatica ou da capacitacdo para a
aplicacdo das tecnologias da informagdo ou da comunicacdo no ensino, “mas como um
campo de reflexdo e intervencdo social decorrente dos novos modos de organizar,
distribuir e receber o conhecimento e a informacdo. Faz parte, portanto, de um
ecossistema comunicativo situado na interface com a educagao” (CITELLI, 2014, p.
70).

O processo historico de construcdo do campo da Educomunicacéo que se revela
em diversas abordagens de pesquisas académicas, no ambito nacional e internacional,
demonstra que esta ndo é somente uma area de conhecimento, mas sim uma forma de
compreensdo e posicionamento quanto ao modo de producdo da cultura e a
reconfiguracdo dos espagos comunicacionais, que requer abordagens interdisciplinares.
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Segundo mapeamento bibliométrico de Pinheiro (2013), realizado a partir das
teses e dissertacGes disponiveis no banco de teses da Capes, de 1998 a 2011, o programa
de pos-graduacdo da ECA/USP produziu 97 trabalhos, dos quais 79 dissertacdes de
mestrado e 18 teses de doutorado. Em 20122 estio registradas mais 18 dissertagdes de
mestrado e 2 de doutorado, resultando 115 de mestrado e 20 de doutorado. Essas
pesquisas foram feitas sob a orientagdo de professores pesquisadores como Maria
Aparecida Baccega, Adilson Odair Citelli e Ismar de Oliveira Soares. Na Universidade
de S&0 Paulo hd uma revista de carater nacional dedicada ao tema, intitulada
“Comunicacao & Educagdo”, que circula ha 20 anos ininterruptos, reconhecida como a
mais consultada por autores de estudos académicos no Brasil, dentre as revistas
cientificas da area da Comunicagdo. “Os Ultimos boletins do portal de revistas
Univerciencia.org que serve como indexador de 21 publicacGes brasileiras do campo da
comunicacdo, indica ser Comunicacdo & Educacdo a que recebe maior nimero de
acessos, visitas e downloads” (CITELLI, 2014, p. 22).

Algumas pesquisas realizadas na &rea da Educomunicagdo na ECA-USP, podem
ser lembradas como: “Educomunicagdo ¢ sua metodologia. Trata-se de um estudo feito
a partir de ONGs, no Brasil” (SILVA FILHO, 2004); no campo do radio em escola
publica, “Educom.Ré&dio: uma politica publica em Educomunicagdo e politicas
publicas” (ALVES, Horta, 2007); “Pelos caminhos de Alice: vivéncias na
Educomunicacdo e a dialogicidade no Educom.TV” (SALVATIERA, 2009);
“Educomunicacdo na educagdo a distincia: o didlogo a partir das mediacdes do tutor”
(MELLO, 2010); “Comunicagdo e dialogo com a literatura, mediacdo no contexto
escolar” (NAGAMINI, 2012). A identificacho e legitimacdo do campo da

Educomunicacdo também sdo trabalhadas na dissertacdo de Pereira (2012).

1.2 A IGREJA CATOLICA E O “MOVIMENTO” NA FORMACAO PARA A
COMUNICACAO

As politicas internacionais voltadas a formacéo para a comunicagdo encontram
eco também na Igreja Catolica, que recomendou aplicar as propostas de mudancas e

decisdes do Concilio Ecuménico Vaticano 1l (1962-1965), em relacdo a comunicacao,

*_ http://bancodeteses.capes.gov.br/ Acesso 28/10/2014, sendo que as de 2013 néo estdo disponiveis.
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por meio de Conferéncias nos Continentes. Na América Latina, 1968 realizou-se a
Conferéncia do episcopado latino-americano em Medellin (Colémbia), onde a Igreja
assume a causa dos oprimidos, a liberdade de expressdo, denunciando a opresséo
politica. Ao falar de comunicacdo denuncia a opressao dos grandes conglomerados de
comunicacdo; realizam-se diversos seminarios, incentivando os pequenos meios de
comunicagdo, as Comunidades Eclesiais de Base (CEBs), a comunicagdo popular e
alternativa nas varias frentes: jornais, radios populares, producdo de video popular e
leitura critica diante dos meios de comunicacéo.

Dez anos depois, na Conferéncia de Puebla (México), em 1979, os bispos dao
continuidade a reflexdo sobre o contexto de pobreza em que vive a populagdo e
assumem a “evangélica op¢do preferencial pelos pobres”. Em relacdo a comunicagao
recomendam a formacdo de liderancas e se propfem a usar 0s meios proprios para
serem “a voz dos sem voz”.

Conhecida a situacdo de pobreza, marginalizacdo e injustica em que
estdo imersas grandes massas latino-americanas e a violagdo dos
direitos humanos, a Igreja, no uso dos préprios meios, deve ser cada
dia mais, a voz dos desamparados, apesar dos riscos que isso implica.
(PUEBLA, 1979, p. 343).

No capitulo sobre Comunicacdo Social, 0 documento incentiva a formacédo de
liderangas e do publico receptor. Em suas opgdes define: “dar prioridade a formacéo na
comunicagdo social do publico em geral e dos agentes de pastoral em todos os niveis”
(PUEBLA, 1979, p. 340). Nas propostas pastorais, lembra que “a formagao no campo
da comunicagdo ¢ uma tarefa prioritaria” (PUEBLA, 1979, p.341).

Atendendo ao apelo da formacdo para a comunicacao, grupos da Igreja no Brasil
organizaram iniciativas para a formacao na area, como a Escola de Comunicacéo Social
(ECOS), 1979, em Porto Alegre, RS*. Os cursos intensivos realizados no periodo de
férias, reuniram participantes de varios Estados, para essa formacdo de religiosos,
presbiteros, liderangas das comunidades.

Intelectuais e movimentos populares se unem ao debate e a formacdo, buscando
devolver a voz ao povo®. A capacitacdo tinha como publico alvo as classes populares
para a apropriacdo do conhecimento e ndo serem dominadas pelo sistema que passa pela

midia. Um projeto que marcou época foi o da Leitura Critica da Comunicacdo (LCC),

* . A ECOS foi uma iniciativa do Regional Sul 1, da CNBB, correspondente ao estado do RS e continuou
até o ano 1998.

5 . Regina Festa organizou o livro “Comunicagio Popular e Alternativa no Brasil”. S&o Paulo, Ediges
Paulinas,1986; Eduardo Lins da Silva “Muito além do Jardim Botéanico: um estudo sobre audiéncias do
Jornal Nacional da Globo entre trabalhadores”. Sao Paulo: Summus, 1985.
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levado adiante pela Unido Crista Brasileira de Comunicacdo (UCBC), uma entidade
ecuménica que reunia profissionais e estudiosos da comunicagéo, organizacGes e grupos
afins, e se tornou um espaco de debate com estudantes, no periodo da Ditadura Militar,
sobretudo em seus congressos anuais.

A necessidade de buscar alternativas para formar e conscientizar as pessoas
envolveu também grupos de intelectuais com iniciativas de formacdo como Mério
Kaplin, no Centro al Servicio de La Accion Popular (CESAP), projeto “Para La Leitura
critica de la comunicacion de masas”, antes no Uruguai e depois na Venezuela. Moran
destaca que “o conceito Leitura Critica da Comunicacdo aparece escrito em 1979, por
Kaplin, antes de a UCBC (Unido Cristd Brasileira de Comunicacdo), adota-lo”
(MORAN, 1993, p. 116).

O tema da formacdo para a comunicacdo foi pautado também no Encontro
latino-americano dos Paulinos e Paulinas® que, no Encuentro Paulino Lationoamericano
(IV EPLA), em julho de 1982, na cidade do México, trabalharam o tema “La formacion
integral paulina, para el apostolado em América Latina”. Cada pais compartilhou suas
experiéncias e constatou-se deficiéncia na formacdo para a comunicacdo e a necessidade
de formacdo na dimensdo pessoal, de comunidade e na pratica para o exercicio da
missdo. O documento final traca politicas e estratégias para a formacdo inicial e
permanente, indicando uma metodologia teérico-pratica para os cursos, tendo como fio
condutor a comunicagdo nas comunidades, na formacdo de formadores, a especializacédo
em comunicacdo e o profissionalismo (IV EPLA, 1982, p. 21-28).

Neste contexto e proposta de formar o publico receptor e as liderancas pastorais
no campo da comunicacdo sdo elaborados os principios orientadores da missdao e
objetivos do SEPAC: formacdo de liderancas e publicacdes populares para discutir a
comunicacéo na sociedade de forma critica’ e capacitar agentes multiplicadores para a
Pastoral da Comunicacdo, que consiste nas praticas e politicas de comunicacdo nas
comunidades.

Um marco tedrico e pedagdgico que caracterizou o “popular” era tornar as
pessoas e comunidades participantes do processo para que se apropriassem do

conhecimento e das linguagens da comunicagdo. A compreensédo de que as liderancgas

®  Paulinos é o nome popular dado & Congregacdo dos padres e irmdos da Pia Sociedade de Sdo Paulo;
Paulinas, Irmds da Pia Sociedade Filhas de S&o Paulo. Neste encontro participaram representantes dos
paises: Argentina, Bolivia, Brasil, Chile, Colémbia, Espanha, Italia, México, Peru, Uruguai e Venezuela e
era sediado cada vez por um pais. Em 1979 o |1l EPLA foi realizado no Brasil.

7. A consciéncia critica compreende o processo dialético de analise da realidade, considerando as
condicBes sociais em que se vive e o lugar social (Cf. Libanio, J.B. 1978, p. 84-86).
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ndo deveriam ‘“fazer para 0 povo, mas, com o povo”, orientava 0s processos de
formagéo, ajudando as pessoas a participarem como produtores de comunicacao.
Soares, orientador pedagégico no SEPAC de 1982 a 1988° explicita o referencial
adotado: “Noés partiamos do pressuposto de que a tnica possibilidade de comunicagédo
existente ¢ a da Comunicacdo Dialogica e Participativa. Estdvamos tomando o
referencial da Teologia da Libertacdo e da Pedagogia Participativa-Dialogica de Paulo

5 9
Freire” ~.

1.2.1 Algumas pesquisas sobre comunicacéo e Igreja

Entre os estudos académicos realizados em relacdo a comunicacdo e Igreja,
formacdo para a comunicacao, reflexdo critica no Brasil, citamos alguns pesquisadores
como Melo que trabalhou o tema da Leitura critica e da Comunicacdo eclesial (1985,
2005); Soares (1988) que abordou o percurso histérico da comunicagdo na Igreja, dos
tempos de recusa e repressdo a Teologia da Libertacdo; Puntel (1994), com a tematica
da Igreja catolica e a democratizacdo da comunicacdo na América Latina, incluindo a
NOMIC e outros estudos situando a Igreja na cultura midiatica como nova ambiéncia
(2005), e a retomada dos documentos eclesiais com a releitura para os tempos que
necessitam do dialogo dos saberes na cultura midiatica (2010); Gomes (1995) faz uma
pesquisa sobre a comunicacdo cristd em tempos de repressdo e retoma o estudo da
comunicacdo nas igrejas cristds no processo da Igreja eletrdnica a sociedade em
midiatizacdo (2010); Kunsch (2001) faz um resgate de teses realizadas na area da
comunicacgdo nas universidades brasileiras, sobretudo no periodo posterior ao Concilio
Vaticano Il perante os desafios da comunicacéo.

Pesquisas mais recentes abordam a midiatizacdo da religido nos processos
midiaticos e a construcdo de novas comunidades de pertencimento, mediante
programac0es televisivas de grupos catdlicos onde a técnica se coloca como fenémeno
organizador das préaticas sociais como o de Gasparetto (2011). A experiéncia religiosa

na internet, um “ambiente” cultural que hoje faz parte do cotidiano, € objeto de pesquisa

® . “Convivi com as Irmas Paulinas o cotidiano do SEPAC, de sua fundag&o, em 1982, até meu ingresso

na USP, em tempo integral, em 1988” (Depoimento de Ismar de Oliveira Soares, em 24/02/2013).
° . Entrevista concedida a0 SEPAC em 05/06/1990.
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de Sbardelotto (2012), em sites catolicos, que favorecem novas temporalidades,
espacialidades e ritualidades mudando a forma da vinculagéo tradicional. A rapidez com
que a instituicdo eclesial romana vem enfrentando a modernidade apresenta-se na
pesquisa de Giraldi (2014) que mostra a assimilacdo das tecnologias digitais adotadas
pelas dioceses brasileiras e mudanca de mentalidade ao adotar novas formas de
comunicagdo em seus sites.

Essas pesquisas sdo referéncia para compreender a comunicagdo da Igreja
catdlica e sua relacdo com a sociedade em diferentes momentos historicos. A
abordagem critica mostra como a Igreja se relacionou com a sociedade em momentos
criticos nos diversos periodos historicos, que também revelam as dificuldades de
didlogo e de insercdo. Enguanto em algumas épocas a postura foi defender a doutrina,
em outras ela se posicionou em favor dos direitos humanos da democratizacdo da
comunicacdo. Como o foco desta pesquisa centra-se na formagdo para a comunicacao,
os trabalhos apontados sdo referéncias para a reflexdo, mas ha de se destacar que ainda
sdo reduzidos os trabalhos voltados a formacgédo para a comunicacdo, propriamente dita,
para 0s agentes pastorais.

Em 1995 foi elaborada uma proposta para sistematizar a educacdo para a
comunicacéo tendo em vista os Institutos de Filosofia e Teologia, coordenada pelo Setor
de Comunicacdo da CNBB com a colaboragdo da respectiva Equipe de Reflexdo,
formada por especialistas e professores da disciplina de Comunicacdo. Em 2001 o
mesmo projeto foi atualizado e publicado, contemplando as dimensdes antropoldgica,
cientifica, técnica, litlrgica e de espiritualidade para diversas etapas de formacéo, de
modo progressivo (CNBB/Paulinas/SEPAC, 2001)10. Essas orientagdes sdo aplicadas
nos institutos de Filosofia e Teologia na disciplina de Educacdo para a comunicacéo.

Um trabalho especificamente voltado a formacao que trata do didlogo entre fé e
cultura foi realizado por Puntel e Corazza (2007), sobre a Pastoral da Comunicacéo,
evidenciando a necessidade da formacéo neste campo, na dimensdo pessoal, espiritual,
producdo e organizacdo das praticas comunicacionais. Trata-se de um texto de
orientagdo que sintetiza o pensamento da Igreja sobre a formacdo e organizagdo nas
comunidades. Em sua dissertagdo de mestrado, Silva (2010), trabalha a comunicagéo da
Igreja catolica na sociedade midiatizada, tendo em vista a formagdo com qualidade.

Como estudo de caso traz alguns aspectos da experiéncia do SEPAC, mostrando a

0" por parte do SEPAC participaram da elaboragdo Joana T. Puntel e Helena Corazza, em diferentes
periodos.
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necessidade da competéncia para a atuacdo pastoral, que requer preparacdo cultural e
comunicacional para dialogar com a sociedade. Essa preparacdo passa pela
compreensdo do conceito da comunicagdo uma vez que as liderangas religiosas
necessitam de um repertorio de reflexdo e habilidade pratica para atuarem de modo
eficaz.

O Diretorio da Comunicagdo da Igreja do Brasil (2014) é uma diretriz com 0s
referenciais atualizados sobre comunicacdo, que recomenda a educacdo para a
comunicacdo e a formacéo das liderancas eclesiais, em todos 0s niveis, que sera citado
no capitulo sobre formacéo pastoral. O plano de Acado da Comissdo de Comunicagdo da

CNBB (2012) dinamiza agdes de formag&o na &rea.

1.3 EDUCOMUNICACAO E PROCESSO COMUNICACIONAL

Ao situar-nos nos principios da formacdo educomunicativa € indispensavel
perguntar-nos de que educacéo e formacao estamos falando: uma formacao que modela
de fora para dentro ou que trabalha o ser humano a partir de dentro, considerando sua
autonomia e ajudando-o a despertar as potencialidades e assumir seu lugar na
sociedade? Concordamos com Adorno quando diz que a formacdo ndo pode ser
“chamada modelagem de pessoas, porque ndo temos o direito de modelar pessoas a
partir do seu exterior; mas também ndo é a mera transmissdo de conhecimentos, cuja
caracteristica de coisa morta ja foi mais do que destacada, mas a producdo de uma
consciéncia verdadeira” (ADORNO, 2006, p. 141). Para o filésofo este aspecto é “da
maior importancia politica” e uma exigéncia, pois uma democracia requer pessoas
emancipadas.

A formagdo educomunicativa no contexto da comunicagéo e cultura envolve o
conhecimento e a reflexdo das areas da comunicacdo e da educagdo, pois vé o ser
humano como sujeito situado numa teia de relagdes onde a comunicacdo se torna
cultura cotidiana, ndo sé pelo acesso as tecnologias mas pelo modo de se relacionar,
produzir e distribuir as informagdes. Fazendo parte da vida cotidiana e dos espacos
educacionais, a comunicagdo possui muitas formas de se manifestar e de ser entendida,
desde o aspecto técnico e funcional ao de cultura em que 0s sujeitos apropriam-se,

reinterpretam, recriam e produzem novos sentidos.
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O boliviano Luis Ramiro Beltran, em seu memoravel trabalho Adeus a
Aristoteles: comunicacdo horizontal (1981) discute a necessidade de uma nova ordem
na comunicagdo do Terceiro Mundo para se libertar do colonialismo, sobretudo, norte-
americano. Ele considera a comunica¢do ndo como uma questdo técnica, mas politica e
propde “democratizar a comunica¢do tanto no conceito quanto na pratica”. Para que
aconteca a comunicagdo horizontal coloca alguns requisitos como: acesso, didlogo,
participagdo, direito a comunicacdo. Para ele “o didlogo ¢ o eixo da comunicagdo
horizontal porque, se o objetivo é a genuina interacdo democratica, todas as pessoas
deveriam ter oportunidades semelhantes para emitir e receber mensagens com o
propdsito de se evitar o monopoélio da palavra no monélogo” (BELTRAN, 1981, p. 32).

Para Peruzzo, as proposi¢des de Beltrdn sobre comunicacdo horizontal foram
incorporadas no discurso e na pratica de instituicGes ligadas a comunicacao popular e
alternativa como as igrejas e as ONGs na América Latina, num tempo em que se luta
contra o autoritarismo e se buscam praticas participativas e protagonismo.

Em nivel mais amplo, muitos autores da Escola Latino-Americana de
Comunicagédo, buscam fundamentos em Antonio Gramsci, 0 que
favorece a percepgdo da sociedade como movimento, e a entender o
papel do intelectual organico no processo de transformacéo social e no
estabelecimento de nova hegemonia. Esse modo de conceber a
sociedade contribui para o fortalecimento e consolida¢do da proposta
de comunicacdo horizontal, que se tornou conhecida pelo nome de
comunicacdo popular, participativa e/ou alternativa. (PERUZZO,
1997, p. 95).

A busca de uma comunica¢do em que as pessoas sejam protagonistas e possam
interagir na reelaboracdo das mensagens, faz com que se tenha um novo olhar. O
caminho interpretativo da comunicacdo em suas teorias busca também explicar préaticas
comunicacionais e educativas coerentes com 0s novos modos de ver a comunicagdo a
partir da cultura e ndo mais a partir dos meios. Essas e outras caracteristicas constituem
a matriz da comunicagdo comprometida com a transformacéo social e a cidadania.

Nesse caminho da democratizacdo da comunicacdo a partir do popular e da
busca de processos horizontais, levados adiante por pensadores comprometidos com as
mudancas, h4d o deslocamento do conceito de andlise dos meios para as mediagdes,
conforme Martin-Barbero, que passam pelo vetor da apropriacdo do sujeito interlocutor
neste processo.

Um dos desafios se coloca no processo relacional, na interacdo do ser humano
com o contexto onde vive, por isso, reconhecendo-se comunicagdo por natureza, ele

precisa aprender a ser. O que se é por natureza, precisa ser assimilado e aperfeicoado
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cada dia de novo, na atitude de aprendiz permanente, cultivando o que se é, mas
também aprendendo a conviver. Esta é uma busca continua exigida pelo ato de
comunicar, 0 que requer capacidade e abertura constantes para viver a comunicagédo e
exercita-la, indo ao encontro do outro, em atitude dialdgica, conforme Freire:

0 que caracteriza a comunicacdo enquanto este comunicar
comunicando-se é que ela é dialogo, assim como o didlogo é
comunicativo.[...] a educacdo é comunicacéo, é didlogo, na medida em
que ndo é transferéncia de saber, mas encontro de sujeitos
interlocutores que buscam a significacdo dos significados (FREIRE,
1983, p. 66ss).

Uma questdo fundamental na comunicacdo € a possibilidade do dialogo, da
escuta, da interacdo, da troca de saberes, entretanto, € um espaco conflitivo de
competicdo e interesses. Ao lado desse modelo é possivel se ter uma comunicacgao
unidirecional que pode levar a submissdo e ndo ao dialogo até pela falta de consciéncia
de que o ser sujeito faz parte dele e ndo é algo a ser reivindicado mas precisa ser
“consciente de si mesmo e que interage com 0 mundo e com 0S outros homens
(FREIRE, 1973, p. 61).

A comunicacdo e a educacdo, que tem o ser humano como parte do processo de
producdo e circulacdo do conhecimento, assume uma postura mediadora de construir
juntos o conhecimento e despertar a capacidade e o desejo de participar e criar: “A
tarefa do educador, entdo, é a de problematizar aos educandos o conteddo que 0s
mediatiza, e ndo a de dissertar sobre ele e da-lo, de estendé-lo, de entrega-lo, como se
tratasse de algo ja feito, elaborado, acabado, terminado” (FREIRE, 1982, p. 81).

O sujeito é uma categoria que se destaca na comunicacdo vista e produzida a
partir do processo relacional e de sua insercdo na sociedade, sendo ele compreendido
como sujeito social que se constrdi, interage e, a0 mesmo tempo, é construtor de
significado e acgdo social. S&o muitas as interpretagcdes ao redor do conceito do sujeito,
que assume diferentes facetas de acordo com os contextos socioculturais e diferentes
temporalidades. Hall (1999) caracteriza trés momentos e situagfes de como ele é
entendido, de acordo com a realidade social e cultural: o sujeito do lluminismo, o
sujeito socioldgico e o sujeito pds-moderno com modos de agir e reagir de acordo com
as realidades.

Latour (2012) traz uma discussdo complexa em relacdo a introducdo da teoria
ator-rede onde o sujeito se constitui na interacdo com as coisas. De fato, ha uma relagéo
gue se estabelece entre 0 ser humano e o0s objetos, as coisas, 0s suportes tecnoldgicos
que adquirem um valor social. Para o Autor, reagregar o social passa da ideia de
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sociedade aquela de coletivo, um coletivo pensado como o que pode ser constituido por
diferentes atores humanos e ndo humanos, em que “os objetos se fazem coisas ‘no
lugar’ dos atores humanos” (LATOUR, 2012, p. 109).

Mesmo diante das diferentes compreensdes e interpretacdes e dos limites vividos
na sociedade “liquida”, a opcao ¢ por esta categoria que entende o sujeito como o ser
humano, alguém capaz de influir em favor da mudanga. Temos em TOURAINE:1994,
que:

0 ator ndo é aquele que age em conformidade com o lugar que ocupa
na organizagdo social, mas aquele que modifica 0 meio ambiente e
sobretudo social no qual estd colocado, modificando a visdo do
trabalho, as formas de decisdo, as relacbes de dominagdo ou as
orientagdes culturais (TOURAINE, 1994, p. 220).

Ao abordar a “ética do sujeito responsavel”, Morin afirma que nossas finalidades
ndo sdo impostas, no sentido que, nas nossas sociedades individualistas, a ética ndo se
impde imperativamente nem universalmente a cada cidaddo. Cada um terd que escolher
por si mesmo 0s seus valores e ideais, isto €, praticar a auto ética. Mas a escolha requer
a capacidade de assumir e se comprometer. “Eleger nossas finalidades, implica integra-
las profundamente em nossos espiritos e almas, jamais esquecé-las, jamais renunciar a
elas, mesmo se perdermos a esperanga de constatar sua realizacdo” (MORIN, 2000b, p.
68).

Segundo o autor, a ética politica deve conter algumas ideias-guia entre elas, a
ética da religacdo, do debate, da compreenséo, da resisténcia. Para o pesquisador, a ética
ndo se pode reduzir ao politico: “Somente esta dialdgica podera fazer da politica, essa
arte da incerteza, uma grande arte que seja posta a servigo do ser humano”. (MORIN,
2000, p. 77). Uma educagdo que se baseie no processo dialogico entre “quem ensina” e
“quem aprende”, onde tais papéis estariam intrinsecamente ligados e onde o sujeito, seja
o formador ou o formando, possa transitar a partir da dindmica do processo educativo.

Esta visdo do processo da comunicacgdo é entendida por Kaplin (2011) como
algo que vai além dos meios, podendo incluir ou ndo as tecnologias, uma vez que 0
autor a trabalha a partir da experiéncia comunicacional. O que se privilegia aqui sdo as
mediagOes sociais e culturais, sem uma viséo redutora de comunicagao.

Cremos que é fundamental ultrapassar esta visdo redutora e postular
que a Comunicacdo Educativa abarca certamente o campo da midia,
mas ndo apenas esta area: abarca também, e em lugar privilegiado, o
tipo de comunicacdo presente em todo processo educativo, seja ele
realizado com ou sem 0 emprego de meios. 1sso implica considerar a
comunicagdo ndo como um mero instrumento midiatico e tecnolégico,
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e sim, antes de tudo, como um componente pedagogico (KAPLUN,
2011, p. 175).

Sendo a comunicagdo um componente pedagdgico, que trabalha o processo da
comunicacgdo, é claro que o ponto de partida ndo pode ser o de um olhar fundamentado
no ponto de vista tecnoldgico, e sim no processo relacional. Kaplun problematiza o
paradigma de educacdo centrada no olhar das tecnologias e pergunta se uma
racionalidade pedagdgica, ndo representard um estancamento e, talvez, uma involugédo
que retrata a “"educacdo bancaria”, tantas vezes condenada por Freire, agora com
moderna versdo “de caixa automatico dos bancos”. Este olhar da formagdo a partir da
comunicacdo enquanto processo privilegia o sujeito ator abrindo para a criacdo e a
interatividade que envolvem intervencdes sociais e culturais.

A partir da producdo na comunicacdo Mario Kaplin criou métodos interativos
como o conhecido “Casete Foro” (1978), e construiu sua teoria a partir da pratica.
Gabriel Kaplin o caracteriza como “intelectual organico” por recuperar o pensamento
de Gramsci e os estudos culturais latino-americanos e ver a partir das praticas
cotidianas, os processos da comunicacdo, entendeu que “mais do que pensar a
comunicacdo educativa como espaco especifico ha de se pensar o carater educativo de
toda a comunicagio” (KAPLUN G. 2006, p. 37)*. Esta afirmacdo é um indicativo da
comunicacdo como eixo das praticas culturais sociais aplicadas de, modo transversal, ao

seu carater educativo e pedagdgico.

1.4. AEDUCOMUNICACAO E MEDIACAO CULTURAL

Pensar a Educomunicacao a partir da cultura é situd-la na reflexdo dos Estudos
Culturais, sobretudo latino-americanos, nos quais o conceito de mediac6es culturais que
compreendem a producdo e a recepg¢do da comunicacao enquanto cultura que requer um
espaco de negociacdo. De fato, a reflex@o e as praticas sdo perpassadas pela cultura,
fundamental para interpretar os processos sociais por meio dos quais produtores e
interlocutores vao atribuindo sentido as praticas sociais cotidianas. Essa atribuicdo de
sentido vai sendo incorporada nos diferentes momentos do dia a dia, que inclui a relagédo

com os produtos culturais que chegam pela midia, em que se da a “atribui¢do de sentido

' Tradugdo da autora.
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a realidade, a evolucdo de uma cultura, de praticas sociais compartilhadas de uma area
comum de significados” (WOLF, 1995, p. 96).

Na América Latina, Martin-Barbero trabalha a comunicacédo a partir da cultura e
considera que ha um deslocamento, uma ruptura com o que se entende por comunicagéo
midiatizada, que se organiza em empresas, que produzem e transmitem com aparatos
tecnoldgicos e sistemas de circulacéo, talvez, sem considerar os elementos culturais e os
processos.

A cultura, por sua vez, é um conceito complexo e com muitos significados desde
o cultivar o solo ao desenvolvimento das faculdades do intelecto por meio de praticas
apropriadas. A cultura é uma ideia historicamente determinada, mas também um
conjunto de préaticas e modos de vida de uma sociedade. Com a industria as producdes
culturais passam a ser consideradas como mercadoria € consumo, numa Vvisao centrada
nos meios como produtores e transmissores de cultura. Mas cultura também sdo as
préticas culturais que se expressam na vida cotidiana, diferentes modos de ser e viver.
Cultura e cotidiano encontrariam mutua relacdo de influéncia, sobretudo na acepcao da
vida cotidiana sustentada na capacidade de o individuo “conduzir a vida” (HELLER,
1987, p. 19).

Para entender as mediacfes, Martin-Barbero se serve do conceito de hegemonia,
elaborado por Gramsci, que possibilita pensar o processo de dominagéo social ndo como
imposicdo a partir de fora e sem sujeitos, mas na relacdo com alguém que representa
interesses reconhecidos como seus pelo outro e sendo negociados. Dessa forma, a
hegemonia ¢ um processo que ‘“se faz e se desfaz permanentemente num ‘processo
vivido’, feito ndo s6 de forca mas também de sentido, de apropriagdao do sentido pelo
poder, de seducio e de cumplicidade” (MARTIN-BARBERO, 1997, p. 104).

Estabelece-se uma ruptura entre uma visdo a partir do poder dos meios de
comunicacdo e introduz-se uma nova forma de compreender as relagOes
comunicacionais a partir da cultura, deslocando o olhar do emissor para o receptor,
agora considerado participante ou interlocutor. Neste sentido o emissor, seja ele
produtor de conteldo ou educador, ndo é mais o alvo central da analise e compreensdo
dos processos comunicacionais, mas o interlocutor, tratado como sujeito do processo
que vivencia as praticas culturais. Esse conceito passa a ser aplicado ndo s6 aos meios
de comunicacdo mas as mediacdes acontecem de diversas formas, espacos e condi¢coes a
partir das quais as pessoas produzem, consomem e se apropriam dos conteudos e

praticas.
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Os estudos culturais aplicam-se a pesquisas sobre consumo da comunicagédo de
massa e se tornam espaco de negociacdo de sentido entre praticas comunicativas
diferenciadas. Dessa forma, as praticas sociais e o cotidiano se confundem, pois € ali
que o interlocutor das midias da sentido a vida, ressignifica, reinterpreta, modifica as
mensagens que recebe a partir de seu contexto e situacdo social, politica, cultural.

Ao identificar outra chave de interpretacdo para a comunicacdo a partir das
mediagdes, como nos estudos de recepcdo, 0 autor assegura que este “¢ um lugar novo,
de onde devemos repensar os estudos e a pesquisa de comunicagdo”, Nndo mais em
etapas, mas a partir do processo. Ele parte do principio de que a recepcao ndo é somente
uma etapa no interior do processo de comunica¢do, “um momento separavel em termos
de disciplina, de metodologia, mas uma espécie de outro lugar, o de rever e repensar o
processo inteiro da comunicacdo” (MARTIN-BARBERO, 1995, p. 40).

O Autor acentua a indicacdo das media¢fes como processo importante para
compreender a diversidade de préaticas sociais, ou seja, a matriz diferenciada de
construgdo de sentidos que existe na vida social cotidiana. “O eixo do debate deve se
deslocar dos meios para as mediacdes, isto é, para as articulacbes entre praticas de
comunicacdo e movimentos sociais, para as diferentes temporalidades e para a
pluralidade das matrizes culturais” (MARTIN-BARBERO, 1987, p. 203). No caso de
produtos culturais trata-se de um deslocamento da analise do meio de comunicacao ou
de outras préticas culturais, onde o sentido é produzido, para 0 &mbito dos usos sociais,
as “mediacdes culturais da comunicagao”.

Vistos como mediagOes, 0S meios e 0S espacos tornam-se componentes de um
contexto cultural e o que se verifica € 0 modo como as pessoas produzem sentido em
sua vida, 0 modo como se comunicam e usam os meios. Dessa forma, “a comunicagao
se torna mais questdo de mediacOes do que de meios, questdo de cultura e, portanto, néo
s6 de conhecimento, mas de reconhecimento” (MARTIN-BARBERO, 1987, p. 10).

A ruptura que se da nos estudos culturais entre meios e mediagdes é indicativa
de outra ruptura que permeia o processo cultural da comunicagdo. A pluralidade de
sentidos da vida cotidiana ndo é oriunda, no caso da comunicagdo midiatica, apenas dos
emissores. H& uma pluralidade de outros atores na vida cotidiana, desde as instituicdes
sociais bésicas até o processo de mudanca social, interferindo e mediando a condugéo
da vida. Apropriando-nos deste conceito, as mediacdes culturais podem ser entendidas
também em espacos de comunicacédo e cultura, em que a comunicagdo e a educagdo sao

trabalhadas com os pressupostos do didlogo, da producdo e do compartilhamento de
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saberes. E nessa relagdo que as pessoas se sentem sujeitos e interlocutores no processo
comunicacional a partir das diferentes areas, o que se identifica com o conceito de
Educomunicacéo.

A cultura da comunicacdo aqui entendida como modo de vida onde a
comunicacdo adquire centralidade pela presenca na vida cotidiana conforme Martin-
Barbero, que propGe pensar a educacédo a partir da comunicagdo. A comunicagdo como
cultura envolve, portanto, as formas e expressfes do ser humano enquanto sujeito do
processo, ou seja, alguém que convive, Ié a realidade e procura interferir com acdes e
também produz sentidos e ndo apenas reproduz. A comunicacdo como cultura leva a
trabalhar ndo s6 a comunicacdo na educacdo, mas um pensar comunicacional nas
interfaces, que incluem a interdisciplinaridade e a transdisciplinaridade. Entendemos
que pensar comunicacionalmente ndo é apenas usar meios de comunicacdo ou as
tecnologias na educacdo ou na pastoral, mas pensar e agir a partir do olhar da
comunicacdo, dos processos, em qualquer tematica, considerando a centralidade da

comunicacgéo independentemente do uso de meios ou tecnologias.

1.5 A CENTRALIDADE DA COMUNICACAO E AS INTERFACES

Comunicacdo e Educacdo sdo duas areas de conhecimento que interagem,
buscando, no olhar comunicacional, a partir do qual sdo vistas as realidades da
educacdo, da pastoral e das demais inter-relacbes que se estabelecem no processo
relacional. As diversas tentativas realizadas ao longo do tempo como educar para 0s
meios, a leitura critica dos meios de comunicacdo, a alfabetizacdo pela midia sdo
aspectos das buscas educativas onde a comunicagéo se coloca como eixo central.

A consciéncia de que ha um “ecossistema comunicativo”, abre um campo de
compreensdo e analise das mudangas culturais em relacdo as mediagGes culturais e
sociais e chama a atencdo para a centralidade das tecnologias e dos sistemas de
comunicagdo deste sensorium novo. Trata-se do reconhecimento do papel central da
comunicacgdo na vida cotidiana, nos diversos campos do conhecimento, e sua relagdo na
sociedade contemporanea requer uma formacao continuada que desperte para um pensar
comunicacional, que esta para além do uso dos meios e centra sua atencdo no

interlocutor, nos modos de comunicar na cultura cotidiana.
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Essa mudanca vivenciada na cultura atual, desperta para a busca de sistematizar
0 conhecimento na inter-relacdo ou interface da comunicacdo com outras areas. A
cultura da interface apresentada por Steven Johnson (1997) parte de uma viséo,
aparentemente apenas técnica, na interacdo com objetos ou suportes como 0 mouse, a
tela, o teclado, a navegacdo, analisando como o computador transforma nossa maneira
de criar e comunicar. Estes conceitos foram apropriados para se falar da cultura
comunicacional que dialoga com outras areas e permeia as formas de conhecer,
relacionar e expressar o conhecimento. Chama-se de interface as inter-relacbes dos
saberes, entre eles, 0 modo de expressar nas diferentes linguagens, possibilidades e
expressdes transmidia.

O conceito de interface muito utilizada na ciéncia do computador para falar dos
diversos aspectos técnicos e operacionais entre textos, criacdo de imagens, sons e
palavras que podem ser manipuladas na tela, é também empregada como o dialogo entre
as diferentes areas do conhecimento que s&o trabalhadas nesta pesquisa como
comunicacéo e educacgdo, comunicacdo e pastoral.

A cultura da interface, mais aplicada a era digital, tem como caracteristica a
velocidade. Para Johnson, ela se coloca como a “fusdo de tecnologia e cultura”, que fez
parte da experiéncia humana primitiva com pintores de cavernas e que traz uma
dificuldade de enxergar, talvez pela velocidade em que as mudangas acontecem. Ao
agregar esta realidade das tecnologias como parte do cotidiano tornando-se cultura
como modo de vida, que desperta a consciéncia para novos modos de perceber e sentir 0
mundo, ao mesmo tempo ela é producdo de significados. A interface traz em si a
proximidade e o diadlogo entre duas realidades ou campos de conhecimento, que
interagem e se complementam.

Pode-se dizer que o processo de criagdo do conceito da Educomunicacéo resulta
da inter-relagdo Comunicacao e Educacdo e foi gestado a partir das praticas com grupos
populares, assumido por instituicbes de referéncia como a UNESCO, igrejas,
pesquisado e refletido no espaco académico por pesquisadores e docentes inseridos nas
realidades sociais e comunitérias, resultando na aplicacdo do conceito para o0 espaco
escolar e pastoral. Esse trabalho de formacdo para a comunicagéo foi assumido pela
Igreja catolica, por suas associacfes e grupos, em nivel continental e nacional, com o
objetivo de educar para a comunicacdo de maneira comprometida com os valores

sociais e cristdos no processo dialdgico e participativo.
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O proximo capitulo trabalha a educacdo para a comunicacdo na formacao
pastoral, resgatando o conceito de educacdo voltada para o ser humano enquanto sujeito
do processo comunicacional, na visdo da comunicagdo como cultura, bem como as
orientagdes da comunicacdo nos documentos da Igreja catolica para a formar liderancas

nesta area.
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CAPITULO 2

FORMACAO PARA A COMUNICACAO NOS DOCUMENTOS OFICIAIS
DA IGREJA CATOLICA

O primeiro are6pago dos tempos modernos

é 0 mundo das comunicacoes [...]

Nao é suficiente usa-los para difundir

a mensagem crista e o magistério da Igreja,
mas é necessario integrar a mensagem nesta

‘nova cultura’, criada pelas modernas comunicagoes.
Redemptoris Missio, 1991, p. 63

Educar para a comunicacdo é uma necessidade num contexto em que as
mudancas culturais, tecnoldgicas e sociais acontecem com grande velocidade,
desafiando a entrada nessa nova cultura. Uma educacdo que envolve principios como o
dialogo com a sociedade, a interacdo e a intervencdo nos ambientes da cultura midiatica
requer, de educadores e educandos, abertura para a formagdo continuada e o
aprendizado para uma atuacao cidada, na sociedade contemporanea. Assim, educar para
a comunicacdo na pastoral € a direcdo deste trabalho voltado a agentes pastorais da

comunicacdo, atuantes na reflexdo e producao da comunicacéo.

2.1 EDUCAR E FORMAR PARA A SOCIEDADE

A educacdo para a comunicacdo € aqui entendida nos aspectos humano,
filosofico, antropoldgico, cultural, social. E um modo de estar no mundo e de se
relacionar como ser humano situado numa sociedade que se organiza com direitos e
deveres cidaddos. Pensar a educacdo para a comunicacdo e a formacdo continuada,
remete-nos a “escola sem muros”, expressdo cunhada por Walter Benjamin, entendendo
que se aprende em todos os lugares e de todas as formas; remete também a “escola
paralela”, a educacdo informal que chega pela midia e, por isso mesmo, faz parte do
cotidiano e influencia a realidade escolar ou educacdo formal. Educar e formar “sera
sempre uma arte em que todas as aplicagdes técnicas terdo de ser transformadas,
imaginativa e criadoramente, em algo de plastico e sensivel suscetivel a ser considerado
antes sabedoria do que saber” (TEIXEIRA, 2006, p. 73).
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A educacdo para a comunicacgdo na pastoral diz respeito a compreensao e pratica
dos processos comunicacionais, ao relacionamento das pessoas com 0s meios de
comunicagdo, tanto na recepcdo dos produtos mididticos quanto no cotidiano. No caso
desta pesquisa, trata-se da capacitacdo de pessoas que serdo multiplicadoras junto as
entidades ou associacdes. Trata-se de um processo de formacdo continuada em que 0s
novos modos de relacdo entre conhecimento e producdo social que passa pelas
diferentes linguagens e também pela educacao informal.

Ao expressar sua visao de formacdo na era contemporanea, Willi Bolle (1997),
se serve da metafora do “tableau”, a “escrivaninha” que Walter Benjamin (1987) usa
para falar de uma sociedade dominada pelos meios de comunicacdo. Faz o contraponto
entre a educacgédo formal e informal, o dever e o prazer no processo educacional falando
deste movel, aquela escrivaninha que guardava, sem davida, certa semelhanca ao banco
escolar, “mas sua vantagem era que nela eu ficava protegido e dispunha de espaco para
esconder coisas de que ele, 0 ‘tableau’, ndo devia saber. A escrivaninha e eu éramos
solidarios frente a ele”, (BENJAMIN, p. 120).

A partir dessa metafora, Bolle (1997) tece suas considera¢des sobre o “ludico”
gue vem ao encontro do modo de ser da crianca, o prazer e a festa, a brincadeira,
enquanto a escola, instituicao oficial, representa o “dever”: “A escrivaninha ¢ o palco de
seus afazeres ‘prediletos’, suas ocupagdes ‘mais amadas’. Depois do ‘aborrecido dia da
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aula’, ela lhe d4 ‘novo vigor’” (BOLLE, p. 10). O autor também faz consideracdes em
relacdo aos valores e as linguagens adotadas na escola, diante da mudanca cultural
advinda das comunicagdes. E ao contrario do que se pode interpretar de que a visdo
critica confunde-se com um olhar amargo e descontente em relagdo a sociedade, Bolle
assim interpreta:

Lugar protetor e ludico, a escrivaninha proporciona um olhar de
distanciamento critico sobre o que se aprende na escola [...] o critico
Walter Benjamin, questionando o legado e o valor da cultura livresca
num mundo dominado pela midia e a reprodutibilidade técnica —
encontra-se prefigurado na crianga que passa a “rever” seus velhos
cadernos escolares (BOLLE, p. 10).

As reflexdes sobre a critica, tdo necessaria para o distanciamento e a elaboragéo
do proprio conhecimento e praticas que envolvem, sobretudo, o processo de producdo
da comunicacéo, encontram eco na metafora da escrivaninha. N&o so para criangas mas,
também para jovens e adultos, a questdo da pratica e producdo da comunicacdo
proporcionam a alegria da descoberta, da criacdo, e é algo mais prazeroso do que o
simples pensar abstrato.



48

A educacdo para a comunicacao, sobretudo no aspecto pastoral, assume esses
conceitos de autonomia, de leveza, da formacé&o trabalhada a partir de dentro, e se apoia
num tripé: o processo humano, a reflexdo e a pratica. A dimensdo humana contendo
valores como o didlogo, a alteridade da pessoa que comunica como um ser situado num
contexto social, cultural, politico, econdmico, religioso; a reflexdo que leva a ter uma
visdo critica, de distanciamento para discutir a sociedade no aspecto comunicacional; a
atuacdo com préticas de producdo e de intervencdo que requer criatividade.

Este € um tema recorrente nas orientacdes do magistério da Igreja, em seus
documentos e estudos sobre comunicacdo, seja em nivel internacional, continental ou
nacional. Essa formacdo para as liderancgas e fiéis é percebida como necessaria pela
constatacdo das mudancas culturais que acontecem e pela missdo da Igreja que precisa
estar inserida nas realidades e dialogar com o mundo.

Uma das razGes tem como fim orientar os fiéis para a convivéncia e escolha das
mensagens que recebem pelos meios de comunicacdo; uma segunda diz respeito a
missdo que a Igreja tem de anuncio da Palavra de Deus e, portanto, a necessidade de
capacitar para a producdo nas diferentes linguagens, pois, para transmitir sua palavra, as
liderancas precisam compreender e conhecer 0s processos e as linguagens. O Pontificio
Conselho para as Comunicagdes Sociais (PCCS), uma instancia no Vaticano
encarregada das comunicacOes, elabora orientagfes que repercutem e tem sua aplicagéo
por meio de estudos e documentos das Conferéncias dos bispos, como a CNBB, que por
sua vez, € assessorada por pesquisadores e especialistas na reflexdo e elaboracdo de
diretrizes. H& estudos académicos sobre Igreja e comunicacdo, mencionados no
primeiro capitulo, por isso, fazemos aqui um resgate das principais orientacdes em

documentos do magistério em nivel mundial, latino-americano e brasileiro.

2.2 A COMUNICACAO COMO CULTURA NO PENSAMENTO DA IGREJA

Depois de um periodo de hesitacdo em relacdo a chegada dos meios de
comunicagdo, com as mudangas das tecnologias e sua insercdo no cotidiano, a Igreja
caminha no sentido de mudar seu pensamento sobre a comunica¢do. Segundo Puntel
(2005), acontece uma “reviravolta”, um novo momento na relagdo Igreja-comunicacao.

Trata-se da chegada dos novos meios que provocam uma mudanga no pensamento
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eclesial, revelado na compreensdo da “nova cultura” que esta emergindo. Essa mudanca
de enfoque aconteceu a partir da enciclica do papa Jodo Paulo Il, Redemptoris Missio
(A missdo do Redentor), que aborda a importancia que 0s meios de comunicagao
alcancaram na sociedade, sendo para muitos o principal espaco de informacdo e
formacéo, guia e inspiracdo dos comportamentos individuais, familiares e sociais. Ao se
referir a eles como lugares de evangelizacdo, o papa serve-se da metéfora do
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“aredpago”“, N0 novo contexto, marcado pela cultura das comunicagoes.

O primeiro aredpago dos tempos modernos é o0 mundo das
comunicacdes [...] O uso dos meios, no entanto, ndo tem somente a
finalidade de multiplicar o andncio do Evangelho: trata-se de um fato
muito mais profundo, porque a propria evangelizacdo da cultura
moderna depende, em grande parte, dessa influéncia. Nao é suficiente,
portanto, usa-los para difundir a mensagem cristd, e 0 magistério da
Igreja, mas € necessario integrar a mensagem nesta “nova cultura”,
criada pelas modernas comunicagdes. E um problema complexo, pois
esta cultura nasce menos dos contetdos do que do préprio fato de
existirem novos modos de comunicar com novas linguagens, novas
técnicas, novas atitudes psicoldgicas... (RM, 1992, p. 63).

A afirmacdo de que hd uma nova cultura, revela uma mudanca de postura que
compreende a existéncia de algo novo com o qual é preciso dialogar, insere-se no que a
Igreja caracteriza como necessidade de formar os fiéis e as liderancas para viverem e
atuarem neste contexto social, politico e eclesial, com a presenca marcante das
tecnologias no cotidiano. Para Puntel essa referéncia do magistério eclesial é sinal de
uma “mudanga” na compreensdo da relagdo entre Igreja e midia, ndo mais sendo de
desconfianca, nem de simples uso instrumental. A Igreja afirma e se dispde a um novo
modo de comunicar de forma inculturada, ou seja, inserindo-se “na” e “pela” “cultura
miditica”. “E uma expresso que carrega um novo conceito para o esforgo e o estimulo
de usar os media, seja para disponibilizar cursos de formacgdo para aprender a usar 0s
new media” (PUNTEL, 2005, p. 132).

H& uma tomada de consciéncia de que a cultura da midia cria novos habitos
cotidianos e novo modo de viver. Por sua vez, essa mudanga cultural provoca as
instancias eclesiais a se posicionarem diante de um novo modo de comunicar, desafiam

a insercdo nesse contexto, trabalhando, a0 mesmo tempo, uma atitude critica diante

2 Tribunal de justica ou conselho, célebre pela honestidade e retiddo no juizo, que funcionava a céu
aberto no outeiro de Marte, antiga Atenas, desempenhando papel importante em politica e assuntos
religiosos (Dicionario Houaiss da Lingua Portuguesa). Segundo o livro biblico, “Atos dos Apdstolos”,
(Capitulo 17, 21), “todos os atenienses ¢ também estrangeiros ai residentes, ndo se entretinham noutra
coisa sendo em dizer, ou ouvir, as ultimas novidades”. Atendendo ao sabor das novidades, o Apostolo
Paulo esteve no Aredpago de Atenas para fazer sua pregagdo “ao Deus desconhecido” (Cf. At. 17, 22-34).
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desse novo modo de ser e viver na sociedade, das mensagens recebidas, e o desafio de
apropriar-se das linguagens e produzir a comunicagdo com novas linguagens.

Essa forma de ver e entender a comunicagéo, por parte da Igreja, revela-se na
linguagem com que as Conferéncias da América Latina*® a denominam, observando que
houve uma evolucao progressiva no pensamento e nos modos de abordar o assunto. Nos
capitulos relativos a comunicacdo, na conferéncia de Medellin-Colémbia (1968) foi
tratada como “Meios de Comunica¢do Social”; em Puebla-México (1979), como
“Comunicagao Social”’; em Santo Domingo (1992), Comunicagdo social e cultura; em
Aparecida-Brasil (2007), “Pastoral da Comunicagao Social”.

Levando em consideracdo que as linguagens da comunicagéo
configuram-se, hoje, elas proprias, tanto elemento articulador das
mudangas na sociedade, quanto meios de difusdo [...]. No que
concerne a comunicagdo, no Documento de Aparecida convivem tanto
0 sentido antropologico da comunicagdo, enquanto espago de
producdo de cultura (espago que precisa ser ‘“conhecido ¢
valorizado”), quanto o conjunto de recursos da informagdo como
instrumentos a serem usados na evangelizacdo (PUNTEL, 2012, p. 38-
39).

No capitulo sobre comunicacdo, o Documento de Aparecida, traz um elemento
novo que é o reconhecimento da comunicagdo como “nova cultura” que deve ser
compreendida e valorizada. Os bispos se comprometem a “acompanhar os
comunicadores”, empenhando-se para “promover a formagdo profissional na cultura da
comunicacgdo de todos os agentes e cristdos” (APARECIDA, 2007, p. 219). O tema da
formacdo dos comunicadores para atuarem no campo da comunicacao € constante em

todos os documentos da América Latina e do Caribe.

2.2.1 Do senso critico a cultura digital

As referéncias nos documentos do magistério da Igreja demonstram a
preocupacgao com 0 Senso ou a consciéncia critica e podem ser agrupadas nos topicos,
desenvolvidos neste capitulo, que mostram a busca crescente para compreender e

investir na formacdo continuada na area da comunicagao: na consciéncia critica e para a

3 Depois do Concilio Vaticano Il (1962-1965), cada continente deveria realizar conferéncias

continentais que aplicassem os ensinamentos da Igreja Catdlica Romana para o continente. A cada dez
anos é realizada uma conferéncia com representantes do episcopado dos diversos paises. As conferéncias
e 0s documentos emitidos sdo denomindas pelo nome da cidade de sua realizacéo.
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producdo, a formacdo profissional e integrada, a comunicacdo no espaco educativo, 0
aspecto da interface comunicagdo com as pastorais, a transversalidade, dimenséao social
e politicas de comunicacao, uma tematica mais contemporanea, sobre o contexto digital
e a mudanca no processo da comunicacao e, ainda, as associa¢des de comunicacdo e sua
contribuicdo na formacéo dos comunicadores.

O senso critico entendido como a capacidade de questionar e analisar de forma
racional e inteligente envolve uma dimensdo politica para saber escolher e opinar sobre
os conteidos dos meios de comunicacgéo, sobretudo tendo em conta a ideologia que 0s
regem. Senso critico e consciéncia critica estdo em sintonia com o pensamento de Paulo
Freire, tema amplamente discutido na década de 1960-1980 pelas organizacdes cristds
de comunicacdo. Diversos segmentos da Igreja catolica procuraram aprofundar e aplicar
a tematica da consciéncia critica em congressos e cursos, resultando em publicacdes
como Neotti (1979)* e Lib&nio para quem “a consciéncia critica compreende o
processo dialético de andlise da realidade, considerando as condigdes e o lugar social
em que se vive” (LIBANIO, 1978, p. 84-86).

Os escritos do magistério da Igreja sobre comunicacdo orientam para 0 aspecto
critico em relacdo ao “perigo” para os receptores que uma programag¢ao nao voltada a
valores, mas “para os interesses politicos € econdmicos” (PUNTEL, 1994, p. 43) pode
acarretar. Mas foram os documentos da América Latina como Medellin (1968) e Puebla
(1979), que assumiram a formacéo da consciéncia critica conforme Paulo Freire. O tema
é recorrente em diversos escritos do Autor que a entende como:

a representacdo das coisas e dos fatos como se ddo na existéncia
empirica, suas correlagdes causais e circunstanciais [...] e € proprio da
consciéncia critica a sua integracdo com a realidade, enquanto que na
ingénua o préprio é sua superposicdo a realidade (FREIRE, 1967, p.
105).

Para Freire, ha um primeiro nivel que “se caracteriza pela quase centralizagao
dos interesses do homem em torno de formas mais vegetativas de vida” por lhe faltar
historicidade ou, mais exatamente, “teor de vida em plano mais historico”, é a
“consciéncia intransitiva”, uma limitacdo na esfera da apreensdo. Outro nivel da
consciéncia se caracteriza por preocupagdes acima de interesses meramente vegetativos

e “corresponde as zonas de desenvolvimento econdmico mais forte. Esta consciéncia

“. A UCBC realizou um congresso em 1978 com o tema “Comunicagio e Consciéncia Critica”.
NEOTTI, Claréncio (Coord.), Sdo Paulo: Loyola, 1979. A CRB (Conferéncia dos Religiosos do Brasil)
também organizou cursos e trés publicagdes por Libanio (1979).
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transitiva é, porém, num primeiro estagio, predominantemente ingénua e num segundo,
predominantemente critica” (FREIRE, 2002, p. 32).

Na medida em que o homem amplia seu poder de captacao e de resposta
as sugestodes e as questdes que partem de sua circunstancia e aumenta o
seu poder de “dialogacdo” nao s6 com o outro homem, mas com o seu
mundo, se transitiva. Seus interesses e preocupagdes se alongam a
esferas mais amplas do que a simples esfera biologicamente vital. Essa
transitividade da consciéncia permeabiliza o homem (FREIRE,
2002, p. 35).

Por isso, do senso critico & cultura digital, a atitude de vigilancia para que a
visdo historica e a reflexdo tedrica acompanhem o processo comunicacional, sendo a
visdo filosofica, psicologica ou politica, devem ser consideradas “partes integrantes no

processo da analise da comunicagdo digital” (DI FELICE, 2008, p. 14).

2.2.2 Formacao ao senso critico e a producéo

A necessidade da formacdo para a comunicacdo, em diversos niveis, foi
incentivada e recomendada pela Igreja e constata-se um caminho progressivo também
em relagdo ao conceito de comunicagdo. Inicialmente a preocupacdo estava mais
voltada aos contetdos assistidos, por isso, a formacédo do senso critico diante dos meios,
tendo em vista a influéncia que esses meios podem causar as pessoas. Esta € uma
postura mais voltada a leitura das mensagens veiculadas pelo cinema, televisao, jornais,
publicidade, réadio, internet.

Por sua vez, percebeu-se também a necessidade da apropriacdo do conhecimento
pelas comunidades para produzirem comunicacdo e intervirem na sociedade,
pronunciando sua palavra. A formacéo para a producdo em diferentes linguagens: texto,
audio, imagem, entre outras, é recomendada pelos documentos da Igreja. Diante disso,
foram criados centros de formag&o para capacitar tanto os profissionais quanto pessoas
das comunidades que atuam nas midias ou em meios comunitarios.

A partir do século XX observa-se nos documentos oficiais da Igreja a
preocupacdo com a influéncia que os meios de comunicacdo teriam sobre os fiéis,
sobretudo com o cinema. No tempo da industria e desenvolvimento do cinema, 0 papa
Pio XI publicou, em 29 de junho de 1936, a Carta Enciclica sobre o cinema, Vigilanti
Cura, ou seja, uma vigilancia sobre o contetdo dos filmes. A agdo foi a de classificar
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os filmes para orientar os catolicos, por isso, em muitas paréquias do mundo e também
do Brasil, na década de 1950/1960 foram criados Cineclubes ou cinemas paroquiais
para favorecer o lazer e a formacdo. Referindo-se aos existentes no Brasil, Neotti, diz
que os Cineclubes tiveram papel importante no despertar de algum senso critico e de
vocacOes para a arte cinematogréafica. Para ele, os Cineclubes eram fechados por presséo
policial-militar nos anos 1970, porquanto eram proibidas reunides de cunho politico,
cultural, religioso, e, especialmente de jovens e estudantes universitarios. (CNBB
Estudos, 1994, p. 93).

O papa Pio XII, na Carta Enciclica sobre o Cinema, Radio e Televisdo, Miranda
Prorsus, de 8 de setembro de 1957, revela a preocupacdo com a “educagdo para os
audiovisuais”. Dirige-se ao receptor para que nao assista com passividade aos
espetaculos e chama para a necessidade de “formar os espectadores para assistir de uma
maneira consciente e nao passiva os espetaculos [...] para compreender a linguagem
propria de cada uma dessas técnicas (MP, 1957, p. 19-20)".

A partir do Concilio Vaticano Il com o decreto sobre os meios de comunicagdo
social, Inter Mirifica (1963), a Igreja recomenda a formacdo dos receptores de diversas
culturas e idades. O decreto também explicita a necessidade da formacdo para que as
liderancas atuem no campo da producdo, uma vez que a comunicacdo requer pessoal
especializado. “E indispensavel pensar em formar, desde cedo, sacerdotes, religiosos e
leigos que desempenhem tais tarefas. E preciso comecar por preparar leigos do ponto de
vista doutrinario, moral e técnico, multiplicando escolas, institutos e faculdades de
comunicagdo” (IM, 1963, p. 17).

A Instrucdo Pastoral Communio et Progressio sobre os meios de comunicagédo
social (1971), elaborada pela Comissdo Pontificia para as Comunicacdes a pedido do
Concilio Vaticano 11, durante pontificado de Paulo VI, traz uma visdo de formacao
continuada em relagdo a comunicacédo, pedindo que seja acessivel e adaptada a todos e

“continuamente aperfeicoada com a colaboragdo de especialistas” (CP, 1971, p. 42). O

5. O envolvimento dos grupos catélicos diante dos apelos do papa resultou em agdes também no campo
da producdo. Em 18 de mar¢o de 1938, Tiago Alberione, Fundador da Familia Paulina, destacou dois
padres para iniciarem o apostolado cinematografico com a produtora San Paolo Film. A primeira
produgdo foi “Abuna Messias”, que ganhou o primeiro prémio na Mostra de Veneza de 1939. Outros
foram produzidos, sobretudo no campo biblico. Em 1950 foi realizada a producdo cinematogréfica,
“Mater Dei”, o primeiro longa-metragem colorido da Italia. Junto & produgdo, houve um trabalho de
locacdo de filmes nas livrarias Paulus e Paulinas até a década de 1970 como servico aos cinemas
paroquiais. Outras informagfes: http://www.stpauls.it/asp/storia/default.ntm (acesso 15/10/2013). No
livro “L’Apostolato delle edizione”, ALBERINE, Giacomo, Roma: Edizioni San Paolo, 1998, dedica o
capitulo III para falar do Cinema “L’ Apostolato del cinematografo”, p. 336-348.
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documento inclui a formacédo do jovem para que haja estimulo ao gosto artistico e, ao
mesmo tempo, a apreciacdo critica, a responsabilidade pessoal na escolha de leituras,
filmes, emissdes radiofonicas ou televisivas. Lembra e convida os pais e educadores a
orientarem as criancas na escolha (CP, 1971, p. 43).

No caminho progressivo em vista da formacdo, a Instrucdo Pastoral Aetatis
Novae (1992) traz um aspecto novo em relacdo a organizacdo da comunicacao, pedindo
que esta faca parte dos planos pastorais. Mas para fazer parte desses planos é preciso
formar-se, dai a afirmagdo incisiva de que “A educacdo ¢ a formagdo para a
comunicacdo devem fazer parte integrante da formacdo dos agentes pastorais e dos
sacerdotes”, pois precisam ter uma visdo de conjunto sobre as novas tecnologias e sua
influéncia na sociedade e nas pessoas; capacitar-se ao dialogo e ao uso adequado; “a0s
que se dedicam a esta missdo, competéncia profissional, formacdo doutrinal e
espiritual” e além da preparagdo das pessoas, a urgéncia de um plano pastoral™ de
comunicacdo (AN, 1992, p. 29-34), para organizar agdes tendo em vista 0 campo
comunicacional e a intervencdo e dialogo da Igreja com a sociedade.

Outros documentos emitidos pelo Pontificio Conselho para as Comunicac@es do
Vaticano, referentes a “Etica nas Comunicagdes Sociais” (2000) e “Etica na Internet”
(2002), séo recorrentes no sentido de formar os receptores para que saibam discernir e
selecionar as mensagens, no sentido de compreender mais os conteldos que as técnicas.
“Mais do que meramente ensinar técnicas, a educacdo midiatica ajuda as pessoas a
formar padrdes de bom gosto e de verdadeiro juizo moral, um aspecto da formacao da
consciéncia” (ECS, 2000, p. 34).

A consciéncia de que a midia € uma espécie de “escola paralela”, se revela na
insisténcia da necessidade da educacdo para a recep¢do aos meios de comunicagdo. Em
documentos como lIgreja e Internet (2002), ha uma constante referéncia ao
acompanhamento que os pais devem dar aos filhos no que diz respeito & Internet. E uma
recomendacao a “leitura critica” e a orientar para escolhas, no ambito familiar. A Igreja
vé a familia como a base onde o ser humano estabelece, nas relagbes primarias, sua
visdo e relagdo com o mundo, passando depois por outras instituicdes de referéncia
como a escola e a propria comunidade eclesial. Com as novas midias, a Igreja reitera

que a educacdo e a formacdo precisam ir além da técnica, para que 0s jovens se sirvam

16 A expresséo Pastoral refere-se as acBes praticas em relacéo a diversas areas de atuacio e ao cuidado
das pessoas. Dessa forma, a Pastoral da Comunicagdo (Pascom) diz respeito ao cuidado nesse campo e
provém do termo biblico Pastor (Jo 10), aquele que cuida, que fala a lingua que as ovelhas entendem, que
guia e orienta.
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das possibilidades das novas linguagens. O documento traz orientagdes, lembrando os
jovens para que saibam escolher e agir de acordo com os valores humanos e cristdos no
espago cibernético. “Através de suas escolas e programas de formacdo, a Igreja deve
oferecer uma educacao midiatica deste género” (I1, 2002, p. 17).

A recomendacdo da formacéo se estende a toda lideranca da Igreja, aos agentes
de pastorais, aos educadores e catequistas — escolas, aos pais, as criangas e jovens € a
toda pessoa de boa vontade, visando “ajudar a adquirir uma forma de comunicar que
transmita uma mensagem as sensibilidades e aos interesses das pessoas na cultura dos
meios de comunicagao social” (Igreja e Internet, 2002, p. 23).

O papa Jodo Paulo I, na sua Ultima carta apostélica, Rapido Desenvolvimento
(2005), dirigida aos responséaveis pelas comunicacOes, reconhece o trabalho dos
profissionais da comunicacao, fala da necessidade de mudanca de mentalidade e destaca
trés aspectos fundamentais: a formacdo, a participacdo e o didlogo. Em suas
constatacGes sobre o fendmeno da comunicagédo, Jodo Paulo Il diz que essas mudancas
levam a Igreja a uma revisdo pastoral e cultural para que esteja em condicOes de
enfrentar adequadamente a passagem historica que estamos vivendo. Lembra a
necessidade da formacédo e atencdo pastoral aos profissionais da comunicagdo e acentua
a necessidade da formacdo em relacdo as novas linguagens que “modificam o processo
de aprendizagem e a qualidade das relagfes humanas e, por isso, sem uma formagéo
adequada corre-se o risco de que 0s meios de comunicacdo, em vez de estarem a servico
das pessoas, cheguem a instrumentaliza-las e condiciona-las inadequadamente” (RD,
2005, p. 20). A carta também recomenda a qualidade das transmiss@es, com mensagens

que respeitem a lei moral e sejam ricas de valores humanos e cristaos.

2.2.3 Formagcao profissional e integrada

Segundo as orientacBes dos documentos da Igreja, a formagéo precisa ir além da
competéncia profissional, deve ser uma integracdo de elementos agregadores de sentido,
como a dimensdo antropoldgica, uma adequada formagdo humana, formacao doutrinal,
0 conhecimento do publico e a reflexdo. Em relacdo ao conhecimento do publico
afirma: “Quanto melhor conhecerem o publico a que se dirigem 0 seu espirito e

mentalidade, tanto melhor adaptardo as suas comunicagfes as exigéncias e aspiracoes
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desse mesmo publico” (CP, 1971, p. 45-46). A Igreja do Brasil reafirma a visdo
antropoldgica que entende a comunica¢do ndo como um mero conjunto de tecnologias e
de produtos, mas como um verdadeiro processo de relagdes “mediante a integracdo dos
sujeitos e grupos sociais em ecossistemas abertos e criativos onde toda acdo do cristdo
se converte numa partilha” (CNBB, 2011, p. 26).

Em relacdo a formacédo dos estudantes que se preparam ao ministério presbiteral
(sacerdotal)*’, o documento entende que, por serem liderancas no antncio da Palavra de
Deus e educadores da fé, precisam se aprimorar por meio de cursos gue 0s orientem
sobre o significado da comunicacdo social e o conhecimento das condi¢des que regem
sua utilizacdo. “Esta formacdo deve ser matéria de estudo sistematico nos seminarios e
casas de formagcao religiosa” (MEDELLIN, 1968, p. 221)

A capacitacdo nesse campo diz respeito também aos profissionais catdlicos para
que possam dialogar com a sociedade, chamados a ser fermento para cumprir melhor
sua missdo, integrando-se no conhecimento e atuagdo nos meios de comunicagio “para
ampliar os contatos entre a Igreja e 0 mundo, €, a0 mesmo tempo, contribuir na sua
transformag@o”. Para isso pede-Se que ela integre diferentes areas: “conhecimentos
teologicos, sociologicos e antropologicos e a formagdo para o ‘senso critico™
(MEDELLIN, 1968, p. 217-223).

Diante da problematica latino-americana e suas implicacGes na evangelizacéo o
tema da educacdo para a comunicacgdo torna-se prioritéaria e inclusiva, da hierarquia aos
agentes da PASCOM, estudantes, religiosos, com a visdo da especificidade e da
transversalidade e interface para que a comunicacdo esteja presente em toda a agéo
pastoral “a fim de que se adaptem as respostas pastorais a esta nova realidade e se
integre a comunicacao na pastoral de conjunto” (PUEBLA, 1979, p. 340). Outro aspecto
popularizado que respaldou o trabalho da leitura critica provém da Conferéncia de
Puebla:

Educar o publico receptor para que tenha uma atitude critica perante o
impacto das mensagens ideoldgicas, culturais e publicitarias que nos
bombardeiam continuamente, com o fim de neutralizar os efeitos
negativos da manipulacgéo e massificacdo (PUEBLA, 1979, p. 342).

No Brasil os Estudos da CNBB (1997 e 2011) voltam ao tema da formacé&o para

a comunicacdo para as liderancas religiosas, agentes da pastoral da comunicacéo,

profissionais da comunicacdo, dando indicativos de um perfil do comunicador na Igreja

7 A expressdo preshitero designa o padre ou sacerdote que, na Igreja Catélica Romana, faz parte das

ordens ministeriais ou hierarquia: bispo, presbitero e diacono.
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e incentivando o planejamento da Pastoral da Comunicacdo. Ao indicar as modalidades
de formacio reporta-se a necessidade de cursos sisteméticos™® ¢ ao “Curriculo para o
estudo de comunicagdo nos seminarios” (2001) elaborado por professores de
comunicagdo com um plano de formacéo.

Na mesma direcdo o documento da CNBB (1997), retoma alguns principios na
formacdo, como a participacdo e o didlogo, a formacdo dos comunicadores e de
liderancas, a especificidade do trabalho dos agentes de pastoral e da formacgdo em nivel
local, regional e nacional. Recomenda, ainda, a mistica da comunicacdo ou a
espiritualidade, pois a formacdo para a comunicacdo tem um indicativo preciso voltado
a reflexdo: “A grande preocupacdo vai residir em valorizar o PENSAR. Isto ¢,
compreender 0s mecanismos sociais que impedem os individuos e as comunidades
serem sujeitos ativos de sua comunicagdo” (Estudos CNBB 75, 1997, p.15).

O documento de Aparecida (2007), ao tratar da Pastoral da Comunicacgdo, da um
salto qualitativo, quando pede o conhecimento, a competéncia e 0 CoOmpromisso:

conhecer e valorizar esta nova cultura da comunicagdo, promover a
formacdo  profissional, formar comunicadores profissionais
competentes e comprometidos com os valores humanos e cristdos na
transformacdo evangélica da sociedade, com particular atencdo aos
proprietarios, diretores, programadores, jornalistas e locutores, educar
para a formagdo critica quanto ao uso dos meios de comunicagao a
partir da primeira idade (APARECIDA, 2007, p. 219).

A Pastoral da Comunicacdo ndo envolve apenas a atuacdo em meios de
comunicac¢do, nem pode ser reduzida a isso, “pois ela ¢ elemento articulador da vida e
das relagdes comunitarias” (CNBB, 2014, p. 193). Este é um desafio uma vez que a
formacdo integral e profissional faz parte de um projeto a ser colocado em pratica em

todas as comunidades e niveis.

2.2.4 A comunicagdo no espaco educativo

O pensamento da Igreja sobre comunicagdo ndo se restringe ao &mbito religioso,

mas abre-se ao espago educativo, gracas a assessoria de pesquisadores e especialistas na

'8 Esse documento da Igreja indica diversos cursos e locais para realiza-los, entre eles, os do SEPAC
(Estudos da CNBB, 1997, p. 79).
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area, que sdo convidados para a reflexdo. Isso se revela na publicacdo de Estudos da
CNBB, “A comunica¢do na vida e missdo da Igreja no Brasil” (2001), com uma
abordagem do pensamento comunicacional contemporéneo, a nova cultura, as
transformacdes sociais, culturais e antropoldgicas pelas quais passa 0 ser humano, as
comunidades e instituicdes.

Ao considerar a formagdo e novas competéncias, o texto diz que é preciso pensar
uma forma especifica no dmbito da comunicacdo, tendo em vista a autenticidade e
eficacia da comunicacdo na propria Igreja. A proposta é de uma comunicacdo que va
além da aprendizagem e dos elementos técnicos, “proprios do fazer midiatico”, ¢ tenha
em conta as condi¢cdes para uma comunicagdo dialdgica. O que o estudo pretende é
alargar a assimilacdo e o envolvimento da comunicacdo para além dos especialistas e
produtores e que as pessoas entendam que ela deve estar presente nos percursos para
formar o cristdo, envolvendo a familia, a escola, a par6quia, as associacdes. A
insisténcia é de que o processo formativo acompanhe a missao de todos quantos fazem
parte das comunidades.

O conceito de Educomunicacéo se faz presente no documento, entendida como o
conjunto das acGes voltadas a criar, desenvolver ambientes que favorecam a expressdo
dos individuos e grupos humanos, “mediante a gestdo compartilhada e democratica das
linguagens e tecnologias da informagao, de forma a garantir intencionalidade educativa
a todo esforco comunicativo, tendo em vista o pleno exercicio da cidadania” (CNBB,
2011, p. 43).

A visdo de comunicacdo parte da dimensdo antropoldgica, do ser humano em
relagdo com o outro e a comunidade, na integracdo com grupos sociais “‘ecossistemas
comunicativos abertos e criativos” onde se aprende como construir novas relagdes. Dai
a necessidade de elaborar um referencial que possibilite “entender o processo de
comunicacdo mais como um acontecimento centrado na pessoa e nas relagdes entre os
homens, do que como um fendmeno mediado pelas tecnologias” (CNBB, 2011, p. 25).
Essa rede de relagbes que se difunde pelas novas tecnologias tem em vista o didlogo
com as diferentes culturas.

Considerando que a Educomunicagdo faz parte do olhar comunicacional nas
comunidades, alguns aspectos sdo evidenciados no texto como: 0 ecossistema
educativo, os ambitos e formacdo no processo, as interfaces comunicacionais adotadas;
a escola e a comunicacao social e campos de intervengdo que se evidenciam na gestéo e

no planejamento. A preocupacdo da Igreja quanto ao tema nédo se restringe ao ambito
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educacional ou a participacdo na comunidade mas compreende que a relacdo com a
midia passa pelo cotidiano em todos os momentos em que o ser humano esta em relagéo
com alguém ou com as coisas.

No que diz respeito a abrangéncia do processo comunicacional, o estudo da
CNBB adota os conceitos da Educomunicacdo, falando de um projeto a ser
desenvolvido nos d&mbitos da educagdo para 0 processo comunicativo, em Si mesmo,
voltado a incluir a acdo comunicativa entre as preocupagdes pastorais da Igreja, tanto
em nivel individual quanto grupal e setorial, de carater eminentemente existencial e
testemunhal; o da educacao para o exercicio da producédo de contetdos evangelizadores,
de caréater enunciativo e 0 da educacdo para a convivéncia no mundo da informacéo,
incluindo tanto a relacdo com a industria da informacdo, recepcdo critica da midia,
guanto o uso estratégico dos recursos da informacdo na acdo evangelizadora (CNBB,
2011, p. 58).

A educacdo para a comunicacdo é acentuada e assumida pela Igreja no Brasil,
dedicando um capitulo no Diretério (CNBB, 2014), que retoma orientacdes anteriores e
a estende para suas liderancas, recomendando que esta formacao seja sistematizada. Nos
seus objetivos aponta trés eixos: a educacdo para processos dialégicos, a analise critica
perante 0s meios de comunicagéo e oferecer formacéo para o uso adequado dos recursos
para 0 bem comum e, a0 mesmo tempo, para as novas linguagens, o que revela o
empenho em trabalhar a comunicacdo como processo e nao apenas como Meios.
(CNBB, 2014, p. 168-171). O documento também indica oito ambitos de atuacdo na
educacdo para a comunicacdo: familiar, escolar, comunitério, politico, profissional,
pastoral, da recepcdo midiatica e da alfabetizacdo digital (CNBB, 2014, p. 173-182),
expandindo possibilidades de atuacdo, ndo s6 no interno, mas também em outros

segmentos.

2.3 INTERFACE COMUNICACAO E PASTORAL: NOVAS LINGUAGENS

A compreensdo de que a comunicacdo permeia a sociedade e as acfes pastorais
da Igreja faz-se presente nos documentos que orientam esta reflexdo e pratica. Ao
mesmo tempo em que € preciso formar pessoas para atuarem de modo eficaz nos

trabalhos especificos de comunicacdo, promove-se a consciéncia de que ndo basta ter
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uma éarea que a ela se dedique, mas um olhar transversal nos projetos pastorais. E
incisiva a afirmagéo de que “ndo € suficiente ter um plano de pastoral da comunicacao,
mas € necessario que a comunicacdo faca parte integrante de todos os planos pastorais”,
visto que a comunicacdo contribui para todas elas. (AN, 1992, p. 28).

H& uma consciéncia crescente sobre a necessidade de um pensamento
comunicacional na educacédo da fé, tendo em conta a formacéo de educadores no campo
da catequese e também da qualificacdo da comunicacdo nos momentos celebrativos, a
comunicacdo na liturgia (PUEBLA, 1979, p. 341). Considerar a comunicagdo de modo
transversal, passa pela maneira de comunicar, lembrando também a comunicacdo nas
celebrages, nas mobiliza¢Ges populares, na comunicacdo da Palavra, nas homilias, nas
linguagens (CNBB, 1997, p. 14-15).

No campo das interfaces, coloca-se como objetivo do plano de pastoral, a
mudanca de mentalidade de todos os membros da comunidade, envolvendo visdo mais
abrangente a vida da Igreja. Aqui sdo considerados pontos como: “entender ¢ falar as
novas linguagens midiaticas”, “integrar a midia com a pastoral”. Um aspecto novo esta
na atribuicdo de educomunicador para um servico de formacao na linha da fé:

formar os catequistas como educomunicadores — desenvolver nos
catequistas e nos agentes de pastorais (...) a habilidade necessaria
para: a) entender o mundo da comunicagdo e 0s Seus impactos na
catequese; b) introduzir as novas tecnologias nos encontros de
catequese para familiarizar os agentes no uso desses recursos, em
beneficio do processo catequético; c) renovar métodos da catequese,
levando em consideracdo as contribuicdes oferecidas pelas tecnologias
e processos comunicativos; d) ampliar a capacidade dos catequizandos
em usar as tecnologias da informacgdo e da midia para a difusdo da fé
(CNBB, 2011, p. 76).

Diante das mudangas culturais que propiciam novas linguagens, novos modos de
expressdo, O Documento de Puebla falou de "situagcdes novas que nascem de mudangas
socioculturais a exigirem exigem uma outra evangelizacdo™ (CELAM, 1979, p. 180) e
também o de Santo Domingo insistiu na necessidade de uma “nova evangeliza¢ao”
(CELAM, 1992, p. 216). Mas é Jodo Paulo Il quem vai consagrar a expressao "Nova
Evangelizacdo", explicitando em que consiste a novidade: "novo ardor, novos métodos
e novas expressdes” (Idem, p. 18), que passam pelas linguagens. Ao falar das mudancas
de métodos, necessérias ao dialogo com a sociedade atual sdo explicitas: “E exigéncia
da missdo, a renovacdo dos costumes, estilos, horarios e linguagem” (CNBB 100, 2014,
p. 37).
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Adotar as novas linguagens da comunicacdo na educacdo da fé é um desafio,
pois os educadores tém planos de aulas, contetdos em aulas sistematicas que exigem do
especialista em catequese conhecimentos e habilidades de comunicagéo para trabalhar
com o aluno, normalmente crianca, adolescente ou jovem imerso nas tecnologias e com
os referenciais que as midias oferecem. Dai a necessidade do especialista em catequese
adquirir as habilidades de educomunicador, para lidar com diferentes saberes e
geragdes. Esta ideia € reiterada para que, na catequese, seja adotada uma metodologia
educomunicativa que favoreca a formagdo, “denominada pratica educomunicativa”
(CNBB, 2014, p. 177), o que indica 0 assumir de uma nova postura em relacdo a novos
métodos e a centralidade da comunicagéo nas pastorais.

A linguagem é um aspecto importante para que a comunicacao esteja proxima
do cotidiano e da realidade das pessoas, sobretudo das criancas e jovens.

Para maior eficicia na transmissdo da mensagem, a Igreja deve langar
médo de uma linguagem atualizada, concreta, direta, clara e a0 mesmo
tempo, caprichada. Esta linguagem deve ficar préxima da realidade
gue o povo enfrenta, de sua mentalidade e religiosidade, de tal sorte
gue possa ser facilmente captada; por isso, € preciso levar em conta 0s
sistemas e recursos da linguagem audiovisual prépria do homem
hodierno (PUEBLA, 1979, p. 342).

A consciéncia de que a comunicacgédo faz parte do cotidiano e perpassa as agoes
da Igreja nas diversas areas, é reafirmada no Diretério da Comunicacdo que dedica o
capitulo 11l em diversos aspectos da vivéncia da fé como religiosidade popular,
catequese, celebragdes liturgicas. H& um reconhecimento da inter-relagdo com os
demais campos: “Um dos aspectos da formacdo sdo os cursos de comunicagdo na

catequese, na liturgia e nas demais pastorais” (CNBB 99, 2014, p. 195).

2.4 POLITICAS DE COMUNICACAO

O campo das politicas de comunicacdo abordado nos documentos da Igreja
mostra-se na sua participacdo enquanto parte da sociedade civil e no seu didlogo com
ela. Ao declarar que a Igreja tem o direito e 0 dever de possuir e usar 0s meios de
comunicagdo “uteis a educagdo crista”, a Igreja recebe o mandato de participar da vida
da sociedade. As politicas publicas e a intervencdo na sociedade sé@o consequéncia de
uma visao, que se pauta por principios e valores como “a participacao publica nos atos

decisorios acerca das politicas de comunicagdo. Em todos os niveis, essa participacao
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deveria ser organizada, sistematica e genuinamente representativa, ndo inclinada ao
favorecimento de grupos particulares” (ECS, 2000, p. 32).

No caso das politicas puablicas, coloca-se o interesse do interlocutor e das suas
necessidades e ndo apenas os interesses de audiéncia e lucro, conforme palavras do papa
Jodo Paulo 11, os comunicadores

devem procurar comunicar-se com as pessoas e ndo apenas falar a
elas. 1sso exige um interesse pelas necessidades delas, a consciéncia
das suas lutas e a apresentacdo de todas as formas de comunicacédo
com a sensibilidade que a dignidade humana exige (Jodo Paulo II,
Discurso aos Especialistas da Comunicac¢do, Los Angeles, 15 de
setembro de 1987).

As politicas também se voltam ao publico das criancas pedindo a intervencdo
para “suscitar leis para promover uma cultura que proteja as criangas, 0s jovens € as
pessoas mais vulnerdveis, para que a comunicacdo ndo transgrida os valores e, ao
contrario, criem critérios validos de discernimento” (APARECIDA, 2007, p. 220).

As politicas da Igreja voltam-se para a dimensdo social e da constatacdo da
situacdo de pobreza, marginalizacdo e injustica que acomete grande parte da populagéo
latino-americana e “de violacdo dos direitos humanos, a Igreja, no uso de seus meios
préprios, deve ser cada dia mais a voz dos desamparados, apesar dos riscos que isto
implica” (PUEBLA, 1979, p. 343). A disposicao de assumir a causa dos desamparados
requer uma formacdo que ndo se restringe a aspectos técnicos ou a um trabalho no
interno da comunidade, mas pessoas preparadas e capazes de interferir nos processos,
em vista da transformacdo e do didlogo com a sociedade, o que é destacado no
magistério do papa Francisco.

Apesar de se notar uma maior participacdo de muitos nos ministérios
laicais, este compromisso ndo se reflete na penetracdo dos valores
cristdos no mundo social, politico e econémico; limita-se muitas
vezes as tarefas no seio da Igreja, sem um empenhamento real pela
aplicagdo do Evangelho na transformagdo da sociedade. A formagao
dos leigos e a evangelizacdo das categorias profissionais e intelectuais
constituem um importante desafio pastoral (EG, 2013, p. 85).

O Diretério de Comunicacdo, documento que orienta a comunicacdo da Igreja
no Brasil, tem um enfoque nas politicas para os meios de comunicagdo, que dizem
respeito a outorgas, conforme a Constituicdo Federal, direitos e deveres, a liberdade de
expressdo e contribuicdo no debate em favor de politicas publicas, & participacdo no
debate politico sobre diversos temas que dizem respeito a vida cidada, tendo em vista
garantir seu espago para o didlogo neste espago publico, que sdo as comunicacoes
(CNBB, 2014, p. 154-164).
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Porém, as politicas de comunicacdo nédo estdo explicitas no interior da instituicdo
(Igreja), ndo obstante se possa considerar que a propria Pastoral da Comunicacdo se
constitui em uma politica. Agregue-se a isso o fato de que, ao falar de Educacgdo para a
comunicacdo e recomendar a metodologia da Educomunicacdo (CNBB, 2014, p.177),
que inclui o processo dialdgico e, portanto, uma comunicacdo horizontal numa
instituicdo hierérquica, o que pode ser contraditorio, abrem-se espacos para o dialogo.
Ao falar de “Igreja e midia”, o Diretério da Comunicacdo aborda a “Comunicagdo
popular e alternativa” (CNBB, 2014, p.115-116), na qual o povo é protagonista, e que
pode ser entendido como uma politica, mas isso ndo estad explicitado. Ao falar da
presenca na midia e também dos meios proprios, a preocupacdo ¢ do como estar na
midia, manter os valores éticos, trabalhar em conjunto, o que faz parte de seus

principios, mas sem referéncia a que esta seja uma politica.

2.5 FORMACAO NO CONTEXTO DIGITAL E MUDANCA NO PROCESSO DA
COMUNICACAO

Ciente de que as mudancas tecnoldgicas afetam as pessoas e seu relacionamento,
e de que as redes reconfiguram e indicam outra maneira de organizar a experiéncia
humana, a Igreja se mostra atenta acompanhando ndo s6 as mudancas tecnologicas, mas
procurando compreendé-la. Em 2002 o Pontificio Conselho das Comunica¢fes Sociais
publicou dois documentos abordando o tema da cultura digital: Igreja e Internet e Etica
na Internet.

H& uma evolugdo no pensamento da Igreja sobre comunicagéolg, que demonstra
0 interesse, a pesquisa e a necessidade de compreender e orientar os fiéis sobre este
tema tdo atual, que interfere no cotidiano, reconfigura 0 modo de produzir cultura e de
se relacionar de forma interativa, no processo da comunicacdo e na relacéo produtores e
receptores. O documento assinala o carater de mudanga no processo da comunicagao
pela interatividade na Internet “ja esta ofuscando a antiga distingdo entre aqueles que
comunicam e os destinatarios da comunicacao, e dando uma forma a uma situacdo em
que, pelo menos potencialmente, cada um pode desempenhar ambas as func¢des” (PCCS,
2002, p. 15).

%' Os documentos da Igreja sobre comunicago estdo reunidos no compéndio “Comunicag&o Social na
Igreja. Documentos fundamentais”, organizado por Dariva, Noemi. Sdo Paulo: Paulinas, 2003.
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Os documentos sobre internet sdo estudados por Puntel (2010), que identifica a
abertura da Igreja para a cibercultura e mostram que a educacdo e a formacgéo
constituem area de desafios e oportunidades e que a “Igreja deve oferecer uma educagio
mediatica deste género” (PCCS, 2002, p. 17). Referindo-se a formacdo sdo lembradas
criancas, jovens, liderancas para que se preparem e tenham discernimento. O incentivo €
de que as pessoas estejam na Internet de forma criativa “para assumirem as
responsabilidades que lhe cabem e para ajudarem a Igreja a cumprir sua missao”. Esse
documento volta a recomendar a formacéo aos lideres da Igreja para que compreendam
0s meios de comunicagado e saibam inseri-la nos planos pastorais. “Onde for necessario,
eles mesmos deveriam receber formagdo no campo das comunicagdes” (PCCS, 2002, p.
22).

A importancia do tema das midias digitais se revela no Diretério de
Comunicacéo da Igreja no Brasil®®, que traz um capitulo intitulado “Igreja e midias
digitais”, evidenciando a mudanca na forma tradicional de relacionarem-se, as novas
linguagens, a conex&o e a interatividade. O documento fala da necessidade de que essa
nova cultura seja compreendida e assumida, lembrando as possibilidades pastorais e de
organizar-se para agir com criatividade e abrindo-se ao dialogo e a escuta, neste espaco
que favorece a troca de informagdes. Organizar um capitulo sobre midias digitais pode
também revelar deslumbramento ou, novamente, a setorizagcdo existente nas midias
tradicionais, hoje desafiadas pela cultura da convergéncia.

As midias digitais, pela sua interatividade, mudam e questionam o processo de
comunicacdo também em relagdo a autoridade e a hierarquia estabelecida na sociedade.
Em relacdo a autoridade, hierarquia e network, o te6logo italiano, Antonio Spadaro
(2012), trabalha o exemplo da autoridade na Igreja e levanta trés questfes: a primeira,
em relagdo a informag&o instantdnea em que as pessoas podem acompanhar e seguir as
informacdes do Vaticano em tempo real e importar-se menos com as comunicacoes
locais. A segunda questao ¢ em relagdo a autoridade “hierarquica”, antes colocada no
centro e hoje, com as muitas informacdes, fica obscurecida. Para o tedlogo, na rede a
autoridade ndo desapareceu, mas ha o risco de ficar ainda mais oculta.

O terceiro momento critico e mais decisivo e geral desta
horizontalidade é o habito de prescindir de uma transcendéncia, o
enfraquecimento da capacidade de retorno a uma realidade e a uma

%% Este Diret6rio foi uma iniciativa da Comisséo Episcopal Pastoral da Comunicacio, assessorada por
especialistas e pesquisadores no campo da comunicacdo e Igreja, que trabalhou por diversos anos e que,
na redacdo final, sistematizou-o em nove capitulos, sendo aprovado em 13 de marco de 2014, na 832
Reunido ordinaria do Conselho Permanente da CNBB, em Brasilia, DF.
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alteridade que nos supera em favor de um nivelamento do contato
direto e da autorreferencialidade (SPADARO, 2012, p. 86).

Por cinco anos consecutivos, a mensagem do Papa Bento XVI para o Dia
Mundial das Comunicac0es, celebrado no mundo inteiro no dia da Ascenséo do Senhor,
tratou da tematica das tecnologias e redes sociais.* Os textos orientam uma temética de
reflexdo em torno da convivéncia no mundo digital, colaborando no cultivo dos valores
humanos e cristdos: “Desejo encorajar todas as pessoas de boa vontade, ativas no
mundo emergente da comunicacdo digital, a que se empenhem na promocédo de uma
cultura do respeito, do dialogo, da amizade”. E convidando os jovens para que
“povoem o continente digital”, o incentivo a viver esses valores e educar-se para estar
neste ambiente.

O ambiente digital ndo ¢ um mundo paralelo ou puramente virtual,
mas faz parte da realidade cotidiana de muitas pessoas, especialmente
dos mais jovens. As redes sociais sdo o fruto da interacdo humana,
mas, por sua vez, ddo formas novas as dindmicas da comunicagdo que
cria relagOes: por isso uma solicita compreensdo por este ambiente € o
pré-requisito para uma presenca significativa dentro do mesmo (Bento
XVI, 2013)%.

A cultura das redes sociais e as mudancas nas formas e estilos da comunicacgédo
colocam sérios desafios, por isso, a mensagem recomenda, aos fiéis, autenticidade nas
redes sociais, evidenciando a partilha da fonte profunda da sua esperanca e da sua
alegria. Para o estudioso da Ciberteologia talvez tenha chegado a hora de dar um passo
adiante, buscando um status mais preciso para esta disciplina que parece tao dificil de
ser definida. O prefixo ciber esta ligado a cibernética, aplica-se ao ciberespaco que tem
relagdo com o mundo digital, envolvido por atividades eletronicas, acesso a internet,
navegacdo em paginas digitais, redes sociais digitais.

Aqui o prefixo ciber junta-se a Teologia, que € o estudo da fé. Por ser ainda
pouco usado esse termo, o tedlogo aponta que a reflexdo ciberteoldgica se iniciou, mas
na incerteza de ter um status epistemologico. Dai que ha varios entendimentos sobre a
compreensdo da Ciberteologia: uma Teologia em termos de internet e de comunicacgéo

avancada, a reflexdo pastoral de modo a comunicar o Evangelho na rede, o fenbmeno

212009 — “Novas tecnologias, novas relagdes. Promover uma cultura de respeito, de didlogo e de
amizade”; 2010 — “O sacerdote e a pastoral no mundo digital: os novos meios a servigo da Palavra”;
2011- “Verdade, antncio e autenticidade de vida, na era digital”; 2012 — “Siléncio e Palavra, caminho de
Evangelizagdo”; 2013 — “Redes sociais: portais de verdade e de fé; novos espacos de evangelizagéo”.

22 http://www.vatican.va/holy father/benedict xvi/messages/communications/documents/hf ben-
xvi_mes 20130124 47th-world-communications-day po.html - Acesso 12/11/2013.
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religioso na internet, a rede como o lugar das capacidades espirituais. Entendendo que
as tecnologias digitais modificam o modo de comunicar e até mesmo de pensar, a
pergunta que se coloca € que impacto provocardo no modo de fazer teologia? A partir
dessas e outras indagac6es, 0 autor assume a

Ciberteologia como o estudo da espiritualidade que se manifesta na e
através da internet e das representacdes e imaginacGes hodiernas do
“sagrado”. Portanto, trata-se da reflex&o sobre as mudancas na relacéo
com Deus e com a transcendéncia.[...] E necessario considerar a
Ciberteologia como a inteligéncia da fé em tempos de rede, isto é, a
reflexdo sobre a “pensabilidade” da fé a luz da logica da rede
(SPADARO, 2012, p. 40).

Em seu artigo sobre o sagrado no ciberespaco, denominado por Rios como
“cibersacro”, ou seja, a busca do sagrado na internet, o autor afirma que é cada vez mais
crescente a busca dos jovens pelo sagrado no ciberespaco na contemporaneidade. Eles
sdo seus maiores promotores e difusores, pois estdo interagindo com a comunicagédo
mididtica e as redes teleméticas. No cotidiano, observa-se que 0s usuarios mais
frequentes dos aparatos tecnologicos sdo justamente eles, e isto cada vez mais cedo,
sendo comum a criancas crescerem com as inovacgoes eletronicas, agregadas a realidade
do dia a dia, tornando-se assim parte de seu processo de desenvolvimento. Para Batista,
0 cibernauta ao adentrar-se em um mundo virtual, além dos recursos hipermidiaticos
que o seduzem,

caso ele seja cat6lico ird ser atraido pelo cibersacro, em virtude da sua
experiéncia no mundo real e sua vontade de estender para uma nova
multiplataforma midiatica suas buscas pessoais. Acostumado com a
simbologia da sua religido e com as reprodugdes signicas do
ciberespaco, ndo tera dificuldades em ser adepto e promotor do
cibersacro. Sera seu difusor, mesmo sem conscientemente conceber
isso (BATISTA, 2008, p. 194).

Na nova 4gora, esta praga publica e aberta, onde as pessoas partilham ideias,
informac0es, opinides, as novas relagdes e formas de comunidade podem ganhar vida
porque reconfiguram outra maneira de produzir cultura, de se relacionar, de organizar a
experiéncia humana, de testemunhar a fé.

Um dos desafios nos tempos de rede sdo também as novas relagbes que se
estabelece com tecnologias mediadas, onde a autonomia e a liberdade do sujeito
parecem estar mais restritas, devido a complexidade das redes de relagdes. A formacéo,
no ontem e no hoje, em sua metodologia e linguagens, no espaco formal ou ndo formal,
continua sendo o desafio ndo s6 no campo profissional, mas para as pessoas da

comunidade. O conhecimento das linguagens e dos novos modos de comunicar
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possibilita educadores e agentes comunitarios e sociais a discutirem a sociedade em que
estamos imersos e, a0 mesmo tempo, capacitar-se para atuar com competéncia e
compromisso para atuar nesse contexto.

A Carta Apostdlica Evangelho da Alegria fala a partir de um contexto marcado
pela cultura midiatica, das redes e pela comunicacdo global. Assinala a importancia da
pessoa que comunica, o dialogo, o acolhimento, tendo em conta o interlocutor e ndo a
comunica¢do de mao Unica. Em relagdo aos meios de comunicagdo, producdo e
recepcdo, recomenda atitude vigilante e critica, no modo de fazé-la tanto no interno da
Igreja quanto em relacdo ao Sistema para que ndo se abra mdo da mensagem integral do
Evangelho.

Entre os desafios do mundo atual, na cultura globalizada, com a influéncia dos
meios de comunicacdo, o papa Francisco aponta a educacao para a comunicacao e uma
atitude critica para ndo nos deixarmos levar pela cultura dominante, que valoriza o
imediato, o superficial, a aparéncia, 0 provisorio, mas que ocupemos nosso espago com
ousadia, produzindo uma comunica¢do comprometida no andncio do Evangelho.
“Torna-se necessaria uma educacdo que ensine a pensar criticamente e ofereca um

caminho de amadurecimento nos valores” (EG, 2013, n. 64).

2.6 ASSOCIACOES DE COMUNICACAO, FORMACAO E ARTICULACAO

Antes mesmo de ter meios de comunicacdo proprios, a lgreja organizou
associacfes de comunicacdo com o intuito de que a presenca de profissionais catolicos
nas midias fossem um diferencial, sobretudo nos contetdos. Em 1928 surgiram trés
organizacOes em nivel internacional, para a imprensa, cinema e video, para o radio e a
televisdo: Organizacdo catolica internacional de imprensa (UCIP), Organizacgéo catolica
internacional de cinema (OCIC), Unido de Radiodifusdo catdlica (UNDA), para o Radio
e a TV. Na América Latina essas associacdes se organizaram?® e colaboraram com a
reflexdo e orientagcbes para as praticas da comunicacdo, especialmente a partir das

Conferéncias de Medellin e Puebla. Soares explicita que nos encontros dos organismos

» | Como América Latina algumas das organizacdes conservam o nome acrescentando a final AL

(Ameérica Latina), sendo que para a Imprensa chamou-se Unido Catdlica Latino-americana de Imprensa
(UCLAP); para radio e televisao, Associacdo Latino-americana para o Radio e a Televisdo (UNDA-AL) e
para o cinema e video, Organizagdo Catolica Internacional de Cinema para a América Latina (OCIC-AL).
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continentais dedicados a implementacdo da pastoral dos varios veiculos, foram
“fundadas a partir de 1959, com a colaboracdo de especialistas brasileiros, tanto
eclesiasticos como leigos” (SOARES, 1988, p. 77). No Brasil®*, as organizacdes
catdlicas se inserem, em especial, na reflexdo e nas praticas da comunicacdo da Igreja e
no dialogo com a sociedade.

A partir de 2001, internacionalmente, foi criada uma Unica Associacdo para
reunir e representar as midias catolicas, denominada SIGNIS, com a ideia de
convergéncia para agregar os meios de comunicacéo e profissionais das diferentes areas.
No Brasil, houve um processo de reflexdo para repensar a missdo das entidades ja
existentes, uma vez que a SIGNIS teria este espirito convergente?®. Assim anunciada
por Dom Orani Jodo Tempesta, presidente da Comissédo Episcopal para a Comunicacao
na CNBB: “acabamos de ver nascer neste ano a Signis Brasil”, criada em dois de
dezembro de 2010, “que tera a importante missao de unir toda a midia catolica de nosso
pais, organizando-a por &reas de atuacdo e dinamizando-a, para que exerca ainda melhor
0 seu carisma como presenca catolica em nosso pais” (CNBB, 2011, p. 5).

As entidades com seus profissionais e pesquisadores colaboraram com a Equipe
de Reflexdo de comunicacdo da CNBB, com especialistas das diversas areas para
assessorar o Setor de Comunicacédo, conforme documento:

A equipe comegou em Sdo Paulo, na sede da revista Familia Cristd,
em encontro de 25 e 26 de novembro de 1979, convocado por Dom
Eduardo Koaik e coordenado por Irma Maria da Gléria Bordeghini, a
fim de estudar a pastoral nos e dos Meios de Comunicacgdo, com a
participagcdo de 12 especialistas. No final do encontro, o entéo
Secretario Geral da CNBB, Dom Luciano Mendes de Almeida,
transformou o grupo em Comissdo Permanente de Assessoria a
Conferéncia (CNBB 72, 1994, p. 20).

Bordeghini dedicou-se a organizacdo do entdo Setor de Comunicacdo da CNBB,
sucedendo ao padre Alfredo Novack que animava a Campanha da Fraternidade. A
religiosa testemunha: “Planejamos a animagdo na criagdo dos Setores Diocesanos de

Comunicacéo (viajei pra muitas dioceses do sul ao norte do Brasil), reunides da Equipe

** . A UNDA-Brasil foi criada em 28 de Abril de 1976; a OCIC-Brasil, em 20 de maio de 1984; a UCBC
(Unido Crista Brasileira de Comunicagdo), em 18 de julho de 1969, para a Imprensa, e no espirito do
Concilio Ecuménico Vaticano Il, constituiu-se associagdo ecuménica. A ata de dissolugdo da UCBC foi
realizada em assembleia, em S&o Paulo, no dia 27 de novembro de 2010.

% Com a criacdo de Signis Brasil, as associacdes anteriores deixam de existir.
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de Reflexdo sobre Comunicacdo da CNBB, reunido das Editoras Catolicas, com
reunides periddicas e outros Projetos’™?®,

Neste mesmo estudo sdo lembradas as escolas de comunicagéo, institutos e
centros dedicados a formacdo, alguns em nivel regional e outras em nivel nacional, com
0 objetivo de formar e capacitar pessoas para que tenham uma acdo eficaz. Ha alguns
centros, sobretudo de comunicacdo popular, que mantém cursos para lideres de
comunidades e agentes de pastoral. Embora ndo correspondam ao nivel universitério,
sao de capacitacdo e tém ajudado muito. “Entre todos se destacam por sua qualidade os
dados pelo SEPAC em convénio com a Universidade Sao Francisco, em nivel de pos-
graduagdo lato sensu e de extensdo cultural”®’ (CNBB, 72, p. 119).

A equipe de Reflexdo, renovando-se em cada época, assessorou na producao de
diversos textos publicados nos Estudos e documentos da CNBB em tematicas da
comunicacdo na Igreja. Uma das mais recentes contribuicbes foi ao Diretério da
Comunicacao para a Igreja no Brasil aprovado em 2014.

A formacgdo para a comunicagdo permaneceu na pauta, pois ainda no programa
para o biénio 1986-87, constatou-se a caréncia de comunicadores comprometidos com a
transformacéo da realidade, e a necessidade de que tenham uma visdo eclesial. Portanto
também as Escolas de Comunicagdo, deveriam ter um posicionamento pastoral mais
claro de seu papel, ndo sé quanto a qualidade profissional como também no
compromisso com os valores éticos. Por isso € importante que “as Faculdades Catdlicas
de Comunicacdo continuem a questionar sua identidade e seu papel na formacédo de
agentes de pastoral e de liderangas no campo da Comunicacdo” (CNBB 72, 1994, p.
118).

A proposta da formacdo para a comunicacdo, na América Latina assumiu o
compromisso de ser “dialogica e participativa” como uma alternativa a grande
imprensa, ao sistema politico e econdmico e, a0 mesmo tempo, para que as pessoas
sejam preparadas para o dialogo com a sociedade com novas linguagens, no contexto da
comunica¢do como cultura cotidiana. A evangelizagdo estd diante do desafio de uma

“nova cultura criada pelas modernas comunicagdes [...] esta cultura nasce menos dos

% Depoimento de Ir. Maria da Gléria Bordeghini, por e-mail a Corazza, em 18 de julho de 2014, que
trabalhou na CNBB de novembro de 1978 a 1985.

*7 Trata-se do Curso de Especializagdo tedrico-pratico em Comunicagdo Social, realizado em médulos
intensivos, que de 1990 até 2000 teve o convénio com a USF (Universidade Sdo Francisco), realizado
também como extenséo cultural.
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conteudos do que do proprio fato de existirem novos modos de comunicar com novas
linguagens” (JOAO PAULO 11, 1992, p. 64).

As expressdes novas linguagens e novos modos de comunicar S0 um tema
recorrente na pastoral para o dialogo com a sociedade contemporanea, ja presentes nas
orientagdes, que usa metaforas como deixar a “seguran¢a da margem e se apaixonar
pela missdo de comunicar vida aos demais” (APARECIDA, 2007, p. 166).

Ao falar da evangelizacdo o papa Francisco lembra que todos tém o direito de
receber o Evangelho e é dever do cristdo anuncia-lo, sem excluir ninguém, ¢ “como
qguem partilha uma alegria, indica um horizonte estupendo, oferece um banquete
apetecivel. A Igreja ndo cresce por proselitismo, mas ‘por atracdo’” (FRANCISCO,
2013, p. 16).

O proximo capitulo trata das linguagens e a reconfiguracdo dos modos de narrar
em suas diferentes expressdes: verbal, sonora, escrita, imagética, que mudam as formas
de perceber o mundo e de produzir, aspectos que incidem na evangelizacdo, pois a
comunicacdo como cultura traz novas linguagens que s&o um desafio na maneira das
pessoas compreenderem o0s conteldos. Essa mudanga requer uma nova adequacdo, da
linguagem impressa a digital com suas logicas e novas configuracbes com a

Cibercultura e as Redes.
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CAPITULO 3

LINGUAGENS E A RECONFIGURACAO COMUNICATIVA
DOS MODOS DE NARRAR

Enquanto representarmos a técnica como um instrumento,
ficaremos presos a vontade de querer domina-la.

Todo nosso empenho passara por fora da esséncia da técnica.
Martin Heidegger

A mudanca nos modos de narrar, na cultura contemporanea, faz parte das
linguagens e saberes marcados pela entrada de novos cédigos e combinagdes, que criam
sentidos, ampliando os modos de perceber, de sentir e de pensar, que articulam a légica
e a intuicdo. As expressdes plurais e sensoriais na linguagem oral, escrita, sonora,
imagética, digital, de forma linear ou ndo linear, sdo maneiras de conhecer e narrar 0
mundo com janelas simulténeas, potencializadas pelas conexdes da comunicagao
mediadas pelas tecnologias.

A linguagem é uma caracteristica propria do ser humano, enquanto racional, o
gue garante sua interacdo social. Essa capacidade comunicativa no convivio social
favorece a troca de mensagens, produzidas por um sistema de signos verbais, sonoros,
visuais e tateis, que evoluem com as combinacgdes e a hibridizacdo da linguagem, de
modo que a comunicacdo esta em transito, e se torna necessario estabelecer dialogos
para a ampliacdo do campo educativo e comunicacional.

O ser humano manifesta de forma privilegiada a sociabilidade como dimenséo
essencial do existir. A linguagem unifica 0 mundo dos objetos e dos sentidos e é
fundamental na organizacdo da vida social, nas inter-relacdes, assumindo diversidade de
formatos na producéo pela midia. O sentido das linguagens abordado é da complexidade
das maneiras de narrar, assumidas pela midia, da linguagem verbal, passando pelo texto
escrito, visual, sonoro e do hipertexto; linguagens complexas, que “resultam da
capacidade de se cruzar, numa mesma situacdo, varios tipos de signos, hibridizando-os”
(CITELLI, 2006, p. 137).

Para pensar, de maneira ampliada, a circulacdo da linguagem verbal nos meios
de comunicacéo, € necessario levar em conta os sistemas complexos de producdo dos
sentidos, os fluxos, cruzamentos, interpenetragdes, interposicoes, ajustes e afastamentos
de codigos e sistemas de linguagem que elaboram as significages nos ambientes

midiaticos. Da mesma forma, palavras, sons, imagem, mdsica, ordenados em uma nova
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totalidade significativa, criam novos significados e linguagens. Sdo combinagdes nesse
mecanismo sinergético, “toda ela movida por migragdes, passagens e cruzamentos entre

suportes, dispositivos técnicos, recursos digitais, linguagens” (CITELLI, 2006, p. 137).

3.1 LINGUAGENS COMO DISPOSITIVOS

Sem entrarmos em discussdes filosoficas ou linguisticas e, considerando que nao
se reduzem a técnica, mas que ha& uma hibridizacdo, podemos entender que as
linguagens da midia se configuram como dispositivos que sdo, conforme Agamben,
“qualquer coisa que tenha de algum modo a capacidade de capturar, orientar,
interceptar, modelar, controlar, assegurar os gestos, as condutas, as opinides, 0S
discursos dos seres viventes” (AGAMBEN, 2009, p. 40). O autor discorre sobre os
diversos dispositivos como a caneta, a escritura, 0 cigarro, a navegacdo, 0S
computadores, e “por que ndo, a propria linguagem, que talvez ¢ o mais antigo dos
dispositivos” (AGAMBEN, 2009, p. 41).

Esses dispositivos provocam uma confluéncia das linguagens nas midias
digitais, que Rodrigues e Soares (2010) entendem fazer parte da linguagem que nos
conforma enquanto seres humanos, e entendem que o emprego da palavra “linguagem”,
no singular, faz referéncia a um momento a partir do qual o ser humano é capaz de se
comunicar de uma forma que Ihe é propria, uma vez ciente, que a natureza inteira se
comunica: “Todos os outros animais emitem Sinais, de acordo com 0 que seus instintos
pedem e segundo as circunstancias do entorno em que vivem. No entanto, nunca
chegaram a percorrer o trajeto de producdo do fogo a produgao das tecnologias digitais”
(RODRIGUES e SOARES, 2010, p. 43). A linguagem mediada pelas diferentes
tecnologias €, de fato, um universo plural e complexo.

Determinadas que sdo pela natureza de seu suporte, as linguagens se
mostram em varias terminologias: visuais, verbais, audiovisuais,
imagéticas, gestuais, sonoras, numéricas. A rigor, essas classificacdes
oscilam entre serem definidas pelo meio que as realiza e pelos
aparelhos sensorios ou dispositivos cerebrais que permitem tanto sua
elaboracdo quanto sua captacdo (RODRIGUES E SOARES, 2010, p.
44).

As linguagens, nas formas de producdo da cultura, apresentam-se integradas

com recursos e suportes de expressdo, com as possibilidades que a mobilidade das



73

tecnologias oferece. A ndo linearidade na comunicacdo digital se da pelo hipertexto, que
constrdi outra logica de raciocinio diferente da logica do texto, mudando as formas de
narrar pelas combinacdes e conexdes que interferem na mudanca da percepgdo e dos
habitos sociais de consumo e de produgdo da comunicacéo.

Se o texto escrito foi hegemoénico por mais de quatro séculos, na cultura de
Gutenberg, a contemporaneidade estd marcada pela velocidade, componente
determinante das novas formas de acesso ao conhecimento e a convivéncia na “galdxia
da internet”. O avanco das midias comunicacionais transformou a natureza da interacédo
social, uma vez que elas ndo se restringem aos aparatos técnicos usados para transmitir
informagdes de um individuo a outro; ao contrério, novas formas de agir e interagir sdo

criadas entre pessoas e coisas, por linguagens, da oralidade aos bits.

3.2 MUDANCAS NAS LINGUAGENS PELAS TECNOLOGIAS

As mudangas nas linguagens ndo séo apenas uma dimenséo constitutiva da vida
social, nem dizem respeito somente aos meios de comunicagao, mas tém a ver com uma
forma determinada de a prépria sociedade ser e se configurar, vinculada a revolugédo
tecnoldgica da modernidade que elevou a técnica como parte do progresso e da
felicidade do homem. Por esta nova configuragdo, ela provoca uma reelaboragdo do
carater simbolico da vida social enquanto tal, ligada a pretensdo moderna da realizagdo
tecnoldgica dos desejos humanos.

A revolucdo comunicativa provocada pelo desenvolvimento dos meios de
comunicacdo modificou profundamente a comunicagdo humana nas sociedades
contemporaneas e reestruturou de maneira radical as relacbes entre as pessoas
(THOMPSON, 1998, p. 11), passando da comunicacédo face a face para a comunicacao
mediada pelo computador. As linguagens se constituem a partir da cultura e da técnica,
por isso ndo podem ser compreendidas apenas como algo técnico, mesmo se servindo
de diferentes recursos para se expressar. Sem entrar em questdes mais profundas do
conceito de técnica ou tecnologias, por ndo ser objeto desta pesquisa, Santaella (2013)
adverte sobre a necessidade de compreender a linguagem propria da maquina, porque

elas seguem ldgicas proprias. Neste sentido, procuraremos pensar sobre a técnica como
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um elemento que faz parte das linguagens mediadas pelas tecnologias e que
reconfiguram os modos de narrar.

Assim como a prensa manual do século X1V e a fotografia no século
XIX exerceram um impacto revolucionario no desenvolvimento das
sociedades e culturas modernas, hoje estamos no meio de uma
revolucdo das midias e uma virada nas formas de producao,
distribuicdo e comunicacdo mediadas pelo computador que deverdo
trazer consequéncias muito mais profundas do que as anteriores
(SANTAELA, 2013, p. 192).

No texto “A questdo da técnica”, de 1953, Heidegger fala da construgdo de um
caminho de pensamento que passa pela linguagem, considerada um meio para um fim e
uma atividade do homem. A andlise é conduzida de maneira a mostrar que a técnica é
um modo de desencobrimento ou verdade (aletheia) e que sua esséncia € algo nao
técnico. A discussao da técnica como instrumento para producgdo e uso, e a necessidade
de se ter o dominio sobre ela, faz parte das buscas da compreensdo do seu lugar no
campo produtivo, assim ela ndo é um simples meio, mas uma elaboracéo produtiva, nao
neutra; o simples fato de existir um aparelho, pressupde seu uso e modifica as atitudes
de quem o faz. Sendo a técnica uma abstracdo, uma ideia, s6 se pode falar de técnicas,
no plural.

Na concepc¢do dos antigos gregos, que criaram o termo técnica, ndo ha razdo de
falar dela antes de sua civilizagdo. A técnica é uma forma de saber, do qual o ser
humano se serve para produzir o que a natureza nao lhe proporciona espontaneamente,
mas sempre de forma varidvel dentro de certos limites sugeridos a ele pela propria
natureza. Originalmente, a técnica tinha a ver com a praxis criadora individual, o
desenvolvimento das habilidades humanas, conforme as capacidades das pessoas. Para
Ridger, os modernos a reinterpretaram em termos epistémicos e logicistas, empregando
o0 termo tecnologia, convertendo-a no

conjunto de saberes que na condicdo de ciéncia, visa construir o0s
meios para produzir efeitos previamente calculados, a revelia das
diferencas de talento e inclina¢fes dos seres humanos, sem referéncia
a exceléncia ou capacidade de aperfeigoamento individualizado com
que as tecnologias haviam sido definidas na antiga Grécia (RUDGER,
2014, p. 442).

O fenébmeno técnico nasce com a aparicdo do homem, depois enquadrado pelo
discurso filosofico onde a palavra técnica carrega o duplo sentido: de conhecimento de
techne, a arte, o saber das coisas praticas, para depois entrar no processo de
cientifizacdo com o surgimento da tecnociéncia que hoje se chama tecnologia. A

episteme, o conhecimento, o saber das coisas tedricas, € mais identificada com o
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pensamento abstrato. A técnica € uma forma de desencobrir, desvelar as diferentes
linguagens que transitam entre a episteme e a techne, o que requer novas habilidades e
saberes para expressar.

Pensadores de diferentes areas procuram compreender as linguagens para além
do conhecimento tedrico e abstrato desenvolvido pela inteligéncia racional, para abrir-se
a compreensdo de outros modos de compreensdo com outros tipos de inteligéncia, as
inteligéncias multiplas, em que Gadner (1994) considera 0s sentidos e as percepcdes
como formas de conhecimento, na inteligéncia espacial, visual, auditiva, tatil, a arte
musical, o corpo. A racionalidade que encontrou sua expressdo na escola, pela
disciplina, pela l6gica, pela escrita, pelas ligagdes conceituais, passa a ser questionada
com a chegada das novas tecnologias que despertam outras formas de aprender e
influenciam gradativamente nos habitos cotidianos e sdo percebidos pelos sentidos e

pela emocéo.

3.3 LINGUAGEM AUDIOVISUAL E PERCEPCAO SENSORIAL

Na década de 1960, o canadense, Marshal McLuhan, da universidade de Toronto
(1911-1980), vislumbrou a mudanca de suportes culturais e sua incidéncia no ser
humano. A “aldeia global”, preconizada por ele, € uma forma de olhar para as
mudancas tecnoldgicas, deslocando o estudo da comunicagdo da analise dos contetidos
para o exame dos meios de comunicacdo. Nas trés galaxias que o tedrico canadense traz,
a cultura oral ou acustica, dita e escutada; a cultura tipogréafica ou visual de Gutenberg,
muito identificada com o livro; a cultura eletrdnica, dos sinais elétricos instantaneos, a
velocidade, ele questiona os modos de apreensdo do conhecimento pela escrita.
McLuhan percebeu, por suas experiéncias com o livro, que este desenvolve a primazia
do olhar em detrimento de outros sentidos e que as midias eletrbnicas passariam a
envolver mais com o ouvir e os demais membros do corpo. Suas afirmacoes
controvertidas e, para alguns, parciais, refletem uma questdo de percepgdo das
linguagens, a serem consideradas no contexto atual.

O livro foi a primeira mercadoria produzida em massa. A imprensa,
que por definicdo é uniforme e repetivel, ndo s6 criou o proprio
conceito de ‘mercadoria’ como possibilitou o surgimento de
mercadores para esses artigos uniformes e repetiveis. E perfeitamente
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natural pensar que a operacdo das formas e matrizes da linha de
montagem da imprensa, quando se estendeu a todas as formas de
producdo, deve ter moldado também nossas atitudes para com as
atividades da elite. (MCLUHAN, 2005, p. 37).

Seguindo essa logica, a linguagem audiovisual desperta atitudes perceptivas,
atinge a imaginacao e investe na afetividade, na expressao dos sentidos para a percepc¢éo
do mundo, enquanto a linguagem escrita desenvolve o rigor, a abstracao e o espirito de
andlise. Para a cultura da escrita, a mensagem designa o conteudo intelectual e est& nas
palavras, na coeréncia logica que privilegia a consciéncia intelectual clara.

Ao contrario do homem de Gutenberg, treinado para a distancia
afetiva e para a desconfianga para com a imaginagdo, 0 homem da
civilizagdo audiovisual eletrdnica liga intimamente a sensacdo a
compreensao, a colaboracdo imaginaria ao conceito (BABIN, 1989, p.
107).

Até a era da imprensa a tecnologia avancou em estagios lentos de modo que as
mudangas eram menos percebidas e desestabilizavam menos. Da oralidade ao
manuscrito, da indudstria ao digital, a sociedade foi-se organizando tendo em conta as
mudancas de suportes técnicos e a velocidade tornou-se um componente que interfere
na mudanca. A sociedade industrial vivencia e incorpora a emergéncia dos meios de
comunicacdo com a Imprensa (1456) que vem para socializar o conhecimento pela
maquina de imprimir no suporte papel. O livro foi hegemdnico por quatro séculos e 0s
jornais tiveram 200 anos para inovar. Quatro séculos depois vem o Cinema (1895) que
trabalha a imagem em movimento, 30 anos antes de ser sucedido pelo radio, que
descobre a possibilidade da emissdo da voz a distancia; depois pela televisdo que
populariza e institui um ritual da comunica¢do com imagem e som, no cotidiano. Com o
radio e a televisdo, surgem as formas de producdo e armazenamento da informacdo em
som e imagem, que passam por mudancas até chegar ao digital. Em seguida, vem o
computador pessoal.

A velocidade faz sentir menor distancia entre uma invencao e outra, para ndo
mencionar a escala milenar do pintor das cavernas. Do homem tipogréafico, passando
pelo telégrafo a televisdo, o tempo das mudangas foi se abreviando. “A explosdo de
tipos de meios de comunicagdo no século XX nos permite, pela primeira vez, apreender
a relacdo entre a forma e o contetido, entre 0 meio e a mensagem, entre a engenharia e a
arte” (JOHNSON, 1997, p. 9). A velocidade ¢ a caracteristica das mudangas que
contribuem para a criacdo de novas linguagens que védo se hibridizando pelas

combinagdes, nos diferentes meios de comunicacdo, interferem no modo de pensar e
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criar. Com a televisdo vem a supremacia da imagem sobre o texto e, em seguida, o
World Wide Web, possibilitando a rede de conexdes em alta velocidade.

A cultura da midia traz elementos que sdo assumidos na vivéncia cotidiana como
o sentido de ground, aplicado a fotografia como o pano de fundo, o entorno, o ritmo das
luzes, que determinardo o valor da mensagem. Entretanto, o sentido do ground acaba
sendo assumido no cotidiano e aplicado a ambientes presenciais com pessoas, aplicando
a linguagem da midia ao cotidiano. Conforme Babin, na linguagem das midias o
terreno, o entorno, € mais importante, fundamental e estrutural do que o ponto focal
para onde os olhos convergem. Ou ainda, “0 que se passa no plano de fundo da
consciéncia € mais determinante do que aquilo que se agita no primeiro plano da
consciéncia” (BABIN/ZUKOWSKI, 2005, p. 87).

Os pressupostos da comunicacdo sonora se estendem a comunicacao
audiovisual, na qual predomina a linguagem da modulacdo, o apelo aos sentidos, a
sensorialidade, entre elas, o ouvido. O padre francés, Pierre Babin, que trabalhou com
McLuhan, considera essa comunica¢do como linguagem de modulagdo, onde o sentir, 0
escutar € anterior ao falar e a tensdo e receptividade sdo inerentes a expressdo. Para o
autor, a linguagem de modulacdo é a primeira que nasce ja na vida intrauterina, € a
relagdo com os pais, embalo do filho aos bragos, a comunicacgao na praga, no interior da
familia. E o contato, o envolvimento, uma primeira comunicacdo, matriz de outras.

A modulacdo é a vibracdo que chega as pessoas e as toca. Ela ndo se restringe
as palavras, mas envolve a percepcdo, a ambiéncia, 0 som, a presenca. O discurso-
palavra pode opor-se a modulacéo, se ndo contém aquela carga que contagia, enquanto a
fala pode estar mais préxima da modulacdo, pois ela estd em alguém, exprime uma
intencdo e uma presenca que se revela. O exemplo da vibracdo das imagens e da musica
que toca o corpo é a FM (frequéncia modulada) e o conforto de escuta-la.

Muitos discursos sao apenas musica artificial ou turbilhdo de vocabulos, ndo
sdo falas. Hoje em nossa cultura audiovisual ha necessidade de uma fala
verdadeira e depois a prioridade da modulagéo para exprimir a fala. Se vocé
quer ser seguido pelo seu publico, suas falas devem ser modulacdo e de
qualquer maneira exprimir essa benevoléncia calorosa pessoal que as
criancas sempre esperam (BABIN, 1989, p. 56).

Kerckhove (1997), sucessor de McLuhan, trabalha a ideia dos meios eletrénicos
como extensdes ndo s6 do sistema nervoso e do corpo, como da psicologia humana.
Baseado na ciéncia comportamental, aponta os efeitos fisicos da televisao sobre o corpo
e no sistema nervoso, entendendo que a televisdo dirige o corpo e ndo o espirito por

meio de respostas musculares subliminares. Nas midias eletrénicas a énfase é dada a
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oralidade e ao tato, particularmente na sua relacdo com a linguagem e com a forma
como processamos a realidade sensorial.

A sensorialidade envolve todos os sentidos, desde o pensar a producdo de um
texto escrito, sonoro, imagético ou musical, como as percepcdes pela vista, ouvido, tato
parecendo estar em contradi¢cdo com o pensamento e a educagdo que chame e desperte a
consciéncia, entretanto, também Martin-Barbero e Rey (2001) caracterizam “uma nova
era do sensivel” e questionam a postura da elite intelectual que “nos faz insensiveis aos
desafios culturais que a midia coloca” a esta gera¢ao que se diverte com games, que vé
cinema na televisdo. Estas colocacdes podem ser um indicativo da busca de
compreender as mudangas nos modos de comunicar que passam pelas diferentes
linguagens como “uma educagdo em estéreo” que supere a visdo fragmentada e favoreca
0 conhecimento falando com a imagem.

Se a epistemologia da televisdo comeca e quase termina no plano
visceral, se mostra pessoa e situacdes diante das quais se relaciona de
uma maneira quase que estritamente emocional, uma educacdo em
estéreo utilizara a comunicacdo, o didlogo e a confrontacdo para
facilitar a passagem das emogdes ao hemisfério da reflexdo e a
racionalidade (FERRES, 1996, p. 17).

Nas consideracfes sobre as linguagens da comunicacdo da era eletrdnica, que
envolvem o pensar, o sentir, 0 produzir, a velocidade, as conexdes, duas sdo as palavras-
chave: medium e ground. O medium designa a pessoa ou grupo, uma infraestrutura da
qual emanam os meios. O ground, a figura, é aquilo em que se pensa, no primeiro plano
da consciéncia: as palavras, as ideias expressas; é também tudo o que nos cerca: cor,
ritmo, forma, énfases; é ainda aquilo que toca o corpo e o faz vibrar inconscientemente,
que desencadeia a emocdo e suscita o desejo e produz o efeito (BABIN, 1989, p. 9).

Referindo-se a visdo de McLuhan no que diz respeito a informacéao eletrénica,
que ¢ mais da ordem do “ambiente” que da tecnologia, Sodré (2012) entende que ha ali
uma hipotese de uma “ecologia” intrinseca aos meios de comunicagdo, que nao se trata
apenas do ambiente, mas da interagdo humana com este e da decorrente experiéncia
educativa. “O que estd verdadeiramente em questdo ¢ a existéncia de um novo bios”
(SODRE, 2012, p. 188) ¢ a expressio “o meio ¢ a mensagem”, cunhada por McLuhan, é
uma formulacéo, embora incipiente, do bios virtual, por indicar que a forma tecnologica
corresponde ao conteudo. Esta compreensdo € um indicativo de que a tecnologia € uma
especie de protese que passa a fazer parte das relacfes sociais e da gestdo nessa nova

ambiéncia.
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Essa nova forma de conviver em que técnicas, conteldo e pessoas estao juntos e
constituem uma Unica realidade cotidiana, “o bios virtual €, no limite, uma espécie de
comunidade afetiva de carater técnico e mercadol6gico, onde os impulsos digitais e
imagens se convertem em pratica social” (SODRE, 2012, p. 189). As economias se
interconectam entre si e se integram ao mundo em redes globais criando um grande
nimero de comunidades virtuais na interagdo digital, de acordo com os diversos

interesses.

3.4 NARRAR NA LINGUAGEM DOS IMPRESSOS E DO RADIO

Cada tecnologia traz contribuicdes e desafios, desenvolvendo novos héabitos e
modos de perceber e absorver o conhecimento. O historiador francés, Chartier, discute a
perda da centralidade do livro com a chegada do digital, pela mobilidade nos suportes
mais estaveis até agora, como é o livro. Sendo a imprensa a primeira forma de
transmissao, disseminacdo e circulagdo do conhecimento a partir do século XV, o
historiador considera que essa revolucéo € técnica e caracteriza-se como uma revolucgao
do impresso. Para ele, “a revolugdo da imprensa ndo consiste absolutamente numa
‘apari¢do do livro’. Doze ou treze séculos antes do surgimento dessa nova técnica, o
livro ocidental teria encontrado a forma que lhe permaneceu propria na cultura do
impresso” (CHARTIER, 1998, p. 96). Segundo o historiador, a grande revolugdo que
preocupa é a do texto eletrdnico que se configura como uma revolucdo na leitura, pois

ler sobre uma tela ndo é ler um codex. Abrem-se possibilidades novas
e imensas. A representacdo eletronica modifica totalmente a sua
condigéo; ela substitui a materialidade do livro pela imaterialidade dos
textos sem lugar especifico [...] A revolucéo iniciada é, antes de tudo,
uma revolugdo de suportes e formas que transmitem o escrito
(CHARTIER, 1998, p. 100 - 101).

As linguagens trazem em si modelos de comunicacdo conforme a sua influéncia
com as tecnologias. Ao analisar a passagem do modelo de comunicagdo linear da era
tipogréfica, fundada com a invencdo de Gutenberg, para a era eletronica, dominada pelo
radio e pela televisdao, McLuhan percebeu que a tecnologia cria uma ambiéncia por onde
o0 homem transita. Esse ambiente presente na atmosfera é algo invisivel e se traduz em

formas de perceber o mundo, em hébitos e estilos de vida, com as tecnologias como
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prolongamento do corpo, ou proteses, conceito trabalhado por outros autores. Para Del
Bianco

A partir desse argumento, McLuhan concluiu que a era eletronica abalou os
fundamentos enraizados na experiéncia de mundo do homem tipografico por
gue o colocou imerso num mundo visual, &udio-tatil, simultaneo e
‘tribalizado’ muito diferente do mundo linear e destribalizado criado pela
cultura letrada. A palavra impressa fizera a civilizacdo ocidental letrada
homogénea, uniforme e unidimensional. O radio, ao contrario estabeleceu
conexdo intima com a cultura oral, gracas ao seu poder de envolver e afetar
as pessoas em profundidade (DEL BIANCO, 2005, 156).

Para a autora, “o radio ¢ a tecnologia da tribo”, ele também resgata o sentido de
comunidade, a voz do quarteirdo, o localismo, a magia tribal antes soterrada na
memoria, 0 acesso ao mundo ndo visual, a comunicagdo intima e particular de pessoa a
pessoa. Sendo parte da cultura oral, quando se aprende a produzir na linguagem
radiofénica, entende-se que ela requer proximidade com a vida cotidiana, da conversa
do dia a dia; dai a arte de escrever como se fala, de pensar na situacdo e no tempo do
ouvinte imerso no seu cotidiano, dentro de casa, no trabalho, no transito, no hospital,
nas mais diversas formas e, na era digital, ter em conta que ele ouve cada vez mais pelo
celular. A cultura oral traz a proximidade como magia da tribo, o sentir-se juntos na
linguagem nas tematicas regionais ou globais em cada segmento.

Rédio é linguagem, tecnologia, relacionamento, redes, convergéncia; é arte de
comunicar com leveza, mais ligado ao ladico e ao afeto; € fala que envolve a lingua, a
linguagem oral, a palavra, os sons, 0s efeitos especiais, a organizacdo do discurso, a
interlocucdo, a troca; compde-se de técnica, também de linguagens e de vida cotidiana.
Sua invencdo esta ligada a propagacdo da voz e de poder se ouvir a voz humana a
distancia. Esta foi a experiéncia do brasileiro, Landell de Moura, em suas descobertas
pioneiras.

O que chamamos de técnicas (técnica de redacao, técnica de reportagem) e, ndo
raro, os géneros (informativo, musical, dramaturgia) assumem em si linguagens
préximas da cultura oral e da vida cotidiana. A linguagem da palavra bem articulada,
clara, modulada para ser agradavel ao ouvido do interlocutor; a constru¢do do discurso
na ordem direta, com a repeticdo dos aspectos mais importantes na noticia, € uma das
caracteristicas da linguagem radiofénica, diferente da cultura do livro. A mixagem
torna-se uma linguagem que une a voz, a sonoridade com vinhetas, efeitos sonoros com

nogdes de espacialidade que ambientam o ouvinte. Trata-se de outra caracteristica que
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considera a sensorialidade de criar imagens e sua propria narrativa a partir dos
elementos verbais e sonoros oferecidos.

A portabilidade, tdo decantada na tecnologia digital, € uma caracteristica da
linguagem do radio, desde a invencdo do transistor. Essa portabilidade favorece a
atualidade do radio, acima de qualquer outra forma de comunicacdo. Atualmente pode-
se dizer que o radio abriu novos canais de comunicacdo pela linguagem multimidia,
sobretudo, no formato digital, com imagens, fotos, navegabilidade, num composto do

hibridismo que caracteriza as midias contemporaneas.

3.5 NARRAR NAS LINGUAGENS NA CIBERCULTURA

A cibercultura tem logicas proprias com linguagem néo linear e interativa, sendo
potencialmente um espago democratico, pela liberacdo do polo do emissor. O processo
comunicacional muda pois, na rede, qualquer um pode produzir conteudo, enquanto na
comunicacdo de massa a competéncia € dos jornalistas, profissionais e empresas. Com 0
acesso ao codigo, qualquer pessoa pode produzir, postar em seu blog, site ou nas redes
sociais digitais. Essa reconfiguracdo pode ser percebida na combinacdo de diferentes
linguagens em texto, som, imagens estaticas ou em movimento e navegabilidade,
conforme projeto da arquitetura da informagéo, culminando em redagdes convergentes
com um novo profissional.

Desde a escrita, que separa enunciador e enunciado, ou seja, 0 espaco, e age
como instrumento de memoria, o tempo, passando pelo telégrafo, telefone, radio,
televisdo e, hoje, a internet, € uma mesma acdo de emitir informacdo para além do
espaco e do tempo com diferentes temporalidades. Cada transformacdo midiatica altera
nossa percepcao espagotemporal. André Lemos caracteriza a cibercultura nas mudancas
na cultura contemporanea, associadas as tecnologias digitais, que envolve o
ciberespaco, a simulagdo, o tempo real, o processo de virtualizagdo e como cria uma
nova relacdo entre a técnica e a vida social.

Compreender os desafios da cibercultura nos obriga a buscar, nas
raizes do fendbmeno técnico, a compreensao da cultura contemporanea.
N&o podemos compreender os paradoxos, as potencialidades e os
conflitos da tecnologia na atualidade sem uma visdo da histdria da
tecnologia e de seus simbolismos respectivos, sem ter percorrido as
principais correntes da filosofia da técnica (LEMOS, 2002, p. 25-26).
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Para o autor é preciso mudar o olhar e buscar novas ferramentas para
compreender o fendmeno técnico-cientifico contemporaneo. Trata-se de um “novo
paradigma sécio-cultural”, um novo tribalismo ¢ formas de comunicag¢do gregarias no
ciberespaco. Lemos assinala um primeiro problema que se apresenta em relacdo a
prépria definicdo de cibercultura. Trata-se de uma relacdo que se estabelece pela
emergéncia de novas formas sociais que surgiram a partir da década de 1960, a
sociabilidade p6s-moderna, e das novas tecnologias digitais. Esta sinergia vai criar a
cibercultura e este novo quadro da civilizacdo contemporanea é o seu bergo, entendendo
que o seu surgimento “ndo ¢ so fruto de um projeto técnico, mas de uma relagdo estreita
com a sociedade e a cultura contemporaneas” (LEMOS, 2002, p. 26).

O radio é uma midia que se adaptou a linguagem da internet abrindo novos
canais de comunicacdo com seu publico. Ndo se trata apenas de transmitir a
programacdo ja existente pela internet, mas de adequar-se a essa linguagem multimidia
digital. A webradio pode ser configurada nesse modelo e 0 ouvinte que antes participava
por telefone, pode interagir de forma colaborativa com informagbes e produgdes.
Segundo Prata,

0 casamento entre radio e internet certamente acompanhara este
processo e, num futuro bem préximo, soard como linguagem
ultrapassada a emissora que ndo oferecer, além do audio, também
contetdos imagéticos e textuais ao seu publico, ampla possibilidade
de canais, intensa interagdo com o receptor e possibilidade real de
producdo de contetdo por parte do usuario (PRATA, 2009, p. 70-71).

Os novos canais para a comunicacao radiofonica sdo uma realidade comprovada
no cotidiano dos que se informam por dispositivos moveis, como o celular para ouvir e
interagir pelo radio a partir do lugar onde se encontram, narrando fatos, informando e
opinando. A producdo de contetidos para a web que agrega as diferentes linguagens e
requer um projeto editorial e a arquitetura da informagdo para macro e micronarrativas,
que envolve a hierarquizacdo da informacdo e a navegabilidade, € um recurso de
linguagem e um desafio a ser incorporado pelos produtores: “escrever para ser ouvido,
com as imagens ditando a narrativa” (SCHWINGEL, 2012, p. 99).

3.4.1 A conectividade como linguagem
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Uma outra logica ¢ a “conectividade generalizada”, tanto de computadores
conectados por cabos, quanto em dispositivos moveis, alterando consideravelmente a
nogdo de tempo e espaco. A linguagem da rede é a conectividade em muitos pontos ao
mesmo tempo, nesta configuracdo espacotemporal, mantendo-se conectados apesar da
distancia e do tempo. Estar conectado é comunicar-se falando a mesma linguagem que
passa pela tecnologia e pelo ser humano, produtor de conteddos, tendo como
caracteristica a mobilidade.

A conectividade possibilita novas formas de vinculagéo e interacdo em que o ser
humano se relaciona mediado pelas tecnologias, enviando e recebendo mensagens em
tempo real em linguagens sonoras, textuais, imagética e também pelo simples contato
de “estar” na rede, uma vez que a esséncia da rede ¢ a conex@o. “O meio (midia)
conectado por exceléncia é a tecnologia que torna explicita e tangivel essa condi¢do
natural de intera¢ao humana” (KERCKHOVE, 1997, p. 25).

De fato, as redes ndo séo apenas técnicas, mas espagos sociais, que configuram a
sociabilidade na esfera publica. Elas “misturam logicas, velocidade e temporalidade tao
diversas como as que entrelacam as narrativas orais, com a intertextualidade das escritas
e a intermedialidade do hipertexto” (MARTIN-BARBERO, 2014, p. 111).

A linguagem da rede se constitui por relagdes descentralizadas, contrariando a
habitual comunicacdo hierarquizada, propria da sociedade e das instituicbes, o que
provoca uma desconstrucao da estrutura do saber, antes centralizado e agora distribuido.
Essas possibilidades colocam em jogo as liderancas educacionais e religiosas, a relacdo
professor-aluno e a propria transmissao da fé.

Para falar do processo de comunicagdo na cultura da rede, nos servimos das
reflexdes de Babin (2005) que fala de trés culturas: idade da cultura oral, idade de
Gutenberg e idade eletrdnica ou era das midias, e como se da a linguagem das
liderancas nos modos de comunicar na evangelizagdo. Ao colocar as formas de
percepcdo e compreensdo das pessoas em relacdo aos conteddos, analisa o principal
meio de comunicacdo em cada uma, 0S emissores, a mensagem, 0S receptores e a
estrutura social.

As trés culturas trazem formas diferentes ndo s6 de comunicar, mas de perceber
a realidade e das pessoas compreenderem os conteudos e se engajarem. Na cultura oral
as pessoas se encontram presencialmente, face a face, sendo a palavra o principal meio
de comunicagéo; os emissores falam, anunciam e 0s receptores ouvem, pertencem a

uma comunidade; a mensagem € o discurso, a pregacdo; a estrutura social é a
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comunidade tendo a pessoa como discipula. A cultura de Gutenberg ja traz consigo o
fruto da racionalidade, e tem como meio principal de comunicacdo o livro; os emissores
ensinam, escrevem, explicam, demonstram enquanto 0S receptores aprendem,
memorizam e procuram praticar; a mensagem centra-se na palavra, na doutrina, no
catecismo e a estrutura social é a pardquia, a escola, o catecismo, ou seja, a delimitacdo
do espaco geogréafico.

Na era eletronica o principal meio de comunicacdo sdo as midias com suas
linguagens sonoras, imagéticas e de conexdo. Os emissores sdo meios de comunicacao,
ou seja, falam com sua presenca, propdem, dialogam, programam, modulam (som-
imagem); os receptores escolhem, conectam-se, clicam, vibram, pertencem, fazem
corpo com. A mensagem € 0 meio, 0 corpo, a tecnologia, a comunicacao e a estrutura
social, a rede, comunidades de afinidade, pois, conforme Babin, a mensagem consiste
em pertencer a rede, a net, ao corpo. A logica da rede ndo so é diferente, mas constitui
um novo modo de fazer parte e comunicar, pois, “ndo se compreende nada da Internet
sem perceber que, para esta geracdo, ndo conta em primeiro lugar o contetdo intelectual
veiculado, mas a pertenca ao veiculo e a web, ou seja a teia de aranha mundial”
(BABIN, 2005, p. 172).

Esta questdo da linguagem também se coloca para a Educomunicacdo que tem
como objetivo formar para o convivio na sociedade, de modo comprometido, a partir
dos valores humanos e de cidadania. Diante dessas mudancas, qual o lugar do ensino?
E ele mesmo responde que nada podera substituir o ensino que é elaboracao, explicacao,
transmissao. Entretanto, ndo pode ser abstrato e se reduzir a racionalidade, mas trazé-lo
proximo a experiéncia e a comunicacdo com novas linguagens, procurando a pessoa
tornar-se um meio de comunicagdo: “as tecnologias modernas ddo prioridade as
conexdes e as escolhas: vibrar, apontar, clicar” (BABIN, 2005, P. 178), diferente da
gramatica da lingua aprendida na escola, que € racional e associativa, trazendo a sentido
do dever.

O que se aplica as pessoas e as instituicdes, também é pensado em relagdo a
convivéncia nas cidades. Discutindo o conceito de corpos conectados, Martin-Barbero
fala da articulacéo de telas em que um corpo é sustentado cada vez menos na anatomia e
mais em suas extensdes ou proteses, as tecnologias. “A cidade informatizada nao
precisa de corpos reunidos, mas apenas interconectados. Na hegemonia dos fluxos e na
transversalidade das redes, na heterogeneidade de suas tribos e na proliferacdo dos seus
anonimatos”. (MARTIN-BARBERO, 2014, p. 115). Ha sem davida alguma, uma
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mudanga cultural e tecnoldgica acontecendo para a qual educadores e liderancas
precisam estar atentos e ver como integrar a gama de conhecimentos existentes com as

novas linguagens que ja se traduzem também pela presenga ou auséncia na rede.

3.4.2 Narrativa e linguagens no hipertexto

O hipertexto é uma forma de narrar ndo sequencial que permite ao internauta a
capacidade de direcionar suas leituras através de mdaltiplas possibilidades. A
hipertextualidade favorece a ldgica da escolha, pela qual o internauta, por meio de links
disponiveis nas paginas da internet ou por sites de busca vai construindo uma leitura de
um texto em fluxo ndo sequencial e ndo linear, na busca de informacbes para o
conhecimento. O fluxo da leitura é construido pela pessoa e, naturalmente, dentro dos
limites que o sistema oferece, vai escolhendo e selecionando, o que requer também
capacidade de escolha na interacdo entre o usuario e o sistema.

A néo linearidade caracteriza a linguagem do hipertexto, diferentemente da
cultura do livro que vai passando as paginas de forma sequencial seguindo a logica de
guem o escreveu. Na web 2.0 o hipertexto traz um conjunto de conteddos em texto,
imagens fixas ou animadas e sons, organizados de forma a permitir uma navegacao ndo
linear, baseada em associac¢des de ideias e conceitos em forma de links. “Expandindo
essa nogdo podemos pensar que o hipertexto € um modo de interacdo que leva o usuario
a interligar informacdes de forma associativa e intuitiva” (SCHWINGEL, 2012, p. 16).
O hipertexto também € a representacdo grafica de uma rede, com pontos, 0s nés de
conexdo, de diferentes tamanhos, mostrando a quantidade de informagdes, vinculados
por conexdes.

Teixeira pontua que para alguns criticos da internet, a linguagem ndo linear,
representada pela estrutura fragmentada do hipertexto pode favorecer a fragmentagédo do
conhecimento e dispersar o internauta “que muitas vezes esquece qual o objetivo inicial
de sua leitura, nao contribuindo, e por vezes, atrapalhando para a constru¢do de sentido”
(TEIXEIRA, 2014, p. 225). Essa critica ajuda na reflexdo de que, sobretudo, na
sociedade que possibilita escolhas, se faz necessario o planejamento e 0s objetivos para

a busca do conhecimento, além do que a hipertextualidade ndo deixa de ser reflexo da
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mente humana permeada de dispersdo semelhante ao hipertexto, que se revela na
convivéncia cotidiana.

Para Martin-Barbero, nas novas possibilidades de linguagens pela internet, o que
estd em jogo nao é apenas uma hibridizacdo das logicas globais do capital, mas
profundas transformacgdes na cultura das maiorias, e especialmente entre as novas
geracbes, que ndo deixaram de ler, “mas cuja leitura jA ndo corresponde a
linearidade/verticalidade do livio e sim a uma, ainda confusa, mas ativa
hipertextualidade, que de algum lugar dos quadrinhos, dos videoclipes publicitarios ou
musicais e, sobretudo, dos videogames, levam & navegagdo na internet” (MARTIN-
BARBERO, 2014, p. 92).

3.6 A LINGUAGEM COMO PRATICA DA CONVERSACAO NA REDE

A complexidade das linguagens traz multiplas possibilidades de escolhas em
novas formas de conversacdo pelas midias digitais com os chats ou conversas on line
que trazem formas abreviadas do codigo da lingua portuguesa. E uma retomada da
conversacdo cotidiana pela comunicacdo mediada em tempo real, estando os
interlocutores em interacdo reciproca e simultdnea com uma dinamica propria. Sdo duas
Ou mais pessoas que se comunicam sob as diversas formas de interesse, das conversas
para projetos comuns a estabelecer ou reforcar lagos sociais.

Trata-se de uma linguagem, entendida como “internetés”, que retoma a escrita
com outras caracteristicas da internet, entre elas, a oferta de multiplos recursos, a
velocidade operacional em tempo real, a interatividade digital. O ambiente da internet
traz consigo o texto, 0 som, a imagem estatica ou em movimento e 0 sujeito sente-se
livre para inovar sem aparente controle de normas linguisticas ou de pessoas, 0 que
favorece a inovacgdo na linguagem. O que ocorre € uma nova economia da escrita, uma
nova forma de escrever no ambiente digital, na exposi¢do das ideias, no hipertexto,
sofrendo modificacbes para se adequar a esta realidade. Antes da internet a fala era
realizada face a face em tempo real ou por telefone, a carta escrita ndo poderia ser
interativa e, mais ainda, o cuidado com a coeréncia e coesdo do texto, a clareza na

exposicdo das ideias.
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O componente da velocidade e da informalidade, que a internet traz na
comunicagdo em tempo real, reline as caracteristicas da linguagem falada, suprimindo a
formalidade da lingua culta. Agregando o fator interatividade, com o bate-papo, com
fins comunicativos levou seus usuarios a elaborar uma linguagem propria, repleta de
termos tipicos, de modo a tornar compreensivel aos participantes a estrutura adotada.

Apenas apontamos alguns aspectos da conversacdo na rede que, para Recuero,
representam espagos de lazer, “lugares virtuais onde as praticas sociais comegam a
acontecer, seja por limitacdes do espaco fisico, seja por limitagdes da vida moderna,
seja apenas pela comodidade da interacdo sem face” (RECUERO, 2012, p. 17). Estas
sdo novas formas de estar juntos na sociedade contemporanea a partir de praticas de
relacionamento no ciberespaco, também utilizada para causas sociais. A conversacdo
mediada pelo computador € uma apropriacdo de um sistema técnico para uma pratica
social, onde diferentes atores buscam afinidades e convivéncia com uma linguagem
propria e, mesmo na linguagem da informalidade, ha a possibilidade de rastrear cada
clik.

Uma das caracteristicas da conversacdo mediada pelo computador € que 0 meio
transforma essa conversacdo, uma vez que a maioria dessa conversacdo opera sobre
bases com predominéncia textual, introduzindo uma hibridizacdo das linguagens escrita
e oral, sendo que algumas vezes, com video e voz. Outra forma de expressar a
entonacdo vocal e a expressdo facial, bem como os gestos que acompanham o
enunciado € a apropriacdo de caracteres simbdlicos como o uso de emoticons, ou seja,
“conjuntos de caracteres do teclado que simbolizam expressdes faciais como sorriso,
tristeza” (RECUERO, 2012, p. 46), ou sons onomatopaicos com a repeticao de letras
para dar a sonoridade desejada. De outra forma, Citelli trata das “palavras em rede”
como expansdes hipertextuais em que “se fragmentam, acentos graficos desaparecem,
emoticons irrompem, nimeros entram no lugar de letras [...] ja se fala na existéncia do
internetés da tribo, uma espécie de subcodigo de linguagem executado por grupos
usuarios” (CITELLI 2006, p. 130).

A conversacdo na rede assume, portanto, um carater hibrido, alinhando
elementos da lingua falada e da lingua escrita e possui carater dialégico proprio da fala,
realizado na tela do computador. Melo entende que 0 que acontece com o internetés ndo
é simplesmente a modalidade da escrita ou a modalidade falada da lingua, mas outro
nivel mais complexo: “marcas da oralidade presentes na escrita eletronica” (MELO,

2010, p. 46). Essas marcas atingem a conjugacao verbal, a grafia fonética, a pontuacéo,
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a estrutura paralinguistica para expressar as emogdes. Recuero mapeou conversagdes na
rede, realizadas no twitter, onde também aparecem tematicas sociais como Belo Monte
e observa a complexidade desta forma de comunicagdo na cultura contemporanea.
Embora ndo seja nosso intuito aprofundar esta linguagem, que requer estudos especiais,
apontamos aspectos de inovacao no ambiente digital que reconfiguram novos modos de
narrar que fazem parte dos estudos da comunicagéo nesta tese.

As novas linguagens, criadas pelas possibilidades e combina¢Ges com as
tecnologias digitais que incorporam a velocidade e um processo de comunicagao
interativo, s&o um desafio para a comunicacao e para a pastoral. Neste sentido, “a Igreja
vem fazendo esforgos para uma presenca cada vez mais efetiva na web, mediante portais
de noticias, sites e blogs” (CNBB 99, 2014, p. 136). Ha uma tomada de consciéncia da
necessidade de uma revisdo de métodos de comunicacdo diante dessas mudancas,
sobretudo com a cultura digital. Falando da nova evangelizacdo, os documentos falam
que “a cultura participativa e colaborativa, sobretudo com as redes sociais, pede uma
revisdo dos métodos pastorais, assim como o vem exigindo nos sistemas de ensino, nos
processos politicos e na reorganizacao da sociedade em geral” (Idem, p. 140).

O préximo capitulo aborda a criacdo e o desenvolvimento do SEPAC, o contexto
historico, social, politico e eclesial em seus primérdios, as propostas iniciais, 0
referencial tedrico, a missdo e 0s projetos contemporaneos. Apresenta 0s principios
norteadores que passam pela formacdo de agentes multiplicadores, por meio de cursos,
assessorias e publicacdes de 1983 a 2012. Mostra, também, a sintese da metodologia

adotada que integra teoria, pratica e convivéncia.
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CAPITULO 4

CRIACAO E DESENVOLVIMENTO DO SEPAC

O SEPAC Paulinas?® é¢ um projeto iniciado em 18 de outubro de 1982 com a
missdo de capacitar agentes pastorais para serem multiplicadores na é&rea da
comunicacdo. Desde o principio adotou duas linhas de acdo: os cursos e as
publicagdes. Atualmente esse projeto insere-se no conceito de formagéo ou educacio
continuada, no campo especifico da educacdo para a comunicacdo ou Educomunicacao.

Os cursos que 0 SEPAC oferece séo na area da comunicagdo e na interface para
um publico diversificado, com formagdo superior ou cursos técnicos e ensino médio.
Entre as pessoas que o procuram ha pessoas simples das comunidades bem como
profissionais da comunicacgdo, sendo a maioria de outras areas que buscam conhecer e
associar saberes, aprimorando-se na comunicagdo, em vista de objetivos pessoais,
profissionais ou institucionais. A metodologia utilizada que articula teoria e prética,
com reflexdo e aplicacdo dos conhecimentos no sentido da apropriacdo na producdo em

diferentes linguagens, sera apresentada no decorrer deste trabalho.

4.1 PASTORAL E EVANGELIZACAO NO BRASIL

O sentido da palavra pastoral vem de Pastor, conforme o Evangelho de Jodo
capitulo 10, atribuida aquele que cuida, conhece, fala uma linguagem que as ovelhas
entendem, guia, orienta, precede no caminho. Na sua aplicag@o pratica, pastoral “é o
agir da Igreja no mundo” (LIBANIO, 1978, p. 76) e indica um modo de apresentar a fé
cristd, tendo presente o ser humano concreto, com linguagem acessivel e acdes praticas
em relacdo a diversas areas da organizacao e do cuidado desta ag&o.

Durante o Concilio Ecuménico Vaticano Il (1962-1965), que pediu renovagdo
para a Igreja, os bispos da América Latina e do Brasil buscaram formas de aplicar as
decisbes assumindo a pastoralidade, um dos desejos do papa Jodao XXIII. “A Igreja do

Brasil realizou uma assembleia permanente da CNBB (Conferéncia Nacional dos

%8 Ppaulinas é 0 nome popular da Pia Sociedade Filhas de Sdo Paulo, congregacéo religiosa, fundada na
Italia, em 1915, por padre Tiago Alberione. As primeiras religiosas vieram ao Brasil em 1931.
# As publicagées, objeto de analise nesta tese serdo apresentadas no final deste capitulo.
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Bispos do Brasil), durante a IV sessdo conciliar (14 de setembro a 8 de dezembro de
1965) para elaborar o Plano de Pastoral de Conjunto, aprovado em fins de novembro de
1965” (BEOZZO, 2013, p.14). Esse plano pastoral comegou sua aplicagcdo nos inicios
de 1966, compreendendo ac¢des articuladas do episcopado brasileiro que resultaram nas
Diretrizes Gerais da Acdo Pastoral da Igreja no Brasil, revisadas e completadas a cada
quatro anos.

A partir de 1995 a Igreja do Brasil mudou a nomenclatura de Diretrizes da agéo
pastoral para da acdo evangelizadora abrindo para o sentido do dialogo e acdo na
sociedade, ndo mais se restringindo a pastoral destinada “as comunidades cristds que
possuem soélidas ¢ adequadas estruturas eclesiais, sdo fermento de fé e de vida” (CNBB,
1995, p. 7), atualizada a cada quatro anos. Nesta abertura de sentido, a Igreja convoca 0s
fiéis a serem protagonistas da nova evangelizacdo e a “articularem melhor fé ¢ vida,
anuncio e testemunho, comunhdo com Deus e com os irmaos”, conforme objetivo assim

formulado:

EVANGELIZAR com renovado ardor missionario, testemunhando
Jesus Cristo, em comunhdo fraterna, a luz da evangélica opgdo
preferencial pelos pobres, para formar o povo de Deus e participar da
construcdo de uma sociedade justa e solidaria, a servi¢o da vida e da
esperanca nas diferentes culturas, a caminho do Reino Definitivo.
(CNBB, 1995, p. 15).

Em sua Carta Apostolica “O Evangelho da Alegria”, o papa Francisco atualiza a
missdo da Igreja no mundo, falando agora a partir de sua missdo como Sumo Pontifice,
sobre a dimensdo social da evangelizagdo: “A partir do coragdo do Evangelho,
reconhecemos a conexao intima que existe entre evangelizacdo e promoc¢do humana,
que se deve necessariamente exprimir ¢ desenvolver em toda a agdao evangelizadora”
(FRANCISCO, 2013, p. 146). Misséo essa que s6 tem sentido se atuante e inserida na

sociedade.

4.2 SEPAC: TRAJETORIA E DESENVOLVIMENTO

O projeto SEPAC esta inserido num contexto mais amplo de Paulinas, cuja
missdo é evangelizar com os meios e linguagens da comunicagdo no espirito do
apostolo Paulo. Nos inicios do século XX o jovem Alberione intuiu que a Igreja catolica

deveria inserir-se e atuar no campo da comunicagéo, entendendo que a evangelizacéo,
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de forma nova, se daria pela comunicacdo. Em 1926 escreveu: “O mundo tem
necessidade de uma nova, longa e profunda evangelizacao” (ALBERIONE, 1926, p.
680). Para ele a pregacdo nao deveria ser somente oral e nas igrejas, mas se dar pelas
comunicages, naquela época com a imprensa. Entendeu que as mulheres deveriam ser
incluidas para atuar na redacdo, producdo, e trabalho tipogréfico, imprimindo jornais,
revistas, livros e divulgando-os, o que foi inovador em seu tempo.

No Brasil, as Paulinas montaram a primeira tipografia em 1934, iniciando as
publicacdes com a revista Familia Cristd, um periédico mensal de formacdo e
informacgdo para as familias. Ao longo do tempo trabalharam junto as familias e
comunidades, se prepararam profissionalmente e se inseriram em novas formas e
linguagens como a producéo radiofénica, fonografica, audiovisual e na internet. Além
de publicar, a orientagdo do Instituto Paulinas ¢ a “formacao dos receptores”, formagao
de lideres de opinido, publicacdes pedagdgico-formativas respeitando “a linguagem e o
uso critico dos meios de comunicacdo”. Dessa forma na sua cultura organizacional, o
mundo da comunicacdo e as mudancas nesse campo fazem parte do cotidiano e da sua
miss&o.

A criacdo do SEPAC se deu num contexto de mudancas, tanto na Igreja quanto
na sociedade brasileira que buscava o espaco democratico para pensar a sociedade e a
comunicacdo. Ja no final da Ditadura Militar (1964-1985), havia grande movimentacgéo
em busca da liberdade de imprensa e para “devolver a voz ao povo”. A consciéncia da
dominacdo do Norte e da situacdo de injustica e aumento da pobreza na América Latina
era tema de reflexdo e busca de caminhos de solucéo entre as liderancas da sociedade

civil e das igrejas cristas, descrito no capitulo I.

4.3 PERIODO FUNDACIONAL (1982-1988): PENSAR E FAZER O CAMINHO
JUNTAS

Para registrar a sintese da historia do SEPAC, vamos caracteriza-la em trés
periodos: fundacional, de 1982 a 1988; consolidagédo, de 1989 a 2000; qualificacdo e
continuidade, de 2001 aos dias atuais.

O SEPAC Paulinas nasceu neste contexto de efervescéncia por parte da Igreja
que procura aplicar as diretrizes do Concilio Vaticano Il no Continente latino-
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americano, mediante as orientacbes das Conferéncias de Medellin e, sobretudo, de
Puebla, que traziam reflexdes e desafios para renovar e atualizar a missdo da Igreja e
dos Institutos religiosos. Nos anos de 1978-1980 as Paulinas organizaram um curso de
Filosofia na 6tica da Comunicacao no qual discutiam-se esses desafios em seminarios,
buscando atualizar sua missdo e coloca-la a servico da populacdo mais carente, com o
foco na formacéo de multiplicadores, neste contexto de Igreja e sociedade.

Segundo testemunho de Carmita Santana, aluna de Filosofia desse curso e
diretora do SEPAC de 1990 a 1992, diante do contexto, os professores questionavam as
Paulinas sobre sua insercdo em meios populares e, naturalmente, as ideias iam
circulando e se buscava novas formas de expressar a missdo. Adriana Zuchetto®,
coordenadora do curso de Filosofia, relata que na mesma época emergia na Editora
Paulinas a necessidade de publicar textos em linguagem popular

para despertar a consciéncia critica do povo, visando ajuda-lo a
libertar-se das inlmeras opressdes a que estava submetido. Com tal
objetivo refletia-se na oportunidade de se abrir, na periferia de Séo
Paulo, um Centro de Animagédo Popular, que colocasse a servico do
povo 0s meios de comunicagdo disponiveis. Por um lado, esse centro
ajudaria na formac&o da consciéncia critica das comunidades e grupos,
e estes, por sua vez, poderiam colaborar, com os autores, na
elaboracdo e revisdo da linguagem dos textos populares [...] Esse
grupo de irmas envolveu-se num processo de reflexdo que culminara
com a fundacdo do SEPAC, em 1982, algumas delas, pertenciam ao
Conselho da Editora.

Entretanto, para a entdo diretora da Editora, Natalia Maccari®*, o embrido do
SEPAC iniciou em 1981 quando a superiora provincial, Irma Elide Pulita, a chamou
para uma proposta: “Estamos para completar 50 anos de fundacdo no Brasil e
gostariamos de fazer algo no apostolado para marcar esta data, por exemplo, uma edi¢cdo
do evangelho para ser distribuida gratuitamente”. Seria destinado um valor para
imprimir essa edi¢cdo a ser distribuida aos pobres. Natélia relata que quando ouviu a
proposta, imediatamente Ihe veio em mente a ideia de que uma edi¢do do Evangelho
passaria, mas se fosse criada uma “fundacdo, uma organizagdo”, permaneceria € seria
um destaque para Paulinas. Ela conta que a provincial também se animou, discutiu com
o conselho e fez os devidos encaminhamentos para viabilizar a iniciativa, entre elas,
destinar uma irma para coordenar e levar adiante o projeto. Para ela “esta foi a semente:

0 SEPAC nasceu em comemoracdo aos 50 anos de Paulinas no Brasil; esta foi a

*® Texto “SEPAC: 25 anos fazendo a diferenga na comunicagdo”, 03 de Outubro de 2007 (uso interno).
3! Depoimento recebido por email de Imé Natalia Maccari, Roma, sébado 16 de fevereiro de 2013.
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conversa inicial, o lancamento da ideia. Desse momento em diante eu passei a levar
adiante a iniciativa com a aprovacao do governo provincial”.

As discussdes tomaram corpo, com propostas de diversas partes e envolveram o
Governo Provincial das Paulinas, que foi instado a refletir e tomar uma decisdo. O
momento era de muita inquietacéo, busca e desejo de encontrar novos caminhos para a
missao, incorporando a opg¢do da Igreja junto ao povo, em favor dos pobres, conforme
relato da entéo superiora provincial®.

Participei da fundacdo do SEPAC na qualidade de superiora
Provincial tomando, com o parecer do voto deliberativo de meu
Conselho, a decisdo dltima de fundacdo do SEPAC. Importante
lembrar o horizonte da Provincia e da Igreja nos anos 80. A Igreja no
Brasil estava no auge de sua atuacdo, particularmente como voz
profética entre os pobres e como dendncia no campo politico. Na
Provincia havia uma efervescéncia na busca de caminhos novos de
Evangelizagdo. Havia nas irmds, especialmente, entre as mais jovens,
uma forte inquietacdo e uma busca de caminhos efetivos para
concretizar — através do carisma paulino — a opgéo preferencial pelos
pobres. Algumas irmas se orientavam mais para o contato direto com
populagdes pobres. Houve experiéncias ‘piloto’ durante as férias no
Nordeste, e insercdo parcial, aos domingos, e fins de semana em
comunidades eclesiais de base, favelas e pardquias de periferia. Esse
tipo de experiéncia ndo deu o resultado esperado. Quase
simultaneamente nasceu a ideia ou intuicdo do SEPAC. Esta foi
pensada e amadurecida por um grupo de irmds que estudavam
Filosofia. Foram incentivadas por varios professores. Elaboraram um
primeiro esboco de projeto. O governo provincial acompanhou com
interesse 0 apoio a essa instituicdo que finalizou com a criagdo do
SEPAC.

Em seu relato, Pulita confirma a busca que a Editora Paulinas estava fazendo
quanto as publicacbes populares: “duas irmas visitaram 0s principais centros de
comunicacdo da América Latina para estabelecer contatos, conhecer objetivos e
funcionamento e recolher material” que pudesse ser traduzido ou adaptado para o
Brasil. Segundo relato de Adriana, Natélia levou as diversas ideias ao Governo
Provincial e solicitou autorizagdo para convidar como assessores para o projeto

Os professores Ismar de Oliveira Soares, presidente da UCBC e
Reinaldo Matias Fleury, da PUC-SP, que eram também professores do
Curso de Filosofia na otica da Comunicacdo para colaborarem na
elaboracdo do pré-projeto que incorporasse as ideias surgidas na
reflexdo das irméds e suprisse a caréncia da Editora. O pré-projeto foi
elaborado e evoluiu até culminar na indicagdo da Irma Ivani Pulga
para iniciar o novo centro. Os dois professores foram convidados a

%2 Depoimento de Irma Elide Pulita, sobre o SEPAC, 1990, em vista da elaboracdo de um Dossié.
Provincial é o termo juridico aplicado a autoridade cuja jurisdi¢cdo compreende, neste caso, o Brasil.
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prestar assessoria pedagogica e a redigir os textos populares para a
Editora®.

Todo esse processo, que envolveu as diversas sugestdes que foram incorporadas,
conforme testemunha Natélia: “O SEPAC nasceu com dois objetivos especificos:
producdo de material popular para ser editado e dar cursos de formacéo na sede e fora
da sede: nas pardquias, nas periferias”. Um fragmento do relato de Liana Gottlieb®
rememora a participacdo do prof. Ismar de Oliveira Soares no projeto.

Na verdade, as Edi¢des Paulinas ja vinham discutindo internamente
uma proposta no sentido de prestar um servi¢o alternativo a seus
clientes na linha da formagdo para a comunicacdo. Nesse sentido, as
Paulinas aceitaram associar-se a proposta do professor Ismar, ainda
que ndo tenham aprovado a ideia da parceria institucional: o ndcleo a
ser fundado deveria estar organicamente subordinado as EdicGes
Paulinas.

A criacdo do SEPAC procurou dar uma resposta a situacdo da Igreja na
formacdo de liderancas populares a partir da Otica dos pobres, da necessidade de
produgdes populares, tendo em vista a linguagem e a situagdo social e da comunicagao
alternativa®®. Irma Elide Pulita recorda o objetivo geral: “desenvolver a pastoral da
comunicacdo para a formacdo de agentes no campo da comunicacao social”. Ela relata
que o Cardeal Dom Paulo Evaristo Arns, arcebispo de S&o Paulo, apoiou muito esta
iniciativa.

O Governo provincial nomeou Irma lvani Pulga, formada em Relacgdes Publicas,
para levar adiante o projeto. Foi a primeira diretora do SEPAC®. Ivani relata que o
processo de fundacdo partiu de uma escuta da realidade, levantamento de dados, e por
mais de um més ficou conhecendo todos os centros populares de Sdo Paulo, bispos,
igrejas, para sondar a realidade, perguntando: “o que vocés esperam das Paulinas no
campo da comunicagdo popular?” Conta que entre os professores do curso de Filosofia
estava Ismar de Oliveira Soares, que passou a ser um colaborador e, desde o inicio,
ajudou a pensar o projeto do SEPAC: “Como nods (Paulinas) somos da comunicagao,

pensaram de fazermos alguma coisa no campo da Pastoral da Comunicagdo popular”.

% Texto de Adriana Zuchetto, “SEPAC: 25 anos fazendo diferenca na comunicac¢io”, 03 de outubro de
2007.

** Liana GOTTLIEB, artigo “Cristianismo e marxismo no pensamento educomunicacional de Ismar de
Oliveira Soares”, apresentado no V.COLOQUIO INTERNACIONAL SOBRE A ESCOLA LATINO-
AMERICANA DE COMUNICAGAO — CELACOM’2001.

% A comunicagdo popular e alternativa é aqui entendida como a comunicacéo que vem do povo e
alternativa ao sistema politico. O grande empenho era capacitar, discutir a sociedade para produzir e fazer
a leitura critica das midias.

% Entrevista com Irm4 Ivani Pulga em 10 de outubro de 2011, concedida a Helena Corazza é base para
a reconstituicdo de alguns aspectos da histéria do SEPAC.
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Para lvani, 0 que caracterizou 0 processo de comunica¢do do SEPAC com os agentes

pastorais:

Era fazer com que eles participassem do processo. Era a caracteristica
popular. Ndo nés fazermos para eles, mas eles participando do
processo. E como a comunicacdo vinha de cima pra baixo, nds
queriamos que eles produzissem a comunicacdo. Essa foi a semente
forte do SEPAC. Chamar o povo para sujeito da sua historia®’.

Pelos relatos até aqui sdo muitos os atores e as circunstancias que envolvem 0s
primordios do SEPAC, e reunindo-os, pode-se dizer que um “movimento” envolveu o
pensar e o0 sentir da comunidade Paulinas, imersa nas discussdes do contexto latino-
americano, neste processo que culminou com a criacdo do SEPAC. Embora os relatos
mencionem alguns grupos como as irmas que faziam Filosofia, o grupo da Editora,
assessores convidados a colaborar para a concretizacdo do projeto, colhemos pela
historia oral, que outras irméas, entre elas estudantes de jornalismo e de outras &reas,
bem como as responsaveis pela formacdo das futuras irmas, também sonhavam com
algo novo que pudesse favorecer a formacdo para a comunicacdo. O desejo de
renovacdo e de dar uma resposta atual aos apelos da Igreja na América Latina com a
missdo paulina, para uma comunicagdo mais proxima do povo, foi um “movimento”
coletivo no projeto fundacional. E neste processo, a autoridade competente acompanhou
as discussdes e tomou as decisdes no momento oportuno, destinando pessoas para a sua
realizacdo. Dessa forma, torna-se claro que “O SEPAC surge nesse contexto e sob uma
demanda bem especifica: ser alimentador critico de necessidades de grupos e
comunidades” (PUNTEL, Revista da Intercom, 1994, p. 156).

4.3.1 Principios norteadores: formacéo de liderangas e publicactes

Desde os seus inicios, os principios orientadores do SEPAC e seus objetivos
foram a formacdo de liderangas e as publicagdes, sempre no sentido de discutir a
comunicacdo na sociedade de forma critica e capacitar agentes multiplicadores para a
Pastoral da Comunicacdo, que consiste nas praticas e politicas de comunicagdo nas

comunidades. Uma caracteristica que acompanha o SEPAC é a parceria com

*7 . “A consciéncia critica nasce, desenvolve-se no solo patrio da liberdade, onde o homem se compreende
como sujeito da historia, como captador e transformador da realidade” (Libanio, J.B. 1974, p. 33).
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universidades e outras instituicdes. No comego foi com a Unido Cristd Brasileira de
Comunicacdo (UCBC), a Associacdo das Escolas Catdlicas (AEC) e, mais tarde,
parcerias com universidades para cursos de especializacao.

A formacdo de liderancas adotou o embasamento tedrico da comunicagédo
dialdgica e participativa, Paulo Freire, do sujeito produtor de comunicacdo para ser
multiplicador em suas comunidades. Nos cursos trabalhou-se a interface da
comunica¢do com diversas tematicas como Comunicacdo e Liturgia, Comunicagédo e
Catequese, Comunicacao e Juventude, Comunicacdo e Dindmicas de grupo. Cursos
sobre Leitura Critica eram programados conforme Ivani Pulga: “era época da Censura ¢
tinhamos a ideia de que podiamos despertar no povo a consciéncia critica mediante a
analise do sistema de comunicacdo, um sistema de poder muito forte, era uma
dominacdo ainda com resquicios marcantes da Ditadura. A partir dai foram montados
alguns cursos na prépria sede, com espaco para 40 pessoas, que extrapolava sempre por

causa dos muitos participantes™®.

COMS%NC'&ALC,AO pedciveradion
um programa para
uma formacéo critica.

”
o S o N
ROTEIROS DE AULAS

PARA AS DISCIPLINAS: |

v

SEPAC

é g,/ ?
Haulinas e, s
:& 4 2%

Figura 1 - Folder SEPAC, 1983. Fonte: Arquivos do SEPAC
Organizacdo, CORAZZA, H.

4.3.2 Comunicagao e Feiras Culturais nas escolas e cursos

A partir de 1983, a equipe do SEPAC fez um trabalho de orientacdo sobre a

comunicacdo nas escolas catolicas mediante Feiras Culturais, priorizando agles de

** A primeira sede do SEPAC foi & Rua 15 de Novembro, 71, centro da cidade de Sdo Paulo.
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comunicacdo com o tema da Campanha da Fraternidade de cada ano. No contato com a
AEC, faziam-se projetos para o ano todo com o objetivo de desenvolver no educando a
leitura critica dos meios de comunicagdo. O SEPAC assessorava professores e alunos na
producdo e articulagdo da comunicacdo dentro da escola. Eram realizadas Feiras
Culturais nos colégios mediante palestras, analise de filmes, producbes de jornal e
boletins.

Ajudava-se a produzir diferentes formas de comunicacdo, nas temaéticas
escolhidas: criar um jornal na escola, um programa de radio, pecas de teatro, programa
de televisdo. Os projetos envolviam o ano escolar e no final realizava-se uma
apresentacdo para um grande publico, como aconteceu no Ginéasio do Ipiranga. Entre as
escolas com quem o SEPAC desenvolveu projetos de comunicagdo, em 1983 e 1984,
estdo: Colégio Regina Mundi, Colégio Emilie Villeneuve, Colégio do Rosario, Colégio
Madre Mazzarello. Em 1985, Ano Internacional da Juventude, participou do | e do Il
Congresso Paulista da juventude crista®. Na percepcéo de Ismar de Oliveira Soares

ao conceber o projeto de assessoria de comunicacdo as escolas,
alimentava, pessoalmente, a hipdtese de que uma nova metodologia
estava sendo requerida quando o propoésito fosse levar o tema da
‘educacdo para a comunicagdo’ para o ensino formal. Imaginava que
melhor que promover uma prética linear de leitura critica dos meios
de comunicacdo no ambito de alguma disciplina da grade curricular,
seria mais adequado propiciar aos estudantes que procedessem a um
mergulho no mundo da comunicagdo a partir de algum problema
relevante para suas vidas, presente no préprio curriculo das disciplinas
regulares do curriculo. A experiéncia das ‘Feiras de Comunicagdo’ do
SEPAC, antecipou em 17 anos o trabalho que o Nucleo de
Comunicagdo e Educacdo - por mim fundado na USP, em 1996 -
passou a propor as escolas publicas municipais de Sao Paulo, através
do Educom.rddio, em 2001: o emprego de uma metodologia de
educacdo para a comunicacdo de forma problematizadora mediante a
pedagogia de projetos, numa perspectiva construtivista e dialética.
Afinal, uma experiéncia nitidamente educomunicatival4o

Para discutir a sociedade e o sistema, 0 SEPAC se serviu de estratégias, como a

organizacdo de eventos e de publicacdes populares, que marcaram época. O | Ciclo de

estudos do com o tema “Comunicacdo e Poder”, realizado de 16 de marco a 29 de Junho

* Na documentacéo disponivel foi encontrado apenas um relato de Soares sobre a interrupgao do trabalho com as
escolas catdlicas: A crise Econdmica de 1987 com o Plano Cruzado, o congelamento de pregos, com o
conflito entre dire¢des e magistério nos colégios, fez com que o ensino particular catélico passasse por
uma crise profunda. Como consequéncia todos esses trabalhos pedagégicos foram abandonados. Foi
nesse instante também que o trabalho de assessoria do SEPAC aos colégios acabou sendo abandonado
(Entrevista ao SEPAC, 05/06/1990).

0" Entrevista concedida a Fabio Gleiser Vieira Silva, dissertacdo de mestrado na Faculdade Casper
Libero com o titulo A Igreja Catolica e a Comunicacdo na Sociedade Midiatizada: Formagéo e
Competéncia, S&o Paulo, 2010.
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de 1983, no saldo da Igreja Sdo Judas reuniu 120 participantes e palestrantes ilustres
como Dom Céndido Padin, Carlos Eduardo Lins da Silva, José Marques de Melo, Luis
Eduardo Wanderlei e Regina Festa, entre outros.

O Curso “Comunicagdo e Sistema” foi organizado para discutir o poder da
grande midia. Mais tarde, 0 mesmo realizou-se por correspondéncia, sendo que a
primeira experiéncia foi em nivel interno com Irm&s Paulinas nos anos de 1986-1987,

em formato de educacdo a distancia.

COMUNICAGAO E PODER - Saldo da igreja S. Judas
aulinas 10 semestre de 1983 - 120 participantes
%
SEPAC

Figura 2 - Fonte: Arquivos do SEPAC — Organizagdo: CORAZZA, H.

As publicagdes sdo uma linha de agdo do SEPAC desde seu projeto inicial. Na
busca de uma comunicagdo democratica e participativa o desejo foi sempre o de
produzir a partir da realidade das pessoas e com linguagem acessivel. As producdes
populares tém o objetivo de formar a consciéncia e alimentar as discussdes sobre
questBes dos meios de comunicacdo bem como sua influéncia na sociedade. Importante
notar que essas publicacdes sdo da Editora Paulinas, com a marca do SEPAC, que serdo

apresentadas na pagina 114 e fazem parte da pesquisa empirica.

4.3.3 Reflexdes sobre o contexto de sociedade e comunicagao
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A iniciativa do SEPAC insere-se no contexto dos anos 1960 a 1980, que
corresponde a um processo de mudanca no interior da sociedade brasileira e latino-
americana. O tema da Educacdo para a Comunicagédo circulou nos meios académicos e
nos Movimentos Sociais, buscando compreender o sentido da Comunicacdo Popular
que se expressa, sobretudo, nas praticas tendo em vista a construcdo da cidadania.
Segundo Peruzzo, “¢ um momento da historia em que o processo de antitese do status
quo aparece com nitidez possivelmente devido a realidade sociopolitica, econémica e
cultural concreta do pais na qual predomina a negacdo da plenitude da cidadania a
maioria da populacdo” (PERUZZO, 1995, p. 28).

A autora diz ainda que o conceito de Comunicagdo Popular e Alternativa, que
circulava na década de 1980, ndo é simples de se definir e tem suas ambiguidades e
conflitos. Pelo menos trés significados sdo enumerados como expressdes culturais de
dancas e festas, crencas e costumes; a compreensdo popular em relacdo aos meios de
comunicacdo de massa e sua dominagdo junto as camadas populares; e outra ligada as
lutas pela melhoria das condig¢Ges de vida. No caso do SEPAC, uma de suas linhas de
acao foi trabalhar a consciéncia critica frente aos meios de comunicacao de massa.

No periodo da Ditadura Militar, a comunicacdo popular mostrou-se como
alternativa de um espaco estratégico para conscientizar e educar o publico popular por
meio de projetos, entre eles, o de “Leitura Critica da comunicagdo”, diante da
influéncia, sobretudo, ideol6gica dos meios de comunicacdo. Puntel assinala que havia
um objetivo claro: “ajudar os comunicadores a terem uma agdo pratica na
desmistificacdo da comunicacgéo social, da comunicacdo de massa. Uma grande utopia,
nascida das pessoas batalhadoras, habituadas a perceber as mudancas sociopoliticas e
culturais da historia”. (PUNTEL, 2010, p. 253-264).

O periodo fundacional do SEPAC foi caracterizado pela elaboracdo de um
projeto voltado a formacdo para a comunicacdo e a introducdo da tematica da
Comunicacéo e Educacédo no ensino formal, aplicada a escolas catdlicas. As publicacfes
procuravam ser coerentes com as discussdes do tempo, voltadas a Leitura Critica da
Comunicacdo e a capacitacdo do publico popular para a producdo. Foi um tempo de
disseminacdo de ideias que foram sendo desenvolvidas em diferentes espacos

educativos.
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4.4 PERIODO DE CONSOLIDACAO (1988-2000)

Caracterizamos este segundo momento como de consolidacdo, pois com a
chegada de novos membros na equipe do SEPAC, Carmita Santana e Elide M. Fogolari,
em abril de 1988, ainda sob a direcdo de Ivani Pulga, algumas atividades realizadas até
aqui precisaram buscar alternativas e, diante das demandas de formacdo mais
consistente para agentes pastorais, a equipe comecou a projetar cursos de maior
duracdo. Com a mudanca da sede do SEPAC para a Vila Mariana** ampliou-se a oferta
e diante da demanda para uma formac&o sistemética para agentes de pastoral, a equipe
estudou novos projetos para sistematizar a formacdo no campo da comunicagdo que
envolvesse teoria e pratica.

Em 1988 e 1989 realizou-se, pela primeira vez, um curso Tedrico e Pratico de
Pastoral da Comunicacdo em trés médulos, num tempo propicio em que a Igreja no
Brasil refletiu e vivenciou como tema da Campanha da Fraternidade “A comunicagdo
para a verdade e a paz”, em que 0 SEPAC colaborou na reflexio para elaborar os textos

de reflexdo para as comunidades, nesta campanha.

4.4.1 Sistematizacgéo de cursos no SEPAC e convénio com Universidade

Com a organizacdo de um curso sistematico de comunicacdo, em trés maddulos,
com duracdo de 15 dias cada um, a proposta foi de sistematizar a teoria e a pratica da
comunicagdo em conteudos tedricos de reflexdo, pensando na historia da comunicacao,
nas teorias e politicas e em laboratorios de producdo da comunicacéo, sobretudo, jornal,
radio, video, publicidade e teatro. Segundo a coordenadora do curso, Ir. Elide M.
Fogolari, o primeiro foi organizado para atender a demanda de formacdo tanto do
publico interno, irmds e estudantes, quanto de agentes pastorais que sentiam a
necessidade de se capacitar para atuar junto as comunidades, emissoras de radio, radios

populares: “Em 1988 noés iniciamos um curso de Pastoral da Comunicagdo com o

* A sede do SEPAC passou para a Rua Joaquim Tévora, 656 — Vila Mariana.
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objetivo de capacitar agentes de Pastoral da comunicacéo [...] Esse curso, o primeiro, foi

bastante proveitoso e tivemos agentes pastorais de 18 estados do Brasil” *.

1988

Cursoscom
Metodologia
Tedrico-pratica

1990a 2000

Curso de comunicacao
lato sensu em convénio
com a USF (Uniwv. S3o
Francisco)

2001 até hoje — Convénio
com a PUC-SP/Cogeae

/@%ﬁvm

SEPAC
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Figura 3 — Folder: Primeiro Curso Teorico-pratico — 13588 - Ruz Jozquim Tavors,
756, Vila Marianz, S80 Pzulo, SP. Fonte: Arquivos do SEPAC —Org. CORAZZA, H.

Na configuracdo inicial, o curso era livre, ou seja, sem um certificado de

universidade. Segundo a coordenadora, 0 curso suscitou interesse e desejo dos

participantes de terem algum reconhecimento publico, conforme depoimento de

Fogolari: “no final do primeiro curso, por solicitacdo dos proprios cursistas, comecei a

procurar em varias Faculdades para estabelecer convénio”.

Radio

@inas

SEPAC

Publicidade

Video

Figura 4 - Laboratorios do SEPAC — 1989 — Fonte: Arquivos do SEPAC

Org. CORAZZA, H.

2. Entrevista concedida ao SEPAC em 25 de maio de 1990.
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A partir da primeira experiéncia buscaram-se InstituicGes de Ensino com quem o
SEPAC/Paulinas pudesse fazer parceria. Depois de diversas tentativas, o convénio foi
estabelecido com a USF (Universidade S&o Francisco) de Braganca Paulista, SP, em
Janeiro de 1990 e se estendeu até janeiro de 2001, denominado Curso de Especializacdo
tedrico-pratico em Comunicacdo Social. Para atender as necessidades do publico que
atua na comunicacdo e nem sempre tem graduagdo concluida, foi aprovado em duas
modalidades: poés-graduacdo lato sensu e extensdo académica. A partir de 1993, a
responsabilidade da orientacdo dos alunos de pos-graduacdo lato sensu e extensdo
cultural, passou para a responsabilidade de professoras da equipe do SEPAC.

Neste periodo houve uma reestruturacdo para adequar 0 curso as exigéncias
académicas, com a assessoria do prof. Dr. Mauro Wilton de Sousa, da ECA-USP. Na
adequacdo do curso as reflexdes caminharam em duas linhas: o conceito de
comunicacdo, mantendo o popular e a diversidade do publico que procurava 0s cursos.
Ponderou-se também que, para pensar e produzir a comunicacao, € preciso competéncia
maior nas areas de conhecimento, informacao, onde as pessoas sejam competentemente
criticas e ndo apenas denuncistas. A assessoria do professor Mauro Wilton de Sousa®
colaborou com o processo de reflexdo para adequar o académico ao popular.

O popular ndo é necessariamente o anti-massa, 0 anti-padrdo, nem
também s6 a denuncia politica da dominagdo dos Meios de
Comunicagdo. Mas sim de como se da o processo de reinterpretacao
de tudo isso na pratica das pessoas e essa reinterpretacdo passa por
uma melhoria da competéncia, mais do que propriamente do
instrumental, ou seja, entender o processo. Nesse sentido a institui¢do
é mais arejada, mais aberta. Eu vejo muito o SEPAC como um espacgo
de trocas.

Nesta retomada e pensando o publico que procurava o SEPAC, considerou-se
que o popular é uma espécie de pano de fundo que sustenta, mas que é preciso garantir a
competéncia e a qualidade na formacdo e ndo simplesmente dar um verniz. A
competéncia passa pelo conhecimento disponivel na academia, tendo em vista a
situacdo concreta das pessoas para quem o conteudo é trabalhado. N&o se trata apenas
de fazer critica a0 modelo existente, mas adquirir competéncia para recria-lo, de ser
uma mediacdo para o debate, ouvir demandas e buscar solugdes de forma criativa. No
entendimento do professor Mauro Wilton (1990) “Quem procura o SEPAC ¢é o
mediador. E o agente de pastoral, é o mediador daquela relagio escolar com o aluno,

portanto, é o professor. E o agente de pastoral, portanto, sdo os lideres da comunidade”.

43 Entrevista concedida ao SEPAC em 22 de maio de 1990.
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O Curso de Especializacdo teorico-pratico em Comunicacdo Social, em
convénio com a USF, foi organizado de forma intensiva, com trés modulos, de 15 dias
cada, em periodo integral para atender as demandas dos agentes pastorais, grande parte,
vinda de diversos estados do Brasil. Visando atingir os objetivos da reflexdo e o
exercicio pratico de producdo, a metodologia adotada é tedrico-pratica, ou seja, procura
integrar as reflexdes da comunicacdo com o exercicio pratico da producdo no
laboratdrio escolhido.

Estrutura do curso: 3 Médulos — 15 dias, cada um, em tempo integral **
Curso de Especializacdo Tedrico pratico em Comunicacdo Social.
Convénio SEPAC/USF (1990-2000)

Curso de Especializacdo Cultura e meios de comunicagdo, uma abordagem tedrico-
pratica - Convénio: SEPAC — PUC-SP (COGEAE) 2001 aos dias atuais.
Modalidades: Pds-graduacéo lato sensu — carga horéaria: 420h/a
Extensdo Académica: 360h/a
Coordenacdo compartilhada — PUC e SEPAC
Organizacdo, administracédo e orientacdo da pesquisa - Prof. SEPAC

a W
N
Disciplinas Disciplinas praticas Disciplinas
teoricas Laboratdrios pedagdgicas
1.Historia da S S
Comunicagao ) - ~
Jornal Impresso P6s: Metodologia da
Radio, Video/TV. Pesquisa cientifica -
[ [ ~
i ’ ’ Elaboragdo da
. Teor.las qa Publicidade, Teatro, mono rafia/f:rienta ao
comunicagdo Internet g ¢
\ y,

Extensdo: Metodologia
da pesquisa/
orientacdo trabalho
modulo

O cursista faz um
laboratério em

cada madulo.

3. Politicas da
comunicagao

Os cursistas que participam do curso em nivel de po6s-graduacdo lato sensu
preparam uma monografia, segundo as exigéncias da metodologia de pesquisa
cientifica, com elaboracdo de projeto, pesquisa de campo, tendo um tema de
comunicacdo. O curso de Especializacdo conveniado com a USF produziu 224

* _Nos dois convénios (USF e PUC-SP) o curso de Especializagdo foi aprovado com a mesma estrutura
outro nome e atualizagdo de contetdos tedricos e laboratérios, conforme esta apresentacdo. Por mais de
10 anos o curso foi programado em periodo de férias e também em periodo letivo, sempre de forma
intensiva (Folder do Curso, Anexo).
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monografias sobre tematicas de Comunicacdo e Educacdo, Comunicacdo e Igreja e

Anélise da midia, conforme serdo analisadas no capitulo 5.

4.4.2 Cursos livres no periodo de consolidacéo

A partir de 1993 o SEPAC organizou outros cursos livres e assumiu a disciplina
de Educacéo para a Comunicacdo junto a Institutos de Teologia. Membros do SEPAC
participaram da equipe que elaborou o documento de orientagdo da CNBB sobre a
Educacao para a Comunicacdo bem como da edicéo atualizada por membros da Equipe
de Reflexdo do Setor de comunicacdo da CNBB*, ap6s a avaliacdo de professores de
comunicacdo dos Institutos da formagdo nos seminarios.

Um projeto que o SEPAC realiza, desde 1994, é Educacéo para a Comunicacgéo
em parceria com o ITESP (Instituto Teologico de Sdo Paulo), em S&o Paulo, SP, que
trabalha a formacdo teorica e pratica para os estudantes de Teologia. De inicio,
programado para trés etapas, com um curso intensivo de duas semanas (PUNTEL 1994,
p.159), atualmente realiza-se em dois semestres. O curso tem por objetivo desenvolver
um programa basico de formacdo e esta organizado em duas etapas: a primeira
corresponde aos estudos introdutorios da Comunica¢do, comunicacdo e Igreja,
ministrada no primeiro semestre letivo (de fevereiro a junho) no préprio Instituto. A
segunda etapa realiza-se no SEPAC, num periodo de cinco dias durante o segundo
semestre, e compreende teoria e praticas laboratoriais, envolvendo a formacdo da
pessoa. Este curso também foi ministrado por professores (as) do SEPAC a estudantes
de Teologia no Studium Theologicum de Curitiba, PR, de 1994 a 2011.

Neste periodo, o SEPAC organizou e realizou cursos livres, normalmente
ministrados para atender a necessidades das comunidades e paroquias, entre eles, o de
Pastoral da Comunicagdo com laboratérios com jornal comunitario, teatro e
comunicacéo e liturgia. Outros foram realizados para aprimorar a comunicagdo pessoal,
como Técnicas para falar em Publico e o acolhimento nas comunidades com o Curso de
Acolhida. Esses cursos livres ndo tém qualquer exigéncia académica, favorecendo assim

0s agentes comunitarios que tenham interesse e necessidade de preparar-se.

* _ “Educagio para a Comunicagio nos Institutos de Filosofia e Teologia dos futuros presbiteros da Igreja
no Brasil” (Paulinas/SEPAC, 2001).
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4.5 Periodo de qualificacéo e continuidade

A partir de 2001 o SEPAC buscou nova parceria académica com a PUC-SP
(COGEAE) e o curso passou por algumas reformulacGes nas disciplinas teoricas,
mantendo, porém, a mesma estrutura em relagdo aos médulos e laboratérios, conforme
descrito na p. 103. A partir dessa data o curso foi aprovado com o nome de Curso de
Especializacdo “Cultura e meios de comunicacdo: uma abordagem tedrico-pratica”,
como pés-graduacdo lato sensu e Extensdo Cultural®®. Alguns laboratérios novos foram
introduzidos como o de Internet, tendo em vista as mudancas tecnoldgicas, sobretudo a
digitalizagdo. Continuam os cursos livres e assessorias, bem como as publicagdes com a
colecdo Pastoral da Comunicacdo: teoria e pratica, no final deste capitulo, tendo em
vista a reflexdo de temas teoricos, 0 apoio as comunidades no aspecto formativo e a
producdo de conteudo nas diversas linguagens, nos laboratorios de producéo.

As linguagens da cultura digital estdo, progressivamente, impulsionando o
ensino para levar em conta as mudancas culturais e tecnolédgicas que exigem uma nova
maneira de aprender e de ensinar, principalmente com a internet. Longe de imagina-la
somente como “revolug¢do” instrumental, sua incidéncia transformadora atinge os
processos educacionais. E nesse novo ambiente que os cursos Sistematicos*’ e Livres
prosseguem sendo atualizados.

Nesse periodo, houve continuidade do projeto Educacdo para a Comunicacao
em parceria com o ITESP (Instituto Teologico de Sdo Paulo), em Sdo Paulo, que o
SEPAC realiza, desde 1994, para os estudantes de Teologia, realizado em dois
semestres. A formacdo para a comunicacdo ndo sO para agentes pastorais, mas para
religiosos, sacerdotes e seminaristas ¢ recomendada nos documentos da Igreja: “durante
a sua formacdo, os futuros sacerdotes, religiosos e religiosas devem conhecer a
incidéncia dos meios de comunicag¢do na sociedade” (PCCS, 1971, p. 63).

Curso “Educacdo para a comunicacdo: leitura critica”, como Extenséo
Académica, firmou seu convénio com UNISAL (Centro Universitario Salesiano de Séo

Paulo), em 2010. Trata-se de um projeto destinado a educadores(as) e objetiva favorecer

* O levantamento dos participantes esta no capitulo 5 e sera objeto de analise.
. Denominam-se “cursos sistematicos” aqueles que tém uma sistematizagio e mantém convénio com
alguma universidade ou faculdade e conferem certificado.
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0 conhecimento e a reflexdo sobre as mudancas culturais que acontecem na sociedade
atual, sobretudo pelo avancgo das tecnologias de comunicacéo.

Tendo em vista a transversalidade da comunicacdo nas agOes pastorais, 0
SEPAC realiza o projeto Pastoral da Comunicacdo e Comunicacdo na Pastoral que tem
por objetivo refletir a comunicagédo nas pastorais para que ela seja vista e aplicada como
elemento integrador e articulador e qualifica 0 modo de comunicar nas pastorais. Esse
projeto tem em conta a comunica¢do como processo relacional ndo s6 entre as pessoas,
mas entre as pastorais e aponta novas fronteiras que precisam ser identificadas e
acolhidas pelas liderancas, bem como a capacitacdo para acfes evangelizadoras. A
Pastoral da Comunicacdo enfoca o pensamento da Igreja, suas orientagdes para a
organizacdo e a prética da comunicacdo nas comunidades e dioceses. Programam-se
Cursos ou painéis com tematicas que possam ajudar os interessados em sua missao.

Diante da procura no aprimoramento da comunicacao pessoal, seja no aspecto
profissional quanto nas pastorais, a programacao do SEPAC realiza o Projeto lideranga
na comunicacdo que tem por objetivo favorecer o desenvolvimento dos lideres em
diferentes olhares: relacionamento, gestdo, relacdo com o publico, laboratorios de
producao.

A formacdo continuada em relacdo ao aprendizado das novas tecnologias
realiza-se no projeto Laboratdrios, que compreende a capacitacdo pratica no campo da
producdo com diferentes linguagens para exercer a comunicagao no seu contexto do dia
a dia, na area de Radio, web radio, producédo de conteudos para a Internet, Jornalismo e
video/TV, web TV. Faz parte da metodologia, a apropriacdo do conhecimento das
técnicas acompanhadas da reflexdo tedrica, tendo em conta o conhecimento das

diferentes linguagens na atuacao em diferentes midias.
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Internet
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@inas
SEPAC . L.
Figura 5 - Laboratérios do SEPAC — 2012 — Fonte: Acervo do SEPAC
Org. CORAZZA, H.

4.6 Metodologia que integra o pensar, o produzir e o conviver

A metodologia do SEPAC, conforme consta de seu programa, adota um perfil
tedrico-pratico em que o ser humano é sujeito do processo comunicacional. Essa
metodologia se alinha com os principios e valores assumidos pela instituicdo em sua
misséo de ““capacitar agentes culturais e sociais na area da comunicacao, qualificando a
atuacdo profissional, cultural e pastoral, na totalidade do ser humano™*®. A competéncia
neste campo € uma exigéncia que aliada ao compromisso com os valores da cidadania,
torna mais eficaz a comunicacdo. Essa metodologia tem como eixo central a
comunicacdo como processo integrado que inclui a reflexdo, a acao e o relacionar-se de
forma articulada. Trata-se de uma formacao para ser e atuar, focando o ser humano
como sujeito em sua interacdo e convivéncia na sociedade, com as tecnologias e
ambiente comunicativo, o entorno.

Assim, insere-se a pessoa em sua formacdo humana, cultural, espiritual e
intervindo na sociedade, em funcdo de uma comunicacdo democratica e participativa. O
processo de formagéo, sob o enfoque tedrico-pratico, faz parte da génese Paulina, cujo

carisma®® é a comunicacéo. Para o seu fundador, Tiago Alberione: “a formacéo técnica

8 Definicdo da missdo do SEPAC, publicada na programacao anual, 2014, p. 5.

* Carisma aqui, ndo tem cunho individual ou pessoal, mas se refere & missao da instituicio, aprovada
pela Igreja. No caso das Paulinas trata-se de evangelizar na sociedade contemporanea, tendo como
mediacdo todas as invengdes que o progresso humano apresentar e as necessidades e condi¢fes dos
tempos exigirem.
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¢ igualmente necessaria a todas para o exercicio pratico do apostolado nas suas
diferentes partes. Ocorre, portanto, que nas casas de formacdo haja um curso teérico-
pratico de apostolado para todas: aspirantes e irmds” (ALBERIONE, 1961, p. 265).
Nesta visdo, evidenciam-se trés eixos que tratamos em separado apenas por uma
questdo didatica, mas que acontecem de forma integrada: pensar, produzir e conviver.
O pensar envolve a reflexdo tedrica, o conhecimento disponivel com distanciamento
critico, conforme as teorias atuais de analise da comunicacéo, a recepcao e anélise de
produtos midiaticos; o produzir envolve o conhecimento das diferentes linguagens e a
habilidade do planejamento e da criacdo de produgdes que possam circular na
sociedade; o conviver envolve o ser humano como sujeito do processo comunicativo, o
ambiente, a comunicacdo visual, o acolhimento das pessoas com afeto, a infraestrutura

gue possibilite o exercicio e a experiéncia da comunicacéo.

4.6.1 Pensar a comunicacao e despertar a consciéncia critica

Um dos aspectos trabalhados desde o inicio do SEPAC é a formacdo da
consciéncia critica. O contexto social, politico e religioso, da década de 1980, buscava o
espaco democratico para pensar a sociedade e a comunicacdo. Era crescente a
organizacdo da sociedade civil, sobretudo latino-americana, em favor da
democratizagdo da comunicacdo e da comunicacdo alternativa. Por isso, um dos
projetos iniciais que perdura é a andlise critica dos produtos culturais a fim de discutir a
sociedade e buscar a democratizacdo. Esse pedido da Conferéncia de Puebla, México
(1979), coincidiu com os propasitos do SEPAC.

Conforme Libanio (1978), a formacdo da consciéncia critica requer uma
concepcao dialética da realidade que implica na dupla atencdo critica a respeito do
objeto e do sujeito e da sua mutua relagdo. “A concepg¢do dialética da realidade social
implica também numa percepcdo de seu aspecto conflitivo e a ilusdo das solucBes
meramente simbolicas, que ndo produzem nenhuma mudanca real nas proprias relacfes
sociais” (LIBANIO, 1978, p. 97).

A andlise de produtos culturais midiaticos na area de impressos, radio e
televisdo, na década de 1980, adotava uma metodologia que partia do ver e analisar em

grupo, com roteiros proprios, envolvendo questdes, sobretudo em relacéo a ideologia. O
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foco da anélise é a percepcdo do que a midia produz e seus impactos nas pessoas e na
sociedade e, a0 mesmo tempo, o que poderia ser feito diferente ou modificado. A partir
da andlise da midia, esse trabalho também ajudava as pessoas a se reverem na
comunicacdo interna das comunidades.

A andlise dos meios de comunicacdo apoia-se em estudiosos latino-americanos
que trabalharam em favor da democratizagdo da comunicacdo e de uma comunicagédo
horizontal, como Luis Ramiro Beltran: “Os meios de massa, em sua maioria, s3o
instrumentos viciados das forcas conservadoras e mercantilistas utilizados para
controlar os meios de produgio nacional e internacional” (BELTRAN, 1981, p. 34).

A metodologia na analise dos produtos culturais € indutiva, para se obter
distanciamento critico e, dessa maneira, ver e refletir a partir do contetdo apresentado,
analisando o que faltou, se faltou e o que o grupo faria diferente. A partir do trabalho
em grupos, da partilha da analise procura-se ver angulos diversos e provocar a discussdo
em relacdo a sociedade e ao cotidiano.

Em sua programacdo atual o SEPAC mantém um projeto voltado aos
educadores: “Educacdo para a comunicagao: leitura critica”, que envolve a formagao
para diversos temas ligados a comunica¢do e educacdo como: mudancas tecnoldgicas e
a formacédo do imaginario pela midia, analise do cinema, andlise de telenovelas, games,
redes sociais e sua relagdo com os processos educacionais. Essas tematicas favorecem a
reflexdo e as praticas comunicacionais em sala de aula, a fim de ajudar os educadores a
fazer “pontes” entre o cotidiano e as praticas comunicacionais na educacao.

A abordagem teérica da comunicacdo da-se, sobretudo, nas leituras e reflexdo
sobre tematicas que apresentam a historia da comunicacdo, as teorias que sustentam as
praticas, bem como as politicas e praticas do poder publico e do mercado, adotadas nos
processos de producdo nas diversas midias e sistemas. No sistema complexo de
comunicagdo existente torna-se as vezes dificil ter postura critica, entretanto é vasta a
bibliografia adotada nos cursos, o que favorece a abertura de horizontes para um pensar

atualizado da comunicacdo contemporanea.

4.6.2 Produzir com diferentes linguagens
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O processo de producdo faz parte da metodologia, no SEPAC, desde o0s
primérdios, e comegou em escolas, com diretores e professores, para motiva-los a
implementarem trabalhos de comunicacdo que pudesse mobilizar para realizacdo de
feiras culturais. Conforme Soares, fazia-se “uma proposta de se substituir a Feira de
Ciéncias pela Feira da Comunica¢do” Algumas escolas iniciaram a producdo de seu
jornal ou videos, de modo a se apropriarem do conhecimento de producao.

A contribuicdo especifica do SEPAC-EP estda na assessoria que
oferece aos estabelecimentos de ensino no sentido de amarrarem seus
projetos educativos semestrais ou anuais em torno de um fio condutor
gue € a critica ao sistema de comunicacdo vigente, quer na
macrossociedade  (através dos grandes veiculos, quer na
microssociedade) através das relagbes entre pais e filhos, entre
instituicGes educativas e 0s grupos de alunos, entre 0s responsaveis
pela pastoral e a comunidade dos fiéis (SOARES, 1988, p.12).

Com o passar do tempo o SEPAC sistematizou os laboratorios de producao, do
jornal impresso as producgdes digitais para sites e midias sociais. A orienta¢do é que o
cursista tenha a visdo do processo da comunicagdo e trabalhe ao mesmo tempo em
grupo, discuta a proposta e faca elaboracdo coletiva, independente da tecnologia
adotada.

O grupo trabalha de forma participativa em todas as etapas da
producdo. O SEPAC inclui em sua metodologia a integragdo do grupo
como elemento prioritario para a producdo da comunicagdo. Ao
mesmo tempo, esse exercicio faz parte do processo de convivéncia,
ajuda mdatua e participagdo. Algumas vezes 0 grupo encontra
dificuldades nesse processo, e isso é recuperado como parte do
aprendizado para se obter uma produgdo com mais qualidade.
Estimula-se também a criatividade individual. (CORAZZA, 1997, p.
109).

Referindo-se a producdo radiofénica, também se evidencia 0 processo
participativo: ‘“Para os que atuam em ‘Radios Populares’, insiste-se, sobretudo, no
processo de comunicacdo participativa, tanto na equipe de trabalho como na relacdo
com a comunidade, objetivando o processo participativo” (CORAZZA, 1995, p. 172).

A metodologia envolve a produgdo da comunicagdo, de forma a adquirir
competéncia nas diferentes linguagens, ter uma atuacdo eficaz na comunidade e na
sociedade. Na producdo de conteudo nos impressos, radio, video e midias sociais, a
metodologia é tedrico-pratica e participativa, com a reflexdo, o planejamento e a
realizacdo em grupo. Em grupos pensa-se e planeja-se a produgéo, vai-se a campo em
busca da informacéo, adotando técnicas de redacédo e de entrevista, fazendo a avaliacéo,

sem esquecer-se do lugar de onde se fala. Busca-se que as pessoas se capacitem nas
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diferentes areas pastorais, na educagdo para adquirirem conhecimento e habilidades e
produzirem a partir de suas realidades e comunidades. Dessa forma ajuda-se a valorizar
e dar visibilidade ao cotidiano local, nem sempre visibilizado nas midias. Os cursistas
sdo desafiados a serem criativos e a buscarem respostas as necessidades pastorais e
educativas, inovando e ndo reproduzindo ou repetindo o modelo hegemdnico de
comunicagéo.

A metodologia também pode ser constatada nas publicacdes do SEPAC. A
partir de 2010 os cursos do SEPAC procuraram atender a demandas da era digital como
producdo e gestdo da comunicacdo para Redes sociais, producdo de conteldo para a
web, webradio, webtv, planejamento editorial jornalistico voltado a sites, blogs, além de
cursos na area de lideranga na comunicagao.

As diferentes linguagens carregam em si uma teoria propria aliada a prética,
entendendo que “a praxis ndo ¢ simplesmente a atividade material do homem. E
também conhecimento tedrico. [...] A praxis é esse conjunto de pratica e teoria, numa
dindmica a transformar as relagdes sociais” (LIBANIO, 1978, P. 98). Por sua vez, a
apropriacdo do conhecimento na pratica de produzir comunicacdo, ajuda a pessoa a se

tornar sujeito do processo, produtora de conteldos que possam contribuir na sociedade.

4.6.3 Conviver e relacionar-se na comunicagao

Um dos eixos da comunicacdo no SEPAC é o conviver, que envolve o ambiente
e 0 acolhimento as pessoas que chegam, para que se sintam bem e possam vivenciar
uma experiéncia positiva e produtiva. Considera-se que o aprendizado da comunicacao
ndo esta so na reflexdo e na pratica, mas que o ambiente, a comunicacao visual e sonora,
as relagbes com as pessoas, bem como a infraestrutura e o entorno, fazem parte da
metodologia do SEPAC, pois s&o condigdes para o ser e 0 produzir comunicagao.

Nos textos que descrevem a experiéncia na “formacdo para a produgdo e
recepcao tanto do video pastoral” e a “formagdo para o radio” (CORAZZA, 1995, p.
171-177), o destaque é para a metodologia teorico-pratica participativa, o trabalho em
equipe, os desafios da linguagem e o profissionalismo. A integracdo do grupo é fator
prioritario para a producdo da comunicagdo. Os cursos estimulam e desafiam a

criatividade e, ao mesmo tempo, a convivéncia e a ajuda mutua. A énfase dada por
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cursistas é “a satisfacdo de aprender coisas novas, a oportunidade de criar e exercer o
dominio sobre a técnica. Isso proporciona ‘o prazer de sentir, eu estou vivendo mais e
melhor’” (CORAZZA, 1997, p. 105-112).

Partindo do principio de que a forma de comunicar é conteudo, o SEPAC
ministra cursos que trabalham a pessoa que comunica e o desenvolvimento do seu
potencial, a organizacdo do pensamento, 0 modo de expresséo verbal e corporal. Cursos
de técnicas para falar em publico, o teatro voltado a comunidade, comunicagdo e
expressao fazem parte da educacdo para a comunicacao, e, esses aspectos, sao também
trabalhados nos laboratoérios de producédo de contetdo.

A metodologia que abarca a reflexdo, a pratica e a convivéncia, podera
contribuir para que os comunicadores do campo pastoral para estabelecer coeréncia
entre o pensar, o produzir e o conviver, partes do processo participativo e dialdgico, das
diferentes linguagens. Essas caracteristicas educomunicativas podem ser um diferencial

em seus ambientes de atuacéo.

4.7 PUBLICACOES DO SEPAC DE 1983 A 2012

As Publicacdes, que sdo uma linha de acdo do SEPAC, fazem parte da analise de
dados desta pesquisa, € podem ser agrupadas nas Cole¢des: “Leitura Critica da
comunicacao”, “Manuais de comunicacdo da ALER”; “Pastoral da Comunicagao, teoria
e pratica” e algumas publicagdes avulsas, publicadas pela Editora Paulinas. As
primeiras encontram-se em bibliotecas e nos arquivos do SEPAC, as demais,
disponiveis em livrarias. Neste capitulo faremos a descricdo dessas publicagdes e a

analise correspondente fara parte do capitulo 7.

4.7.1 Publicagdes do SEPAC (1983-1989)

Nesse periodo as publicagcdes centraram-se nas producbes populares com o
objetivo de formar a consciéncia e alimentar as discussdes sobre questdes dos meios de

comunicacdo bem como sua influéncia na sociedade. O que se buscava era uma
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comunicacdo democratica e participativa e de produzir a partir da realidade das pessoas,
com linguagem acessivel. Importante destacar que essas publicacbes sdo da Editora
Paulinas, com a marca do SEPAC.

4.7.1.1 O processo e a Leitura Critica da comunicacéo

A primeira publicagdo compreende o tema da NOMIC (Nova Ordem Mundial da
Comunicacéo e da Informacéo) em versdo popular, intitulada Tramas da comunicagao
(1983). Texto de Regina Festa que adaptou em linguagem popular o documento final do
Seminario Latino-americano sobre “Igreja e Nova Ordem da Comunicagido e
Informacao”, realizado em Embu, SP, de 8 a 12 de outubro de 1982, com o apoio das
entidades catdlicas de comunicacdo em nivel nacional e latino-americano, da CNBB e
da UNESCO®. Em 1984 o SEPAC iniciou a producdo de uma série sobre “Leitura
Critica da comunicagdo”, com quatro titulos: Para uma Leitura Critica do Jornal (1984,
80 p.) e Para uma leitura critica da publicidade (1988, 100 p.) por Ismar de Oliveira
Soares, ambos com duas edi¢Bes; Para uma leitura critica da televiséo (1984, 70 p.) por
Jodo Luis Van Tilburg, coordenador do Programa Recursos Pedagogicos da FASE
(Federacdo de Orgdos para Assisténcia Social e Educacional), com cinco edicdes;
Histérias em Quadrinhos (1984, 92 p.), organizado por Sonia M. Bibe Luyten,
jornalista e mestra em Comunicagdes pela ECA/USP. Os livros levam a marca SEPAC-
EP e UCBC-LCC, sendo que o projeto de Leitura Critica foi uma coedicdo das duas
instituicBes. Além das publicacdes, fazia-se formacdo de agentes pastorais e culturais,
em nivel ecuménico, para aplicar esses cursos nas comunidades, nas diversas regides do
pais.

Os contetidos das publicacfes sdo organizados em capitulos, de forma didatica,
para cinco a dez encontros. A linguagem simples e direta é voltada ao cotidiano das
pessoas e apresenta um processo de analise critica das producfes culturais de Jornais,

Televiséo, Historias em Quadrinhos e Publicidade. A metodologia tem em vista facilitar

% Essa publicacdo n3o leva a marca do SEPAC, entretanto a citamos aqui pela sintonia com as
discussdes do SEPAC naquele momento. E um caderno de 52 paginas, escrito em linguagem de histéria
em quadrinhos com sugest@es de quatro encontros para trabalhar em grupo, sendo que no Ultimo sdo
colocadas as propostas do grupo. Todo o estilo leva a tomada de consciéncia das “tramas da
comunicagdo” e da necessidade das pessoas tomarem posicdo como sujeitos do processo.
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aos lideres comunitarios a andlise dos produtos dos meios de comunicagdo, com
atividades préticas e muitas sugestdes voltadas para os educadores e agentes
comunitarios.

Em 1989, a Campanha da Fraternidade trabalhou o tema “Comunicagdo para a
verdade e a paz”, o SEPAC organizou a publicagdo de Como organizar a Pastoral da
Comunicacdo, coordenada por Ismar de Oliveira Soares, em coedigdo com a UCBC.
Participam 13 especialistas que tratam de temas ligados & compreensdo do processo da
comunicagdo, a comunicacdo no interior da Igreja, sobretudo simbolos e a linguagem
nas celebracbes; da comunicacdo com a sociedade, como o uso dos meios de
comunicagdo na pastoral, a educacdo para a comunicacao e metodo para a leitura critica

de producbes em espacos informais, como familia e comunidades.

HISTORIAS
EM QUADRINHOS
olrs s

1989 - 1 Edicdo

Paulinas, 1983

NOMIC (Nova Ordem
Mundial da Comunicagdo e
da Informagéo), em versdo
popular feita por Regina
Festa.

éi%%%hms

SEPAC

1984 - 2 EdigBes

Figura 6 - Publicagdes Paulinas/SEPAC/UCBC
Fonte: Acervo do SEPAC - Org. CORAZZA, H.

4.7.1.2 Manuais para formar comunicadores populares de radio

O SEPAC realizou publicacdes populares na area da producédo radiofonica, em
coedicdo com a ALER/Brasil (Associacdo Latino-americana de Educacdo Radiofonica),

IBASE e FASE do Rio de Janeiro. Foram traduzidos dez manuais de producao
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radiofonica, com texto do cubano José Ignacio Lépez Vigil®!, especialista em
comunicacdo popular, ilustrados no estilo de Historias em Quadrinhos. Trata-se da série
Manuais de comunicagdo, publicada em 1987 com os titulos: A entrevista, Noticia
Popular, Audio-Debate / Disco Debate, Entrevista Coletiva, Noticiario Popular, Radio
Revista de Educacao Popular 1 e 2, O Sociodrama, O riso (humor) na Radio Popular,
Adaptacdo de contos e Mulher e Radio Popular. A tiragem impressa foi de cinco mil
exemplares cada um, sendo que o manual A entrevista teve uma segunda edicdo. O
propésito foi o de “oferecer informagdes basicas para aqueles que desenvolviam
experiéncias praticas de comunicagdo”; e destinava-se “a entidades, movimentos de
base, sindicatos, associacOes de bairro, igrejas e pessoas que desenvolviam experiéncias
alternativas de comunicacdo, especialmente no campo do Radio” (A ENTREVISTA,
1987, p. 3). Observa-se que o autor quer falar a partir da realidade das pessoas e procura
ajuda-las a tomar consciéncia de que a voz do povo foi roubada: “Nao que o povo ndo
tenha voz, nem que a tenha perdido: ELA FOI ROUBADA!” (p. 5). Objetivo de tais
publicacdes era o de capacitar liderancas ndo para apenas aprender a fazer comunicacéo,

mas para fazé-la a partir do lugar do oprimido.

e
Py Sk

A NOTICIA : o COLETIA

 MULHER
- E RADIO POPULAR
ADAPTAGAO j
DE CONTOS '

@,m Figura 7 - Manuais de comunicagéo - ALER-Brasil, IBASE, FASE,
SEPAC SEPAC/EP- 1987

>l | Em 2003, Paulinas traduziu e publicou a obra de Vigil: “Manual urgente para radialistas

apaixonados”, 520 paginas, ndo analisado aqui por ndo se tratar de publicacdo do SEPAC.
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Nas duas séries 0s autores eram especialistas comprometidos com a proposta da
comunicacgdo popular. Muitos trabalharam e assessoraram grupos populares, o que lhes
confere a experiéncia e a proximidade na linguagem simples, direta e compreensivel ao
seu publico, no processo participativo. Com as publicacfes, o esforco visa devolver a
v0z ao povo, de empoderar as liderancas populares para que possam atuar. O sonho de
que um centro popular na periferia pudesse “colaborar na elaboragdo e revisdo da
linguagem dos textos populares”, conforme descrito por Adriana permaneceu como
horizonte, pois conforme referenciais tedricos ligados a libertacdo do povo, entende-se
que a educacdo popular, conforme Freire, “através de um processo participativo de
aprendizagem, é importante para criar um ‘espago democratico’ na sociedade e também
para desenvolver o potencial que mobilizaria os setores populares a trabalhar pela
transformacéo social” (PUNTEL, 1994, p. 259-260).

As publicagbes sdo uma linha de acdo assumida pelo SEPAC, que atende a
necessidade dos cursos e divulgadas ao publico interessado. A Leitura Critica diante dos
meios de comunicacdo, na década de 1980, foi mais voltada a critica da manipulacao
dos meios de massa, huma visdo social e com o objetivo da conscientizacdo pela
dendncia e capacita¢do na producdo. Foi um tempo em gue a discussdo estava focada na
sociedade e na influéncia das mensagens dos meios de comunicacdo. A metodologia
partia dessa realidade fornecendo elementos para a critica e propostas alternativas.

4.7.2 Pesquisas académicas sobre comunicagéo

Na fase de consolidacdo do SEPAC, constata-se que ndo houve um projeto
organizado de publicacbes, mas algumas tematicas isoladas, como a comunicagédo
interpessoal e pesquisas de membros da equipe do SEPAC. Em 1991, Comunicagdo
Interpessoal, coordenado por Antonio Carlos Moreira, jornalista e professor, colegéo
“Educacdo para a Comunicagdo”, com esta Unica edi¢do. Estruturado em cinco
capitulos, trata da pessoa que comunica na relagdo consigo mesma, no seu potencial
comunicativo e na comunicacdo com os outros. A linguagem é acessivel e cada capitulo
traz no final “Questdes para refletir” com exercicios praticos que facilitam o

aprofundamento.
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Em 1994 foi publicada a tese de doutorado de Joana T. Puntel, realizada no
Canadd, pela Simon Fraser University, intitulada “Igreja e a democratiza¢do da
comunica¢do”. Essa tese analisa a trajetdria historico-cultural da Igreja na &area da
comunicacdo, que volta o olhar para a democratizagdo, 0 processo participativo no
contexto da NOMIC e da Teologia da Libertacdo. Tornou-se referéncia nos estudos da
comunicacdo e Igreja também nos cursos do SEPAC. Joana faz parte da equipe, desde
1993, quando assumiu a orienta¢do pedagdgica do mesmo.

Em 2000, “Comunicagdo e¢ Relacdes de género em praticas radiofonicas”,
dissertacdo de mestrado de Helena Corazza, da equipe do SEPAC. Essa publicacdo
trabalha a partir dos referenciais dos Estudos Culturais e faz pesquisa de recepgdo com
as Réadios catolicas do Brasil, com um tema polémico, a questdo de género na Igreja
catdlica. A partir das emissoras, estuda a questdo da categoria cultural de género
aplicada a uma instituicdo masculina em sua hierarquia e onde, em suas conclusdes,
constata que a mudanca do olhar sobre a mulher se d& pela sua competéncia.

A tese de Puntel sobre a Igreja catdlica e a democratizacdo da comunicagdo é um
trabalho sélido, ainda hoje referéncia de pesquisa, que faz o percurso da busca pela
democratizacdo da comunicacdo, uma bandeira assumida pelas igrejas cristds, como a
NOMIC, as lutas populares e os referenciais de tedricos latino-americanos. A
dissertacdo de Corazza trabalha Comunicacdo e RelacGes de género em praticas
radiofénicas da Igreja catolica no Brasil, com pesquisa de campo seguindo a teoria das
mediacdes, pesquisa quantitativa ndo s6 das emissoras catolicas, mas dos funcionarios,
homens e mulheres, sua formacdo e atuagdo. Buscou saber como numa cultura, pautada

pelo homem, a mulher pode fazer a diferenca.

Cﬂ\" NICACAO
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Figura 8 — Publicacdes - Acervo do SEPAC — Org. CORAZZA, H.
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4.7.3 Produc6es na dimensao tedrica e pratica
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A partir de 2003, um novo projeto de publicacdes é iniciado no SEPAC com a
Colecdo: Pastoral da Comunicacdo: teoria e pratica, organizada em trés séries: Série
Manuais relativa aos laboratérios do SEPAC que podem ser utilizados na producao da
comunicacdo em diferentes areas; Série Dinamizando a comunicacdo que Vvisa
dinamizar a comunicacdo em grupos e comunidades com temas que envolvem a
Pastoral da Comunicacdo; Série Comunicacdo e cultura, suporte cultural para
aprofundamento de temas voltados a pesquisa. Essas trés linhas revelam a visdo de
comunicacdo do SEPAC, que inclui a reflexdo, a producdo pratica e o trabalho com o

ser humano e aperfeicoa 0 modo de comunicar.
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Figura9 — Publica¢Bes Série Manuais: a pratica dos contetidos dos laboratdrios
realizados no SEPAC — Acervo SEPAC — Org. CORAZZA, H.

A série Manuais, com nove volumes, traz os contetdos dos laboratérios de
producdo do SEPAC, oferecendo elementos para uma producdo de acordo com as
exigéncias de linguagem de cada uma das midias. Alguns buscam o aprimoramento da
comunicagdo pessoal, como ¢ o caso de “Teatro em comunidade”, “Oratoria, técnicas
para falar em publico” e “Espiritualidade, consciéncia do corpo € comunicagdo”, que
trabalnam a pessoa que comunica na relagdo consigo mesma, com 0 COrpo e nas

relagdes com o publico.
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Figura 10 — Publicagdes Série Dinamizando a Comunicacao, para formar agentes
comunicadores. Fonte: Acervo SEPAC — Org. CORAZZA, H.

A série Dinamizando a comunicacdo visa favorecer processos de comunicacdo
em grupos e comunidades com temas que envolvem a Pastoral da Comunicacdo e a
interface com algumas pastorais, todos com autoria de especialistas na area. Dia
Mundial das comunicacdes sociais (Maria Alba Vega, 2005); Comunicacdo e familia
(Ivonete Kurten, 2005); Comunicagdo e liturgia na comunidade e na midia (Helena
Corazza, 2005); Pastoral da Comunicacdo. Dialogo entre fé e cultura (Joana T. Puntel
e Helena Corazza, 2007); Homilia, a comunicagdo da Palavra (Enio Rigo, 2010);
Geracdo NET. Relacionamento, espiritualidade, vida profissional (Gildasio Mendes,
2012). Esta serie concretiza a interface da comunicagdo com areas como a familia, as
celebracGes e a homilia, bem como a comunicacdo no interior das comunidades.
Trabalham também a organizacdo da comunicacdo na Igreja e o seu relacionamento
com a sociedade, com a PASCOM. Desde 2012, todos os manuais, exceto Homilia,

estdo disponiveis na versao E-book.
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Figura 11 — Publicacdes Série Comunicagdo e cultura - Fonte: Acervo SEPAC
Org. CORAZZA, H.

A série Comunicacédo e Cultura, com nove volumes, aborda tematicas atuais, de
reflexdo académica, na sociedade midiatica e em relacdo a Igreja, a fé, aos jovens, a
informacao, estudos de recepc¢do e Cibercultura. Tematicas que provém de pesquisas, a
questdo da cultura midiatica, a Cibercultura, producdo de contetdo para midias digitais
e o dialogo entre fé e cultura.

Esta série quer ser suporte cultural para aprofundamento de temas voltados para
a pesquisa em diferentes areas. S&o publicagdes monotematicas de pesquisadores sobre
temas especificos. Cultura midiatica e Igreja. Uma nova ambiéncia (Joana.T. Puntel,
2005 — 22, Ed. 2008); Comunicacao didlogo dos saberes na cultura midiatica (Joana.T.
Puntel, 2010). Essas duas publicagfes estdo disponiveis também em E-book.
Comunicacdo eclesial: utopia e realidade (José Marques de Melo, 2005);
INFOtenimento. Informacéo + entretenimento no jornalismo (Fabia Angélica Dejavite,
2006); Recepcao mediatica e espaco publico. Novos olhares (Mauro Wilton de Sousa
Org. 2006); Manipulacdo da linguagem e linguagem da manipulacdo (Claudinei Jair
Lopes, 2008); Cibercultura sob o olhar dos Estudos Culturais (Rovilson Robbi Britto,
2009); Jovens na cena metropolitana. Percepcdes, narrativas e modos de comunicagao
(Silvia H. S. Borelli, Rose de Melo Rocha, Rita de Cassia A. Oliveira, 2009); Fé e
Cultura. Desafio de um dialogo em comunicacéo (Celito Moro, 2009).

Este capitulo trouxe uma sintese do projeto SEPAC, contexto, missdo e
objetivos no campo da formacdo de multiplicadores na area da pastoral. O percurso com
30 anos, objeto da pesquisa empirica desta tese com o recorte para publicacdes, analise
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das tematicas das monografias em relacdo aos valores da Educomunicacdo como o
diélogo, a participacéo e a intervencao na sociedade.

O proximo capitulo apresentard um levantamento com dados quantitativos do
perfil do cursista do SEPAC, regides de procedéncia, formacdo e a producdo de
monografias. O recorte da pesquisa sdo as monografias produzidas de 2002 a 2012 do
Curso de Especializagdo “Cultura e Meios de comunicacdo, uma abordagem tedrico-
pratica” do SEPAC, em convénio com a PUC-SP/COGEAE, organizadas em trés
categorias: Interface comunicacdo e educacdo, Interface comunicacdo e Igreja,

Producdo e analise da midia.
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CAPITULO 5

ANALISE DOS RESULTADOS DA PESQUISA

5.1 LEVANTAMENTO DOS PARTICIPANTES E ANALISE DAS MONOGRAFIAS
PRODUZIDAS PELOS CURSISTAS (2002-20012)

Este capitulo apresenta os dados quantitativos e qualitativos da pesquisa, com 0
objetivo de demonstrar a abrangéncia do SEPAC em territério nacional e que sua
contribuicdo na linha de principios e de ac&o, foi decisiva para a emergéncia da teoria e
pratica educomunicativa e sua consolidacdo junto ao segmento da Pastoral da
Comunicacéo no Brasil, da Educomunicacéo no espaco pastoral.

Alguns critérios foram adotados e estabelecidos procedimentos para a pesquisa
dos dados e delimitacdo do universo a ser pesquisado: dados quantitativos dos
participantes e representatividade por Estado, regides de procedéncia; perfil do cursista
do SEPAC®?, formacdo académica e a producdo de 219 monografias no periodo de 1990
a 2012. Esses dados foram levantados com base na documentacéo disponivel no SEPAC
e trabalhados em quatro categorias: em relacdo a procedéncia (Estados), género,
formacdo académica e atuacdo, sendo que os de Extensdo Cultural somam 854. Esse
levantamento foi realizado em 2012 e primeiro semestre de 2013 sendo que os dados
s30 apresentados, nos dois convénios®, em separado, pois o recorte da analise das
monografias centra-se nos Ultimos dez anos.

Num segundo momento, conforme o recorte da pesquisa ha uma analise das
monografias produzidas de 2002 a 2012>* do “Curso de Especializacdo Cultura e Meios
de comunicacdo, uma abordagem tedrico-pratica” do SEPAC em convénio com a PUC-
SP/COGEAE, agrupadas em trés eixos: Interface comunicacdo e educacao, Interface

comunicacéo e Igreja, Producéo e analise da midia.

%2 Trata-se do Curso de Especializacéo realizado em convénio com universidades na modalidade de pés-
graduacao lato sensu e extensdo cultural. Nao foram levantados os cursos livres ou outras modalidades.

>3 . De 1990 a 2001 o convénio foi firmado com a Universidade S&o Francisco; de 2001 a 2012 com a
PUC-SP (COGEAE).

5 Dado o volume de monografias produzidas nos Gltimos 10 anos (195), no projeto inicial a proposta foi
de analisar apenas as da teméatica Radio e Novas Tecnologias, mas no Exame de Qualificagdo houve
questionamento do por que ndo incluir as de Comunicacgéo e Educacdo, por se tratar do tema da pesquisa.
Avaliando o perfil do cursista em que 80% provém de instituicoes ligadas a Igreja ou trabalham nelas,
optou-se por analisar todas, com uma nova categorizacdo, por tematicas.
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5.1.1 Participantes do Curso de Especializacdo pos-graduacao lato sensu — USF

A hipotese principal desta tese é que, nos 30 anos de caminhada, a contribui¢éo
do SEPAC na linha de principios e de acdo foi decisiva para a emergéncia da teoria e
pratica educomunicativa e sua consolidacdo junto ao segmento da Pastoral da
Comunicacéo no Brasil. O levantamento com dados quantitativos foi realizado mediante
consulta ao prontuério do cursista, dos arquivos do SEPAC, comprovam a abrangéncia
nivel nacional: “Curso de Especializagdo tedrico-pratico em Comunica¢ao Social” do
SEPAC em Convénio com a USF (Universidade Sdo Francisco), de 1990 a 2001, nas
duas modalidades: po6s-graduacdo lato sensu (22 Estados) e Extensdo Cultural (27
Estados). A representatividade é praticamente de todos os Estados da federacdo,
mostrando a presenca de pessoas de locais distantes, sobretudo, onde ha mais caréncia
de formacéo e onde ha projetos de comunicacdo e para 0s quais as pessoas precisam se

capacitar.

(o]
5

100
90
80
70
60
50
40
30 26

IS
(1
(o)}
(1

w

AL AM BA CE DF ES GO MA MG MS MT PA PE PI PR R} RN RO RR RS SC SP

Gréfico 1 - Por Estado - Curso de Especializagdo USF - 1990-2001 — Fonte: CORAZZA, H.

> . Tendo em vista que uma parcela dos agentes pastorais das comunidades tem Ensino Médio, superior
incompleto ou superior completo, ndo reconhecido pelo MEC, o curso é aprovado também na modalidade
de Extensdo Cultural. Veja estrutura do curso p. 103 e Anexo.
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Gréfico 2 - Por sexo - Curso de Especializagdo USF 1990-2001

Total de 224, sendo145 homens e 79 mulheres — Fonte: CORAZZA, H.
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Graéfico 3 - Por formacgdo - Curso de Especializagdo USF - 1990-2001 - Total 224
Fonte: CORAZZA, H.
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Gréfico 4 - Por atuagdo - Curso de Especializacdo USF 1990-2001 - Total 224
Fonte: CORAZZA, H.

5.1.2 Participantes de Extensdo Cultural — USF

A seqguir, os dados dos cursistas que participaram do “Curso de Especializagao
tedrico-pratico em Comunica¢do Social” do SEPAC em Convénio com a USF
(Universidade S&o Francisco), de 1990 a 2001. S&o 676 de 26 Estados, mais Argentina e
Chile, que cursaram trés modulos, dois ou um modulo, uma vez que para Extensédo o

curso tem exigéncias proprias.
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Grafico 5 - Por Estado - Extensdo Cultural/ USF - 1990-2001
25 Estados, Distrito Federal e dois paises da AL - Total 676 — Fonte: CORAZZA, H.

Gréfico 6 Por sexo - Extensdo Cultural/ USF 1990-2001 Total 676
Fonte: CORAZZA, H.
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Gréfico 7 - Formagdo - Extensdo Cultural/USF 1990-2001. Total: 676 — Fonte: CORAZZA, H.
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Grafico 8 - Atuacdo - Extensao Cultural/USF 1990-2001. Total: 676 — Fonte: CORAZZA, H.

5.1.3 Participantes de Extensdo Cultural — PUC-SP (COGEAE)

A partir de 2001 o SEPAC firmou convénio com a PUC-SP (COGEAE) com o

“Curso Cultura e Meios de Comunicagdo, uma abordagem teoérico-pratica” e a
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delimitacdo da pesquisa € de 2001 a 2012, levantando, num primeiro momento, 0s
cursistas de Extensdo Cultural, com os trés, dois o um modulo, que somam 178 de 18
Estados do Brasil.
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Gréfico 9 - Por Estado - Extenséo Cultural PUC-SP (COGEAE) 2001- 2012
Total 178 — Fonte: CORAZZA, H.

Masculino; 50% Feminino; 50%

Grafico 10 - por sexo - Extensdo Cultural PUC-SP (COGEAE) 2001 - 2012 - Total 178
Fonte: CORAZZA, H.
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Gréfico 11 - Formagéo - Extensdo Cultural PUC-SP (COGEAE) 2001- 2012 - Total 178
Fonte: CORAZZA, H.

70

€0 59
48
50
40
20 13 16
T r—a B . |
> > A\ o 40 > N >
&0@ & Y & & . & o\lb {\é
S Q}\% & O é;o\ & \\,\‘0 & <&
bQ/ R b’b boo Q& @0 oﬂ@ Q>\% (,)Q/((\
& N « P o
S ’b-’b b@ N
& &°
& S

Grafico 12 - Atuagdo - Extensdo Cultural PUC-SP (COGEAE) 2001- 2012 - Total 178
Fonte: CORAZZA, H.
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5.1.4 Participantes de po6s-graduacao lato sensu — PUC-SP (COGEAE)

A amostra aqui colocada refere-se a 195 alunos de pos-graduacdo lato sensu do
Curso de Especializagdo “Cultura e Meios de Comunicacdo, uma abordagem teorico-
pratica” do SEPAC em convénio com a PUC-SP (COGEAE), que concluiram sua
monografia de 2002 a 2012, que serdo analisadas neste capitulo. Os participantes sdo de
23 Estados de procedéncia.
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Gréfico 13 - Por Estado - P6s-graduacéo lato sensu PUC-SP (COGEAE) 2001- 2012 Total 195
Fonte: CORAZZA, H.

Grafico 14 - Por Sexo - Pos-graduacao lato sensu PUC-SP (COGEAE) 2001- 2012
Total 195 Fonte: CORAZZA, H.
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Gréfico 15 - Formacéo - P6s-graduacao lato sensu PUC-SP (COGEAE) 2001- 2012
Total 195 — Fonte: CORAZZA, H.
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Gréfico 16 - Atuacdo - Nivel: Pés-graduacéo lato sensu PUC-SP (COGEAE) 2001- 2012
Total 195 — Fonte: CORAZZA, H.
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5.1.5 Algumas considerac0es a respeito dos graficos

A primeira consideragdo refere-se a participacdo dos cursistas por Estado, que
mostra a abrangéncia nacional de 26 Estados da Federacdo, incluindo todas as regides
do Pais. Esses cursistas sdo, em grande parte, de cidades do interior onde a caréncia por
formacdo é maior. Entre os de extensdo, ha também pessoas de paises como Argentina e
Chile. Observa-se que, nos primeiros 10 anos, a afluéncia de pessoas foi maior,
sobretudo no curso de Extensdo Cultural, devido a muitos agentes pastorais e liderancas
religiosas serem de ensino médio e um ndmero expressivo com curso superior ndo
reconhecido pelo MEC. Uma das razfes da maior demanda é que nos primeiros 10
anos, eram realizados quatro médulos por ano, nas férias de janeiro e julho e durante o
periodo letivo, em maio e outubro. Uma terceira razdo € que a caréncia de formacao era
maior, sendo que, atualmente, as universidades também oferecem cursos de
especializacdo e de extensdo em muitas regides do Pais.

Os gréficos visibilizam a questdo de género, com maioria masculina nos cursos
de especializagdo. Nos primeiros dez anos (1990-2000), 65% sd&o homens e 35%,
mulheres; de 2001 a 2012 a porcentagem se mantém praticamente a mesma 64% sao
homens e 36%, mulheres. Em relacdo aos cursistas de Extensdo cultural ha uma
equivaléncia de homens e mulheres, na porcentagem de 50% de homens e de mulheres,
sendo que muitos sdo estudantes. Os seminaristas estdo no periodo de estudos e na sua
maioria ndo tem uma graduacdo ainda reconhecida pelo MEC, o que os leva a se
prepararem no campo da comunicacdo como Extensdo Cultural. As mulheres também
sdo, na sua maioria estudantes, com ensino médio ou superior incompleto. A
constatacdo de que a busca por prepara¢do no campo da comunicagdo pela lideranca
masculina ser superior a feminina nos indica o lugar que o homem ocupa na Igreja
catolica na coordenacdo de meios de comunicagdo, nas comunidades e no ensino. Pode
mostrar também maiores condi¢es e interesse, uma vez que o0 espacgo da visibilidade na
Igreja é, predominantemente, masculino, reforcando a questdo cultural e hierarquica,
conforme estudo de Corazza (2000).

Uma terceira observagdo refere-se a diversificacdo da formagdo dos cursistas,
predominando as graduacdes na area da Filosofia, Comunicacdo, Letras, Pedagogia.
Como o curso ndo exige ensino superior na area da comunicacgéo, possibilita formacéo

continuada nas interfaces com a mesma. Observa-se nos graficos sobre formacgéo, dos
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dez anos iniciais, pessoas graduadas em Teologia que cursaram como Extensdo
Académica devido ao ndo reconhecimento do curso pelo MEC (Gréfico 7). Quanto a
atuacdo, pode-se dizer que em sua maioria sdo pessoas ligadas a pastoral, sendo que a
grande maioria dos educadores provém de escolas catélicas onde ha projetos de
comunicacdo ou buscam conhecimento nesse campo.

O perfil dos cursistas também aponta a diversidade de atuacdo profissional e a
necessidade e oportunidade da formagdo continuada buscando a interface com a
comunicacdo. O perfil de educadores e de liderancas religiosas, que corresponde a mais
de 80%, sdo ligados a instituicbes catdlicas e buscam a formacdo continuada na
comunicagdo atendendo a demandas na missdo que assumem como docentes,
coordenadores ou por serem gestores em setores de comunicacgéo, diregdo de emissoras,
programas de radio ou TV, internet e, até mesmo, assessorias.

Diante do apresentado pode-se afirmar que a abrangéncia é nacional e que o
campo da Pastoral da Comunicacao, coordenacédo e producdo em meios de comunicagédo
ligados a Igreja, nas diversas areas e linguagens, é ocupado por leigos, denominados
agentes pastorais; presbiteros, seminaristas, religiosos e religiosas, que tem formacéo
religiosa, doutrinal e comunicacional para isso. Ha profissionais de diversas areas que
também atuam na comunicacdo da Igreja e estdo entre os que buscam cursos no
SEPAC.

5.2 ESTUDO DAS MONOGRAFIAS PRODUZIDAS DE 2002 A 2012

A partir do perfil dos cursistas e da sua &rea de interesse no campo da
comunicacéo, das diversidades regionais, culturais, de formagéo e da constatacdo de que
a maioria deles provém da area pastoral e da educacgdo, de instituicbes ligadas a Igreja
catdlica, observa-se a area de interesse nos trabalhos monograficos. As monografias séo
elaboradas segundo orientacdo metodoldgica da pesquisa cientifica, sendo que o
objetivo desta tese ndo é de avaliar as monografias, e sim analisar a temaética e a
abordagem no que diz respeito & educagdo para a comunicacdo, Educomunicagdo no
espaco educativo ou pastoral.

Conforme delimitacdo prévia, neste capitulo serdo analisadas 195 monografias
produzidas no Curso de Especializacdo “Cultura e meios de comunicagdo, uma
abordagem teorico-pratica” do SEPAC em convénio com a PUC-SP (COGEAE) de
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2002 a 2012°°. Para esta analise foram criadas algumas categorias, em base as teméticas
estudadas, que agrupam as interfaces Comunicagao e Educacdo, Comunicacao e Igreja,
Diédlogo com a sociedade: producéo e anélise da midia. Também as subcategorias em
cada topico foram organizadas a partir das producbes e a sintonia com as bases
epistemoldgicas da Educomunicacao que as pesquisas apontam.

Com as palavras-chave foi criado um grafico, “nuvem”, no qual fica evidente
que a Comunicacdo € o eixo condutor da reflexdo e da analise das praticas de
comunicacdo nas diversas realidades de estudo (Apéndice a.).

Essas categorias nos permitem inserir a comunicacdo e a educacdo a partir do
eixo da comunicacdo, tendo em conta que as instituicdes de referéncia como a Escola e
a lgreja, estdo no contexto da comunicacdo miditica e ndo como nichos isolados na
sociedade ou na justaposicdo das tecnologias com a préatica pedagdgica. Procuraremos
demonstrar que as reflexdes, debates, producdo e usos dos meios de comunicacao,
quando tratados em seu contexto, passam a fazer parte do agir cotidiano, também em
sala de aula. Consideramos que as producGes monograficas refletem sobre préticas de
comunicacdo e produzem reflexbes que contribuem para elaborar um pensamento
educomunicativo, por isso, sdo analisadas e agrupadas por segmento, na mudanca de
olhar em que Martin-Barbero (2002), convida a pensar a educagdo a partir da
comunicacdo, e poderiamos acrescentar, a pastoral a partir da comunicacdo, 0 que se
aplica a reflexdo e a pratica dos agentes pastorais. Essa € uma mudanca de perspectiva

gue V& a comunicagdo como processo e ndo sob o prisma instrumental.

5.2.1 Interface Comunicacéo e Educacéao

No recorte da comunicacdo presencial, face a face, consideramos que a sala de
aula é um espaco de comunicacao que, em principio, possibilita a interacdo e o dialogo
e onde é possivel avaliar também as relagfes fundamentais da Educomunicacao.
Constata-se que h4, ainda, uma dissociacdo do saber escolar com o saber midiatico e
uma tensdo entre 0 conhecimento 0 acesso e sua integragcdo com a escola. Os alunos que

chegam & sala de aula, independentemente da classe social a que pertencam, estdo

56 As monografias estdo citadas nas Referéncias desta tese, conforme normas da ABNT. Estdo
disponiveis para consulta na Biblioteca do SEPAC, em Séo Paulo, SP. http//:www.sepac.org.br
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impregnados da cultura midiatica, do saber disponivel nas redes, sobretudo com o
acesso as tecnologias moveis. Esta € uma mudancga cultural considerada pela educadora
francesa Genevieve Jacquinot: “A casa ndo € mais o ‘lar’, ndo ¢ mais um lugar que
permite conservar a crianca ao abrigo do mundo exterior, mais do que a sala de aula!”
(JACQUINOT, 1997, p. 5). Para ela ¢ preciso aproximar a escola da midia e vice-versa,
pois ambos tém algo a compartilhar e, a0 mesmo tempo, é preciso formar os educadores
para que possam fazer essa integracéo.

Entre as monografias produzidas nesta area, ha uma diversidade de enfoques e
algumas tratam do tema da comunicacdo entre educador e educando na construcdo de
uma pedagogia da autonomia, apoiando-se em Paulo Freire. Outras trabalham aspectos
da comunicacdo e educacdo e o conflito de geracdes em sala de aula, que também diz

respeito a formacéo dos docentes.

5.2.1.1 Relagéo educadores e educandos

A monografia “Interface Comunicacdo - Educacdo em Escolas Publicas de
Ensino Médio de Salvador (BA): Um Estudo de Caso da Recepcéo da Lei de diretrizes e
bases da Educacdo (LEI 9.394/96)” discute a preparagao dos profissionais da educagio,
no contexto de mudancas sociais e tecnolédgicas que afetam os educandos e a escola.
Para a pesquisadora

E preciso ainda estar ciente de que a integracdo da interface
comunicagdo-educagdo vai muito além do simples fato de dotar a
escola com aparatos tecnoldgicos, pois esta exige antes de tudo
reflexdo sobre a possibilidade de convergéncias dessas duas éareas do
saber em abordagem tedrico-pratica a0 mesmo tempo em que impetra
agucada capacidade critica para aprender as implicaces
socioculturais, econdmicas, politicas e educacionais da revolugdo
midiatica e problematiza-la de modo que a inser¢do das TIC’s no
ambiente escolar ndo seja realizada de forma superficial, ou seja, para
que ndo se transforme em repeticdo de antigas préticas pedagdgicas
utilizando ferramentas modernas (ALVES, 2012, p. 57).

Alves conclui em sua monografia que em relacdo a interface comunicacéo-
educacdo a Lei 9.394/96 legitima o caminho a ser arquitetado, entretanto, sua

construcdo estd em aberto e dependera da criatividade e da ousadia individual e coletiva
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de conceber o que nunca fora criado, ou seja, de reinventar o espaco educativo em
continua mudanga.

O pensamento emancipatorio na relacdo professor aluno na educagdo, apoiado
em Paulo Freire, ¢ trabalhado na monografia “Do esteticamente consciente ao
conscientemente emancipador. O exercicio da palavra como processo de recriacao e
ressignificacdo da relacdo professor-aluno-professor na escola publica e privada”,
demonstra que ambas tém o potencial de novas relacdes que ressignificam esta relagao:

O estudo comparativo pode constatar que tanto a escola publica
quanto a escola privada carregam consigo o potencial do exercicio da
palavra em sua préatica educativa [...]. A escola afirma-se como espago
privilegiado onde o exercicio da palavra assume uma fungédo
humanizadora e redefinidora dos papéis de alunos e professores
(SOLON FREIRE, 2004, p. 95-96).

A busca do lugar social da escola em momentos de mudanca apoia-se em
referenciais da educacdo como o trabalho “A comunicacao entre educador ¢ educando
na construcdo de uma pedagogia da autonomia. Uma abordagem segundo o pensamento
de Paulo Freire” (SLONGO, 2009), com pesquisa em escolas publicas da Zona Sul de
Sdo Paulo e, entre as constatacdes, a falta de confianca entre professor aluno.

As relacdes de poder na escola sdo trabalhadas, analisando o uso da palavra no
Conselho da Escola, onde o eixo de estudo estd centrado em quem, € como se transmite
a palavra falada nas reunides do Conselho, pelos profissionais do ensino aos pais e
estudantes que acatam. O estudo aponta contradi¢cbes que se expressam ndo apenas
como simples enfrentamentos, “mas expressdes da dindmica de relacdes sociais entre
classes, na disputa pela construcdo de suas hegemonias” (SANTOS FILHO, 2004, p.
107). Por sua vez, na monografia “Conflito de Geragdes em Sala de Aula”, Soares
(2006) demonstra que este conflito entre professores e alunos passa pelo maior ou
menor acesso e conhecimento das novas tecnologias.

Esses estudos apontam para um olhar critico do educador em sala de aula, desde
0s principios de educar para a autonomia, de uma educacao consciente e emancipatoria,
nas relagbes professor aluno, nas quais deveria existir um clima de confianca e as
andlises constatam a desconfianga. Também o estudo que analisa as rela¢fes de poder
entre conselho escolar e pais revela a falta do espirito democréatico nas instituices de
ensino e na comunidade. Isso denota que “a escola deixou de ser o tnico lugar de
legitimacdo do saber, pois existe uma multiplicidade de saberes que circulam por outros
canais difusos e descentralizados” (MARTIN-BARBERO, 2011, p. 126). Outra quest&o

estudada é das tecnologias na escola publica e a necessidade de integrar comunicacao e
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educacdo e a capacidade critica em adotar as NTICs (Novas tecnologias da informacéo
e comunicacdo) com mentalidade e pedagogia nova e adequada, uma vez que 0S

educandos estdo imersos em outras linguagens.

5.2.1.2 Educomunicagdo no espaco educativo

O tema da Educomunicacdo € tratado sob diferentes enfoques: como a sala de
aula como espago educativo, como um repensar a escola a partir da cultura da
comunicacdo, ou seja, tendo em conta as mudancas culturais e sociais que ocorrem na
sociedade e a necessidade de evidenciar a centralidade da comunicacdo no trabalho
educomunicativo. As pesquisas analisadas a seguir adotam o referencial da
Comunicacéo e Educacgéo e da Educomunicacéo.

A primeira monografia com o titulo “EDUCOMUNICACAO: As Ondas do
radio sintonizando escola e comunidade sob a perspectiva da participa¢do e mudanca de
conceitos” (2005), com o projeto Educomunicacdo nas Ondas do Réadio, do NCE
(Nucleo de Comunicacdo e Educacdo) da ECA/USP, faz um resgate histérico do
processo de criacdo do projeto, o Projeto de Lei N. 556/02 que institui o Programa
“EDUCOM - Educomunicagdo pelas ondas do radio”, no Municipio de Sao Paulo, com
pesquisa de campo em 10 polos da cidade. A pesquisadora relata que esta é uma
iniciativa da universidade publica, com seu papel educativo, humanista e cientifico, em
conjunto com a Secretaria Municipal de Educacdo. Em relacdo a postura da educacdo
vislumbra horizontes positivos no processo.

Uma nova educacdo vem sendo implementada, tratando o aluno como
agente de seu aprendizado, e o professor colaborando como facilitador
que constr6i com ele o conhecimento, visando atingir um grau de
pedagogia mais atualizada e mais humana, capaz de colaborar com o
ambiente social (MORAIS, 2005, p. 62).

Outro estudo trabalha a criagdo de uma Radioweb em escola particular com
jovens de 2% série do ensino médio, classe A ¢ B “Educomunicacdo e a Radioweb na
escola: possibilidade de uma nova cultura, aprendizado e didlogo. Um estudo de caso no
Colégio Franciscano Sant’Anna Santa Maria (RS)”. A partir dos habitos de consumo de
cultura como leituras, musica, radio, cinema, TV, tecnologias mdveis a pesquisadora

trabalha as possibilidades de uma nova cultura na escola com a criagdo de uma
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radioweb, 0 que requer a formagdo dos professores, pois entre os alunos “ficou muito
visivel que fazem uso da midia para entretenimento” (DA VEIGA, 2011, p. 57). A
webradio pode ser configurada nesse modelo e o ouvinte pode tornar-se um produtor de
conteido. Segundo Prata,

0 casamento entre radio e internet certamente acompanhara este
processo e, num futuro bem préximo, soarda como linguagem
ultrapassada a emissora que ndo oferecer, além do audio, também
contetdos imagéticos e textuais ao seu publico, ampla possibilidade
de canais, intensa interacdo com o receptor e possibilidade real de
producdo de contetdo por parte do usuério (PRATA, 2009, p. 70-71).

Um olhar educomunicativo é buscado na monografia “Comunicacdo educativa
uma proposta para além dos usos tecnoldgicos. Analise de escolas estaduais salesianas
em Mato Grosso”, tendo como objeto de pesquisa cinco escolas estaduais conveniadas
com o Estado, desde 1972. A problemaética colocada € a insercdo das novas tecnologias
com laboratdrio de informética e métodos de educacdo tradicional em que o aluno nao
se sente inserido ou desmotivado pelo acesso as tecnologias no seu cotidiano, ainda que
seja em lan house. Em suas conclusdes a pesquisadora constata o despreparo dos
professores, mesmo seguindo os parametros curriculares, para integrar os contetdos
curriculares com as tecnologias disponiveis na escola: “Realmente, em relagdo ao uso,
pelos professores, dos meios como recursos eficientes na apresentacdo de contetdos em
suas aulas, ficou constatada a indiferenca, para ndo dizer a rejeicdo, e essas tecnologias
fazem parte da vida da maioria dos alunos, mesmo nas escolas estaduais” (ALMEIDA,
2009, p. 49).

Esta constatacdo revela a necessidade da formacgdo continuada para professores,
que leva a uma mudanca de mentalidade e a compreender as mudancas que ocorrem
com as novas possibilidades da tecnologia, ndo apenas como técnicas, mas como novas
linguagens pela internet. O que se percebe é que além de uma hibridizacdo das logicas
globais do capital, ocorrem profundas transformacgdes na cultura das maiorias, e
especialmente entre as novas geragdes, que ndo deixaram de ler, “mas cuja leitura ja ndo
corresponde a linearidade/verticalidade do livro e sim a uma, ainda confusa, mas ativa
hipertextualidade, que de algum lugar dos quadrinhos, dos videoclipes publicitarios ou
musicais e, sobretudo, dos videogames, levam a navegagdo na internet” (MARTIN-
BARBERO, 2014, p. 92) para compreenderem a conviver com este novo sujeito que é
o0 aluno.

A monografia “A Educomunicacdo como acompanhamento formativo do jovem.

Um estudo de caso no Instituto Maria Auxiliadora de Rio do Sul (SC)” se propde
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trabalhar a aproximacdo da comunicacdo e educacdo a partir do acompanhamento
pessoal do jovem em seu cotidiano, a partir da filosofia salesiana, ndo pelo uso de
tecnologias na escola. A pesquisa de campo mapeia os relacionamentos presenciais e
mediante as tecnologias como, escola, familia, amigos, internet, TV, amigos online:

Esta pesquisa seré de grande utilidade para fundamentar a implantacao
da Educomunicacdo no ambiente educativo escolar, reforca a
necessidade de buscar uma integragdo maior entre comunicagdo e
educacdo e a forga que a comunidade educativa possui no processo de
formacdo e acompanhamento juvenil (KOFFERMANN, 2012, p. 49).

“Educomunicacdo: Formacdo a Cidadania de criancas de 7 a 12 anos. Na
associacao Civil JEDA. Um desafio. Um estudo de caso em Santo André (SP)”, analisa
o trabalho da Associacdo Juventude Esperanca Do Amanha (JEDA), aberta a criancas e
jovens de 7 a 17 anos. A pesquisa foi realizada com agentes educadores e criancas,
sendo que estas, que ali estdo, tem a idade de 8 a 10 anos, moram com a mae ou com
minima estrutura familiar e gostam do ludico, sobretudo de jogos. Em sua andlise, a
pesquisadora relata que a qualificacdo profissional dos agentes nem sempre corresponde
ao desejavel e que “os educadores do JEDA ainda ndo possuem um referencial tedrico
suficiente para realizar escolhas educomunicativas com intencdo explicita de propor
valores de cidadania” (REZENDE, 2006, p. 32).

A partir da constatacdo de que ha um novo quadro soécio-educacional, que
apresenta desafios para as instituicdes e agentes educativos, a pesquisa “O Agir
comunicacional do educador Salesiano em tempo de travessias”, centra-se na pessoa do
educador como um ser que estabelece relagdes de afeto e reciprocidade: “O encontro do
educador salesiano com os educandos se faz em um auténtico ambiente familiar, de
calor humano de maneira que todos se sintam amigos” (FERNANDES, 2005, p. 7). E
em suas conclusdes constata que as mudancgas socioculturais estdo exigindo uma
reconfiguracdo nos modelos escolares, e que a escola ndo é a unica instituicao
educadora e ndo tem a primazia da educacgdo na sociedade. Coexistem diversos agentes
educacionais.

Os estudos monogréaficos que utilizam a palavra Educomunicacdo indicam uma
postura educativa em escolas particulares, publicas e associacdes voltadas a valores
propostos pelo campo, enquanto trazem a critica que aponta para as dificuldades com o
professor da educacdo, quanto a sua preparacdo e interesse, bem como a revisédo do

sistema escolar. Algumas pesquisas apontam também para a necessidade e o cultivo da
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comunicacdo com o envolvimento da familia em vista das relacbes de afeto entre

educador e educando.

5.2.1.3 As artes e o ludico como meio de intervencgéo

Algumas monografias trazem a tematica das artes e do ludico na insercao escolar
como forma pedagdgica de incluséo e insercdo da crianca em seu ambiente, tendo o
ludico como instrumento de intervencdo. Para Melo, “a pesquisa ndo ¢ conclusiva e
indica a necessidade de estudos complementares como o processo de insercao escolar da
familia, o papel do brincar como instrumento de mediacéo e inser¢do” (MELO, 2009, p.
48). A monografia “A importancia do ensino de artes na escola publica” tentou verificar
o0 lugar dessa disciplina e, mesmo tendo encontrado um referencial teérico que mostra
Sua importancia, constatou que “muitos alunos encaram artes como a disciplina para
fazer desenho” (BIANCOLIN, 2004, p. 51).

A estética, a transformacdo, a busca da libertacdo sdo pesquisadas na monografia
“O carater transformador do Teatro do Oprimido fora do espaco estético”, que faz um
percurso sobre Augusto Boal e sua proposta com pesquisa de campo em grupos. O
pesquisador destaca:

Em tempos de amores liquidos, o Teatro do Oprimido se transforma e
recupera o contato humano presencial. No contexto atual de constante
mediacdo tecnoldgica, ainda ha pessoas que trabalham pela forma
mais elementar da comunicacdo para por em acdo a arte de contar
histdrias, usando o corpo e alguns objetos (RODRIGUES, 2006, p.
93).

Na visdo da antropologia filoséfica, “a esfera ludica revela a complexidade e, ao
mesmo tempo, a harmonia do ser humano. Nela se opdem em movimento todas as
faculdades, sem subordinacfes, sem submissdes, em espontanea coordenagdo, € em
vista de alegre auto-realizagao do sujeito” (MONDIN, 1980, p. 222).

Essas pesquisas recordam que a Educomunicagdo suscita, conforme SOARES
(2011) a expressd@o comunicativa atraves das artes, que potencializa a comunicagdo dos
agentes do processo educativo, através do dominio das diferentes linguagens e da
apropriacdo das manifestagdes artisticas a seu alcance, tendo em conta o protagonismo
dos sujeitos sociais na producdo e veiculagcdo de significados, o que se realiza na
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producdo no contato com as artes e do teatro que possibilita a criacdo e a expressdo do

ser humano.

5.2.1.4 Instituicdes educacionais repensam 0s processos de comunicacao

A preocupacdo das instituicdes educacionais se reflete em estudos que véo do
repensar a cultura comunicacional, a comunica¢do no espaco educativo, a ado¢do das
tecnologias como o trabalho em rede e o endomarketing. Cinco monografias, de
diferentes regibes do pais, trabalham a questdo do marketing interno, comunicacdo em
rede em institui¢fes de ensino catdlicas.

Ao estudar a comunicagdo no espaco educativo, a pesquisa “A comunicagao no
espaco educativo do colégio Imaculada Conceigdo, Videira (SC). Um estudo de caso”,
pretende “repensar as relagdes interpessoais, reconhecendo limites e perspectivas no
espaco educativo” do colégio. Trata-se de um colégio particular catolico, com proposta
institucional educativa que pretende ser repensada sob o olhar da comunicacao.
Procedimentos metodoldgicos foram aplicados para verificar as falhas no processo de
informacdo e comunicacao e que tipo de comunicacdo predomina no interior do colégio.
Entre as conclusbes: “E preciso sair do nivel informacional para 0 nivel
comunicacional, superando o excesso de informacéo fragmentada, falta de comunicacgéo
auténtica, conteudos cristalizados e abrir-se para praticas mais interativas com seus
educandos e com toda a comunidade educativa” (DALLA COSTA, 2004, p. 56).

A Educomunicacdo é analisada ao repensar e ressignificar instituicGes a partir de
politicas em relacdo & comunicagdo. Tendo em conta que as novas tecnologias ndo se
reduzem a instrumentos, mas influem na mentalidade da vida cotidiana e de que os
lugares de encontro séo cada vez mais midiaticos, a proposta dessa pesquisa é propor
algumas politicas de gestdo da comunicacdo no ambito educativo escolar, que
favorecam a cultura comunicacional. Nas conclus6es, Ravanhani diz ter percebido em
sua pesquisa que cabe aos coordenadores da area pedagdgica “assumir um projeto
educomunicativo que contemple a pessoa toda e toda a pessoa, 0 jovem todo e todo o
jovem [...] pedir as comunidades educativas que adquiram a competéncia em relacéo a

cultura que estamos imersos” (RAVANHANI, 2009, p. 50). A proposta de favorecer a
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cultura comunicacional e compreender a comunica¢cdo como um processo relacional
com a centralidade em todos 0s aspectos e ndo apenas nos conteudos.

A temaética do marketing interno de escola particular verifica os processos de
comunicacdo, o nivel de satisfacdo dos docentes e funcionarios, os valores da
institui¢do, sdo trabalhados na monografia “Endomarketing: estratégia de comunicacgéo
nas institui¢cdes educacionais. Estudo de caso no colégio Bom Conselho de Passo Fundo
(RS)”. Em suas conclusdes, assinala: “O Endomarketing precisa ser compreendido
numa visdo holistica como todo processo integrado. Este processo gera motivacao,
relacionamento cooperativo, de responsabilidade compartilhada e de coesdo que
perpassam por toda institui¢ao” (CERICATO, 2004, p. 68).

A visdo de que a comunicacgdo e o marketing séo utilizados para levar adiante a
missdo ¢ objeto da pesquisa “Comunicacdo em rede. Um estudo de caso na
comunicagdo da rede La Salle de educagdo” (DAMASCENO, 2011). Por sua vez, “A
informagdo na Internet um estudo de caso na inspetoria Salesiana de Manaus”
(ALMEIDA, 2010), trabalha a questdo organizacional e se propde pensar a
comunicacdo em tempos modernos, centrando-se na comunicacdo pela internet de um
boletim interno, na Regido Amazénica, fluxo de informacgdes, onde procura identificar
problemas e falhas na comunicacéo.

As acOes analisadas nestas pesquisas dizem respeito ao ecossistema
comunicativo, um conjunto de acdes que favorecam o didlogo social, entendido também
como “area de intervencdo” onde os sujeitos sociais passam a refletir suas praticas, que
Soares (2011) caracteriza como areas ou ambitos do agir educomunicativo. Um aspecto
novo € ressignificar o espaco educativo a partir da cultura da comunicagdo, com praticas
interativas, a esséncia do pensar comunicacional e da Educomunicacdo. Destaca-se
também o didlogo da escola com a comunidade nas relagdes de marketing e

endomarketing, servindo-se das tecnologias digitais.

5.2.1.5 Anaélise de produgdes da midia em sala de aula

A anélise das producdes da midia em sala de aula, servindo-se dela para analisar
a sociedade, muito utilizada nos exercicios da Leitura Critica dos Jornais, Soares
(1984), continua sendo objeto de analises por educadores. Em se tratado dos meios de
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comunicacdo de massa, a preocupacao que se revela nas pesquisas, é quanto a leitura de
jornais, influéncia da publicidade e do cinema em sala de aula. A pesquisa “A
importdncia do incentivo a leitura de jornais impressos nas escolas de ensino
fundamental” (MINUTO, 2007), faz um levantamento com professores e alunos sobre o
uso do jornal em sala de aula e constata que o éxito desta comunicacdo depende do
incentivo dos professores.

Por sua vez, “Adolescentes e leitura literaria em tempos de tecnologia. Como as
novas tecnologias vém afetando a recepg¢ao da leitura entre os jovens” tem como
proposta investigar se as tecnologias influenciam o desinteresse pela leitura literaria
entre as novas geragdes. Em suas conclusdes, a pesquisadora avalia que “pouquissimos
entrevistados marcaram a leitura como primeira opgdo de entretenimento (3%),
enquanto 87% marcaram games ou internet como primeira op¢ao” (PRADO, 2011, p.
94). Mas ela também aponta o dado de que 82% dos adolescentes entrevistados
costumam fazer leituras espontaneas com frequéncia. Apds considerar o que se entende
pelo ato de ler, a pesquisadora percebe que o desinteresse pela leitura literaria candnica
pode decorrer da baixa qualidade da educacdo no Pais e da desigualdade social, uma vez
gue muitas pessoas ndo conseguem interpretar o que leem, o que as afasta da leitura de
textos eruditos.

A pesquisa “A cultura visual em sala de aula: um estudo de caso sobre as
propagandas comerciais da televisdo” analisa, com os alunos, propagandas comerciais e
observa como a razdo esta misturada com o simbolico e o ludico: “Importante conclusao
é que a racionalidade econdmica gerada pelo sapiens, forcosamente convive, e mais do
que nunca na atualidade, com as constantes manifestacdes do ltdico e do simbélico que
acompanham o demens desde o seu aparecimento” (SANTOS, 2005, p. 63).

Na monografia que trabalha a influéncia da publicidade televisiva em criancas
de 7 a 8 anos numa Escola Municipal de Dourados (MS), a publicitaria faz pesquisa
com 0s pais ou responsaveis e com as criancas e diz sentir-se perplexa diante das
estratégias de marketing elaboradas para conquistar 0s pequenos consumidores, e
mesmo sendo publicitaria, ndo imaginar tamanha influéncia nas criangas: “O fato é que
a influéncia gerada pelos meios de comunicagdo na vida das criangas é gigantesca. Elas
vestem o que veem, comem o que veem, imitam o que veem” (LIMA, 2004, p.7).

Trés monografias trabalham o cinema como recurso pedagogico em sala de aula
como: “Cinema: Recurso de reflexdo critica na Educacdo” (MEDEIROS, 2012), com os

filmes “Kiriku ¢ a feiticeira” ¢ “Azur e Asmar” de Michel Ocelot com criangas da rede
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oficial de ensino em Sdo Paulo; “O Cinema na sala de aula. Um estudo de caso na E.E.
‘Vicente de Paula Almeida’, Arapei (SP)”, adota o programa de incentivo do projeto do
Governo do Estado para introduzir o cinema em sala de aula. Segundo a educadora o
que a levou a fazer esta pesquisa € o intrigante desafio de por que os professores usam
tdo pouco o cinema em sala de aula (NUNES, 2012).

O fato de os professores usarem pouco o cinema em sala de aula também pode
ser o desconhecimento da linguagem audiovisual ou cinematogréafica, conforme
pesquisa de Almeida com estudantes de Letras e Pedagogia. Na exibicdo e analise de
diversos filmes de diferentes géneros, a pesquisadora pode constatar que a partir do
conhecimento da linguagem dos diferentes géneros, cresce a motivagdo e o interesse
n&o apenas pelo enredo e personagens e que

os indices de polifonia, 0 maior ou menor engajamento nas assertivas
parecem nos revelar que os autores dos relatos estdo tentando se
justificar, de certa forma, por terem de dizer o que estdo dizendo, ou
seja, por desconhecerem o género de filme em questdo (ALMEIDA,
2014, p. 138).

A pesquisadora trabalha a andlise de filmes seguindo o processo da dialogia e do
envolvimento dos discentes e entre suas consideracdes observa que “o caminho para
estimular o gosto de jovens adultos, sujeitos da pesquisa, por filmes que fogem ao que
eles conhecem, passa primeiramente pelo contato e pela observacdo do que eles tém a
dizer” (Idem, p. 161).

As possibilidades de incluséo do video em sala de aula é sem davida alguma, um
desafio que requer a formacdo do professor para lidar com diferentes linguagens, que
ndo se restringe apenas a mediacdo da técnica, mas de uma mudanca de mentalidade.
Conforme Ferrés, a integracdo do video no ensino gera um dilema. “Ou ¢ aceita a nova
tecnologia com toda a sua capacidade inovadora, assumindo entdo a transformacéo de
todo o sistema educativo, ou se subjuga a nova tecnologia, tirando dela suas vantagens
inovadoras e colocando a servico da velha pedagogia” (FERRES, 1995, p. 32).

No estudo “A recepcéo fora da veiculagdo dos ‘mass media’. Um estudo de caso
sobre o filme ‘Cidade de Deus’ em escolas publicas e privadas, tendo o professor como
mediador”, a pesquisadora entende que a

A escola ndo perdeu seu papel de educadora e o cinema contribui com
as vivéncias e experiéncias de uma histoéria ficcional, baseada em fatos
reais e problemas sociais enfrentados diariamente por milhdes de
brasileiros”. Por sua vez, “O estudo mostrou que o cinema, quando
inserido em sala de aula, pode ser um facilitador no incentivo a
qualquer tipo de reflexdo (DURAES, 2006, p. 62).
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Os temas transversais nos parametros curriculares como linguagem em
constru¢do no contexto curricular da escola com a fungdo didatico-pedagogica é
fornecer dindmica & comunicagdo possibilitando trabalhar teméaticas como cidadania,
pluralidade cultural, ética, saude, trabalho e consumo, entre outros. A analise dos
parametros na Gtica da comunicacdo no cotidiano da escola € estudada em monografia
que constatou: “Embora familiares aos professores as midias ndo sdo igualmente
utilizadas em sala de aula. H& algumas discrepancias. O video/cinema € 0 meio mais
utilizado em sala de aula, seguido do jornal e da revista” (BARRADAS, 2004, p. 45).

Uma Nova Forma de Educar: TV Educar Ponte Nova (MG) analisa um
programa feito por jovens como atividade extraescolar, “Jovens na Tela”. O pesquisador
destaca o0 protagonismo juvenil como participacdo ativa, construtiva, solidaria e a
Educomunicacdo como espaco de elaboracdo de valores (RODRIGUES, 2006, p. 47-
49), sendo que os professores que participam do projeto o fazem na condicdo de
aprendizes, como os adolescentes e ndo de professores. Em sua anélise a0 mesmo
programa, Filho avalia que o projeto “nasceu com a finalidade de proporcionar aos
jovens e educadores a oportunidade de aprenderem todo o processo de producdo de
programas televisivos, despertar a consciéncia critica, habilitar para o uso das
linguagens audiovisuais” (GENESIO FILHO, 2004, p. 132).

A andlise da influéncia de produtos da midia em sala de aula: jornais,
publicidade, televisdo, cinema é recorrente nas monografias. A linguagem do cinema e
do video também é expressiva como recurso pedagogico, entretanto, € ainda pouco
usada em sala de aula, seguido pelos jornais e revistas. Em relacdo a leitura, a
necessidade de insistir no ato de ler em novos contextos e linguagens para o texto e
contexto. O conhecimento nos diferentes saberes remete a necessidade de se aprender a
conhecer em diferentes linguagens para promover um conhecimento que abarque a

totalidade, ou seja, que relacione as partes ao todo que as engloba.

5.2.1.6 Tecnologias digitais no ambiente educativo e linguagens

Os estudos sobre adogdo e convivéncia com as novas tecnologias abrangem

diversos estudos de caso de redes sociais no Orkut e outras, incluindo mobilidades
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como o celular. A investigacdo passa também por inovacgdes da lingua portuguesa com
o “internetés” e o ensino a distancia. “A comunicabilidade da Sala de Aula Virtual na
educacéo a distancia. Estudo de caso nas Faculdades da Regido de Registro (SP)”, tem
como objetivo apresentar a Sala de Aula Virtual (SAV) e verificar se ela € um meio de
comunicacéo eficiente que possibilita a interacdo entre professor-aluno, aluno-professor,
aluno-aluno, bem como oferecer aos estudantes a possibilidade de conhecimento
suficiente para atingir as metas de um curso de graduacdo. Entre suas conclusdes o
pesquisador afirma: “Nao da para negar a real possibilidade de comunicabilidade da sala
de aula virtual na educacdo a distancia. Ainda é preciso melhorar o desempenho dos
alunos e dos professores e a estrutura da propria sala de aula virtual” (SILVA, 2008, p.
53).

O uso do celular na escola teve como foco da pesquisa 56 alunos de terceiro ano
do ensino médio, idade de 15 a 19 anos, uso do celular para fins de ciberbullyng, com a
monografia: “O amigo celular: as praticas da juventude a partir do celular. Um estudo
de caso dos alunos do terceiro ano do ensino médio do Colégio Sdo Bento de Salvador
(BA)”. A hipotese foi de que por ser o celular um espago sem controle, contribui e
potencializa a pratica do ciberbullyng. Entre as conclusdes a pesquisadora evidencia que
“O ciberbullyng é efetivado pelo celular na escola. Ratificou a hip6tese de que em
decorréncia da ndo apropriacdo pedagogica, outros usos, entre eles, a indevida crueldade
da violéncia virtual ocorre e tem sua contribuicdo e incidéncias no celular” (SENA,
2011, p. 48). Para esta analise acreditamos que se possa aplicar o conceito de
dispositivo no sentido da tecnologia como poder que pode capturar ¢ controlar: “Aquele
que se deixa capturar no dispositivo ‘telefone celular’, qualquer que seja a intensidade
do desejo que o impulsionou, ndo adquire, por isso, uma nova subjetividade, mas
somente um namero pelo qual pode ser, eventualmente, controlado” (AGABEN, 2013,
p. 48). Essa violéncia por midias interativas € um desafio para pais e educadores, que
sdo interpelados a orientar e promover uma cultura de paz por meio da comunicacéo.

Estudo realizado também em escola particular “As duas faces da moeda. O
impacto do bem e do mal na utilizag&o do ciberespago por adolescentes. Um estudo de
caso no Colégio Claretiano de Sdo Paulo”, analisa a inser¢do de adolescentes na
apropriacédo do uso da internet, verificando qual o limite do bem e do mal no acesso ao
ciberespaco, baseando-se em pesquisa realizada com adolescentes de ensino médio.
“Internet ¢ sindnimo de comunicacdo e espago de lazer. Nao ultrapassam a barreira de

consumo dos contetdos da midia. Ndo aproveitam as inUmeras possibilidades de
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producdo e divulgacdo da sua comunidade, da sua cultura, do que gostam de aprender.
Assim como ndo aproveitam o potencial democratico da Internet, de participacdo e de
reivindicagdo no espago publico” (MENEZES, 2012, p. 109). A temética da cibercultura
também foi estudada em diversas escolas de Porto Alegre (RS): “O impacto da
cibercultura na vida do jovem contemporaneo. Um estudo de caso da juventude Porto-
alegrense em periodo escolar de 15 a 20 anos de idade” (DA GAMA, 2009).

Dois estudos realizados em obras sociais com o objetivo de verificar se a internet
oferece aos jovens a possibilidade de educacdo e aprendizagem em que a pesquisadora
constata que ‘“quando a Educacdo e a Comunicagdo se cruzam ¢ que se realiza o que se
propde, a Educomunicacgdo. Sendo assim, no processo de Educomunicacdo, a educacao
deve ser assumida como um percurso comunicativo a ser construido, analisado e
avaliado juntos (pais, alunos, educadores) permanentemente”. Afirma também que
“uma adequada formacdo do professor é de fundamental importancia para o exercicio de
sua pratica, pela postura que ird adotar no encaminhamento de suas agdes” (PESSOA,
2012, p. 74). A Internet vista pelos adolescentes é um estudo sobre o Orkut com os
adolescentes do centro Salesiano do Menor (CESAM), que Rodrigues (2009) discute o
posicionamento dos jovens e como se relacionam com as novas midias e a importancia
para eles, bem como beneficios, riscos, comunidades, privacidade, a necessidade de
educar para conviver nesse universo.

Pesquisa também foi realizada com professores e alunos sobre o uso do Orkut na
educacdo em escolas da Zona Leste de Sdo Paulo, trabalhando esta rede social como
possibilidade de educacdo para os jovens. Entre as conclusdes, a pesquisadora afirma
que as instituicdes educacionais que adotaram o Orkut como forma de pesquisa e
interacdo nas salas de aula, “conseguiram fazer com que os alunos se tornassem mais
participativos, estreitando a relagdo com os professores e outros colegas da escola”
(MOLINA, 2010, p. 60).

Outro desafio para educadores e linguistas sdo as inovacgdes na lingua, que se
desenvolvem nas conversagdes pela web, o “internetés”. O pesquisador analisa fatores
que atuam na elaboracdo do internetés, entendido como nova vertente da lingua
portuguesa na sua modalidade escrita advinda da conversacao web. A questdo de como
ha uma apropriagdo da escrita “oralizada”, nesta mediagdo que o computador
popularizou, onde as expressdes procuram expressar o que as expressoes faciais o fazem
presencialmente, “como uso de onomatopeias e a repeti¢do de letras para caracterizar a

prosodia” (RECUERO, 2012, p. 47). Em suas conclusoes, Melo assinala: “Urge a escola
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e ao professor de lingua portuguesa trazer essa realidade para a sala de aula, mostrando,
por exemplo, como redigir um e-mail, como fazer uma pesquisa na rede com
seletividade, como compreender um discurso de um chat ou de um blog, entre outros”
(MELO, 2010, p. 91).

Essas pesquisas apontam que as tecnologias digitais no ambiente educativo séo
eficazes desde que as instituigdes educacionais e os educadores se apropriem das
linguagens com uma nova pedagogia. Faz-se necessaria a formacao aos educadores para
que o entretenimento se transforme em cidadania e as inovagdes na linguagem possam

ser compreendidas e orientadas.

5.2.1.7 A comunicacdo e pessoas com deficiéncia

A busca de novos caminhos na educacédo € trabalhada em quatro monografias,
que aprofundam aspectos da comunicacdo em escolas, na familia e em empresa com
pessoas que apresentam alguma deficiéncia como a surdez. O trabalho pedagdgico
interdisciplinar percorrido com alunos surdos do Ensino Fundamental | de escola
pUblica no que diz respeito & compreensdo do Hino Nacional®’. Em relacéo a escolha do
tema, trabalhado de forma interdisciplinar, “permitiu uma maximizac¢do da leitura de
mundo dos alunos, visto que a metodologia de ensino aplicada se valeu de contetdos
oriundos de diferentes areas do conhecimento, além de um discurso banhado de valores
como €tica, justica e respeito ao semelhante” (MIGUEL, 2009, p. 81).

Estudo da comunicacdo com pessoa com deficiéncia envolvendo o
relacionamento familiar e escolar, procurou compreender como se da a codificacdo do
relacionamento mée e filho com necessidades educacionais especiais. “O resultado da
pesquisa demonstra que para dez maes correspondentes a amostra, 70% dizem ser
possivel significar a mensagem emitida pelo seu filho, pessoa portadora de deficiéncia”
(SOUZA, 2005, p. 50). A comunicacdo pela expressdo artistica aplicada com pessoas
com deficiéncia mental, buscando sua inser¢do e novas relagbes com a sociedade,

contou, como parte da pesquisa, uma exposicdo de arte montada pelas pessoas com

> . A construgdo do entendimento do Hino Nacional por parte de criancas surdas pertencentes a uma
classe exclusiva para surdos. Um estudo de caso com alunos surdos do Ensino Fundamental | do Projeto
MAIS da Escola Municipal Crispiniano Soares em Guarulhos (SP).
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deficiéncia. Entre as conclusdes, a pesquisadora afirma: “Observamos que a exposi¢ao
atingiu os convidados de forma a reconhecerem o0s protagonistas da mesma e a
pensarem ou repensarem a relacdo e a visdo que tem sobre as pessoas com deficiéncia
mental, atingindo o objetivo que o grupo esperava” (RACY, 2011, p. 70).

A participacdo de pessoas com deficiéncia em programas de TV a Cabo é uma
acdo que favorece a inclusdo, aproveitando o tema da Campanha da Fraternidade®®, que
conclamou a sociedade a ter atencdo com este segmento, conforme estudo de programa
de televisdo. A pesquisadora identifica que essa busca de inclusdo necessita de
preparacdo também dos profissionais da comunicacgéo e é vista como uma atividade de
comunicacgdo alternativa, entretanto, é preciso ter a proposta, a preparacao e a parceria.
Entre as conclusdes, afirma que “a inclusdo ¢é possivel quando ha uma parceria entre
excluidos e incluidos” (ALVES, 2008, p. 57).

Acdes de inclusdo social fazem parte dos principios da Educomunicacdo tendo a
centralidade da comunicacdo e a intervengdo social como seu eixo. Isso requer a
preparacdo de profissionais de comunicacdo, educadores e pessoas que desenvolvam
sensibilidade ao semelhante reconhecendo a comunicacdo em diferentes situacdes e
condi¢des: “Os homens ndo podem ser verdadeiramente humanos sem a comunicacao,
pois sdo criaturas essencialmente comunicativas. Impedir a comunicagdo equivale a
reduzir o homem a condi¢do de ‘coisa’”. (FREIRE, 1982, p. 149).

5.2.2 Interface Comunicacéo e Igreja

Na interface comunicacdo e Igreja as pesquisas trabalham abrangéncias da
comunicacéo diversificadas, tendo como eixo a comunicacdo na avaliacdo das praticas,
algumas voltadas ao aprofundamento de temas teoricos e teoldgicos, outras a aspectos
da formacéo e avaliacdo da comunicagdo no interno das comunidades. Os estudos se
ocupam do dialogo e presenca da Igreja na sociedade em diversas linguagens como a
oralidade, na comunicacdo presencial, as da comunicacdo mediada como o0 impresso,

radio, televisdo, internet e redes sociais.

*% | A Campanha da Fraternidade é um projeto que a CNBB prop&e durante a Quaresma de cada ano. Em
2006 o tema foi “Fraternidade e pessoas com deficiéncia”. Este estudo foi feito com pessoa que
participaram em programas da TV Horizonte (MG), com o foco da campanha deste ano.
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O enfoque dado a comunicacdo no processo avaliativo interno e 0 modo de
comunicar a mensagem revela um desejo de aprimorar o anuncio da Palavra. Ao mesmo
tempo, mostra a necessidade de aprofundar a dimensdo comunicacional em assuntos
teoldgicos, biblicos, de espiritualidade com novas linguagens tendo em vista a

sensibilidade do ser humano contemporaneo.

5.2.2.1 Estudos voltados a fundamentacdo tedrica

Nos estudos categorizados como ‘fundamentagdo tedrica’ os pesquisadores
trabalham a interface tematica a partir de suas realidades e da necessidade de encontrar
o lugar da comunicagdo nas praticas cotidianas™. N&o discorreremos sobre cada uma
em seu contelido, apenas sera destacado que elas sdo realizadas sobre temas que surgem
de préticas do dia a dia e sua repercussao na acao evangelizadora como compreender 0s
anseios profundos que estdo no imaginario das pessoas, a necessidade e o desafio de
novas linguagens e acdes para o dialogo com a sociedade contemporanea. Nas
conclusdes do estudo afirma-se que “O homem e a mulher de hoje ndo aceitariam nunca
um Deus ‘arcaico’ no sentido que muitas vezes ¢ apresentado e representado. A este
contemporaneo é preciso levar, numa linguagem nova, o amor de Deus através de
gestos de amor humano” (SPAKI, 2011, p. 57). Importa aqui o indicativo de que ha
novas sensibilidades percebidas e o desafio das linguagens e de um universo comum
para comunicar também contetdos teoldgicos e de espiritualidade.

Uma das pesquisas aborda o processo de comunicacdo educativo e simbolico
exercido pela palavra e gestos, na obra de Sdo Cirilo de Jerusalém, do século 1V,
trazendo-o para o hoje e verificando como acontece a comunicagdo no imaginario
religioso. Outra, procura ressignificar a linguagem do imaginario religioso na vida
cotidiana a partir da palavra e dos gestos dos padres da Igreja. Em suas conclusdes
aponta: “O desafio de ser cristdo ¢ saber comunicar a partir de uma mensagem que
liberta e transgride o convencional sabendo utilizar os meios a partir de uma cultura da

comunicagdo que ¢ troca e ndo simples fala” (MENDONCA, 2010, p. 50). Esse desafio

% Alguns titulos: “Uma Leitura Teologica Vocacional da Comunicagdo”; “Jesus Cristo o Comunicador
do Pai”; “A construcdo de imaginarios nas parabolas do Evangelho de Jesus segundo Mateus na otica da
comunicag¢do”; “A Espiritualidade do comunicador cristdo. Enfoque espiritual a partir dos documentos
das conferéncias episcopais latino-americanas”.
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das linguagens lembra as reflexdes do padre francés, BABIN (1989), que chama a
atencdo para as mudangas e que a comunicacao precisa ser modulada e ndo se restringe
as palavras, mas € percepcdo, ambiéncia, som, presenca onde as pessoas passam a
compreender a mensagem de maneira nova.

Outros estudos buscam o didlogo entre fé e cultura com o imperativo de que “a
Igreja deve entrar em dialogo com o mundo em que vive” (PAULO VI, 1976, p. 38). A
monografia “Fé e cultura: desafios de um didlogo em comunicagdo” considera que o
didlogo supde escuta das perguntas fundamentais que as pessoas fazem ‘“habilitagdao
técnica, nova linguagem, inculturacdo e testemunho qualificado, para poder dialogar
com e no mundo dos modernos mass media” (MORO, 2009, p. 93). Entre os estudos
tedricos estdo outras monografias®® que trabalham temas especificos da Igreja como a
dignidade humana e o protagonismo do leigo nas comunidades.

A tematica da Etica e comunicacdo faz parte de um estudo que engloba trés
Documentos Pontificios: Etica nas Comunicagdes Sociais, Etica na Internet e Etica na
Publicidade, que orientam a acdo neste campo, tema esse que evidencia 0s principios
teoricos que fundamentam a comunicac¢do na Igreja “proporcionando principios éticos
que configuram-se na solidariedade, subsidiariedade, justi¢a, equidade e verdade”
(MADEIRA, 2007, P. 64). O pesquisador enfatiza que a questdo da ética e da dignidade
humana perpassa 0s principios da comunicacao crista e cidada.

Essas pesquisas revelam uma preocupagao quanto ao imaginario e a linguagem e
como as pessoas percebem os contetidos a partir de sua realidade. Mesmo ndo entrando
diretamente no campo da Educomunicacdo, como é concebida, dialoga com outros
saberes e fazem a autocritica aos préprios métodos investigando as novas percepcoes e a

necessidade da mudanca.

5.2.2.2 Formacao para a comunicagao para liderangas religiosas

A formacgdo para a comunicagdo para os futuros presbiteros é uma orientagdo
clara nos documentos da Igreja sobretudo depois do Concilio Ecuménico Vaticano II.
Durante sua formagao, os futuros sacerdotes, religiosos e religiosas “devem conhecer a

incidéncia dos meios de comunicacdo na sociedade [...] Tal conhecimento faz parte da

% “A dignidade humana como fundamento da liberdade de expressdo” (Barbosa, 2011); “O leigo na
Igreja:o pensamento do magistério sobre o leigo” (Jorddo, 2010).
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sua formagdo” (CPMCS, 2000, p. 63-64). Duas monografias trabalham especificamente
a formacdo dos presbiteros, com pesquisa de campo e constatam que ela é insuficiente e
que as liderangas estdo pouco preparadas. Os dois estudos mostram que o lugar da
comunicacdo na carga horaria da grade curricular da Teologia, bem como na ementa
apresentada € insuficiente, mostrando que é preciso qualificar a formacdo em todo o
processo: “Dar um passo qualitativo na formacdo dos seminaristas, uma mudanca
efetiva no sentido de superar o carater redutor da tecnologia, sem perder suas
contribui¢des” (LIMA, 2005, p. 66). Recente publicacdo do Brasil reforga que “A
educacdo e a formacdo para a comunicacao devem fazer parte integrante da formacéo de
agentes pastorais ¢ dos sacerdotes” (CNBB, 20144, p. 195).

No campo da formacgdo em comunidades religiosas estudam-se também questdes
de ética, cultura e comunicacdo nas relacbes entre as pessoas, buscando compreender
como se ddo essas relacdes interpessoais, sobretudo nas etapas iniciais. A constatacdo é
de que “a conduta ética e moral dos jovens oscila muitas vezes, de acordo com os
interesses pessoais [...], grande maioria se organiza em grupos e partidos que defendem
interesses comuns ou que se aproximam por afinidades” (SILVA, 2003, p. 61).

Mesmo sendo expressivo 0 nimero de seminaristas e presbiteros que fazem o
curso de especializagcdo, apenas duas monografias pesquisam diretamente o tema da
formagéo para a comunicagdo, um tema com insisténcia constante nos documentos da
Igreja, o que pode indicar que a comunicacdo ainda € uma disciplina que esta a margem

da formacdo nos cursos de Teologia.

5.2.2.3 Comunicacdo nas celebrac@es e na educacdo da fé

A comunicacdo nas comunidades € um momento presencial que se caracteriza
pela proximidade, mas requer preparacdo para ser realizada com qualidade. Uma das
monografias pesquisa 0 processo de comunicagdo na Pastoral com foco nas celebracdes,
verificando como a gestualidade, o corpo, o relacionamento e o didlogo, e ndo somente
a comunicacdo verbal, tem sua importancia e significado. O pesquisador conclui que a
pratica da descentralizacdo nas comunidades abriu lugar ao dialogo, & comunhdo e a

participacdo, quando a comunidade parte para uma pastoral missionaria. “Isso é uma
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verdadeira conversdo pastoral desde as Comunidades de Base®™ motivadas pela
formagé&o continuada de antigos e novos agentes evangelizadores” (CARVALHO, 2011,
p. 37). Os elementos do didlogo e do compromisso, neste estudo, revela-se uma
comunicacdo mais comprometida com a transformacéo da realidade e dos processos de
comunicacéo.

H& pesquisas que avaliam a comunica¢do nas comunidades como no aspecto da
saudacdo inicial, nas missas, acolhida das pessoas e de Deus. Abordam o tema da
pessoa que comunica, quando preside uma celebracdo e como seu relacionamento com
os fiéis mediante a acolhida, a expressdo do corpo ajudam ou ndo na experiéncia
espiritual, tendo o corpo como participante ativo no processo da comunicagdo. Em sua
avaliacdo, o pesquisador conclui que os presbiteros com suas expressdes de afeto e
entusiasmo favorecem a acolhida dos fiéis, para que se sintam acolhidos no mistério
trinitario. “A acolhida inicial, fraterna, alegre expressa na saudacao realizada por eles,
tem comunicado eficazmente a forca de Cristo ressuscitado, fazendo com que os fiéis
constituam relagdes cada vez mais humanas, calorosas” (PECANHA, 2005, p. 60-61).

Outras tematicas avaliam a comunicacdo na Liturgia entendida como o espaco
amplo em que os fiéis se renem, compartilham e preparam celebracdes onde, nem
sempre esta presente a figura do presbitero. O pesquisador analisa a dimensao orante na
celebracéo da Palavra em comunidades e traz como resultado da investigagdo que, para
95% dos entrevistados, a oracdo € uma atitude muito importante na vida do cristdo e
consideram que 0s gestos e simbolos ajudam a comunicacdo com Deus, transmitem
espiritualidade e precisam ser valorizados. Segundo levantamento 89% valorizam a
Celebracdo da Palavra e 82% sentem dificuldade em rezar na celebragdo, sendo que “As
maiores dificuldades aparecem devido a falta de valorizacdo ou de conhecimento dos
gestos, das acdes simbolicas, da ritualidade e da gestualidade, ou seja, da comunicagao
nas celebragdes” (PANDOLFI, 2011, p. 57).

Trés monografias pesquisam o tema da Comunicagdo na Catequese, ou seja a
educacdo da fé procurando verificar, sobretudo, a linguagem e o planejamento. Em
locais diferentes verificam como é a preparacdo das aulas, a linguagem e a formacao
para os educadores da fé. Entre as conclusdes “Constatou-se também que o mote

principal das dificuldades estd na falta de formag¢do na catequese” (FERREIRA, 2008,

®1 A expressio Comunidades Eclesiais de Base (CEBs), refere-se a pequenos grupos que se retinem para
celebrar a é e refletir sobre a Palavra de Deus, sédo grupos comprometidos com o testemunho e a
transformagc&o social.
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p. 67), sendo que, além da preparacdo dos conteddos doutrinais, 0 catequista precisa
compreender o universo do seu interlocutor, na sua maioria criangas, adolescentes de
jovens.

Quatro pesquisas analisam 0 jovem e sua participacdo na comunidade, bem
como a mobilidade religiosa, a dificuldade de compromisso, a evasdo e, dificuldades da
Igreja em dialogar com eles. Com relagdo a teméatica da mobilidade religiosa, que
envolve as demais, o pesquisador reconhece que as dificuldades passam pela linguagem:
“¢ muito mais que um modo de falar, mas uma atitude no modo de olhar para o espirito
do século e traduzir em gestos os valores tdo necessarios para a formacéo do carater das
pessoas” (SILVA, 2007a, p. 68). Talvez se faca necessario abrir o olhar para o
interlocutor, uma vez que para aos membros da geracdo net, a experiéncia € que tem
valor. Conforme conclusdes: “O que ¢ experimentado torna-se referencial de alegria, de
entusiasmo, de sonho e empenho para o0 crescimento e a realizacdo de um projeto de
vida” (MENDES, 2012, p. 53).

A andlise da comunicagdo em diversos momentos da educacao da fé, promovem
a autocritica sobre a necessidade da formacéo e do dialogo com as novas geracdes para
educadores no campo religioso. Ao mesmo tempo demonstra Como 0S pequenos grupos
favorecem o didlogo e o compromisso, 0 que estd em consonancia com as orientacdes
em relagdo as pequenas comunidades “no sentido de ampliar a interagdo e o

engajamento de muitas pessoas” (CNBB, 2014b, p. 129).

5.2.2.4 A comunicacdo da Palavra nas homilias e celebracfes: uma avaliacdo critica

A tematica da comunicacdo da Palavra nas homilias, ou seja, nos sermdes, € um
tema recorrente nas monografias, 0 que mostra a preocupacdo nao sé com o contetdo,
mas com o modo de expressar pela linguagem oral, postura, gestual, voz, uso do
microfone e assimilacdo que os fiéis fazem dos contetdos. A comunicacdo da Palavra
na sua proclamacéo faz parte da preocupacédo cotidiana dos cursistas que avaliam a
comunicagdo em seus locais de origem, em confronto com os conhecimentos teorico-

préaticos adquiridos®®. A comunicacéo da Palavra nas celebracdes e na homilia também é

®2 _ Titulos das monografias sobre o tema: Homilia: a comunicacdo da Palavra; A comunicagdo nas
homilias, efeito na vida dos fiéis. Estudo de caso na paroquia Cristo Rei de Varzea Grande, e na Catedral
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valorizada pelo papa Francisco que dedica diversas paginas em sua Exortacéo
Apostolica: “A homilia ¢ o ponto de comparagdo para avaliar a proximidade e a
capacidade de encontro de um Pastor com o seu povo” (FRANCISCO, 2013, p. 113).

Nas pesquisas de campo alguns pesquisadores estabelecem um dialogo com a
sociedade, com o interlocutor, aplicando questionarios, levantando dados para verificar
se a comunicacgdo chega e € entendida. Uma pesquisa sobre a comunicagdo da Palavra
de Deus na escuta e vivéncia da comunidade, centra-se na participagao e preparacdo dos
momentos celebrativos em comunidades com ou sem padre. Em sua avaliacdo, o
pesquisador conclui que se descuidou da formacdo litargica permanente permitindo
que as celebracdes sejam, “para muitos, algo ritualista, mon6tono e privado, a ponto de
ndo se fazerem conscientes da presenca transformadora de Cristo e de seu Espirito, nem
de a traduzirem em um compromisso solidario para a transformacdo do mundo.”
(QUIRINO, 2009, p. 69).

Na tematica da comunicacdo na Igreja, em missas pela televisdo como momento
de evangelizacdo e experiéncia de Deus na vida de idosos e enfermos, realizada em
comunidades que assistem missa pela televisdo a avaliacdo € de que favorecem a
aproximagéo dessas pessoas com a Igreja: “O que constato ¢ que a missa pela TV ¢ algo
importante na dindmica e vivéncia da fé, ajuda sim a fazer experiéncia de Deus,
alimenta e, sem davida, sustenta a sua fé [...] H& uma identificacdo com o que veem,
escutam; e com a fé recebida se sentem bem” (OLIVEIRA, 2008, p. 77).

Duas monografias trabalnam o uso de equipamentos como Data show nas
celebrac@es eucaristicas. Por mais discutida que seja a questao, pois ndo é pacifico o uso
dessa tecnologia que, se ndo for usada adequadamente, pode desviar as pessoas da
centralidade do mistério, o pesquisador considera, que ha um novo sujeito, novas
sensibilidades e novas formas de comunicar, e observa que ha um “despreparo muito
grande das comunidades em adaptar esses novos instrumentos, tanto na estrutura do
tempo, como também na vida das pessoas [...] houve transformacgdes positivas que
ajudaram a participagdo dos fiéis” (NARUISHI, 2012, p. 60-61). A introducéo do uso
das tecnologias nas celebracbes também foi estudada por Ramos, envolvendo o sentido

amplo dos simbolos e de toda a ritualidade nas celebragdes. Em suas conclusfes a

Bom Jesus de Cuiaba (MT); Comunicagdo Homilética; A homilia como meio de comunicagdo. um estudo
discursivo em paroquias de Séo Paulo (SP); Homilia: comunicacéo oral na liturgia catolica. Um estudo de
caso na Diocese de Presidente Prudente (SP); A arte de falar e escutar em publico. Um estudo de caso nas
celebragdes eucaristicas (Caiteté, BA); A comunicagdo verbal na homilia — uma pesquisa real entre fieis e
sacerdotes de Igrejas de Salvador (BA).
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pesquisadora afirma: “Com o trabalho foi possivel constatar a caréncia da formagao
litirgica nas comunidades, ndo sé por parte dos agentes de pastoral, como também do
clero” (RAMOS, 2012, p. 60).

Os estudos sobre a palavra na Igreja, sobretudo nas homilias, indicam o quanto
ela é importante e que ha abertura para o gquestionamento em relagdo ao modo de
comunicar. Ao mesmo tempo a tensdo entre a necessidade da mudanga no uso de

recursos tecnoldgicos e o significado dos ritos liturgicos.

5.2.2.5 Comunicacdo nao verbal, gestual e empatica

A partir do estudo das teorias da comunicacédo e da constatacdo de alguns autores
de que a primeira lingua do homem foi o gesto, monografias analisam a gestualidade, a
comunicacdo corporal e empatica nas celebraces e na relacdo interpessoal. A
gestualidade na comunicacdo ndo verbal na Celebracdo Eucaristica € uma pesquisa que
se propde a verificar a gestualidade nas celebragdes liturgicas, com questionario a
presbiteros (padres) de diferentes tempos de ministério. O pesquisador traz presente que
a rotina é uma realidade, entretanto, afirma que “ficou evidente, a partir do questionario,
que a repeticdo dos gestos nas celebracBes diarias ndo leva a repeticdo mecéanica, mas a
uma prética dos gestos com maior fluéncia, com maior riqueza, com maior expressao
litdrgica” (CAES, 2009, p. 71).

Um estudo que segue a mesma linha da comunicacdo ndo verbal do corpo
humano na celebracdo eucaristica, privilegia os fiéis na pesquisa de campo. Para o
autor, ela

veio comprovar que a comunicagdo ndo verbal do corpo humano é de
vital importancia na caminhada e para a organizacdo e formacao
efetiva das reformas litdrgicas em nossa Igreja e, principalmente, a
formacdo dos sacerdotes e agentes de pastorais liturgicas das
comunidades para que as missas sejam celebradas com mais
dinamismo, usando a corporeidade e a gestualidade (PIRES, 2008, p.
73).

A comunicagéo entre as pessoas requer empatia e outros atributos que favorecam
a relacdo interpessoal, conforme estudo sobre comunicagdo empaética entre o padre e 0
fiel no sacramento da reconciliacdo, em que acontece um encontro para conversa

pessoal. Nas conclusdes o pesquisador analisa que o tipo de relagdo empatica s6 é
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possivel quando existem alguns elementos como ‘“ambiente adequado, acolhida
incondicional, tolerancia, humildade, escuta de qualidade, estar atento a linguagem nao
verbal expressa, transmitir compreensdo e transparecer um sentimento de perdao”
(NETO, 2006, p. 62), 0 que contribui para estabelecer um canal de comunicacdo com o
fiel.

Os trés trabalhos analisam a comunicacdo ndo verbal, que tem elementos da
pessoa e do contexto que se somam ao éxito da comunicagdo, que Babin (1989)
caracteriza como o ground, uma atmosfera que envolve o local que pode sincronizar
pensamento, gesto e palavra, ambiente, cores, musica, simbolos. Entretanto, conforme
as analises indicam, tudo requer escuta, pesquisa e capacidade de revisdo dos proprios
métodos e abertura para novas linguagens.

5.2.2.6 Politicas de comunicacéo

O tema das politicas de comunicacdo € trabalhado em relacdo a instituicGes
religiosas e as politicas de comunicacdo adotadas em relagdo a um grupo de trabalho e
também em relagdo as propostas da CNBB aplicadas em uma Arquidiocese e no caso
desta pesquisa, as politicas nacionais sdo aplicadas ao contexto local. A Pastoral da
Comunicacdo (PASCOM) é uma politica, enquanto organiza as a¢cdes das comunidades
num projeto comum gue estabelece um trabalho norteador. A pesquisa de campo indaga
quais paroquias tem a PASCOM, entrevista liderangas e conclui: “Como se pretendia
demonstrar, ndo existe um projeto que norteie a atuacdo da Pastoral da Comunicacéo,
tanto da equipe arquidiocesana quanto das paroquias” (SILVA, 2012, p. 61).

Nas Politicas de comunicagdo, um dos aspectos € a linha filosofica ou postura
adotada nas praticas comunicacionais, como um levantamento dos meios de
comunicacdo dos quais se serve uma Igreja local, que trabalha cultura midiatica e
desafios para a acdo evangelizadora da Igreja. A pesquisa de campo teve o objetivo de
ver como é percebida a comunicagdo pela midia e mesmo realizada pela Igreja. Para o
pesquisador, o estudo

ajudou a entender que formar para a comunicacdo significa pautar um
processo de educacdo que permita a pessoa um pensar e um fazer
comunicacionais nao exclusivamente técnico-operacionais,
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comprometidos com a onda mercantilista, mas promotores de
cidadania e de uma pratica reflexiva” (PINTO, 2012, p. 61).

Uma das formas de implementar politicas de comunicagdo nas paroquias €
organizar acdes articuladas em projeto unificado de PASCOM para superar a falta de
sintonia interna entre diocese ¢ paroquia e “integrar-Se junto ao projeto da Diocese,
estudando-o e usando a rddio comunitaria e a comunidade para tal intento”
(BARBOSA, 2004, p. 49). Nessa tentativa de verificar aspectos da organizagédo do agir
da Igreja no mundo mediante a comunicacao, as experiéncias estdo a caminho, mas
deixam a desejar. Em suas orienta¢fes para a comunica¢do o documento dedica um
capitulo as Politicas de comunicacdo, que envolvem participacdo politica na sociedade,
liberdade de expressao, trabalho por uma comunicacdo democrética, deixando a Pastoral
da comunicacdo como um aspecto de organizacdo interna (Cf. CNBB, 2014, p. 153-
165).

O tema das Relagdes Publicas nas Pastorais Sociais também pode ser entendido
como parte das politicas de comunicacdo e da articulacdo das pastorais, uma vez que
estabelece o didlogo com a sociedade. “A pesquisa trouxe a tona o conhecimento da
realidade sobre os pontos que precisam ser implantados e/ou melhorados em prol da
interligacao das Pastorais Sociais que compdem a Diocese” (DUQUE, 2009, p. 46), e
abriu o horizonte para a perspectiva de um projeto que responda as necessidades. As
politicas de comunicacdo sejam elas voltadas a melhorar e articular a comunicacdo no
interno das instituicGes ou para a sociedade sdo elementos que compdem o sentido da
Educomunicacdo, quanto ao processo da comunicacdo com fluxos democraticos e

participativos.

5.2.2.7 Produgdo e presenca evangelizadora no radio

A temética do Radio é uma das mais abordadas nas monografias, seja do ponto
de vista da analise de programas quanto da producdo, uma vez que o radio é um dos
veiculos mais acessiveis as liderancas comunitarias e educativas, sobretudo no interior
do pais. Nas 29 monografias produzidas sobre o tema, provenientes de 14 estados
brasileiros, observa-se a proximidade e inser¢do das pesquisas na realidade local. A

maioria delas parte de estudos em emissoras catolicas, com temas que dizem respeito a
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educacdo, cultura e ao dialogo com a sociedade ou avaliacdo de programas. Nas
andlises sete estudos trabalham o tema das radios comunitarias de diferentes regides do
pais.

Uma série de estudos dedica-se a tematica do Radio formador de opinido, da
consciéncia critica, sua capacidade de integracdo, mobilizacdo e formacdo da
consciéncia solidaria, como é o caso da andlise do programa. Seu objetivo é de
apresentar o exercicio de formagdo da consciéncia critica de um povo, a partir do
programa “Conversando € que a gente se entende” e sua contribui¢do na regiao Norte do
estado do Ceara. Sob o prisma da educacdo, ser formador de opinido a ponto de
conduzir o receptor a uma reflexdo critica da realidade e fazer com que se torne
protagonista da historia. A meta do programa € a construcdo da cidadania e em seu
processo de pesquisa o autor registra: “Era muito bom chegar nas comunidades e
perceber que as pessoas vinham debater conosco assuntos que discutiamos no
programa” (ARAUJO, 2010, p 48).

A pesquisa “Radio Alvorada como instrumento de integragdo das pessoas na
diocese de Parintins, no Amazonas” (BRUCE, 2010) “tem a finalidade de mostrar a
importancia da comunicacdo radiofénica como instrumento de integracdo das
comunidades rurais na regido amazonica”, regides com grandes distincias de
dificuldade de acesso. O Jornalismo radiofonico é analisado em emissora catdlica em
que a pesquisadora “defende que a veiculacdo de informagdo através do radio ¢ uma
forma de garantir seu carater publico, social e plural e a emissora se torna a voz do que
ndo tem voz” (DOS SANTOS, 2006, p. 7). A informacdo também é trabalhada em
programa de Debate, evidenciando a importancia do Radio na formacdo de opinido e
como espaco para mobilizar colaborando na formacao da consciéncia solidaria.

O tema especifico da evangelizagdo e da missdo das emissoras catolicas é
abordado em oito®® monografias de diversos estados do pais e acreditamos que isso se
justifica pela missdo, das emissoras, um espaco em que o anuncio do Evangelho se faz
em linguagem cotidiana. Esta incidéncia do radio no cotidiano das pessoas, com
programas em diversos horarios, reforca a missdo de veiculo de evangeliza¢do para o
fortalecimento da fé, conforme MARTIN-BARBERO (1998) as pessoas “pedem que as
acompanhe, que fique com elas, que as eduque” e, poderiamos acrescentar que converse

e reze com elas. Programa sobre a dimensdo missionaria, ou seja, ir ao encontro das

63 . Devido ao grande niimero sobre o tema, n4o analisaremos cada um dos programas, mas vamos extrair
o0s elementos ligados aos valores da Educomunicacéo.
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pessoas € produzido e realizado com criancas e adolescentes que se apresentam e
conversam com o0s ouvintes, conforme VITAL (2012). Programas realizados com
criangas em que elas elaboram e apresentam 0 programa, se constitui, sem duvida
alguma, uma das caracteristicas da comunicacdo educomunicativa e cidada, também em
programas de evangelizacao que valorizam a crianca engquanto sujeito do processo.

Entre as radios catolicas educativas, o enfoque do espago educativo encontra-se
no estudo do radio como recurso para um processo educativo, onde a emissora se coloca
como uma alternativa de informacéo, formacdo e programas educativos e culturais
marcando presenca na cidade (ALMEIDA, 2008). Nesta analise, a dimenséo educativa
se evidencia pela informacéo e formacéo e pelo dialogo com a cultura.

Os aspectos analisados na producdo e missdo das radios revelam a preocupacao
de estudo da insisténcia de programas formadores de opinido, debatendo temaéticas de
forma critica, bem como a presenca no dia a dia, na interacdo e no didlogo com a
sociedade. Merece destaque experiéncia realizada com criangas possibilitando a elas
serem sujeitos participando na producdo e apresentacdo de programas. Barbosa Filho
acentua a funcdo social do radio como agente de informacédo e formacdo do coletivo,
prestando servigos, facilitando o didlogo entre individuos e grupos, mobilizando para
fins pessoais € comunitarios. Dai a importancia do comunicador ter em conta “que a
prestacdo de servico publico por intermédio do radio possui forca e poder
inimaginaveis” (BARBOSA FILHO, 2003, p. 50).

5.2.2.8 Radio & comunidade: comunicacéo participativa

As monografias sobre radios comunitarias colocam em discusséo o processo de
comunicagdo participativa e a democratizagdo com a possibilidade das pessoas
participarem. S&o seis monografias que analisam as relagdes sociais, discutem a
verdadeira funcdo da Radio Comunitaria, sua ideologia e um espaco privilegiado de
comunicacéo, impulsionando o espago democratico.

Os pesquisadores trabalham a partir do conceito de democratizacdo e
participacdo da comunidade local, apoiados em referenciais tedricos de Paulo Freire,
Mario Kaplun, Cicilia Peruzzo, Denise Cogo, Martin-Barbero, Canclini, Mauro Wilton
de Sousa, entre outros. Uma das pesquisas estuda as Radios Comunitarias no

desenvolvimento integral da comunidade em uma regido em que a comunidade participa
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na manutencdo e na producéo de noticias de cinco emissoras. O pesquisador conclui que
“o estudo realizado tanto na pesquisa bibliografica quanto na pesquisa de campo mostra
que, apesar das limitacGes préoprias de uma radio comunitaria, é possivel interferir, de
forma positiva no processo de desenvolvimento social da comunidade” (OLIVEIRA,
2007, p. 45). Peruzzo lembra os principios que embasam experiéncias das radios
comunitarias

transmitir uma programacéao de interesse social vinculada a realidade
local, ndo tem fins lucrativos, contribui para ampliar a cidadania, a
democratizar a informacdo, a melhorar a educacdo informal e o nivel
cultural dos receptores sobre os temas diretamente relacionados com
suas vidas (PERUZZO, 2007, p. 1).

Neste sentido, quanto mais a participacdo acontece, tanto mais a emissora
cumpre sua missdo ou estara fora da proposta. Duas pesquisas analisam experiéncias em
que a R&dio comunitaria perdeu a dimenséo participativa a partir do momento em que o
dinheiro entrou em cena por interesses politicos partidarios. Conforme o pesquisador
isso acontece ao “concentrar a direcdo na mao de um pequeno grupo e nao acolher
novas entidades: fechar-se num grupo limitado de sécios” (LIMA ALVES, 2007, p. 65).
Leitdo analisa uma radio que foi montada a partir de um grupo de interessados e nao a
partir das necessidades da comunidade, resultando que “o fim a que se destina esta
emissora € a satisfacdo de um grupo de pessoas sem procedéncia comunitaria, cujo
prazer é manter a radio em funcionamento” (LEITAO, 2009, p. 55).

Ao estudar radios comunitarias da cidade de S&o Paulo, Gomes constata a
marginalizacdo em que se encontram, mesmo depois de legalizadas, e as dificuldades
com a sustentabilidade, dentro da lei que proibe veicular publicidade comercial, “apenas
estdo autorizadas a receber apoio cultural de entidades localizadas na area de cobertura
de suas antenas, ou seja, veiculando apenas o nome, o enderego fisico e eletrdnico e o
telefone do patrocinador” (GOMES, 2014, p. 189). Dai se observa que, se por um lado a
comunicagdo comunitaria precisa manter a fidelidade aos principios coletivos em favor
da comunidade, em muitos casos a missdo das radios comunitarias ndo é cumprida,
conforme demonstram essas pesquisas que trazem fragmentos da realidade da
comunicacdo comunitaria, regida pelos critérios da participacéo e do envolvimento com

a comunidade local e, a0 mesmo tempo, o desafio da sustentabilidade.
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5.2.2.9 Analise de midias catolicas como televisao, jornal, marketing

Estudo sobre televisdo catdlica, na Amazénia legal, pergunta se esta € uma
televisao a servi¢co do povo numa regido ainda carente de recursos humanos e técnicos.
Apos levantamento do que as pessoas veem de produgdes em nivel nacional procura
identificar a necessidade local como “um programa voltado a noticiar acontecimentos e
programacdes das paroquias, divulgag¢do de festas e programagdes”, (MEES, 2012, p.
27), apés identificar que as pessoas apreciam a producdo local, ainda que com mais
limites.

Duas pesquisas se debrucam sobre a andlise de Jornais diocesanos, de carater
formativo e informativo, em diferentes locais como Campo Mourdo (PR) e Duque de
Caxias (RJ). No momento em que o cursista reflete sobre suas praticas, procura
conhecer a histdria, o puablico, fazendo uma pesquisa no campo da producdo e da
recepcdo com os leitores. No estudo de recepcdo do jornal, uma das concluses é de que
“o contato com o leitor ¢ importantissimo, seja abrindo espago para eles no jornal, seja o
jornal indo até eles [...] o contato com o publico é necessario para o crescimento e a
solidificacdo de um veiculo de comunicagao” (CARRARA, 2007, p. 50). A analise de
Roteiro assumido como metodologia de reflexdo para grupos que se retnem
semanalmente, em Caratinga, MG, estuda a relagédo do Folheto para encontros com 0s
grupos que o adotam para verificar se ele ajuda no crescimento da fé e no compromisso.
Entre as sugestdes de mudancga, “colocar mais equilibrio para que os encontros ndo
permanecam apenas na racionalidade, mas que sejam mais orantes para responder as
varias tendéncias dos fiéis” (CARDOSO, 2006, p. 93).

No campo das livrarias catélicas da Grande Sdo Paulo temos uma pesquisa que
verifica como sdo utilizados os recursos de comunicacdo e marketing segundo as
tendéncias modernas da administragdo. Das 12 livrarias pesquisadas, “apenas duas
possuiam um departamento de marketing com acdes planejadas e implementacdo de
ferramentas de comunicagido e marketing” (OLIVEIRA, 2005, p. 48). A importancia do
marketing também ¢é trabalhado por LIMA (2009), tendo em vista a melhoria e
autossustentacdo de uma radio catolica educativa, para o cumprimento de sua missdo
eclesial e legal.

A publicidade e a propaganda em sites de Dioceses é objeto de estudo,
demonstrando que com a cobertura de eventos, producéo de noticias, ha divulgagdo do
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préprio site, pelos acessos, e consequentemente, anunciantes que permitem a
manutengdo do site. “Evangelizar na internet usando a publicidade ¢ algo real e possivel
mesmo tendo que enfrentar as dificuldades que nascem com a falta de recursos
financeiros e humanos” (PITA SOUSA, 2012, p. 47).

As diversas analises identificam possibilidades e limites nos diferentes campos,
sobretudo no campo da administracdo e do marketing, que fazem parte da comunicacgéo
na sociedade atual. Elas ndo estdo incluidas, até agora, como elemento da
Educomunicacdo, entretanto, fazem parte da gestdo e do planejamento para a
autossustentacdo de projetos educativos e culturais que podem adotar uma gestdo

participativa.

5.2.2.10 Anélise de fendmenos midiaticos na Igreja catélica

Um novo fendmeno é o catolicismo midiatico, que esta acontecendo em grau
maior ou menor em redes de radio e televisdo, com a presenca de presbiteros que se
destacam e utilizam uma estrutura de marketing adequada ao projeto midiatico. E um
novo cendrio de midiatizacdo da fé que perpassa as acOes da vida cotidiana. Para
estudiosos do fenbmeno, ndo se escapa da midia, uma vez que ela esta presente na vida
cotidiana. Na cultura da midia, entretanto, ¢ indispensavel “interessar-se pelo que a
midia faz como também pelo que fazemos com ela” (SILVERSTONE, 2002, p. 13).

Dois estudos pesquisam o fendmeno midiatico do padre Marcelo Rossi sob
diferentes aspectos: como fendmeno de massa e como lider, os quais apresentam
contradicdes. Em relacdo ao fendmeno, o pesquisador verifica que a linguagem e
representacdo dos novos padres e artistas midiaticos catolicos extrapolam as fronteiras
da propria Igreja.

Possuem identidade cat6lica, mas enquanto fenbmeno pertence a
cultura de massiva [...] seus seguidores podem até comunicar o que a
Igreja diz, mas ndo representam institucionalmente a prépria Igreja,
em uma cultura na qual o sentimento de pertenga ndo é uma
instituicdo, mas uma afinidade individualizada (SILVA, 2009, p. 61).

A pesquisa do programa lider de audiéncia pela Radio Globo AM, com o padre
Marcelo Rossi, é analisado com o objetivo de identificar qual o segredo de um lider, na

condi¢do de comunicador popular, a habilidade com que trabalha a linguagem do radio
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e a relacdo com os ouvintes nos aspectos da intimidade, pautada na empatia, € na
identificagdo. A pesquisa de recepgao do programa “Momento de f&” foi realizada entre
catolicos praticantes de Petropolis (RJ). Entre as concluses, “no caso da intimidade, ela
se da principalmente a partir do espaco que 0s ouvintes abrem a propria vida. A empatia
é fruto de um esforco do apresentador em compreender e sentir 0 drama vivido por
aqueles que o escutam” (MEDELLA, 2009, p. 52).

Outro estudo com programas de evangelizacdo, lider em audiéncia no radio,
analisa o que liga os fiéis ao programa religioso “Experiéncia de Deus” do padre
Reginaldo Manzotti, veiculado em emissoras em nivel nacional, cuja pesquisa foi
realizada em Palmas (PR). O pesquisador entrevistou ouvintes e conclui que “em
relacdo a eficacia na vida das pessoas, no ser capaz de tocar alguma area e situagdo da
vida, 100% dos entrevistados acreditam que ele ¢ eficaz” (SUSTICO, 2010, p. 62).

Pesquisa investiga 0 impacto da mensagem da novena televisiva, “Filhos do Pai
Eterno”, apresentada diariamente, pela Rede Vida de Televisao, com crescente
audiéncia por estar numa TV de abrangéncia nacional. O objetivo é verificar a relacao
da midia com o fiel por meio de um marketing organizado na associacdo Filhos do Pai
Eterno (FIPE) em Trindade (GO) e como essa novena provoca 0 sentimento de
pertenca. O pesquisador conclui que 75% dos entrevistados disseram que foram pela
primeira vez a Trindade o que se deduz que ““a acorréncia de muitos devotos acontece
gracas a acdo televisiva, enquanto que outros desconhecem o projeto” (SILVA, 2012, p.
55).

A andlise de programas de audiéncia no radio e na televisdo analisados em
monografias, indicam um conflito existente entre o anincio da mensagem do Evangelho
e 0 modo de fazé-lo, uma que a midia impde l6gicas mais voltadas ao sucesso pessoal e
ao mercado. Ao mesmo tempo, a necessidade de visibilidade, audiéncia e expansdo
desses programas religiosos.

A midiatiza¢do da religido € um fendmeno contemporaneo complexo, também
presente na Igreja Catolica, que afeta as préaticas sociais e religiosas, alvo de indagacdes
sobre as formas de pertencimento, em programacOes religiosas mediatizadas que
apontamos. O tema requer mais pesquisas e muitas sdo as questdes, entre elas, essas
tendéncias “indicam uma mudanga capital, que obriga a Igreja Catolica a pensar o lugar
que deve ocupar no mundo atual midiatizado [...] uma espiritualidade descomprometida
com os grandes problemas mundiais, tais como a fome, o desemprego, 0 meio ambiente
e as migragdes” (GASPARETTO, 2011, p. 189).
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5.2.2.11 Jovens e a linguagem ciber no contexto da evangelizagdo

O ciberespago compreende a digitalizacdo da informacdo, seja em &udio, video,
texto, em que ndo se trabalha de modo analdgico e sim pelos pares binarios (0/1). Tem
relacdo com o mundo digital, envolvido por atividades eletrbnicas, como 0 acesso a
internet, processos digitais, navegacdo em pdaginas digitais, redes sociais digitais.
Estudos de portais, sites, blogs, relacionamentos pelas redes digitas para diferentes usos
e seu compromisso com a evangelizacdo, procuram compreender os desafios de um
relacionamento presencial para a imaterialidade que a internet oferece, o que leva a
inovacOes em relacdo a linguagem e aos relacionamentos na rede. N&o se trata apenas
de tecnologias, mas de relacionamento, que se estabelece por meio de plataformas
digitais. Os estudos aqui apresentados procuram investigar por onde passam as
mudancas nas linguagens digitais e a linguagem que 0s jovens adotam nos
relacionamentos ciber.

A investigacdo de novos habitos nos jovens, a partir de sua interagdo com o
ciberespaco, tem a intencdo de averiguar como se da a necessidade de comunicacdo que
h& no ser humano e se 0s jovens suprem essa necessidade por meio do relacionamento
no ciberespaco. O pesquisador serve-se do termo “cibercostume” para designar uma
cultura permeada de novos habitos, gracas ao aparato digital, buscando verificar o que é
descartavel nas relagdes via midia digital. E confirma a hipdtese de que “o virtual
contribui na descartabilidade do aprofundamento das relacGes, mas a necessidade do
outro leva os jovens a buscarem o de que sentem caréncia através do ciberespaco”.
(MALANQUINI, 2010, p. 56).

Analises sdo feitas também em sites para saber o que 0s jovens catdlicos
procuram nestes espacos. O objetivo é de “percorrer as esferas deste mundo virtual e
analisar a busca dos jovens catélicos pelo que denominamos “cibersacro” e a partir dai
servir de estimulo para que o meio digital seja utilizado veementemente para uma
evangelizagdo e formagao” (BATISTA, 2008, p.7). O pesquisador inova com a
expressao “cibersacro” inspirando-se em cibericone:

O conceito de cibericone designa as unidades de representacdo gréafica
e imagética concernentes a fungdes técnicas claras e distintas ou a
desejos operacionais especificos. Implica-se ai toda a signalética
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hipertextual dominante: ndo s6 figuras, desenhos e logogrifos, mas
também relevos virtuais estampados por palavras e letras, grafismos e
tracejados, diagramas e palhetas, setas e demais indicadores
(TRIVINHO, 2007, p. 119).

Apropriando-se deste conceito, Batista o aplica para as imagens do sagrado
presentes no site, objeto de estudo que analisa com referéncias a um aspecto
transcendental, por ele denominado de “cibersacro”. “Nao ¢ apenas um espago
delimitado como um site religioso, que expressa em seu contetldo nuances do sagrado.
Em nosso entendimento, o ‘cibersacro’ vai além disso. Qualquer cibericone sagrado ¢
um simbolo do ‘cibersacro’. E o proprio ‘cibersacro’”’(BATISTA, 2008, p. 44).

A apropriacdo da internet para a missao que a Igreja catdlica tem como o
anancio de Jesus Cristo analisa sites catolicos como CancdoNova e Amaivos. “A
intengdo desta monografia € compreender e analisar como se pode anunciar Jesus
Cristo, verbo feito carne, pela internet, tendo como base alguns documentos da Igreja e
observagdo de alguns exemplos praticos”. (GODOY, 2004, p.10). No documento sobre
Igreja e Internet a orientacdo ¢ de que se faca uma “justa utilizagdo para o
desenvolvimento, a justi¢a ¢ a paz da humanidade” (PCCS, 2002, p. 8).

Um dos estudos objetiva analisar a presenca de uma comunidade no Orkut e
quais mecanismos levam a essa permanéncia. A pesquisa teve indicativos de que o
jovem permanece em sites de relacionamento porque se identifica com os conteudos, ha
espaco de participacdo como fazer pesquisas, participar de féruns e atende a
necessidade de entretenimento. O pesquisador conclui que “os recursos audiovisuais,
como perfil, recados, fotos, videos, depoimentos e comunidades sdo 0s principais
motivos da permanéncia dos jovens nesse site, sendo a ferramenta ‘recados’ a que lidera
o ranking de preferéncia” (GUIMARAES, 2010, p. 82), sendo que 70% dos
entrevistados disseram ndo ter nenhuma dificuldade em manusear este site de
relacionamento.

Nos diversos pontos do pais, agentes pastorais e religiosos procuram
compreender os relacionamentos e as praticas nas redes sociais. Um estudo verifica o
porqué da pouca aceitacdo a blogs catdlicos e avalia a comunicacgdo online, objetivando
analisar o porqué da ndo aceitabilidade dos jovens em acessarem o0s blogs
especificamente aqueles com endereco eletronico no portal da diocese de Uruagu (GO)
e 0 que deve mudar. Nas conclusdes o relato da “falta de divulgacdo, contedos
inadequados e muitos extensos, a linguagem desatualizada (...) fazer com que seus

conteidos sejam variados e atuais utilizando videos, fotos e audios do universo jovem”
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(ARANTES, 2010, p. 43-47). Esse resultado confirma que a linguagem digital tem
outra logica, e os contetdos, sejam de informacdo, educacédo ou religiosos, precisam ser
atrativos, com interatividade e de interesse.

Outra questdo é se os relacionamentos virtuais podem vir a substituir os
presenciais, 0 que foi estudado na monografia sobre a influéncia da internet na vida de
jovens que fazem parte de um grupo. A proposta foi pesquisar se a internet provocava
nos jovens caracteristicas de isolamento, individualismo e pouca liberdade de expresséo.
A hipoétese nao se confirmou porque eles tém participagdo efetiva na Igreja. “O que o
jovem busca pela internet é ter voz e vez diante da sociedade em que esta inserido [...]
ndo basta a sociedade olhar para o jovem, perceber seus problemas. Os jovens s serdo
melhores se a sociedade ndo os excluir e se der espago para que possam exercer sua
criatividade” (TONIAL, 2011, p. 74-75).

As novas tecnologias também fazem parte do cotidiano de comunidades
religiosas, o que requer conhecimento e formagdo. Um dos estudos teve por objetivo
demonstrar o papel das novas tecnologias, sobretudo da internet, na vida religiosa
consagrada, bem como a necessidade da formacdo “para que as religiosas possam
adquirir conhecimento sério da linguagem propria das novas tecnologias, 0 que as
levara a usufruir desses meios sem medo e preconceito, em vista da melhoria do bem-
estar pessoal, do crescimento das relagcdes interpessoais e da vida de comunidade, e
possam, ainda, contribuir para a edificacdo de uma sociedade onde todos se sintam
irmdos e irmds, na constru¢ao do Reino de Deus” (PINHEIRO, 2012, p. 7-8).

A entrada no ambiente digital sob os diferentes enfoques aqui estudados
mostram o grande desejo de educadores e agentes pastorais de compreenderem as
mudancas, a insercdo e apropriacdo com o fim de analisar e de ser um espago de

propostas, conforme o apelo do papa Bento XVI%

gue convida a serem atuantes no
continente digital: “Desejo encorajar todas as pessoas de boa vontade, ativas no mundo
emergente da comunicacéo digital, a que se empenhem na promog¢édo de uma cultura do

respeito, do didlogo, da amizade” (BENTO XVI, 2009, p. 6).

5.2.3 Dialogo com a sociedade: anélise da midia

6 . 43°. Dia Mundial das Comunicagdes — 24 de maio de 2009: “Novas tecnologias, novas relagdes.
Promover uma cultura de respeito, de didlogo, de amizade”.
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A andlise da midia, nas diferentes linguagens, ocupa nimero razoavel de
monografias, sendo que alguns estudos sdo tedricos, sem pesquisa de campo, enquanto
outros fazem analise de produtos midiaticos. A partir da observacdo e pesquisa,
cursistas analisam suas praticas numa multiplicidade de enfoques, que fazem parte da
cultura do cotidiano, em tematicas ligadas a questdo cultural e social, de
comportamento, de género, etnias, influéncia da televiséo e da publicidade, o lugar da
internet nas relagdes que se estabelecem na cultura digital, demonstrando outros
aspectos da Educomunicacdo na andlise da sociedade.

Entre os temas tedricos ha um estudo sobre a cultura do simulacro em Jean
Baudrillard e a relacdo entre informacdo televisiva e massas em Sdo Paulo, que o
pesquisador aponta: “Apesar de nao provarmos a hipotese de nosso trabalho,
acreditamos concretamente que os campos do imaginario brasileiro em sua relagdo com
a televisdo devam ser mais explorados e estudados” (MACARI, 2004, p. 117). As
tecnologias digitais em Pierre Levy embasam a pesquisa de Zanata (2010), que estuda,
a partir dos conceitos de cibercultura e inteligéncia coletiva, o “espaco do saber” e as
possibilidades de reconfiguracdo do sujeito. Pesquisa da comunicacdo na sociedade
liguida aborda o pensamento de Bauman em trés obras e procura identificar, a partir
delas, o conceito de comunicacdo. Entre as constatacbes, mudanga no ethos da
comunicagdo que “pode designar os usos e costumes € 0 modo de ser das diversas areas
que compde o vasto campo comunicativo” (DE PAULA, 2009, p. 69). No entanto, 0
ethos da comunicagdo ndo é estadtico mas em processo, em permanente construcao,

assim como a identidade dos sujeitos e nacGes passiveis de mudancas.

5.2.3.1 Questdes sociais e sua relacdo com a midia

As questbes sociais e culturais permeiam pesquisa de cursistas com analise de
realidades que os envolvem no cotidiano. Uma delas, sobre a linguagem dos homens ao
vento, que estuda moradores de rua no centro de S&o Paulo surgiu do desafio de ver e
observar a situacdo desses seres humanos. A partir de sua forma de apresentacdo, a
pesquisadora conclui que “a linguagem empregada ndo é s6 verbal e escrita, mas

também se manifesta no gestual, corporal, olhar, tom de voz, vestuario [..] A
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comunica¢do comecga pelo vestudrio como uma segunda pele, o espelho da sociedade”
(VICENTE, 2006, P. 52). Em outra anélise, o trabalho comunicacional com criangas em
situacdo de risco e vulnerabilidade social com metodologia prépria, estuda a reunido de
sentimentos numa obra social em Ponte Nova (MG), onde uma das propostas
pedagdgico-comunicacionais da pesquisadora € trabalhar a roda para recuperar criancas
e adolescentes.

O estar em roda para ampliar os horizontes e perceber 0 mundo além
das mazelas humanas. Na roda é que encontramos nossa identidade.
Redescobrimos que fazemos parte de um todo e que fragmentamos a
nossa existéncia. Na roda sentimentos ndo tem nome, tem vazdo,
consolo e paz. O outro € suporte e desabafo. Na roda se fala do ontem
com a mesma intensidade do hoje e se vive o amanhda com o
entusiasmo do momento presente (CESARINO, 2008, P. 5).

A andlise da comunicagdo como instrumento de luta para entidades e
movimentos sociais é abordada nas teméticas da Comissdo Pastoral da Terra (CPT),
como a apropriagdo dos meios de comunicagédo por entidades e movimentos sociais. A
pesquisa centra-se nas praticas comunicacionais da CPT e do Movimento de
trabalhadores rurais Sem Terra (MST), elucidando “como a comunicagdo e suas
ferramentas podem ser utilizada estrategicamente nas lutas de cada uma dessas
organizagdes, traz a tona outras propostas e avaliagdes” (SILVA, 2008b, p. 67). A
comunicacdo continua mobilizando a sociedade mediante publicacdes e relatdrios
anuais elaborados e divulgados pela CPT e pelo Conselho Indigenista Missionario
(CIMI) que d&o clara informacéo sobre o aumento do conflito agrario em relagdo a
disputa pela terra dos camponeses e povos indigenas, “conflito este que ¢ alimentado
pela omissdo tacita ou explicita dos organismos governamentais encarregados da
politica fundiaria” (CNBB 101, 2014, p. 19).

Cinco monografias analisam a tematica indigena partindo de diferentes
realidades, como a concepcéo do indio sobre o indio na midia, um estudo do discurso
sobre a imagem do indigena nos meios de comunicagdo, com o objetivo de explicitar a
concepgdo do indio na representacdo televisiva, da sociedade Kaigang, no sudoeste do
Parana. “No contexto desta pesquisa pudemos verificar que o sujeito, o indio, ndo aceita
a identidade cultural veiculada pela midia em relacéo a sua realidade. Podemos afirmar
que ha uma outra realidade do ‘ser indio’ no cotidiano” (FOCHZATO, 2005, p. 51).

A questdo também aborda a invisibilidade e distor¢do da questdo indigena no
jornal impresso de regido da Terra Kaingang, um estudo realizado no Municipio de

Ortigueira (PR). A pesquisa foi realizada em trés jornais de Telémaco Borba (PR) com
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o objetivo de investigar questdes socioambientais: “Vale ressaltar o agravante de que
nenhuma das edic¢des entre maio o outubro de 2007, os Kaigang, que moram na regido
foram entrevistados [...] O poder econdmico, no modelo atual tem ditado as normas e a
pauta da imprensa” (TARACHUQUE, 2007, p. 55-56). Essas pesquisas se dedicam a
questdo da identidade e da resisténcia em relacdo a imagem do indio veiculada na midia,
em que o poder econémico é dominante, entretanto 0 compromisso com a mudanca
pode estar na resisténcia e na presenca de mediadores no campo comunicativo em favor
das minorias indigenas. Reporta também ao que Martin-Barbero chama de o popular
ndo representado ‘“constituido pelas tradigdes culturais [...] o mundo das culturas
indigenas” (MARTIN-BARBERO, 1987, p. 39).

A publicidade é uma armadilha em que os indigenas se envolvem, conforme
estudo sobre a influéncia da publicidade televisiva na mudanca de habitos na cultura do
povo Xavante da Aldeia Indigena de Sdo Marcos (MT), onde os indios consomem
televisdo mediante antena parabdlica em quase todas as casas da Aldeia. A pesquisa
indaga como mesmo uma cultura passada pela tradicdo oral e por imitacéo, acaba sendo
influenciada, na mudanca de habitos dessa populacao.

A publicidade televisiva influencia a comunidade Xavante; eles néo
guerem mais ser indios, querem ser 0s homens brancos e viver na
cidade com as comodidades dela [...] A influéncia televisiva ja
desencadeou grande mudanca na cultura Xavante, colocando-0s como
escravos do consumo, fator que entra em choque com sua estrutura de
subsisténcia. Este € um fator percebivel nos mais novos que ndo
guerem mais o sistema antigo de trabalho, e sim o trabalho assalariado
para ter o dinheiro e poder comprar (SOUZA, 2004, p. 50-51).

A questdo da mudanca cultural entre os indigenas também é estudada em
pesquisa que procura fazer o resgate cultural, com a criacdo de um Centro Cultural em
Meruri (MT), que analisa a cultura indigena e a insercdo nas novas tecnologias,
mediante oficinas, acervos culturais e outras atividades de comunicagdo. Essa pesquisa
sobre o resgate cultural auxiliado pelas novas tecnologias na aldeia indigena Bororo em
Mato Grosso, conclui que o Centro Cultural “resultou num reascender a chama quase
apagada de uma cultura. Fez pulsar um coragdo e valorizar com responsabilidade,
criatividade, a cultura de um povo que busca a sua alma” (SANTANA, 2004, p. 58).

Ha tambem a pesquisa sobre a estandardizacdo do portugués brasileiro por
influéncia da telenovela A Favorita na lingua falada em uma comunidade tradicional em

Jureia (SP), composta de familias tradicionais Caicara, um grupo culturalmente
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diferenciado que se reconhece como tal, que tem sua organizacdo propria e ocupa
territorios para sua producdo cultural, social e econdmica. Para a pesquisadora

E importante pensar o sujeito Caicara como elemento significativo do
processo comunicacional, o que é produtor de sentido, pois se assim
ndo fosse toda a comunidade caicara teria seu léxico dicionarizado, e
isso ndo ocorre. O que ha sdo sujeitos que estdo em processo de perda
da identidade local, refletida no seu falar (DE SOUZA, 2009, p. 87).

As mudancas que afetam culturas tradicionais pelas inferéncias do contato com a
cultura da midia, nos remete ao sujeito da pés-modernidade que Hall (1999) caracteriza
na mobilidade que o afeta de modo a assumir identidades diferentes, que passam pela
linguagem e pela ressignificacdo do seu ser e estar na sociedade.

A telenovela também influencia comunidades Quilombolas como é o caso do
estudo sobre o imaginario da comunidade ‘Invernada Paiol de Telha’, localizado em
Guarapuava (PR), que estuda a realidade social dos negros na regido e, com essa
comunidade analisa novelas brasileiras, a partir do interlocutor. A pesquisadora
identifica como ‘“a estilizacdo no negro tem sido feita a base de estereotipos
impregnados de alusdes a sua estética, ligados a descategorizacao social e a sua suposta
frouxiddo de costumes, como no caso dos malandros, preguigosos ou bandidos”
(MENDES, 2008, p. 48).

As guestbes sociais e a organizacdo comunitaria em Salto da Divisa (MG) sédo
analisadas em monografia com o objetivo de apresentar as relagcdes de comunicagdo no
processo de negociacdo entre a populagdo ribeirinha com a empresa hidrelétrica Itapebi
Geracdo de Energia S/A, Grupo lberdrola. As familias atingidas foram acompanhadas
pelo Grupo de Apoio e Defesa dos Direitos Humanos (GADDH), que segundo a
pesquisadora, ajudou na conscientizacdo e na formacdo para a cidadania. “Os meios
comunitarios e a Radio Comunitaria ‘Voz do Povo’, recuperaram a palavra dos
excluidos e deram voz aos que ndo tinham voz” (BARBOZA, 2006, p. 104). A
mediacdo de comunicagdo realizada entre a empresa e as familias, servindo-se de
grupos de apoio e dos meios de comunicagdo comunitarios, remete ao intelectual
organico, entendido como “um imiscuir-se ativamente na vida pratica, como construtor,
organizador, ‘persuasor permanente’” (GRAMSCI, 1985, P. 8).

As pesquisas que envolvem populagdes indigenas, negras, trabalhadores rurais,
criancas em situacdo de risco, populagdes ribeirinhas analisam situacdes concretas. O

esforco de identificar os conflitos, tentar intervir e, tanto na analise da midia quanto no
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apoio para que a comunicacdo comunitaria organizada favoreca os grupos que estdo a

margem da sociedade a se fortalecerem, fazem parte da intervencgéo social.

5.2.3.2 Questdes culturais e midia

As expressdes da cultura também envolvem a musica que acaba sendo absorvida
pela midia, dando-lhe novo significado, e também o folclore, sua dificuldade em
manter-se na originalidade, sendo apropriado pelo mercado e perdendo essas
caracteristicas préprias. Uma pesquisa sobre o maior Sdo Jodo do mundo, de 2010,
analisa noticias sobre cultura popular nos jornais impressos que circulam em Campina
Grande (PB), além da programacéo oficial. A analise das noticias das festas de S&o Jodo
em trés jornais locais verifica a mercantilizacdo da festa e seu diminuto compromisso
com a cultura popular.

Comprova-se que apenas 5% da area destinada a cultura nos jornais
gue circularam em Campina Grande na semana do dia de S&o Jodo,
em 2010, publicaram informagdes sobre as manifestacdes da cultura
popular de Campina Grande e regido, além da programacéo oficial do
Maior S&o Jodo do Mundo (APOLINARIO, 2011, p. 45).

J& o estudo sobre conceito de folclore de Antonio Gramsci foi realizado em
Potunduva (SP), na pesquisa com a populacdo do pequeno distrito, seus moradores,
procedéncias, a identidade, a questdo do folclore e do pertencimento cidaddo.
(FRANCA, 2012), observando que a maioria ja desconhece as raizes da cultura local,
também pela mobilidade de novos moradores. As historias em quadrinhos voltada para
a cultura Mato-Grossense, com a producdo de dez anos, revela “a disposicdo e a
persisténcia em se fazer quadrinhos em Mato Grosso, aliada a uma tendéncia a se
trabalhar a cultura de forma visual no estado” (CUYABANO, 2005, p. 28).

Tematicas sobre a ética ambiental e comunicacdo sdo temas em duas
monografias sobre jornalismo ambiental e sustentabilidade em que Rabelo (2011)
verifica como 0s meios de comunicacdo influenciam na formacdo de uma ética
ambiental e a midia como formadora de opinido que pode contribuir para despertar uma
consciéncia ecoldgica. O jornalismo ambiental e sustentabilidade, nas diferentes midias,
“pode contribuir para mudanca de atitudes, transformar habitos, mentalidades” (DA

SILVA, 2011, p. 36). Esses estudos trazem aspectos mais amplos da comunicagéo no
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sentido integrado, ndo s6 de pessoas e meios, mas do meio ambiente e como o
jornalismo pode ser mediador de processos em favor de projetos comunicacionais.

Duas pesquisas trabalham o tratamento dado a mulher na midia e na sociedade
analisando o lugar da mulher a partir do programa Caldeirdo do Huck na Rede Globo,
em que a mulher brasileira é tratada como um produto tipo exportacdo. Com esta analise
0 pesquisador conclui que “Por mais que a mulher esteja insatisfeita com sua imagem
na midia, a fim de transformé-la, ela precisa superar muitas barreiras criadas pelo
machismo que ainda esta em voga na sociedade” (OLIVEIRA, 2011, p. 56).

Outro estudo analisa a revista feminina “Boa Forma” com o objetivo de
compreender qual o olhar das leitoras em relagdo a revista; verificar se percebem as
relagBes comerciais existentes nos conteudos veiculados e como esta leitura influencia o
ideal de beleza e as praticas da vida. Conforme a pesquisadora, na busca da igualdade
de poderes entre homens e mulheres, transparecem muitos desequilibrios e um deles diz
respeito a imagem do corpo da mulher, ainda permeado por discriminagdes, “pois atras
da aparéncia de independéncia da mulher, esconde-se sua submissdo, dependéncia e
inferioridade, visto que ao corpo da mulher é embutida a obrigacdo de estar sempre belo
e jovem, vitima da sociedade de consumo e de seus modelos de identidade” (DE
SOUZA, 2010, p. 57).

As duas pesquisas em relacdo a mulher partem de analises de programa de
televisao e de revista, reforcam a questdo cultural que a coloca como objeto de desejo na
sociedade de consumo, ficando o desafio da tomada de consciéncia em vista da
mudanca. A analise de aspectos culturais como o folclore e a cobertura que a midia da a
esses eventos pode enfraquecer a cultura local; a mobilidade humana em pequenas
cidades e o desconhecimento da historia também é fator de esquecimentos das raizes

culturais.

5.2.3.3 Analise da midia: Jornal impresso, radios comerciais, televisao, publicidade

A preocupacéo de educadores e profissionais da comunicacao passa pelo cultivo
da leitura impressa em livro ou jornal, pelo radio, televisdo e publicidade. A leitura da
midia impressa foi objeto de pesquisa realizada com 100 jovens entre 15 e 25 anos
sobre hébitos de leitura; entre os que responderam ““ 64% que defendem a supremacia

do livro sobre a imagem, argumentam com frases de conteudo critico, cultural
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consistente, enquanto 36% afirmam a supremacia da imagem sobre o livio com
motivacOes mais baseadas num sistema light” (PEREIRA ALVES, 2004, p. 47). O tema
da midia impressa também € analisado criticamente em relatos de acidentes de transito
na midia impressa de Cacoal (RO), chegando a esta conclusdo: “Como resultado,
obteve-se a deteccdo de uma timida atuacdo da midia no que tange a divulgacdo dos
acidentes de transito, limitando-se a um relato superficial e momentaneo do fato em si,
ndo promovendo qualquer atitude reflexiva no publico leitor” (OKABAYASHI, 2007,
p. 43).

Monografias também pesquisam as mudancas no Radio, de meio convencional
ao online e sua relacdo e importancia na Segunda Guerra Mundial, tendo como
referéncia o filme “Um sinal de esperanca com Robin Williams”. A pesquisa
“Imaginario & midia: analise do programa "Réadio Atitude" da FM Vale do Xingu em
Altamira (PA)” faz analise de um programa de radio, cujo objetivo ¢ criar uma imagem
favoravel do patrocinador, em relagdo a responsabilidade social e ambiental, produzido
por ele, com a linguagem e assuntos de interesse da regido. Em suas conclusdes, o
pesquisador afirma: “através do programa ‘Radio Atitude’ com seus apresentadores,
esta solidificada uma imagem de empresa comprometida com a regido, na tentativa de
fazer com que o ouvinte ndo veja os maleficios que ela causa no subsolo paraense”
(NETO, 2007, p. 58). Semelhante tematica € trabalhada no programa “A ‘fala verdade’
e o radio”. A comunidade, “fala verdade” de Corguinho (MS), e o0 radio, no ano de
20037, mostrando a influéncia cultural a partir de programas com interesses comerciais
em comunidades tradicionais. Essas analises favorecem a consciéncia critica, em que
ha, a0 mesmo tempo uma imersdo e estabelece-se um distanciamento de andlise, numa
relacdo dialética.

O tema da publicidade é objeto de pesquisa sobre a influéncia da midia em
criancas e jovens, as cores na embalagem, a persuasdo do texto publicitario na midia
impressa. “Crianca midiatizada, publicidade infantilizada. A publicidade utilizando
signos do universo infantil em campanhas de produtos e servicos com publico-alvo
adulto” ¢ uma pesquisa realizada com criangas de 5 a 7 anos por Kawakami ( 2007). O
consumo pelas novas midias e envolvem as novas geragdes que buscam ter para
pertencer conclui que “a apropriagdo do celular pelos jovens, independentemente da
classe social a que pertenca, vem consolidar a sociedade informacional, aumentando
ainda mais a importancia dos dispositivos de acesso” (DALL BELLO, 2006, p. 91).
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A temaética das telenovelas e sua influéncia na familia, na cultura, nas relacdes
com os jovens, ocupa diversos trabalhos como na analise da telenovela “Rebeldes” e 0s
adolescentes da Parnaiba (PI), verificando a influéncia da novela junto a criangas e
adolescentes e conclui que “criangas e adolescentes passam mais tempo em frente a
televisdo do que na escola e sdo mal assistidos pelos pais [...] Fica comprovado que a
novela ‘Rebeldes’ provoca mudanca de comportamento nas criancas ¢ adolescentes da
cidade de Parnaiba (PI)” (SANTOS, 2008, p. 61).

A monografia “A (in) visibilidade dos grupos juvenis nas telenovelas. (Analise
de Paraiso Tropical e Malhacdo)”, investiga a presenc¢a do jovem no programa e verifica
a sua auséncia: “Numa trama contemporanea ¢ repleta de jovens como Malhagdo, que
tem uma proposta de entretenimento educativo, é de se estranhar que dentre as
experiéncias associativas vividas ndo haja grupos jovens” (MAGALHAES, 2008, p.
50). A questdo cultural tambeém é trabalhada em programas como “Sem Censura” da
TVE do Rio de Janeiro: “A investigacdo acerca do programa Sem Censura e a TV
provocou um confronto entre os elementos que sustentam a organizacdo da sociedade
contemporanea: a midia, a cultura e o capital” (BUENO, 2004, p. 66).

A analise da programacédo da midia e de suas abordagens em relacéo a tematicas
que dizem respeito a sociedade e a comunidade, numa postura de distanciamento critico,
é uma das linhas de atuacdo da Educomunicacdo. A analise da producéo de noticias, de
programas de radio com a apropriacdo da cultura local, da invisibilidade dos jovens e
outras tematicas contribuem para a formacdo de um pensamento critico

educomunicativo das mediacdes culturais.

5.2.3.4 Cultura Digital: o jovem na sua relagdo com a sociedade e as tecnologias

O jovem e sua relagdo com o mundo digital nas diversas plataformas, e em
diferentes situacGes de conexdo, € um tema recorrente nas monografias. Uma das
pesquisas trabalha o impacto das novas tecnologias de comunicagdo na juventude
imigrante da Africa do Sul, centrando-se em jovens mogambicanos e angolanos, e
observa como se da seu relacionamento. Para a pesquisadora € uma tentativa de
compreensdo dos impactos provocados pelas novas tecnologias de comunicacéo,
especialmente o uso da internet na vida dos jovens imigrantes que chegam a cidade de
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Joanesburgo, bem como as razdes que os levam a permanecer na internet por tanto
tempo. “Pela pesquisa pode-se observar que muitos passam a maior parte do seu tempo
diante do computador estudando, e mais que tudo, acessando sites de relacionamento e
comunicando-se com pessoas que estdo longe (familiares, amigos) e, muitas vezes, se
esquecem de quem convive com eles”. (LAMPERTI, 2010, p. 122).

Os jovens e suas conexdes pela internet nas lan houses: se propde tragar um
perfil dos jovens frequentadores das lan houses de Presidente Prudente (SP) e fazer um
paralelo com os estudos sobre cibercultura. Trata-se de novas formas de relacionamento
em que fazem parte das relacdes cotidianas com a mediacdo técnica, introduzindo o
neologismo ciber, que vem de cibernética, somado a cultura, cultivo. Para Lemos, “a
tese de fundo é que a cibercultura resulta da convergéncia entre a sociabilidade
contemporanea e as novas tecnologias de base microeletronica” (LEMOS, 2002, p. 16).

A pesquisadora procura identificar se as lan houses sao locais de integracdo
social, apropriacéo das novas tecnologias e da internet e se influenciam na inclusdo dos
jovens em novas turmas ou tribos; ou se, ao contrario, favorecem o isolamento do
mundo real e a valorizacdo apenas dos vinculos e amizades do mundo off-line. Para
Gasperi “os jovens frequentadores de lan houses em Presidente Prudente encontram nos
espacos verdadeiros pontos de comunicacéo e integracao e fazem delas mais um espaco
alegre e interativo para o convivio com amigos do mundo real e do mundo virtual”
(GASPERI, 2010, p. 47).

A internet € também um espaco, percebido pelos jovens como de livre
expressao, como demonstra a pesquisa realizada com jovens na periferia de S&o Paulo,
na qual o pesquisador conclui que a busca de relacionamento e conexdo “passa pela
necessidade primordial da autoafirmacéo e espaco de livre expressdo: percebeu-se que
muitos deles ndo séo ouvidos ou compreendidos pelos familiares, professores e amigos.
As redes sociais tornaram-se um espaco da livre expressdo e das possiveis conquistas”
(COSTA, 2012, p. 49). O deslocamento das relagdes primarias, como a familia, e
também da escola para com os amigos, é um fenbmeno que acontece na comunicagao
presencial e se potencializa nas redes sociais.

Um estudo, realizado na regido Norte do pais, busca compreender o impacto das
redes sociais na cultura amazonica. A pesquisadora acreditou, inicialmente, que por ser
realizada na Amazoénia, uma regido com cultura tradicional propria, essa pesquisa
poderia ter chegado a padrdes diferentes do uso das redes. Entretanto, “o que se conclui

€ que 0 UsO e a exposicao nas redes sociais traz aos amazonidas tantas consequéncias, e
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tdo semelhantes quanto poderia trazer a outros povos. O local, neste caso especifico, ndo
determinou peculiaridades” (SANTOS, 2012, p. 39).

O tema das relagdes humanas na era digital é objeto de estudo em que o
pesquisador se propde refletir, 0 que considera uma ousadia, porque entende que o foco
desse relacionamento ndo é ele em si, mas a lucratividade. Procura identificar caréncias
e faz uma pesquisa de campo entre estudantes de uma universidade local, aplicando 47
questionarios a estudantes de 15 a 28 anos, 19 mulheres e 27 homens para conhecer
seus habitos de consumo cultural como leitura, radio, cinema, televisdo, internet
(CANSI, 2004).

Outra monografia estuda o Orkut, sua entrada no Brasil, uma rede praticamente
em desuso, substituida pelo Facebook, que discute questdes pertinentes a todo tipo de
participacdo e pertencimento na rede, “de um mesmo movimento de ocupagdo
inesperada de um sistema computacional por um pais sem tradicdo em qualquer
visibilidade no que se refere a tecnologia [...] mostra novo talento: a capacidade de se
servir habilmente de novas tecnologias” (JUNIOR, 2006, p. 31). O autor parafraseia
Caetano Veloso com a questdo: “ndo desejo saber o que a internet fara do Brasil, mas o
que o Brasil fara da internet”, despertando para o sujeito que se apropria do
conhecimento e trabalha em favor da educacéo e da cidadania.

Anélise de blogs noticiosos de credibilidade na midia politica nacional, em 2005,
na CPI dos Correios, o outro lado do jornalismo online. Na pesquisa de dois blogs em
determinada data, foi possivel constatar a interatividade com a participacdo de opinides
de internautas. Uma das peculiaridades constatadas foi a “rapinagem” de informagdes,
ou seja, “na maioria das situagdes as paginas da internet se apropriam de noticias e
dados que ja foram divulgados por outros meios ou mesmo em outros enderecos
eletronicos. A proposta de novidade minuto a minuto passa a ser questionada”

(RAQUEL, 2006, p. 66).

5.3 ALGUMAS CONSIDERACOES AS MONOGRAFIAS

O percurso deste capitulo desenvolveu trés eixos de analise que incluem os
estudos da Educomunicacéo: interface comunicacdo e educacgéo, interface comunicagéo

e Igreja e o dialogo com a sociedade na analise de producGes da midia. Pode-se aqui
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encontrar as diversas formas de comunica¢do como a presencial na escola e nas igrejas,
a comunicacdo de massa, com frequentes anélises de programas em emissoras catélicas
e da midia de massa. Niamero significativo de estudos procuram compreender as midias
digitais, sobretudo na apropriacdo e como se da o relacionamento dos jovens nas redes
e sua interferéncia no campo pastoral e educativo, um indicativo de busca de
aproximagéo do universo das liderangas adultas com as novas geragoes.

Nesses trés eixos de analise encontram-se a maioria das monografias que trazem
a realidade da educacéo para a comunicacao, insistindo na necessidade da formacéo de
professores e educadores para compreenderem a comunicacdo como cultura e como
condicdo de didlogo com as novas geracdes, uma vez que elas ja estdo nesse universo e
linguagens. Os estudos trazem também o pensamento da Educomunicacgdo que permeia
ndo sé as escolas particulares, mas as publicas, na busca de novos caminhos. Fica claro
que a escola, a Igreja e as demais instituicdes precisam admitir que a comunicacédo faz
parte do cotidiano e que ndo é possivel pensar 0 ensino ou a pastoral sem considerar a
ambiéncia que nos cerca sob a influéncia das tecnologias, sobretudo mdveis, e com o
acesso a informacéo.

Muitos estudos se voltam para o jovem e para o adolescente analisando 0s
relacionamentos nas redes sociais e 0 uso que fazem delas. Ha empenho por parte dos
educadores e agentes de pastoral em compreender as mudancas para ter um universo
comum com 0S jovens no convivio social, na educacdo, nas comunidades e na
evangelizacdo. Um fio condutor que perpassa as discussdes € a distancia entre a
realidade vivenciada, em sala de aula, e4 na Igreja e as dificuldades do didlogo, da
evasdo de jovens, por exemplo, das igrejas, o que pode denotar que a linguagem da
religido também esta distante do universo em que hoje vivem as novas geracoes.

Chama a atengd@o que na maioria das monografias, que estudam temas ligados a
Igreja, sejam avaliadas as praticas comunicacionais no interno da comunidade como,
por exemplo, acontece a educacdo da fé as homilias, o0 modo de comunicar nas
celebragBes, a comunicacdo ndo verbal e gestual, uma avaliacdo critica mediante
pesquisa com o0s interlocutores, o que denota a importancia desse momento da
comunicacdo, que na Igreja é tido como fundamental. Trata-se, enfim, de uma
autocritica que busca meios de avaliacdo e propostas para qualificar essas praticas.

As monografias trabalham o eixo central da comunicacdo com tematicas bem
diversificadas, mas que estdo ligadas & Educomunicacdo pela analise do processo da

comunicacgdo, as linguagens diante das mudancas culturais, o didlogo com a sociedade
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sob aspectos sociais e culturais até conflitivas. A auto avaliacdo, sobretudo, nos estudos
da comunica¢do no interior da Igreja também chama a atencdo e pode ser visto como
um indicativo de que as novas geracdes ja percebem a centralidade da comunicacao na
pastoral.

O préximo capitulo enfoca o pensar e o produzir a comunicacdo a partir da
experiéncia dos cursistas e das respostas ao questionario enviado aos cursistas e traz
uma identificacdo dos que responderam, o aproveitamento pessoal, a metodologia
adotada e a continuidade com projetos de intervencdo na atuacdo pastoral e educativa.
Conta, ainda, com a participacdo de alguns docentes de disciplinas praticas sobre o
processo de producdo nos laboratérios, o envolvimento, dificuldades, resultados obtidos
e o trabalho em equipe.



180

CAPITULO 6

PENSAR E PRODUZIR COMUNICACAO NA EXPERIENCIA DOS
CURSISTAS DO SEPAC

Um dos critérios adotados, na pesquisa empirica, foi o de ouvir 0s cursistas
quanto a sua experiéncia no Curso de Especializagdo “Cultura e Meios de
Comunicacdo, uma abordagem tedrico-pratica”, tanto os de pds-graduacdo lato sensu
quanto os de extensdo cultural. O objetivo € o de reunir dados sobre o aproveitamento
pessoal em relacdo ao curso, a metodologia adotada e a continuidade em sua atuacao e
projetos de intervencdo, especificos da Educomunicacdo. Um questionario também foi
enviado a alguns docentes das disciplinas praticas com o objetivo de ouvi-los sobre o
processo de producdo nos laboratorios de producdo, o envolvimento dos cursistas,
dificuldades, resultados obtidos e trabalho em equipe (Apéndice b e c).

A pesquisa de campo consistiu num questionario, enviado por e-mail aos
cursistas com seis questdes. O recorte aplicado foi para 0s que participaram dos cursos
de 2001 a 2012, uma vez que para os de 1990 a 2001 ndo ha cadastro atualizado e ndo

dispunham de e-mail pessoal e os resultados estdo organizados nos tépicos que seguem.

6.1 IDENTIFICACAO: CURSISTAS QUE RESPONDERAM A PESQUISA

Como ja era previsto, muitos e-mails retornaram e ndo houve possibilidade de
estabelecer a comunicagdo com algumas pessoas. Dos 195 enviados aos que fizeram
Especializagdo, 44 responderam, uma porcentagem de 22%; dos 178 de Extensdo
Cultural, 19 responderam, numa porcentagem de 11%, conforme, Grafico 17. A
organizacdo deste capitulo foi realizada a partir das respostas ao questionario e,
seguindo a logica de relatos, elaboradas as categorias. A sistematizacdo e interpretacdo

dos dados serdo descritas no capitulo 7.
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Grafico 17 — Respostas a Pesquisa
Fonte: CORAZZA, H., Outubro 2013

Grafico 18 — Homens e Mulheres
Fonte: CORAZZA, H., Outubro 2013

A porcentagem de homens e mulheres, sobre os 63 que responderam, esta no

grafico 18, indicando que houve maioria masculina nas respostas a pesquisa,

confirmando sua atividade e participacdo. Em relacdo a procedéncia, os que

responderam representam 18 estados, dos 23 em que houve alunos no curso do SEPAC

neste periodo, na dimensdo nacional. Como j& observado, a maioria é do estado de S&o

Paulo, por ser o local do curso uma metropole que concentra grande ndmero de

estudantes de diversas procedéncias geograficas. Outros Estados com maioria de

representantes sdo Minas Gerais e Parana, seguidos por estados do Norte, Nordeste e

Centro-Oeste.
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Grafico 19 — Representatividade por Estado — Fonte: CORAZZA, H. - Outubro 2013

Quanto & profissdo o quadro é bastante diversificado, sintetizado em 17

qualificagdes, ratificando o afirmado anteriormente que a maioria vem de outras areas e

buscam o conhecimento tedrico e pratico da comunicacdo. Confirma também que a
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presenca, em sua maioria, é de religiosos, presbiteros, estudantes, religiosos e religiosas

e educadores. Poucos declaram uma Unica profissdo, sobretudo entre os ligados a

pastoral, que s&o religiosos e radialista, professores, jornalistas. Observa-se que séo as

liderancas da area religiosa que empenham seu tempo, em periodo de férias, para buscar

conhecimentos no campo da comunicacdo. Ha um ndmero significativo de profissionais

liberais, entre eles, advogados, dentistas, por assumirem tarefas na pastoral, sentem a

necessidade de se aprimorar na &rea da comunicacéo. (Gréfico 20)
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Grafico 20 — Profissdo dos cursistas — Fonte: CORAZZA, H. — Outubro 2013.

Na area de atuacdo o questionario evidencia a proporcdo das opcdes: pastoral

(45), educativa (24) e de comunicacdo (10), evidenciado na profissdo, quando muitos

profissionais da &rea pastoral também atuam na educagéo ou na comunicagdo como sera

ser constatado no Grafico 23 (Projetos de continuidade).
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Gréfico 21: Area de atuacdo — Fonte: CORAZZA, H. Outubro, 2013.
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6.2 MOTIVOS DA PROCURA PELO CURSO E FORMACAO

A primeira e a segunda questdo versaram sobre as razdes da busca do curso e da
necessidade da formacdo continuada na area da comunicacdo. As respostas foram
diversificadas, podendo ser agrupadas em alguns eixos como: a busca de conhecimento
de qualidade, de forma integrada e interdisciplinar; conhecimento no campo de
comunicacéo e Igreja; as referéncias institucionais de seriedade e competéncia; refletir
sobre teoria e pratica; o periodo de férias e modalidades acessiveis. As outras questdes

do questionario serdo desenvolvidas em outros tépicos.

6.2.1 Necessidade de atualizar-se perante as mudancas da sociedade

Entre os motivos que levaram a buscar o curso do SEPAC sdo repetidas as
expressdes como: adquirir conhecimento, reciclar, ampliar o conceito e a reflexdo sobre
comunicacéo, expressoes repetidas 25 vezes. A consciéncia da inser¢do da comunicagéo
e da importancia da cultura em mudanca é um desafio percebido na formacdo
continuada, conforme o depoimento de uma advogada®®: “N&o estar inserido no
contexto da comunicacdo em pleno século XXI é estar fechado para as mudancas
significativas que acontecem na sociedade. E imprescindivel para qualquer
profissional”. As réapidas mudancas fazem com que as pessoas busquem mais
formagdo, conforme esse religioso: “Dadas as rapidas mudancas sociais e tecnoldgicas e
o0 relevo crescente que a comunicagdo tem adquirido no mundo, na vida e na missdo da
Igreja, percebo que, neste campo, precisamos caminhar sempre e buscar sempre
aprimoramento”.

O fato de perceber as mudancas que acontecem e a necessidade de acompanhar
as discussoes e reflexdes e continuar dialogando com a sociedade, sobretudo com os
jovens, reflete-se nas expressoes dessa religiosa, atuante no Norte do Brasil: “pela

preocupacdo em adentrar na cultura da comunicacdo, presente em todos os ambitos de

8Os nomes dos cursistas serdo omitidos para salvaguardar a fonte.
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nossa vida pessoal e das instituicdes. E, especificamente, nesse contexto atual, buscar
alternativas para dialogar com o jovem no mundo atual dentro e fora da Igreja”, mostra
0 quanto os educadores estdo percebem a mudanca cultural que afeta os jovens e
procuram solugdes. Uma religiosa, educadora, do Norte do Brasil, expressa suas razdes:

Antes de tudo, para entender melhor o “mundo digital, onde os jovens
estdo inseridos. Fui induzida, principalmente, observando o interesse
dos jovens (meus alunos) pelos meios de comunicacdo; na leitura dos
documentos da Igreja, que nos ajudam a enxergar a importancia da
Comunicacdo Social hoje para a Evangelizacdo. Com isso, senti a
necessidade urgente de conhecer para compreender a influéncia
positiva e negativa que trazem os meios de comunicagdo social ndo s6
para 0s jovens, mas também para nos religiosos.

A necessidade de compreender as novas geragdes e estabelecer o didlogo entre
fé e cultura revela-se um desafio que se busca vencer a cada momento, por meio do
conhecimento e do acesso as novas linguagens, de acordo com esse religioso educador:
“Trabalho especificamente com jovem e a evolucdo na area de comunicacdo cresce
assustadoramente. A necessidade da formacdo continuada é justamente por ndo
acompanhar e perceber o pensamento cibernético do jovem contemporaneo”. Esse ¢ um
desafio para educadores, preocupados com as mudancas que 0S jovens apresentam,
entretanto as mudancas culturais vdo muito além e ndo podem ser reduzidas aos
“valores dos inovadores tecnologicos [...] mas a fontes de valores que moldaram
comportamentos e a organizagao social” (CASTELLS, 2001, p. 46).

A procura pelo curso € também devida a necessidade da formacéo continuada de
educadores como observa essa professora: “para reciclar meus conhecimentos, pois ja
havia sete anos que me formara; porque desejava obter o titulo de pos-graduacdo;
porque tinha a ver com minha area de atuacdo, uma vez que sou docente de Lingua
Portuguesa”. A interdisciplinaridade ¢ outro aspecto mencionado pelos cursistas como
revela esse professor e radialista com formacgdo académica em sociologia: ”Diante do
cenario buscava um referencial das Teorias da Comunicacdo para um cotejamento as
teorias das Ciéncias Sociais. O curso do SEPAC apresentou a congruéncia desejada para
formagao académica e profissional”. A formagdo continuada ndo acontece apenas no
aperfeicoamento da area de atuagdo, mas é procurada por profissionais liberais,
conforme depoimento dessa advogada:

Sempre procurei um curso que trabalhasse de modo interdisciplinar,
que abordasse a comunicagdo social em diversos aspectos: politica,

historia e teoria, até porque ndo sou formada na area. Entdo ndo me
interessava ser especialista num Unico aspecto. Além de ser o Unico
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curso no Brasil com tal abordagem, eu teria a possibilidade de
experimentar diversos laboratorios praticos.

A aproximacdo do campo da comunicagdo realiza-se de forma interdisciplinar
porquanto os profissionais que participam do curso atuam em campos distintos como
em programas de radio, colunas de jornal, cursos gque ministram em suas areas,
conforme relato dessa profissional de odontologia: “Além disso, as redes sociais,
relacionadas as minhas areas de atuacdo tém grande importancia na atualidade e tento
usé-las como divulgacdo de nosso trabalho, além de tentar colaborar com a sociedade.
Hoje em dia sou apaixonada por comunicagao”.

O lugar e a importancia dos meios de comunicacdo requerem atualizacdo para
responder, de forma adequada, as exigéncias da sociedade e de presenca para ndo ficar a
margem do processo, conforme depoimento desta religiosa, responsavel pelo campo da
comunicagéo.

A necessidade de atualizar-se diante das mudancas rapidas do mundo
da comunicacdo, e para responder as novas exigéncias da sociedade,
pois, agqueles que ndo sabem usar adequadamente os MCS estdo
correndo o risco de ficar marginalizados pois, podem ser considerados
gue ndo existem para o mundo, ao ndo estar bem posicionados neste
campo.

O lugar e a importancia de conhecer para melhor posicionar-se e marcar
presenca nos meios de comunicacdo, evidenciado nesse depoimento, revela o quanto
pessoas e instituicdes sentem a necessidade de se aprimorarem como condicdo de
inclusdo e de continuar dialogando com a sociedade: “A propria sociedade, seus
individuos e instituicdes passam a tomar as midias, suas praticas e ldgicas como

referéncia no estabelecimento de seus processo internos” (CNBB, 2014, p. 19).

6.2.2 Conhecimento no campo da comunicac¢do na pastoral

Na resposta a questdo do porqué procuram o curso do SEPAC, um ndmero
significativo afirma que é por motivos pastorais e para associar aos seus conhecimentos
a comunicagdo, conforme um seminarista®® do Mato Grosso do Sul: “o objetivo
primordial foi para ter um aperfeicoamento na area comunicacional e implantar a

PASCOM na Diocese por meio de informativos diocesanos, sites, blogs, programas de

%6 S&o chamados de seminaristas 0s que estdo no processo de estudos e formagéo para serem presbiteros.
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radio e outros recursos comunicacionais”. A mesma razdo é de um religioso do Parana
que buscou o curso “a partir da necessidade de organizar e atuar na PASCOM”. Ha
também a descoberta da aptidao pessoal e a necessidade da Igreja local, conforme relata
um seminarista do Nordeste: “tendo em vista uma aptiddo a comunicacdo, e por
contribuir com a Pastoral da Comunicagéo local [...] a fim de me especializar e melhor
contribuir com a PASCOM”.

Observa-se que muitos buscam o curso para resolver questbes praticas e
responder a desafios de producdo e organizacdo do trabalho pastoral nas comunidades e
que, muitas vezes, € uma pratica sem reflexdo. No curso o contato com os contetdos
teoricos os ajudam a realizar suas praticas com mais reflexdo, conforme Puntel: “na
maioria das vezes eles repensam suas praticas e dizem ‘ndo sabia que era assim’”
(PUNTEL, Entrevista, 06/06/2014). A procura pelo curso, tendo em vista a formagéo
pastoral com foco na evangelizacdo, é descrita por um seminarista, responsavel pela
programacdo religiosa da emissora diocesana:

Porgue é o melhor curso tedrico-pratico oferecido por uma institui¢do
religiosa e que nos capacita com espiritualidade, profissionalismo,
pastoralidade, para assim evangelizarmos na cultura da comunicacéo,
fazendo bom uso dos meios de comunicacdo em favor da
evangelizagdo.

Por ndo ter formacdo especifica na area da comunicacdo, os cursistas buscam
agregar conhecimento, conforme um padre diretor de emissora de Radio: “aperfeicoar
0s conhecimentos na area de comunicagdo social, na Igreja” ou “para ajudar na pastoral
e por causa da proposta do SEPAC”, conforme este padre que também ¢é professor. A
metodologia tedrico-préatica revela-se como uma necessidade, sobretudo para pessoas de
outras areas, como um educador com formagéo filosofica e teologica: “Ao ver a grade
do curso percebi que era essencial para meu trabalho pastoral. Tendo a juncéo de teoria
e prética foi perfeito para o meu trabalho”. A pratica pastoral também requer reflexdo
tedrica mais aprofundada, conforme depoimento de um padre responsavel pela
programacéo religiosa na emissora de sua diocese.

Buscar uma formacdo mais aprofundada e continuada foi algo que
surgiu a partir de uma pratica pastoral, o "fazer comunicacdo" foi aos
poucos exigindo um “pensar a comunicagdo™; assim fui despertando,
com a ajuda do meu bispo e dos meus formadores de seminério, a
querer me apropriar mais da dimensdo teérico-pratica da
comunicacao.

A busca da integragdo do conhecimento adquirido na graduagdo com o

conhecimento de comunicacgédo na Igreja foi 0 motivo apontado por um seminarista que
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também ¢ jornalista: “integrar o conhecimento adquirido no Jornalismo com a realidade
eclesial. O curso do SEPAC me pareceu uma proposta interessante dessa integracao”. O
mesmo que buscou uma radialista que trabalha numa institui¢do religiosa: “para ampliar
0 meu conhecimento e formacdo na area da comunicacdo a fim de atuar melhor na
atividade que exerco dentro da instituicdo religiosa da qual faco parte”. H& uma
consciéncia acentuada entre as liderancas da Igreja de que a comunicag¢do é uma nova
cultura que precisa ser compreendida e incorporada na linguagem e no cotidiano,
conforme o Documento de Aparecida recomenda “Conhecer e valorizar esta nova da
comunicagdo”, apOs constar que

A revolucdo tecnoldgica e os processos de globalizacdo formatam o
mundo atual como uma grande cultura midiatica. Isso implica uma
capacidade para reconhecer as novas linguagens, que podem favorecer
maior humanizacdo global. Essas novas linguagens configuram um
elemento articulador das mudangas na sociedade (CELAM, 2007, p.
218).

O curso é buscado também para aprimorar a comunicacdo pessoal em vista da
missao, conforme depoimento de um seminarista: “para aperfeicoar a minha capacidade
de comunicacdo, visto que eu estava prestes a ser ordenado presbitero e esta
‘habilidade’ é imprescindivel para o exercicio deste ministério”, o que reitera as
orientagdes da Igreja no sentido da formacgdo pessoal e para os meios de comunicagéo
das liderangas religiosas (CNBB, 1997, p. 14-17).

6.2.3 Referéncias institucionais e busca de competéncia

As referéncias as instituicGes que promovem e realizam o curso séo citadas pelos
cursistas e, para muitos, determinam a escolha. O fato de o curso estar vinculado a
PUC-SP, uma universidade conceituada no campo do ensino, 0s cursistas associam
qualidade e boa formacgdo pelos docentes que ministraram as aulas e sua titulacéo.
“Sempre tive interesse neste campo e, também, porque atuo na area da comunicagdo
social. O curso é reconhecido e sério”, diz um padre escritor. Para os intelectuais da area
filosofica e teoldgica da Igreja a comunicagdo € pouco conhecida teoricamente, ficando
as vezes na visdo instrumental.

Certa influéncia pela escolha do curso revela-se devido a reputacdo que as

instituicOes tém para as pessoas da Igreja e, a0 mesmo tempo, o interesse académico:
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“Pela referéncia excelente que temos do SEPAC na nossa Igreja”, diz uma bancaria. Um
educador do Distrito Federal também expressa as razfes do curso: “para qualificar
minha formacdo com um curso oferecido por uma instituicdo de confianca que é o
SEPAC, bem como conhecer mais e no &mbito académico, outras dimensdes da
comunicagdo”. Na afirmagdo de uma professora de Lingua Portuguesa e Literatura: “fui
instigada pelo desejo de pesquisa e busca de novos conhecimentos e numa instituicao de
referéncia como o SEPAC”. A busca por cursos de entidades de referéncia e pela sua
metodologia também define a postura de um assessor de imprensa de uma Diocese.

Porque encontrei na grade curricular, na qualidade dos professores, no
renome das Paulinas e da PUC-SP, bem como na estrutura das aulas
tedrico-praticas e dos encontros semestrais, uma grande oportunidade
de aprendizado e relacionamento com profissionais da comunicacéao
oriundos de vérias regides do Brasil. Tudo em busca de uma melhor
qualidade pastoral e profissional.

Esses depoimentos manifestam a necessidade da qualidade no ensino, bem como
0 respaldo para um conhecimento, hoje fundamental para o desempenho da
comunicacgédo tanto em sala de aula quanto em servigos prestados pela Igreja. Em sua
entrevista Puntel confirma: “A gente percebe que o curso € intenso e extenso, mas se
percebe a trajetdria em que eles (0s cursistas) refletem suas praticas, adquirem mais
competéncia, mais seguranca e mais qualidade” (PUNTEL, Entrevista, 06/06/2014).

Outros elementos que favorecem, sobretudo, educadores e docentes é o fato de
ser intensivo e em periodo de férias “que facilita 0 acesso para quem mora distante dos
centros ofertantes de cursos nesta area”, conforme um professor do Parand. Dessa forma
outros profissionais também tém como organizar o tempo e investir na propria
formagéo. “O valor bastante acessivel” e o parcelamento foram apontados, por diversos

alunos, como uma das possibilidades, “por ser financeiramente acessivel”.

6.3 TEORIA E PRATICA EM AVALIACAO

A terceira questdo perguntou se 0 curso correspondeu as expectativas no campo
teorico. Dos 63 que responderam 100% afirmaram que correspondeu as expectativas,
atribuindo a escolha das disciplinas, qualidade do corpo docente: “os professores sdo

bem qualificados e o conteudo da grade de programacdo bem elaborado”, disse um
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seminarista que também € jornalista. “A parte tedrica foi um fator motivador para
subsidiar minha monografia, como também futuros trabalhos”, afirmou uma bancéria.

“Os conteudos, professores, recursos e bibliografias sdo de boa qualidade e
atualizados, possibilitando aprofundamento posterior”, afirmou um padre missionario.
“Correspondeu porque me levou a aprofundar e avangar na evangelizacao e na educagao
de forma mais eficaz, rapida e atual”, disse um padre responsavel por uma paroquia. A
exceléncia do corpo docente foi bem avaliada conforme o depoimento de um
seminarista também radialista:

O SEPAC nédo s6 respondeu as expectativas, como também me
motivou a querer sempre mais aprofundar meus conhecimentos sobre
este fendbmeno tdo marcante que € a comunicagdo. Todos os conte(idos
e temas trabalhados nas aulas nos introduziram numa atmosfera de
novos conhecimentos e novos conceitos, e claro, nos deram impulso
para querer aprofundar mais nossos conhecimentos.

Como a procedéncia dos cursistas, em sua maioria, vem de graduacdes em
diferentes campos do conhecimento, conforme ja indicado no grafico referente a
formacdo académica, € compreensivel que ndo haja critica alguma em relacdo aos
contelidos teoricos, até pela caréncia de conhecimento nesta area. Por outro lado, hd um
empenho por parte da coordenacdo do curso de que os docentes atendam a uma reflexdo
atual nas disciplinas ministradas.

A questdo nimero cinco perguntou se 0 curso correspondeu as expectativas em
relacdo a experiéncia dos laboratorios, que tém o objetivo de dar a visdo geral do
processo de producdo. Cada laboratorio é realizado com a média de 15 alunos, um
professor e um auxiliar para a parte técnica. A orientacdo € de que o trabalho seja
realizado de forma individual e coletiva, seguindo um processo que tenha em vista as
etapas da producdo. Em cada modulo o cursista escolhe uma disciplina pratica, de
acordo com seu interesse, entre as seis opgdes: jornal impresso, radio, video/tv,
publicidade, internet e teatro. Um dos professores do laboratério de Radio (Apéndice c),
descreve o processo, desafios e conquistas:

O processo € dividido em duas etapas: dois encontros estabelecendo
conceitos tedricos e 0s outros de exercicio praticos que envolvem a
producdo, edicdo e apresentacdo de programas radiofbnicos. As
conquistas séo a possibilidade de ver o desenvolvimento do aluno ao
longo do laboratério, partindo, em muitos casos, "do zero" para a
apresentacdo de um programa radiofénico em nivel profissional. Os
desafios sdo a luta contra o tempo exiguo para a realizacdo das
atividades propostas e 0 bom andamento do trabalho em equipe. Além
disso, destaca-se a conciliacdo entre as realidades culturais,
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econbmicas, religiosas dos alunos e o contelido e a dureza do mercado
nesta area.

Quanto as disciplinas préaticas, nos laboratérios, 76% dizem se sentir atendidos
na expectativa do aprendizado pratico. A sintese das respostas é agrupada em quatro
topicos: a metodologia e a competéncia dos professores, o interesse pessoal e
aproveitamento dos cursistas, o ambiente e estrutura favoravel ao aprendizado, as
tecnologias, criatividade e trabalhos em grupo. Os que responderam “em parte” somam
24%, cujas razdes versam sobre o tempo limitado para o laboratorio, alguns aspectos da
tecnologia e softwares que deixaram a desejar. As observacdes passam pelo tempo
insuficiente, conforme a observacdo deste radialista e professor: “o tempo disponivel
para a pratica € relativamente pequeno diante das complexidades que apresentam as
varias linguagens e meios”.

Além das dificuldades apontadas pelos cursistas, os docentes de radio
confirmam: “a unica dificuldade ¢ o tempo, que considero curto para desenvolver tudo o
que gostaria, do modo que gostaria”, conforme Maria Luiza. O professor Anderson
aponta outros aspectos, entre eles, a dificuldade na redacédo, a heterogeneidade cada vez
maior na sala de aula. “Ha diversos niveis de conhecimento entre os alunos sobre as
midias. E isso ndo depende apenas da idade. Outra grande dificuldade é o proprio uso da
palavra escrita. A redacdo é sempre uma dificuldade para muitos dos alunos”.

Alguns cursistas referem-se a problemas técnicos, softwares, conexdes com
internet que gostariam mais &gil e robusta, o que se coloca como limite em meio a tdo
rapidas mudangas nas tecnologias. Para a professora Carla, entretanto, “o suporte ao
professor ¢ muito bom no geral e ha interesse por parte dos alunos”. A técnica é um
desafio na aprendizagem e, por mais que o foco ndo seja o aspecto técnico, na cultura da
midia ela precisa estar sempre atualizada e funcionando, caso contrario, parece ser
também este um aspecto da linguagem e da eficacia da educacéo para a comunicacao,

no sentido de ser profissional.

6.3.1 Metodologia tedrico-pratica e a formacao do sujeito

Por serem desafiados pela realidade em que vivem, tendo que atuar na

comunicacdo, identificamos como trago comum a necessidade de aprender para atuar. E
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a dindmica do curso leva a pensar e produzir comunicacao de forma integrada. Um dos
diferenciais apontados nas respostas é a metodologia que inclui o aprender as coisas
praticas, uma vez que ndao é comum um curso de especializagdo, mesmo em
comunicacdo, ter disciplinas praticas que permitam o aprendizado da produc¢éo ou que
trabalhem o modo de comunicar das pessoas. “Ele traz a simbiose entre teoria e pratica,
0 que torna o curso satisfatorio e agradavel”, afirma um padre do MS. Introduzida para
atender a uma necessidade do publico que precisa desse conhecimento em seu dia a dia,
a parte pratica é reconhecida também por profissionais da comunicacdo como um
jornalista, assessor de imprensa.

Os laboratorios sdo um grande diferencial do curso que, mesmo sendo
de pos-graduagéo, nos proporciona uma formagéo prética contribuindo
para uma reciclagem nos usos das técnicas, mas também fortalecendo
as discussGes nas aulas tedricas. As aulas tedricas e praticas se
complementam, nos ajudam a refletir e construir um aprendizado
mais consistente.

A ligacdo entre teoria e pratica € mencionada por cursistas como este
seminarista/jornalista: “os laboratérios tornam a teoria palpavel nas préticas
comunicacionais. Além disso, por conta da metodologia, ddo dinamicidade ao que é
proposto, tornando-os agradaveis de serem feitos”. Pessoas que ndo tem contato direto
com a producéo, avaliam o aprendizado como um especialista em liturgia e professor.

Através do laboratdrio fizemos a experiéncia da comunicacdo em
tempo real. A teoria despertava o interesse pela busca. O laboratério
comprovava “in loco” o quanto € necessario o exercicio, a
experiéncia, o “fazer aprendendo”. A exigéncia de exercitar-se com 0S
diferentes meios e formas da comunicacéo nos ajudou a compreender
sua natureza, os fins a que podem servir.

O aprendizado da producdo envolve os cursistas e ajuda, sobretudo, as liderangas
a darem-se a oportunidade de aprenderem a fazer, entretanto, conforme pondera Puntel,
“a formacdo ndo se reduz a oficinas, mas elas sdo consequéncia de colocar em pratica
um contetdo que da mais visdo e abertura para a pessoa e, portanto, essa atualizacao,
esses referenciais novos vao sendo conjugados na parte préatica, da producdo (PUNTEL,
Entrevista, 6/6/2014).

Sabendo que cada laboratério é uma nova experiéncia que abre um horizonte de
acdo e aprofundamento, “os laboratdrios foram positivos e ajudaram a desmistificar o
uso dos meios”, afirma um jovem padre. De fato, entender o processo de produgaio,
apropriar-se do conhecimento, saber o que se passa nos bastidores, abre outro nivel de

consciéncia e cria um distanciamento ja muito discutido e recomendado nos estudos de
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Leitura Critica, conforme apontado no primeiro capitulo desta tese. A compreensao de
que a teoria e a pratica sdo partes da mesma realidade, sdo explicitadas pelo padre
Manoel Oliveira Filho, coordenador da Pastoral da Comunicagdo em Salvador, que fez
curso ha mais tempo:

Dentre os inimeros contributos que o SEPAC me deixou, 0 mais
significativo, o que mais influenciou meu caminho pastoral foi
compreender que teoria e pratica sdo complementares e devem andar
juntas no ser da Pastoral da Comunicagdo. Somos sempre muito
tentados a um experimentalismo, apostando num fazer que busca dar
respostas imediatas as demandas do nosso tempo. E, em funcéo desta
necessidade, sempre pensamos que o fazer deve se sobrepor ao
pensar®’.

Com frequéncia ha afirmagdes de que “os laborat6rios nos levaram a utilizar as
ferramentas adequadas as necessidades de cada realidade comunicacional e desenvolver
as técnicas por meio dos recursos oferecidos”, conforme afirmagdo de um padre
responsavel por uma paroquia. A pratica “é a oportunidade que se tem para poder
aprender a manusear certas técnicas e instrumentos que sado necessarios para se fazer um
bom trabalho na &rea da comunicac¢do”, segundo afirma¢do de um educador do
Nordeste. As expressdes ferramentas, técnicas e instrumentos, revelam um olhar
bastante instrumental e utilitarista, sendo que algumas pessoas ainda ndo conseguem
perceber que nessas técnicas e recursos ha novas linguagens que facilitam o aprendizado

e 0 exercicio da comunicacéo.

6.3.2 Interesse e participacdo: a mudanca do olhar e do produzir

As praticas da comunicacdo, em sua producdo nos laboratorios, déo a
oportunidade de aprendizado no contato direto com os meios, proporcionando satisfagdo
e seguranga como a de um padre do interior do Nordeste: “Hoje, tenho um novo olhar
com relagdo ao radio, ao video e ao jornal impresso, fruto do que aprendi no SEPAC”.
A associagdo dos saberes também favorece o crescimento, conforme um professor de
ensino médio: “adquiri técnicas de aperfeicoamento e até mesmo pude melhorar aquelas

que ja possuia, por causa do que desenvolvia pastoralmente”.

67 Revista Paulinas. SEPAC 30 anos. Ano 12, N. 47, Junho de 2013, p. 9.
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A mudanca descrita se da no modo de produzir, passando a ser mais dinamico e
com a participagdo de ouvintes e representantes regionais, conforme esta cursista
descreve em relacdo ao seu programa de réadio:

Antes era um programa que acolhia algumas pessoas das paréquias
repassando noticias das festas das padroeiras ou outros eventos que
iriam acontecer na comunidade. ApGs 0 curso, 0 programa passou a ter
uma nova roupagem com a participacdo sistematica de
correspondentes de cada Regido Episcopal da nossa Arquidiocese de
Fortaleza (09 regies), como também Setor Juventude e Pastorais
Sociais, resultado do meu projeto.

Para a docente Carla Schwingel, “o cursista do SEPAC tem um interesse
diferenciado. Geralmente sabe o que quer, tem clareza de seus valores e atuacdo social”.
O processo desenvolvido no laboratorio é descrito pelo professor Ricardo Lulai:

O cursista invariavelmente recepciona os contelidos com consideravel
interesse e perplexidade perante a complexidade e os meios de
operacdo nesse ambiente. Em um primeiro momento ele ndo acredita
ser possivel a realizacdo das propostas diante das dificuldades e do
tempo disponivel, contudo, no encadeamento do curso ele verifica que
paulatinamente os objetivos vdo sendo atingidos.

Os laboratérios “facilitam o exercicio profissional no dia a dia”, conforme uma
produtora de televisdo em uma diocese. Também pessoas que ndo tiveram contato com
a prética se surpreendem positivamente, como um padre diretor de radio: “eu
necessitava da pratica laboratorial, a teoria foi 6tima e necessaria, mas a préatica deu
qualidade, organicidade e produtividade profissional aquilo que eu ja fazia, mas
necessitava fazer melhor, com profissionalismo”. E frequente também a afirmagéo de
que os laboratdrios ajudaram a “aprimorar aquilo que eu ja fazia, e agora fago com
profissionalismo; o laboratdrio de radio é um deles, por exemplo, hoje fa¢o producao,
edicdo e locugdo de programas”, afirma um seminarista, responsavel pela programacéao
religiosa de uma emissora. Um jovem padre do Nordeste da seu depoimento:

Fiz trés laboratdrios: teatro, radio e internet. Neles tive a oportunidade
de aprimorar meus conhecimentos e minhas habilidades no manuseio
destes trés meios de comunicagdo. A maior contribuicdo foi a
obtencdo de know how para lidar com eles na minha realidade local.
Para isso contamos sempre com professores bem preparados que nos
faziam tirar 0 méximo proveito na assimilagdo de saberes técnicos e
operacionais desses meios. A parte pratica nos deu um preparo
condizente com a realidade, habilitando-nos concretamente para usar,
no meu caso, o teatro, o radio e a internet a favor do trabalho pastoral
e educacional.

O objetivo dos laboratorios, percorrendo o processo de producdo que envolve o

pensar e planejar a realizagdo tem em vista capacitar as liderancas para que, com a visao

do processo, possam coordenar suas equipes. A professora Carla confirma: “Acredito
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que os alunos sdo habilitados a coordenar equipes para a producdo/elaboracdo de
conteudos para a web ao término do laboratorio”.

O aproveitamento dos laboratorios vai além da producdo, conforme uma jovem
religiosa que fala da apropriacio do conhecimento, nas entrevistas que da:
“a técnica do laboratério de Radio me ajuda sempre nos programas e entrevistas
nas radios e as técnicas para falar em pablico foram fundamentais e também, € claro,
0 conteddo tedrico respondeu muito mesmo as minhas expectativas”. Outra cursista
fala da sua experiéncia: “A partir da oficina de radio que participei no curso passei a ser
produtora de dois programas que realizo na rddio Dom Bosco. O programa “Iluminados
pela fé&” vai ao ar diariamente das 21 as 23 horas ¢ o “Vida Missionaria”, aos sabados,
das 7 as 8 horas. Conforme os depoimentos percebe-se que a satisfacdo do cursista
resulta da percepcdo de seu préprio crescimento na aquisicdo de novas linguagens que o
ajudam a dar uma resposta mais satisfatoria a sua comunidade quanto ao pensar e
produzir comunicacdo integrada a realidade.

Em relacdo ao corpo docente, manifestam-se positivamente, como um padre e
professor: “O curso superou as minhas expectativas. Professores competentes,
dedicagdo das diretoras e coordenadoras do curso”. A metodologia e a capacidade dos
docentes de irem ao encontro das necessidades e do lugar onde estd o cursista, é
avaliada também por um doutor em teologia e professor: “A parte pratica também é de
alto nivel. Os professores tém a capacidade de partir do nivel onde os alunos estdo e
conseguem fazer os alunos crescerem e se entusiasmarem com a experiéncia pratica que
se faz”. Trabalhar a partir do cursista ¢ trata-lo como sujeito do processo, despertando
nele ndo s6 o potencial, mas o0 gosto e a alegria de crescer e ter entusiasmo pelo que faz
sendo protagonista do processo educativo-libertador da comunicacao.

A apreciacdo dos profissionais e o0 aproveitamento pessoal também sdo
colocados por um padre do interior do Nordeste: “Com profissionais capacitados nos
orientando, percebemos que ndo é dificil trabalhar na pratica a comunicacéo. Depois do
SEPAC ja consegui organizar alguns folhetins e o site de minha Diocese, que eu mesmo
administro”. Para Maria Luiza Rinaldi, professora do laboratdrio de rédio, o que mais
lhe da satisfagdo “é perceber o quanto os alunos sdo capazes de aprender e se
desenvolver. Alem, é claro, do enorme interesse; algo que ndo vivencio ou percebo em
outra institui¢ao”. Anderson Zotesso, também professor do laboratorio de radio, reforca

sua satisfacdo em perceber “o processo de desenvolvimento dos alunos ao longo do
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curso. Ver cada um ultrapassar limites sequer imaginados”, o que confirma que a
metodologia desafia a trabalhar a partir da realidade dos cursistas.

As respostas sobre o aprendizado teorico e préatico leva a analisar a postura de
quem se apropria de conhecimentos tedricos e praticos numa area de conhecimento
necessaria para certa autonomia no exercicio da propria lideranca que possibilita novas
experiéncias. Esta capacidade de criar algo novo mediante a apropriacdo de
conhecimentos, recorda que todo trabalho requer e nele “[...] existe um minimo de

qualificacdo técnica, isto ¢, um minimo de atividade intelectual criadora” (GRAMSCI,

1985, p. 7).

6.3.3 Novas tecnologias e trabalho em grupo

Um dos aspectos para a reflexdo é a mudanca do enfoque de um trabalho
individual para o coletivo, pois 0 uso da tecnologia, que induz a um trabalho individual
e pouco coletivo, contrapde-se a proposta do SEPAC que incentiva a criacdo e a
producdo participativa nos grupos. Assim, 0 processo de comunicagao requer que as
pessoas se empenhem na producdo coletiva, tanto pelo enriquecimento matuo, como
pela resisténcia ao modelo neoliberal. A comunicacdo alternativa e de grupo é
recomendada pelo documento de Puebla por favorecer o diadlogo e 0 compromisso
(CELAM, 1979, p. 342). Uma das questdes feitas aos docentes dos laboratorios do
SEPAC ¢ se do trabalho participativo que realiza no laboratério resulta melhor
qualidade na producdo coletiva (Anexo 2). O docente Ricardo Lulai justifica a riqueza
do grupo e o ganho na busca de solugdes.

As ideias sdo a matéria prima deste laboratorio e vindas de uma Unica
cabega tornam-se miopes, engessadas e perde-se a oportunidade da
espontaneidade, da reflexdo sob a Otica dos diversos individuos, da
confrontacdo, que no conjunto s6 fornece ganhos. Ganhos de solucdes,
de originalidade e de viabilidade em um tempo muito mais reduzido,
além de diminuir o stress de ter que chegar a uma solucao plausivel e
viavel sozinho.

A docente Maria Luiza observa a riqueza da discussao e o esfor¢o dos cursistas
em ultrapassar esses desafios: “0 maior aproveitamento vem do exercicio e do esfor¢go

de ouvir o outro, aceitar ideias, olhares e abordagens diferentes sobre um mesmo objeto
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ou assunto”. As tecnologias sdo compativeis com o exercicio do didlogo na produgao
coletiva, possibilitam incorporar os valores humanistas, conforme seu depoimento.
Por mais que tecnologia facilite o trabalho dentro dos meios de
comunicagdo, sozinha ela jamais dara conta de um conteudo de
qualidade. Ou seja, ndo acredito que o contetido possa ser feito apenas
com ela. Penso ainda que a criatividade é uma habilidade pessoal, mas
o dialogo e a participacdo que permeiam as relacdes sem duvida a
potencializam. Portanto, a compatibilizagdo entre inovagédo
tecnoldgica, didlogo e criagdo ndo so6 é possivel como imprescindivel
para uma comunicagdo humanista responsavel e esteticamente melhor.
No campo da Internet e da producdo em rede, o trabalho participativo também é
fundamental, conforme a docente Carla. Para ela produzir contetidos qualificados para o
jornalismo na internet, o Ciberjornalismo, “é uma tarefa interdependente de varios
profissionais, cada qual se dedicando mais a seus interesses especificos. Ndao ha como
fazer conteudos diferenciados no Ciberjornalismo de maneira individual, pois ha muitos
niveis de complexidade”.
Em relacdo a mudanca de perfil dos cursistas pelo acesso as tecnologias, um
professor aponta: “hoje eles sdo muito mais proximos dos recursos de producao, além
de terem objetivos muito mais concretos para o uso dos conhecimentos adquiridos com

publicidade”.

6.4 AMBIENTE E ACOLHIMENTO COMO PARTE DA COMUNICACAO

A cultura da midia traz elementos que sdo assumidos na vivéncia cotidiana como
0 sentido atribuido ao ambiente, comunicacdo visual, estrutura, chamados de ground,
termo aplicado a fotografia, como o pano de fundo, o entorno, o ritmo das luzes, que
influenciam no valor da mensagem. Conforme Babin, na linguagem das midias o
entorno é mais importante, fundamental e estrutural do que o ponto focal para onde os
olhos convergem: “o que se passa no plano de fundo da consciéncia é mais determinante
do que aquilo que se agita no primeiro plano da consciéncia” (BABIN/ ZUKOWSKI,
2005, p. 87), elementos que compdem a comunicacdo de forma integrada, onde pessoas,

ambientes, cores, sons, relacionamentos, tecnologias convergem.
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A comunicacdo vista de forma integral, envolve ndo so a capacitacdo para pensar
e produzir conteldos teoricos e praticos, mas o relacionamento entre as pessoas e
espacos propicios para a assimilagdo da comunicacdo. Alguns desses aspectos
percebidos e mencionados sdo a “Acolhida calorosa e simpatica”, “trocas de
experiéncias animadoras”, “lugar de experiéncias, de troca de experiéncia, de aprender”.

Contar com espacos adequados torna-se um componente do aprendizado
conforme depoimento de um cursista, também professor de Teologia: “desenvolvimento
das técnicas em ambientes apropriados, bem preparados para o0 ensino, bem como
professores super qualificados”. Uma professora do interior da Bahia também faz
notar: “A experiéncia da pratica laboratorial foi muito interessante, pois tanto os
professores como a estrutura fisica e de equipamentos do curso permitia aos alunos um
aprendizado vivenciado”.

Os momentos da pratica sdo também espagos que provocam encantamento e
expressao do afeto, conforme o depoimento deste padre da cidade de Sao Paulo: “Os
laboratérios sdo maravilhosos. Além de ajudar a aproximar os alunos, nos permitem um
aprofundamento pratico e, portanto, muito mais profundo daquilo que muitas vezes
seria somente teoria”. A sensacdo de que os laboratérios proporcionam momentos
agradaveis em que se produz comunicacdo, no dialogo e na troca e de forma ludica, nos
remete as linguagens que envolvem os sentidos: a visdo, a audicdo, a criacdo, a
interacdo no trabalho coletivo, numa experiéncia que vivencia o apoio, o afeto e a
alegria.

Uma jovem cursista relata a experiéncia de atribuir novo sentido as suas acdes,
apos ter feito o curso: “tudo foi se tornando muito melhor, a comunicagdo foi ganhando
um novo sentido, ou seja, fui dando mais importéancia em tudo aquilo que faco e vivo”.
Essa percepcéo revela a compreensdo da comunicacdo para além do uso dos meios e de
como se sente uma pessoa que da sentido a sua comunicacao no cotidiano. Interpretacédo
proxima a esta é dada por uma jovem religiosa, quando afirma: “na pastoral que faco, de
certo modo, produzo comunicagdo, pois trabalho diretamente com as pessoas e me
comunico de forma verbal e também escrita”, revelando compreender que a
comunicacdo € processo e estd em diferentes modos de comunicar. O despertar do
potencial e possibilidades na experiéncia comunicativa, revela-se no depoimento de um
padre que trabalha com a juventude:

Ampliou a condicdo do conhecer o que é comunicar. Aumentou 0
desejo de prosseguir nesse processo formativo de comunicacao. Algo
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gue eu ja tinha um carinho muito particular e com a presenca e
vivéncia do curso ajudou a crescer e perceber que ainda se pode
avancgar mais e é preciso ir mais aléem. Um bom modo de comunicar
colabora para um melhor modo de se fazer compreender.

A compreensdo de que o ambiente comunica, pois a percepcdo é intuitiva e
sensorial, confirma-se no depoimento do professor Ricardo Lulai: o que mais gratifica
esse trabalho é “a harmonia € o ambiente acolhedor do SEPAC”, destacando: “As
pessoas fazem a diferenca nesse curso. Desde a recepgéo, passando pelos servigos como
secretaria, coordenacao, incluindo o bem-estar do cafezinho, permite que estejamos em
uma aura positiva e ativa para 0 sucesso de qualquer proposta”. Essa experiéncia de
imersdo que acontece neste curso intensivo reforca a experiéncia aliada a reflexdo e
convivéncia: “A imersao designa um modo de formacdo no qual se aprende mais pelo
contexto global que pelo ensino formal, pelo fazer que pelo dizer, pela relagdo com os

mestres ¢ a companhia do que pelo estudo individual” (BABIN, 1993, p. 36).

6.5 PROJETOS DE CONTINUIDADE DOS CURSISTAS

A fim de verificar se hd uma aplicacdo préatica, no pensar e no produzir a
comunicagdo, caracterizada entre 0s pressupostos de uma agdo educomunicativa
(SOARES, 2011), a pesquisa realizada com os cursistas, indagou das préticas, pedindo
para apontar e descrever: apos o curso houve, de sua parte, iniciativas novas no pensar e
no produzir a comunicacao? (Apéndice b)

Como cada cursista fala a partir da realidade onde esta inserido, as respostas
confirmam sua atuacdo a partir do campo da pastoral, evangelizagcdo, educagédo e
atuacdo de profissionais em diferentes areas, demonstrando mais uma vez, a questdo da
interface presente como realidade consolidada. Os resultados podem ser agrupados em
alguns pontos como: uma nova visdo da comunicagdo, ou Seja, a compreensdo do
processo da comunicacdo na mudanca do olhar; a reflexéo e o didlogo com a sociedade
ocupando espacos na midia; o reinventar 0 modo de producdo da comunicacdo e, ao
mesmo tempo o profissionalismo para atuar com competéncia e ética; a continuidade
em projetos académicos, o despertar da importancia da comunicacdo pessoal e das
novas linguagens; o ambiente como componente que favorece a comunicagéo.

A Ultima questdo perguntou: vocé trabalha ou contribui com algum trabalho de
comunicagdo? As opg0es indicadas foram: Pastoral da Comunicacdo 18; Jornal/boletim,
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34; Radio, 29; Programa de TV, 7; Site/blog, 31; Educacdo, 26. Nesta questdo 0s
entrevistados colocaram mais de uma opg¢éo, uma vez que, grande parte atua em mais de
uma forma de comunicacdo. Como pode ser observado no grafico a seguir, a atuagéo no
Impresso supera a Internet e 0 Radio, o que pode demonstrar o significado que ainda

tem para as pequenas comunidades.
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Grafico 22 - Projetos de continuidade
Fonte:CORAZZA, H. — Outubro 2013

Em relacdo a abrangéncia do trabalho de continuidade, se é local, regional ou
nacional, os resultados mostram que a grande maioria entende que sua comunicagao é
local ou regional, mesmo atuando na internet, de alcance desterritorializado. Revelou-se
também a abrangéncia internacional porque dois que responderam estdo em outros

paises.
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Grafico 23 — Abrangéncia - Fonte: CORAZZA, H. — Outubro 2013
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As respostas a esta Gltima questdo que diz respeito a atuacdo dos cursistas em
seus projetos, estdo agrupadas em cinco pontos a partir das respostas: a comunicagédo
como processo cultural, na pastoral e na educacdo; o didlogo com a sociedade:
profissionalismo na producdo e presenca na midia; a necessidade de qualificar a
comunicacdo da Igreja; a atuacdo internacional no campo da pastoral; a continuidade de

projetos académicos e a interface comunicacéo e teologia.

6.5.1 A comunicacdo como processo cultural, na pastoral e na educacgao

Entre as acOes relatadas, o que se destaca é a mudanca em relacdo ao olhar da
comunicagdo, tanto para quem trabalha na &rea da pastoral, quanto na educagdo. O
conhecimento e, sobretudo, a fundamentacdo teérica no campo da comunicacao,
desperta para novos saberes antes desconhecidos. Uma docente de Lingua Portuguesa
relata que o curso trouxe uma visdo mais ampla sobre a pds-modernidade, as novas
tecnologias, a teoria da recepcdo: “Normalmente, as pessoas pensam a comunicacao
centrada no emissor. O curso levou-me a perceber o quanto o receptor € ativo no
processo de comunicagdo”. A reelaborag¢do dos conteudos recebidos e a capacidade de
recriar a comunicacdo estdo de acordo com a afirmacdo de Martin-Barbero (1995) “A
comunicacdo é questdo de sujeitos, de atores e ndo so de aparatos e de estruturas [...] a
comunicacdo é questdo de producdo e nao s6 de reprodugio”.

A mudanca acontece também na capacidade de criar programas que facam com
que o outro se torne protagonista e sujeito, inclusive as criancas na producdo do
programa e alimentacéo do blog, conforme descreve esta cursista:

Radio Crianca é um projeto que apresentei e foi abracado. Este
programa é feito por crianca com idade de 5 a 13 anos, em sistema de
rodizio, sendo a cada domingo apresentado por cinco criangas.
Atualmente trabalhamos com 30 criancas de diversos bairros. As
criancas sdo protagonistas no programa e semanalmente elas
alimentam seu blog.

A comunicagdo vista como processo e ndo de forma mecénica, muda o olhar e
ajuda a obter argumentos de como a comunicagdo vai para além da técnica: “Temos a
tendéncia de ver a comunicacdo com um Viés mecanicista. O curso da énfase aos

processos comunicacionais, mais do que aos meios. Isso ajudou deveras a defender uma
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comunicagdo que vai além da técnica”, afirma um seminarista e jornalista. Essa visdo
favorece o repensar a comunicacdo nos diferentes campos, uma vez que 0 Processo
aplica-se a pastoral e ao uso dos meios, conforme o depoimento deste estudante de
filosofia:

Ao compreender que comunicagdo é um processo, compreendi
também que seu conhecimento ndo pode ser esgotado. Ao longo do
curso, novas provocagOes incentivaram-me a continuar buscando
compreender a globalidade do fenémeno, relacionando-o a outros
campos, inclusive. Depois, uma consciéncia pastoral do processo,
relacionando-o a vida eclesial, foi significativa para mim. ajudando-
me a dedicar-me a implantacdo da PASCOM em nossa diocese. E,
por fim, uma série de ideias aprendidas no curso ajudaram nossos
meios a se aperfeicoarem.

A integracdo entre teoria e pratica requer reflexdo e ndo apenas assumir as novidades
técnicas como um modismo, mas compreendendo “como a formacdo para a
comunicacdo pode se dar hoje, ndo somente para um aprendizado técnico, importante,
mas a questdo da formagdo que é integrada com conteudos, por teorias” (PUNTEL,
Entrevista, 6/6/2014).

Uma religiosa que atua no Norte do Pais acredita que abrir mais espaco para a
interatividade e & participacdo ajuda as pessoas a se comprometerem: “Isso faz diferenca
Nno processo, porque as pessoas acabam se envolvendo e assumindo mais”. Uma das
mudangas relatadas é em relagdo a visdo mecanicista da comunicacdo, principalmente
no que se refere ao uso dos meios, que um jovem padre relata que antes pensava na
comunicacdo como uso das ferramentas: “o curso abriu minha visdo para o0 uso dos
meios, mas também para sua correta analise a partir de varias perspectivas,
principalmente na comunicacdo como conquista de dignidade e avanco social e
comunitario”.

A comunicagdo no processo do cotidiano e na producdo requer um olhar mais
critico, ndo s6 para quem recebe, mas para quem produz, conforme essa profissional de
odontologia, atuante também na &rea da comunicacao.

Escrevo e participo do programa de radio com mais consciéncia e
enxergo 0 mundo com outros olhos. Tento fazer tudo melhor,
respeitando os embasamentos que tive durante o curso. Sinto-me mais
segura e observo como alguns profissionais e certas empresas da area
de Comunicagdo deixam a desejar e ndo se empenham como
deveriam. Meu olhar é mais critico e realista.

A compreensdo do processo da comunicacdo tambeém oferece aos educadores

novas formas pedagogicas e comunicativas para a sala de aula, conforme a docente de
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Lingua Portuguesa e Literatura: “Apds o curso e trabalho de pesquisa sobre o uso do
cinema na sala de aula; melhorou a minha forma de trabalhar filmes e tenho certeza que
a de alguns colegas também. Sinto que meus alunos assistem a filmes hoje, com olhares
diferenciados”. Proporciona aos educadores novo repertdrio na leitura dos meios,
conforme o relato desse educador: “Sei que ndao sou um “produtor” direto de
comunicagdo, mas sei que meu filtro de leitura de meios e mensagens ficou mais
afinado, bem como maneiras de lidar com grupos escolares na educagdo bésica e
superior”. O empenho desse professor de Ensino Médio é adequar a sala de aula ao
cotidiano vivido pelos adolescentes: “E hoje, com as mudanc¢as na educacdo, mais
precisamente em se tratando do ‘Reinventando o Ensino Médio’, estou defendendo nas
duas escolas que leciono a area profissionalizante de Tecnologia e Comunicagdo, pois
fard um bem para nossos adolescentes”.

A aplicacdo pratica de conceitos e trabalhos produzidos mostra a formacao de
liderancas que multiplicam e transformam os conhecimentos recebidos, conforme esse
assessor de imprensa: “Apds a especializacdo também iniciei minha experiéncia na
docéncia académica, na qual tenho colocado muitas das teorias e praticas aprendidas no
curso”. Ele testemunha a reelaboracdo de conceitos de comunicacdo aplicados em
programas de uma TV Educativa:

Mas um destaque que faco foi a oportunidade de trabalhar, durante um
ano e meio, como reporter, produtor e apresentador da TV Itararé
(Afiliada da TV Cultura, em Campina Grande, PB). Nessa experiéncia
profissional o curso foi decisivo porque, para garantir a vaga de
reporter, apresentei ao entdo diretor de jornalismo uma matéria
produzida no laboratério de video, realizado na Especializacdo do
SEPAC/PUC-SP (COGEAE), na qual fui também o repoérter. Além
disso, durante toda a experiéncia na TV, que é educativa, contei com a
contribuicgdo de discussdes que fizemos no curso.

O campo de atuagéo dos cursistas é também qualificado em suas pesquisas e na
atuacdo préatica pela teoria que fundamenta, conforme depoimento desse educador e
professor de teatro: “Mantive minha pesquisa sobre meu objeto de estudo ‘O Teatro do
Oprimido e suas relacbes com a comunicacao de massa’. Em minha producéo artistica o
tema da critica a midia passou a ser constante, com maior base teorica”.

A interface da comunicacdo é uma descoberta entre 0s cursistas, quando
aprofundam o tema em seus projetos de pesquisa. Ela perpassa a vida cotidiana, as
acOes e o relacionamento entre as pessoas nos diferentes campos, conforme depoimento

dessa profissional de odontologia:
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Com a po6s fiquei mais préoxima do mundo da TV, do Radio e da
Internet. O convivio com o tema da monografia me levou para um
universo muito diferente das areas que atuava, apesar de conseguir
linkar todas as minhas atividades a esta nova etapa de minha vida.
Consegui identificar que odontologia, homeopatia e comportamento
social colaboram para que o0s comunicadores possam ter mais
qualidade em suas fungdes.

O conhecimento no campo comunicacional favorece a mudanca da visdo de
mundo e da um diferencial, conforme a afirmagdo desse professor do Ensino Médio:
“Hoje vejo que a comunicacgdo é de extrema importancia na vida do ser humano, pois €
na convivéncia com meus colegas professores que percebo o quanto sou diferente deles,
pois, afinal de contas tenho um dominio maior da comunicacdo”. Sem davida, o olhar
comunicacional, aplicado no ensino é um diferencial de competéncia que é transitar em

diferentes contetdos, reflexdo, linguagem apropriada no campo educacional.

6.5.2 Didlogo com a sociedade: profissionalismo e presenca na midia

Um dos desafios para a Igreja na sociedade atual é o dialogo entre fé e cultura,
conforme o pensamento da Igreja sobre a evangelizacdo no mundo contemporaneo
(PAULO VI, 1976, p. 22). O didlogo com as pessoas, imersas na cultura da
comunicacdo, passa pela preparagdo de liderancas que tenham conhecimento das
diferentes linguagens e nao se preocupem apenas em multiplicar a palavra do Evangelho
e os ensinamentos da Igreja (JOAO PAULO 11,1991, p. 63), sendo capazes de
estabelecer didlogo com a sociedade atual, mediante um trabalho qualificado e
competente. Esta pesquisa aponta que a maioria dos participantes do curso sé@o
presbiteros (padres), ja com formacdo académica na area de Filosofia e Teologia, alguns
sd0 mestres ou doutores na area da Teologia.

A presenca no campo da comunicagdo é citada por cursistas como esse doutor
em Teologia, que fez o curso de especializagdo no SEPAC: “Tenho um programa
semanal de radio, FM, de dois minutos. E tenho participado de diversos debates
promovidos na TV da Universidade Franciscana, com os alunos no curso de
comunicagdo. Participo de temas polémicos”. Outros sdo responsaveis pela
comunicacdo em suas instituicbes como esse religioso, que faz um programa de radio

diario na cidade de Sao Paulo: “o curso foi fundamental para atua¢do no servico junto a
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Frente de Evangelizacdo da Comunicacdo em nossa Provincia, assim como na
compreensdo do exercicio de comunicar e da amplitude que esta pratica abrange”. A
inser¢cdo no campo da comunicacdo abre espacgos de participacdo com producOes de
manifestacdes culturais da regido, conforme o depoimento de um padre no MS:
Terminada a formacdo no SEPAC tive a possibilidade de celebrar
varias missas televisivas, participei de programas televisivos e
entrevistas. Recentemente a TV Cultura do MS realizou um
documentario sobre a importancia da Festa do Divino Espirito na
tradicdo do homem pantaneiro, aqui na paréquia onde atuo
pastoralmente, que sera langada e exibida em nivel nacional.

As publicacbes e atuagdo na midia local estdo entre os relatos de cursistas, como
esse religioso de uma capital no Norte do Pais: “Ap06s o curso publiquei a monografia,
entrei a fazer parte dos programas da Radio Rio Mar com programa semanal e
entrevista, escrevo também para jornais da cidade, participo da equipe de comunicagdo
da Provincia religiosa”. Um professor universitario e radialista sinaliza que em sua
atuacdo, “houve um salto qualitativo no fazer/produzir/emitir, principalmente porque
que vivo ininterruptamente 0 mundo da noticia”.

A atuacdo em emissoras locais, jornais e sites € uma constante com motivacao
pessoal e reconhecimento local que amplia a atuagéo e o idealismo, conforme este relato
de seminarista: “A mais nova contribuicdo é que fui convidado para ser entrevistador
num programa catolico na TV Maceid, canal local, em TV fechada da NET. Ressalto
que em todas essas contribuicfes meu trabalho é voluntario. Ndo recebo nada pelos
mesmos, mas faco com muito amor e doagdo”. A mudanga acontece também na
interacdo com as comunidades, que se despertam a fazer promovendo a interagcdo e
participacdo com o ouvinte. Referindo-se ao programa religioso, “lluminados pela fé”,
essa cursista descreve:

Antes era somente entretenimento, musica, interatividade com o
ouvinte. Apés o0 curso passamos a trabalhar com quadros fixos
semanais como: quadro salde, entrevistando profissionais da area, ao
vivo; quadro Juventude no AR, trazendo os ministérios e bandas
jovens das paréquias e comunidades. Ainda neste programa
apresentei uma proposta de ser criada “Cal¢ada de Dom Bosco”® nos
bairros de Fortaleza, na qual temos a oportunidade de realizar o
programa diretamente da cal¢ada do ouvinte, saindo um pouco do
estidio e nos aproximando ainda mais do ouvinte, podendo sentir de
perto sua prépria realidade.

%8 . Trata-se de um programa que interage com grupos e familias que escutam o programa na calcada das
casas, enquanto convivem e conversam. A partir dessa interagdo, a equipe da Radio vai ao encontro
desses grupos que denominou “Cal¢ada de Dom Bosco”, em referéncia ao nome da radio.
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A formacdo e capacitacao teorico-pratica proporciona elementos para associar

saberes e conhecer novas linguagens, especificas de cada midia, conforme relato de uma

produtora de televisdo catdlica: “sentia muita dificuldade de ter uma linguagem que

fosse apropriada aos meios de comunicacdo. O curso me proporcionou, também, uma

visdo diferente quanto ao pensar e fazer comunicacdo na Igreja, dar mais

profissionalismo aos meios catélicos”. A necessidade de fazer a comunicacéo de forma

profissional, segundo Puntel, “ndo ¢ so6 fazer bem de acordo com o que ¢é profissional,

mas integrado com sua area de atuacdo, por exemplo, uma pessoa ligada a

evangelizacdo, professor ou profissionais que apresentam, organizam encontros, 0 que

Ihes d& mais seguranca e garantia”. A questdo do ser profissional € a constatagdo de um

diretor de emissoras de radio catélica:

Hoje estou produzindo meus proprios programas. Posso orientar
profissionalmente os funcionarios das emissoras com muita seguranca
e contetdo. Pude dar uma qualidade ética naquilo que € produzido
pelas emissoras. Somos mais inseridos socialmente, nos estddios, com
programas de desenvolvimento social e na pratica. Criamos nossos
sites.

Muitos trabalham em veiculos préprios da Igreja. Outros estdo inseridos em

emissoras e jornais que prestam servi¢co na sociedade, conforme o depoimento deste

cursista, um padre responsavel pela comunicacdo, cuja diocese ndo possui Meios

préprios.

Apbds o curso tomei a iniciativa de aceitar elaborar programas
religiosos para radios comunitirias e comerciais! Hoje tenho
participacdo em quatro radios de nossa regido, oferecendo
programetes de dez minutos para a “Ave Maria”. Além disso, ajudo
na producdo de um programa de evangelizacdo, com duracdo de uma
hora e dez minutos “Programa EVANGELIZE”. Além da participagdo
nas radios, temos um jornal diocesano e artigos em jornal comercial
na cidade onde trabalho.

Ao lado de uma atuacdo em midias locais e regionais, os cursistas relatam o

trabalho realizado nas comunidades e nos meios proprios tendo em vista formar,

organizar e melhorar a comunicacdo das pessoas e com os fiéis dentro da Igreja.

6.5.3 Qualificar a comunicagéo no interior da Igreja
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A missdo do SEPAC definida como “Capacitar agentes culturais e sociais na
area da comunicagdo, qualificando a atuacdo profissional, cultural e pastoral, na
totalidade do ser humano”, reflete-se nos relatos dos cursistas que, motivados, tornam-
se multiplicadores nos meios de comunicacao, conforme relato dessa radialista: “na area
em que atuo, o radio, pude reelaborar todo o conhecimento que ja trazia. Montei um
curso de produgdo de radio e refiz todo o meu projeto de trabalho a partir do
conhecimento tedrico e pratico que recebi no curso”. O conhecimento é aplicado
também nas regides, conforme sintese desse padre, coordenador da Pastoral da
Comunicacdo em sua diocese e radialista:

Momentos formativos em varias pardquias; realizacdo de Mutirdo
diocesano de comunica¢do; acompanhamento e coordenagdo da
programacdo religiosa de uma emissora de radio; aplicagéo de oficinas
nas pardquias e grupos da Diocese ‘Liturgia e comunicagdo e
producdo e apresentagdo de programas de radio’.

O conhecimento na area da comunicacdo instiga os cursistas a melhorarem as
estruturas de comunicagdo locais, conforme informagdo desse padre, responsavel por
uma pardquia: “melhoramos a utilizacdo dos recursos da informatica e da oratéria, na
diagramacéo e na divulgacdo de material escrito e audiovisual. Implantamos um jornal
mensal paroquial, uma missa e um programa de radio semanal, transmitidos ao vivo”. A
melhoria da comunicacdo dentro das igrejas, também é testemunhada por um cursista,
doutor em Teologia:

Na pardquia onde trabalho faz-se o boletim paroquial, o qual é muito
simples. No entanto ao chegar aqui na catedral metropolitana, procurei
colocar em pratica o que aprendi no SEPAC. Trata-se de um boletim
de quatro paginas que tem muita aceitacdo e divulgacdo. [...] E
procuro usar muito bem o microfone nas missas diarias da catedral,
nas homilias.

A organizacdo da Pastoral da Comunicacdo (PASCOM) e a formacdo para
exercé-la é um desafio enfrentado por um padre do interior do Nordeste: “Apds o curso
implementamos a formagdo da PASCOM diocesana, demos novo impulso aos nossos
meios: radio, site, hoje temos WebTV e trabalhamos com Redes Sociais”. O mesmo
esforgo é aplicado em comunidades do interior da Bahia, conforme resposta dessa
agente pastoral e professora: “encaminhamos a producdo de um jornalzinho paroquial,
ministramos oficinas em outras paroquias, assim como contribuimos para pensar
estratégias de divulgagdo das acBes da pardquia e da diocese em épocas festivas e

encontros”.
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Nos depoimentos constata-se que a atuacdo e também a formacdo esta na
interface comunicacdo e pastoral, comunicacdo e liturgia e essa transversalidade
perpassa a préatica dos cursistas que fizeram curso no SEPAC, como esse padre, de uma
paréquia no interior de S&o Paulo, onde sdo transmitidas missas pela radio, de terca a
sexta-feira e outros programas religiosos. Assessor na area de liturgia € também diretor
de um Curso de Teologia para leigos: “Também tenho participado de entrevistas,
divulgando a pastoral litargica [...] Acompanho a PASCOM da minha paroquia, que
possui informativo impresso, site e Facebook”.

A formacdo na area da comunicacdo na liturgia € um tema importante, porque
diz respeito a comunicacdo nas celebragfes, ndo s6 nas missas, mas em todos 0s
momentos celebrativos e de atos religiosos. A homilia é uma questdo crucial trabalhada
pelo Papa Francisco em sua carta apostolica (2013), na qual dedica 25 nimeros para
falar da necessidade do cuidado e preparacdo deste momento. Um especialista em
liturgia que publicou sua monografia do curso de Especializacdo no SEPAC “Homilia, a
comunicagao da Palavra”, relata

Trabalho como professor na graduacdo da teologia, como membro da
ASLI (Associacdo dos Liturgistas do Brasil), contribuo com artigos no
Site da Associacdo. Tenho assessorado Pardquias e Dioceses em
Cursos de Formacdo, especialmente da catequese e liturgia; neste
altimo acentuo o trabalho que faco com a formacdo de leitores e
homiliastas®.

A lideranca dos cursistas estd também no interior das institui¢cbes, conforme
relato dessa religiosa: “Estou buscando apoiar todas as iniciativas de formagdo e
importancia do uso adequado dos MCS na instituicdo. Acompanho as pessoas
responsaveis dos sites na instituicdo. Acompanho publicacfes (Revistas, boletins) da
Congregacdo”. Iniciativas regionais articuladas por ex-alunos do SEPAC promovem
formagéo e iniciativas locais, conforme depoimento deste padre do interior do Nordeste:

Depois do curso criamos no Seminério Interdiocesano uma comisséo
de Comunicacdo, onde organizamos cursos e debates levando pessoas
capacitadas para ministrar palestra com a professora Joana Puntel,
ainda no seminario organizamos nosso primeiro Periddico. Junto com
a Comissdo Regional de Comunicagdo, organizamos 0S encontros
regionais de Comunicag&o, este ano tivemos o terceiro. Em nossas
dioceses ja organizamos em varias paréquias a PASCOM. No Piaui
hoje todas as Dioceses ja tém site, fruto do incentivo de varios ex-
alunos do SEPAC.

% Homiliastas s&o as pessoas que fazem a homilia ou serméo nas igrejas.
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E o trabalho acontece nas diversas regides do pais, conforme depoimento deste
padre do interior de Goias: “tivemos a iniciativa de programar a ‘convergéncia de
midia’ na Pascom diocesana e nas midias que atuamos enquanto sistema de
comunicacdo. Os desafios maiores sdo: recursos humanos e atualizacdo de conteudos”.
Esse depoimento remete aos desafios da qualificacdo das pessoas que atuam da
comunicagdo das comunidades e, ao mesmo tempo, sua dificuldade em se

comprometerem.

6.5.4 Atuacéo internacional no campo da pastoral e da cultura

A formacdo recebida no Curso de Especializacdo do SEPAC viajou com
cursistas que foram enviados em missdo como nos paises africanos de Angola, S&o
Tomé e Principe, segundo o relato de uma religiosa, missionaria entre migrantes e
refugiados. Ela comunica que, quase diariamente, produz programas e entrevistas de
radio, elabora materiais publicitarios, folderes, informativos, anincios na internet,
boletins, até mesmo na maneira de se comunicar com as pessoas no trabalho e,
principalmente, nas conferéncias que organiza mensalmente. “Por isso sinto a
necessidade de um maior aprofundamento deste tema na questdo cultural e intercultural.
O trabalho com migrantes exige uma capacidade grande de comunicacdo em todos 0s
aspectos, pela diversidade cultural e bagagem que eles carregam consigo”.

Um religioso que estd no Suriname, Guiana Holandesa, fala de sua atuacéo,
assessorando a Pastoral da Comunicacéo da Par6quia e com um um programa semanal
na radio comunitaria da cidade, uma FM, na qual colabora todos os sabados, para
atender aos imigrantes brasileiros daquele local: “A Gnica radio na lingua portuguesa,
uma vez que no Suriname o idioma oficial € o holandés, mas ha programas em chinés,
indiano, javanés, saranatongo e outras linguas. O Suriname é um pais pluri-
multicultural”.

Mesmo pessoas preparadas, que sabem produzir comunicagdo e tem espago em
meios de comunicacdo, enfrentam desafios culturais e sociais para falar com as pessoas,
marcar sua presenga missionaria nas diferentes culturas, procurando compreendé-las e,

ainda, exercer a promocao humana e evangelizadora.
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6.5.5 Continuidade em projetos académicos na Interface com comunicacao

Pensar a comunicacdo é um aspecto abordado pelos cursistas que colocam em
seus projetos de continuidade na pesquisa académica na &rea da comunicagdo ou na ua
interface. Situando no campo da Educomunicacdo, trata-se da &rea da reflexdo
epistemoldgica (SOARES, 2011) que alguns cursistas sentem-se instigados a percorrer.
A professora de comunicacdo enumera sua trajetdria académica, da especializacdo, no
SEPAC, ao doutorado.

Fiz uma pesquisa sobre o consumo de celular como condicdo de
pertencimento. Na sequéncia, senti-me bastante motivada e preparada
para dar continuidade aos estudos e ingressei no Programa de
Comunicagdo e Semidtica da PUC. Terminei o Mestrado em 2009 e
terminarei o Doutorado agora, em 2013, refletindo sobre o tema
Cibercultura, subjetividade e tele-existéncia.

Da especializacdo, ha a afirmativa de seguir no caminho da pesquisa: “Agora
penso que ja estou pronto para cursar o mestrado”. Um educador de um estado do
Nordeste fala de sua pesquisa na especializagdo: “tivemos uma oportunidade de
desenvolver um projeto de Educomunicacdo na escola onde trabalhamos. Além disso,
pretendemos continuar nossa pesquisa na area da Educomunicagdo!”. Profissional de
outra area, como uma advogada, prosseguiu na area de cinema, “cursando Producgéo
executiva em cinema e TV na Fundacdo Getulio Vargas, [...] fiz um curso de cinema
digital na Academia Internacional de Cinema. Hoje, consigo aliar o Direito do
Audiovisual em todo este contexto”.

Diversos sdo os relatos de alunos que despertaram para o aprofundamento da
comunicacdo, direcionando trabalhos de pds-graduacdo ou da graduacao para investigar
a interface com aspectos da religido. Um padre do MS relata

Apos a apresentacdo do trabalho final e aprovacdo me aprofundei por
meio de um curso da Microlins na parte de programacéo e designer
grafico. Fui admitido como docente no Instituto Teol6gico Jodo Paulo
Il e me encontro inserido no processo de conclusdo do mestrado na
area de teologia, contudo a énfase da pesquisa é a inser¢do da
comunicacdo na evangelizacio. E possivel ressaltar neste ambito a
leitura critica dos contetidos midiéticos e a escrita de artigos. Tenho
como sonho ingressar num mestrado somente na éarea de
comunicagdo para atualizar os conhecimentos e rever alguns
pensamentos.
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Um educador com formacdo em filosofia e teologia, ao responder a pesquisa,
diz: “continuo atuando na comunicagdo e agora acabo de mudar para os Estados Unidos
para dar continuidade aos meus estudos na area comunicacional”. Para 0 seminarista do
nordeste, o mestrado é um sonho: “num futuro préximo também penso em uma
especializacdo stricto sensu, pois amo comunicagdo!”

Alguns cursistas que fizeram como Extensdo Cultural, em sua monografia de
graduacdo, aprofundaram a temética da comunica¢do, como um padre radialista que
testemunha o éxito na elaboracgéo e defesa da conclusdo de Bacharelado em Teologia na
Universidade Catdlica de Pernambuco, com nota maxima, 10, ¢ o tema: “A Igreja na
cultura da Comunicacdo: um desafio teoldgico-pastoral”. Um padre do interior do
Nordeste também assinala: “Minha monografia da teologia foi sobre ‘Cristo: o Perfeito
Comunicador do Pai’”, reforcando seu despertar para a comunicagao.

Também uma religiosa que faz teologia conta o quanto o curso Ihe deu um novo
“jeito de olhar o mundo”, a abertura para os novos meios, as muitas formagoes
despertaram o interesse por aprofundar essa tematica porque quer trabalhar na
monografia no curso de Teologia o tema: “Viver e comunicar a fé em tempos de rede.
Quero mostrar que teologia e tecnologia caminham juntas e influenciam a fé das
pessoas. Quero buscar um dialogo entre Cristologia e comunicagdo no campo teolégico-
eclesiologico”. Um estudante de filosofia escolheu uma teoria para seu TCC o titulo

“Industria Cultural: o pensamento de Adorno em relagcdo a comunicacdo de massa”.

Embora consciente de que a Industria Cultural represente apenas umas
das teorias, seu estudo vem gerando desdobramentos acerca do
assunto até hoje em meus trabalhos académicos, o que tenho podido
aproveitar, em muito, no meu trabalho atual com a rede publica de
ensino, provocando reflexfes sobre relacdo individuo comunicagéo e
sociedade em comunicagao.

Este capitulo trouxe o resultado da pesquisa realizada com cursistas e alguns
professores sobre o aproveitamento do curso realizado no SEPAC. Os depoimentos
mostram que a imersdo na experiéncia de pensar, produzir, trabalhar a propria
comunicacdo e conviver, abre novos horizontes que provocam novas possibilidades,
agregando-se a outros saberes. A diversidade de conhecimentos académicos e
experiéncias de vida demonstram que a comunicacdo midiatica e de redes consolidam a
visdo de que as interfaces entre comunicagéo, pastoral, educacao e diferentes profissdes
e éareas do conhecimento acontecem e se ampliam, evidenciando o lugar da

comunicagdo como um ambiente na sociedade contemporanea.
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O préximo capitulo serd de interpretacdo dos dados, sistematizando a pesquisa
empirica desta tese, que diz respeito a experiéncia do SEPAC, suas publicacbes e a
participacdo dos cursistas, o estudo das monografias e as respostas apresentadas a partir

do questionario, conforme relatado neste capitulo.
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CAPITULO 7

INTERPRETANDO OS DADOS: SISTEMATIZACAO

Esta tese tem como eixo a Educomunicacdo, caminhos e desafios na formacéo
pastoral com o objetivo de contribuir para 0 avanco dos estudos académicos neste
campo, apresentar e analisar um caminho realizado no contexto da pastoral, na
experiéncia do SEPAC. Diante do objeto de estudo, a pesquisa procurou refletir sobre a
Educomunicacéo e sua relacdo com a Pastoral e a Evangelizacdo, bem como as novas
linguagens que desafiam o cotidiano dos agentes pastorais e culturais. A pesquisa
empirica, descrita nos capitulos anteriores, é retomado agora para sistematizacdo dos
dados.

A hipotese principal é que a contribui¢cdo do SEPAC na linha de principios e de
acao foi decisiva para a emergéncia da teoria e pratica educomunicativa e sua
consolidacédo junto ao segmento da Pastoral da Comunicacgdo no Brasil.

Segundo os procedimentos metodoldgicos estabelecidos, a pesquisa empirica foi
delimitada a analise de publicacdes do SEPAC, levantamento quantitativo de cursistas
que frequentaram a especializacdo, analise de monografias de um determinado periodo e
questionario com cursistas. A descri¢do dos dados encontra-se nos capitulos quatro,
cinco e seis. Esta sistematizagdo retoma o caminho realizado no processo da
comunicacdo participativa, que evidencia a formacdo continuada na interface da
comunicacdo com outras areas; a apropriacdo do conhecimento tedrico e pratico que
resulta na producdo reflexiva e pratica mediante uma metodologia que integra os
diferentes aspectos e a participacdo no processo. Esse conhecimento educomunicativo
reflete-se em projetos de continuidade e intervencdo em diferentes areas da

comunicagdo no dialogo com a sociedade.

7.1 PUBLICACOES: FORMACAO DE MULTIPLICADORES E AS LINGUAGENS

As publicacbes fazem parte do projeto de formacdo dos agentes pastorais e
visam facilitar o aprofundamento de tematicas da comunicagdo, partindo da leitura

critica e producdes populares, temas de aprofundamento, manuais que apoiam a
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reflexdo e a producdo pratica, seguindo o método da comunicacéo participativa. O que
se observa é que as linhas teoricas norteadoras repercutem no campo da analise da
midia, producéo, reflexdo e interface, com o objetivo de socializar o conhecimento em
vista da formacdo do agente multiplicador, para apoiar sua reflexdo e praticas de

intervencdo no espaco pastoral e profissional

, que ndo permanecem restritas aos que
fazem os cursos.

O eixo das producGes voltado a formar pessoas capazes de serem
multiplicadores e produtores de contetdos, por isso voltados a reflexdo e pratica com o
conhecimento da producdo nas diferentes linguagens. A linha de publicacdes sobre
Leitura Critica da comunicacdo, segue uma metodologia de anélise que problematiza,
analisa e favorece o crescimento e capacidade de critica para que as pessoas se tornem
sujeitos na sociedade.

A formacédo para a producdo com o objetivo da apropriacdo das linguagens, com
sua primeira experiéncia na traducdo dos Manuais da ALER em coedi¢cdo com o
SEPAC/Paulinas, procurou capacitar para o radio nos diferentes géneros. A série de
onze cadernos em formato e linguagem popular, ilustrados, tem seu enfoque a partir dos
produtores populares e da populacdo marginalizada socialmente. A clareza dos
dirigentes, evidente nos textos, € de que o povo deve ser sujeito do processo e assumir o
destino em suas proprias maos.

Seguindo no campo da producédo a série Manuais da comunicacdo comeca a ser
publicada em 2002 com o objetivo de apoiar a formacéo das disciplinas praticas para a
producdo nas diferentes linguagens e midias e sdo elaborados a partir da experiéncia;
sendo produzidos e atualizados de forma coletiva por profissionais e docentes do
SEPAC. Desses manuais, trés tratam do desempenho da pessoa diante da sociedade e
trabalham aspectos que dizem respeito & oratdria, expressdo corporal, relagdo com o
publico e teatro. Esses manuais orientam para uma produgdo segundo linguagens e
técnicas que garantam uma producdo com qualidade, também para os contetdos
pastorais e educativos.

As publicacGes reiteram a visdo integrada proposta pelo SEPAC e contribuem
para qualificar a comunicacdo e 0 modo de comunicar, no aspecto critico, sem cair no

que apregoa a sociedade do espetaculo, Debord (1967), pois essa cultura que advém da

0 As publicacBes mais recentes estdo disponiveis no mercado e ndo se restringem ao SEPAC ou a
comunidades para a formacdo pastoral e sdo indicadas na bibliografia académica em faculdades de
comunicagdo. As demais estdo apenas em bibliotecas.
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sociedade midiatica interfere nos modos de comunicar das pessoas. Aprimorar 0S
modos de comunicar, tendo em conta o novo “sensério”, ¢ uma exigéncia da
comunicagdo nas comunidades e ndo apenas para quem estd em exposi¢do nas midias.
Quanto as publicacbes denominadas populares o discurso era o de que deveriam
ser produzidas por pessoas do povo, entretanto, observa-se que foram escritas por
intelectuais que assumiram esta causa e linguagem. No caso dos Manuais da ALER o
autor do texto foi o cubano Ignacio Lopez Vigil, que também publicou o livro “Manual

»™ nessa mesma perspectiva, privilegiando o

urgente para radialistas apaixonados
sociodrama, um género pouco cultivado na linguagem radiofonica no Brasil. Na
colegdo “Leitura Critica” os autores foram: Ismar de Oliveira Soares, Sonia M. Bibe

Luyten e Jodo Luis Van Tilburg.

7.1.1 Aprofundamento e reflex&o critica

Um dos eixos das publicacbes do SEPAC busca o aprofundamento tematico e a
reflexdo critica como a pesquisa “Igreja e a democratizagdo da comunicagdo”, estudo de
referéncia, que analisa o processo de comunicacao da Igreja catélica na América Latina
com experiéncias de comunicacdo popular no Brasil. Outra pesquisa temaética analisa o
lugar da mulher nas radios catolicas, com o referencial tedrico de género e a dos
Estudos Culturais, com pesquisa de recep¢do junto a ouvintes de emissoras catélicas. O
estudo procurou identificar como o ouvinte percebe ou ndo a mulher em evidéncia nas
radios catdlicas e se essas emissoras reproduziam os padrdes culturais e de comunicacao
ja existentes ou apontavam novos caminhos.

A reflex@o sobre comunicagédo e cultura, a partir de 2005, inaugura um novo
conceito de comunicacdo com pesquisas em relacdo a comunicacao da Igreja e a cultura
mididtica, teorias de recepg¢do, Cibercultura a partir dos Estudos Culturais, 0s Jovens e
as tecnologias, sendo que duas sdo resultado do trabalho monogréfico de cursistas’®. O
objetivo das publicacGes é contribuir para a formacao do pensar e do atuar em vista das

praticas de comunicacdo que se apoiam em teorias, conforme assinala Puntel: “toda a

™ Traduzido para o Portugués pela Editora Paulinas em 2003.
72 Trata-se das publicaces: Manipulagio da linguagem e linguagem da manipulagéo (Claudinei Jair
Lopes, 2008); Fé e Cultura. Desafio de um dialogo em comunicagdo (C. Moro, 2010), SEPAC/Paulinas.
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producdo se apoia na reflexdo e a série Comunicacéo e cultura vem como um amparo
ao conhecimento da comunicagdo com temas que ajudam a fundamentar” (PUNTEL,
Entrevista, 6/7/2014).

As publica¢bes do SEPAC, desde 1989 com o livro “Como organizar a Pastoral
da Comunica¢do”, caracterizam uma visdo de trabalhar a interface com as pastorais.
Organizada por uma equipe de liderangas pastorais com o objetivo de contribuir para a
organizacdo dessa pastoral na Igreja e aprimorar a comunicagdo nas pastorais,
celebracgdes, canto, liturgia e catequese.

Algumas dessas publicacdes estdo voltadas para as comunidades, um publico
atuante nas pastorais, que tem menos familiaridade com os estudos e teorias da
comunicacdo, com necessidade de dinamizar a comunicagdo na interface com as
pastorais. Dai tratarem de temas praticos que ajudam a aperfeicoar o modo de
comunicar nas comunidades e nos momentos celebrativos, conforme orientacéo:
“Renovar a linguagem da liturgia: um dos espagos privilegiados de comunicagdo é o
encontro liturgico semanal [...] rever a postura dos comunicadores”. (CNBB, 1997, p.
14-15).

A interface comunicacdo e familia, mudancas da era digital e formacdo dos
agentes da pastoral da comunicagédo, tema de algumas publicacdes, sdo fundamentais
para articular as pastorais e o dialogo com a sociedade. Esses textos foram elaborados
por especialistas nas areas’®, planejados a partir da experiéncia, ap6s terem sido
testados, por isso nascem de uma realidade concreta e ndo apenas de discussdes

tedricas.

7.1.2 Metodologia tedrico-pratica nas publica¢bes

As publicacbes do SEPAC, de 1983 a 2012, trazem em sua concepgao o método
da reflexdo e da prética, favorecendo ao publico ndo especializado em comunicacéo, a
aplicacdo dos conceitos tedricos e praticos, bem como a apropriacdo do conhecimento
reflexivo e da producéo. Isso se observa na série sobre Leitura Critica que mescla 0s

elementos tedricos com o0s exercicios praticos de analise de produtos da midia,

7 . A publicagdo Homilia, a comunicagdo da Palavra é o trabalho monografico do curso de

Especializacdo do SEPAC, por Enio Rigo. S&o Paulo: SEPAC/Paulinas, 2010.
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sugerindo roteiros de debate, o didlogo nos grupos, a partilha de opinies contribuindo
para a formacéo da consciéncia critica.

Os Manuais de producdo da ALER também seguem o método da reflexdo a
partir de uma pratica, propondo o olhar da producdo em vista dos “oprimidos”,
procurando ndo reproduzir um sistema de producdo ou apenas servindo-se de técnicas,
mas com uma postura critica. O mesmo pode-se falar dos Manuais do SEPAC, apoio
para os laboratdrios, que contém teoria e pratica e o empenho de que o cursista possa
apropriar-se do conhecimento em todo o processo de producdo, com planejamento para
aprender a produzir na linguagem de cada midia. A pratica esta iluminada por reflexdes
das pesquisas atualizadas que orientam o como produzir, abertos aos contetdos pastoral
e educativo.

Essa metodologia favorece a reflexdo, a pratica, o didlogo e o desenvolvimento
das potencialidades de comunica¢do do sujeito produtor, para que se sinta capaz de criar
e de dizer sua palavra, ter projetos de intervengdo, expressar-se sendo criativo na
producdo de conhecimentos. Ela ndo tem a intencdo de modelar, mas desperta e aponta
caminhos para que a pessoa possa ser sujeito do processo de comunicacao, trabalhando
com competéncia, conforme exige a cultura atual e mantenha propostas de acordo com
0S projetos sociais e educativos. Esta visao integrada do pensar, produzir e, no processo
de producdo, trocar ideias e conviver, continua sendo, ainda hoje, um processo
libertador.

Os dados de analise levam a concluir que as publicacdes trazem teorias e
praticas adotadas para favorecer a reflexdo e a consciéncia critica no contexto atual, o
que requer competéncia para discutir e intervir com propostas. Encontram sintonia com
a Educomunicacdo por meio da analise da sociedade, da reflexdo teorica, do processo de
didlogo e participacao nas producgdes, que alimentam a reflexdo critica e a interface com
as pastorais. Elas também contribuiram para o reconhecimento pablico do conceito de
Educomunicacdo no Brasil, conforme depoimento de Soares: “foi gragas a colaboragdo
de livros do SEPAC que o tema se difundiu e ganhou legitimidade, chegando a ocupar
lugar de destaque no texto da Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional,
elaborado para a Camara dos Deputados, no inicio dos anos 90” (SILVA, 2010, p. 180).

Esta breve analise das publicacdes reafirma a hipotese de que o SEPAC
contribuiu para a formacéo dos referenciais na reflexdo, analise e producdo de midia,
tanto para agentes da PASCOM como para o0 espaco educativo, sendo que mais de 80%

dos cursistas fazem parte de entidades ligadas a Igreja Catdlica.
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7.2 ABRANGENCIA E REPRESENTATIVIDADE DO BRASIL

No recorte desta pesquisa, para mostrar a representatividade, um dos critérios foi
fazer um levantamento dos cursistas por regifes de procedéncia, formacdo e area de
atuacdo do Curso de Especializacdo de 1990 a 2012 Este levantamento quer
comprovar a hipdtese principal de que a contribui¢cdo do SEPAC na linha de principios
e de acdo foi decisiva para a emergéncia da teoria e pratica educomunicativa e sua
consolidacédo junto ao segmento da Pastoral da Comunicacgdo no Brasil.

A pesquisa quantitativa (Capitulo 5) fornece dados quanto a participacdo de
cursistas, por Estado, sendo que nos primeiros 10 anos, abrange todo o territdrio
nacional com a participacéo de pessoas dos 26 Estados, mais Distrito Federal, Argentina
e Chile. Nos ultimos 10 anos a representatividade cai para 22 Estados, mais o Distrito
Federal, o que pode ser explicado pela criacdo de cursos de Especializacdo em diversas
regides e a expansdo de instituicbes de ensino para o interior do pais.

Um diferencial do SEPAC é o de trabalhar a educagdo para a comunicacao a
partir de um espaco ndo formal e estabelecer convénio com universidades, o que confere
uma dimensédo qualificada no contato com a pesquisa estendida aos agentes pastorais e
culturais, um salto qualitativo em relagdo & educacio popular. Para Soares’ o Curso de
Especializacdo do SEPAC “trazia como novidade uma orientagdo tedrica sedimentada
numa parceria com as areas de pesquisa da universidade”.

Quanto a formacdo académica dos participantes, as areas que predominam sdo
Filosofia, com maioria de presbiteros ou seminaristas, que tem esse curso reconhecido
pelo MEC; a Comunicacdo nas diversas habilitagcfes também se justifica com a presenca
de profissionais de comunicacgéo, sobretudo, de instituicdes ligadas a Igreja; Pedagogia,
Letras e Histdria indicam também um namero significativo de educadores e educadoras

de escolas catodlicas e de outras institui¢cdes de ensino (Veja Graficol6). A formacdo em

7% Os cursistas que participaram de cursos livres ndo foram objeto desta pesquisa, pela necessidade de
delimitd-la. Publicacdo relata que “nos 30 anos de existéncia, 0 SEPAC contribuiu na formagio de
aproximadamente 52 mil agentes de Pastoral de todo o Brasil e de alguns paises latino-americanos e da
Africa”. Revista Paulinas. Sdo Paulo: Ano 12, n. 47, Junho 2013, p. 7.

> . Entrevista concedida a SILVA, Fabio Gleiser Vieira. A Igreja Catélica e a Comunicagdo na
Sociedade Midiatizada: Formagdo e Competéncia. (Dissertacdo de Mestrado). Sdo Paulo: Faculdade
Casper Libero, 2010.
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Teologia ratifica o perfil do cursista do SEPAC, sendo que a graduacdo em Teologia foi
reconhecida apenas nos ultimos anos. Como mencionado, 0s que cursaram na
modalidade de Extensdo Cultural, a exigéncia é do Ensino Médio completo, curso
superior incompleto ou curso superior ndo reconhecido pelo MEC (Veja Grafico 7).

Mesmo que ndo esteja no horizonte da pesquisa a questdo de género, ndo €
possivel ignora-la numa instituicdo dirigida por mulheres. Os dados mostram que entre
0s que cursaram Extensdo Cultural ha uma equivaléncia de participacdo com 50% de
homens e 50% de mulheres, uma vez que muitos deles ainda sdo estudantes com o curso
superior incompleto. Ha grupos de religiosas para 0s quais esse curso faz parte da
formacao inicial das jovens. Entre os que fazem a especializagdo lato sensu, ha uma
acentuada presenca do género masculino: de 1990 a 2001, a participacdo é de 65%
homens e 35% mulheres; de 2002 a 2012 ha uma pequena alteracdo passando a 36% 0
namero de mulheres e 64%, de homens. Esses dados reforcam a cultura eclesial onde a
lideranca, também no campo da comunicacdo, estd na mao dos homens que ocupam as
coordenacdes e buscam competéncia na area.

A diversidade da formacdo académica traz consigo a atuacdo pastoral, educativa
ou no campo da comunicacdo ligada a grupos de Igreja ou atuantes em instituicdes
religiosas (Gréfico 16). A diversidade do perfil dos cursistas na procedéncia geografica,
formacdo e atuacdo, demonstra a comunicagdo na interface do didlogo dos saberes, um
indicativo de que o pensamento comunicacional comeca a perpassar a pastoral. Em seu
depoimento nos 30 anos do SEPAC, Soares afirma que o discurso e a pratica do diadlogo
comunicativo foram e tem sido sua marca. “Didlogo traduzido na formacdo de vérias
centenas de especialistas de todas as partes do Brasil, garantindo a constituicdo de um
nicleo pensante, em constante renovacdo, para a Pastoral da comunicacdo e para a
pratica educomunicativa, em todo o Brasil” (SOARES, 2013, p. 6). O levantamento
desta tese confirma a disseminagdo do pensamento, representativo em todos os Estados

do Brasil, sobretudo, na atuacdo pastoral.

7.3 REFLEXAO DE PRATICAS COMUNICATIVAS E SUAS INTERFACES

A contribuicdo do SEPAC na linha de principios educomunicativos reflete-se

também nas monografias produzidas. A partir da visdo integrada para pensar, produzir e
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atuar ha uma metodologia adotada, conforme descrito no capitulo quatro, que resulta na
reflexdo das praticas comunicacionais. A analise das monografias produzidas de 2002 a
2012 objetiva observar por onde caminha a contribuicdo da pesquisa para a elaboragéo e
disseminacdo do pensamento educomunicativo no campo pastoral e educativo. Como
mencionado, esta tese ndo analisa a estrutura das monografias, mas se restringe aos
temas pesquisados em préticas relacionadas & comunicacéo, na diversidade de interesses
e regides, e sua relagdo com a Educomunicagao.

As 195 monografias foram organizadas em trés categorias: Comunicacdo e
educacdo, Comunicacdo e Igreja, Dialogo com a sociedade: producdo e analise da
midia, todas com o eixo central da comunicagdo (Capitulo 5). A diversidade de praticas
analisadas revela a interdisciplinaridade no campo educativo, pastoral e na analise de
produtos da midia, tendo como eixo a comunicacéo.

A interface da comunicacdo com as areas de conhecimento revela-se como um
“novo sensorio”, recorrente nas pesquisas realizadas. Até mesmo sem os pesquisadores
mencionarem a interface ou preocuparem-se com o seu sentido, ela permeia os estudos e
as praticas impulsionada pela entrada das tecnologias, que precisam de reflexdo para
identificar o conceito de comunicacdo subjacente, muitas vezes, o uso instrumental e
ndo do processo, conforme estudo de Alves (2012), referindo-se a escolas ptblicas: “E
preciso ainda estar ciente de que a integracdo da interface comunicagdo-educacao vai
muito além do simples fato de dotar a escola com aparatos tecnoldgicos”’(ALVES,
2012, p. 57). O argumento da pesquisadora é de que requer reflexdo sobre a
possibilidade de convergéncias dessas duas areas do saber na abordagem tedrico-
pratica. E preciso capacidade critica para apreender as implicacdes socioculturais,
econbmicas, politicas e educacionais da revolucdo midiatica e problematiza-la de modo
que a insercdo das novas tecnologias no ambiente escolar ndo seja realizada de forma
superficial ou se transforme em repeticdo de antigas praticas pedagogicas utilizando
ferramentas modernas.

Cinco monografias sdo voltadas a Educomunicacdo, no espago educativo, em
projetos relacionados a escolas publicas da rede municipal, estadual, particular e
também de associacOes educativas, na tentativa de trabalhar com professores e alunos.
Um dos estudos propde aprendizado para novas linguagens como no caso de uma
webradio numa escola catdlica, enfrentando dificuldades e resisténcias por parte dos

docentes para entrar nesta cultura na qual os alunos ja convivem.
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No campo da pastoral a interface com a comunicacdo aparece de forma
espontanea, sobretudo em relacdo as celebragfes. A comunicacdo na liturgia ocupa
diversas analises, bem como o relacionamento interpessoal, a expresséo vocal, corporal
e da producdo o que sera analisado no item 7.3.5. Observa-se que aperfeicoar a
comunicacdo é uma necessidade em vista dos objetivos da evangelizacao e da pastoral,
0 que constitui um desafio para o andncio da Palavra de Deus em linguagem acessivel a
sociedade contemporanea.

A partir do curso alguns se propdem dar continuidade aos estudos académicos na
Interface comunicacdo e Teologia, buscando compreender como se insere a fé em
tempos de rede. Uma jovem religiosa testemunha que o curso lhe deu “um novo jeito de
olhar o mundo”, a abertura para os novos meios, as aulas despertaram o interesse por
aprofundar essa tematica em sua monografia de Teologia o tema: “Viver e comunicar a
fé em tempos de rede. Quero mostrar que Teologia e tecnologia caminham juntas e
influenciam a fé das pessoas. Quero buscar um diélogo entre Cristologia e comunicacgao
no campo teoldgico-eclesiologico”. Outros também relataram trabalhos académicos

realizados na interface comunicacao e Teologia, descritos no capitulo seis.

7.3.1 Projetos de intervengdo com a comunicacao

A Educomunicacdo promove processos de intervencao, que envolvem o pensar e
0 atuar, conforme encontramos em pesquisas analisadas nesta tese. Ao considerar esses
projetos, a tendéncia € caracterizar a intervencdo apenas em questdes sociais,
mobilizacdo, entretanto, ela também se refere a uma comunicacédo inclusiva no processo
educacional como a que envolve criangas com deficiéncia auditiva permitindo um
trabalho interdisciplinar; o relacionamento de maes com filho portador de deficiéncia;
profissionais de comunicagdo que produzem programa de televisdo com pessoas
portadoras de deficiéncia, sendo elas participantes, o que requer um aprendizado para a
equipe de producéo, conforme pesquisas realizadas por cursistas.

Denominamos projeto de intervencdo a capacidade de rever processos de
comunicacgéo no interior das instituicOes escolares, como rever as relagdes interpessoais,

reconhecendo limites e perspectivas no espaco educativo; repensar e ressignificar
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instituicbes a partir de politicas em relagdo a comunicacdo, tendo em vista a
centralidade da comunicacéo e capacitacdo da comunidade educativa.

Projetos de intervencédo a partir da comunicagdo comunitéria, nas emissoras de
radio em diferentes regides do pais, que discutem o processo das relagdes sociais, a
verdadeira funcdo de uma Radio Comunitaria, sua ideologia e um espaco privilegiado
de comunicagdo, impulsionando o espago democratico. Entre elas, experiéncias que
cumprem as propostas da participacdo e outras, ditas comunitérias, que ndo atendem
pressupostos como os interesses da comunidade e a participacdo dos moradores da
regido. No radio a intervencdo acontece em programas de informacdo e formacédo e
didlogo com a cultura local, trabalhos educomunicativos com criangas que se tornam
protagonistas do processo, produzindo e apresentando programas.

A comunicacdo e questdes sociais, étnicas e culturais com indios, negros,
movimentos sociais, na escutas das populacdes ribeirinhas, analisando com elas a
identidade, a cobertura da midia ou organizando-as para a¢fes concretas em favor de
seus direitos, como € o caso de Salto da Divisa (MG) onde “Os meios comunitarios € a
Réadio Comunitaria ‘Voz do Povo’, recuperaram a palavra dos excluidos e deram voz
aos que ndo tinham voz” (BARBOZA, 2006, p. 104).

As pesquisas sobre politicas e praticas de comunicacdo na Igreja também se
situam no campo da intervencdo, uma vez que a Pastoral da Comunicacdo é uma
politica, enquanto organiza as ac¢Bes das comunidades num projeto comum que
estabelece um trabalho norteador para a comunicacdo na Igreja, em cada regido, mas
nem sempre é assim considerada pelos documentos da Igreja.

No intuito de pensar projetos de intervencdo na sociedade, uma das
caracteristicas da Educomunicacdo, no questionario enviado aos cursistas perguntou-se
sobre projetos de continuidade, apds o curso (Ver capitulo 6). Os que atuam diretamente
na Pastoral da Comunicagéo, 18; Jornal/boletim, 34; Radio, 29; Programa de TV, 7;
site/blog, 31; Educacdo, 26, concluindo-se que a atuacdo € mais intensa na imprensa
escrita, seguida pela Internet, Radio, Educacéo e Pastoral da Comunicacdo, que inclui a
presenca nas midias citadas e coloca-os como produtores de conteudo e fontes.

Esta atuacdo remete ao pensamento de Kaplin com relacdo & pedagogia da
comunicagdo: “a apropriagdo do conhecimento pelos alunos se catalisa quando eles sdo
instituidos e potencializados como emissores. Seu processo de aprendizagem €
favorecido e incrementado pela realizacdo de produtos comunicéveis e efetivamente
comunicados” (KAPLUN, 2014, p. 78).



222

7.3.2 Compreender o interlocutor pelas préaticas na cultura digital

Um desafio para educadores e agentes pastorais é a apropriacdo das tecnologias
e das novas linguagens no ambiente educativo. As analises mostram o desejo de
compreender 0 novo sujeito por meio de praticas, que quando adotadas em favor do
aprendizado, as midias sociais ajudam na educacdo. Entretanto em algumas, entre
alunos, as redes sociais sdo usadas para cyberbullying ou apenas como entretenimento, e
ndo em favor da cidadania. E ali vem o questionamento em relacdo ao para qué
apropriar-se desses recursos, 0 que requer educacgdo para a comunicagdo para docentes,
jovens e adolescentes.

Uma das contribui¢es para a Educomunicacgdo é a analise sobre a linguagem na
web em que Melo (2010) analisa fatores que atuam na elaboracdo do internetés,
entendido como nova vertente da lingua portuguesa em sua modalidade escrita advinda
da conversacdo web, estudada por Citelli (2006) como o “internetés da tribo”, que
Recuero (2012) caracteriza como a apropriacao da escrita “oralizada”.

Destacam-se estudos que investigam por onde passam as mudancas nas
linguagens digitais com jovens nos relacionamentos ciber, no campo da evangelizacao.
Alguns agentes pastorais querem compreender os jovens e a linguagem adotada nas
redes sociais com inovagdes que trazem novos sentidos e expressdes ligadas a novos
habitos, “cibercostumes”. A linguagem dos sites catolicos, denominada “cibersacro”,
por estarem trabalhando com o sagrado no espaco cibernético, pois trata-se de temas
religiosos, o uso do prefixo ciber. Pelo menos sete trabalhos analisam a presenga do
jovem nas redes sociais procurando compreender como se da este relacionamento,
tambeém em relacgdo ao presencial.

A cultura digital é objeto de pesquisa que analisa 0s jovens e suas conexdes pela
internet ndo s6 na escola ou nas casas, mas na mobilidade, nas lan houses, tanto pelo
acesso como para tracar um perfil dos frequentadores e como isso interfere no
relacionamento. As pesquisas que mapeiam aspectos em que 0s jovens buscam nos
relacionamentos pelas redes sociais e a interferéncia da presenca online em culturas

tradicionais, denotam que educadores e agentes pastorais estdo atentos as mudancas
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culturais e ao relacionamento dos jovens em diferentes espagos para abrir canais de

dialogo.

7.3.3 Apropriacéo das tecnologias e analise de producdes midiaticas

Um dos pilares da Educomunicacéo é a apropriacdo das tecnologias em sala de
aula, discutidas em diversas monografias de forma critica, na interface comunicacao e
educacdo. N&o se trata apenas de adotar as tecnologias mas de ajudar os docentes a
compreenderem o lugar da comunicacdo e adquirirem conhecimento teérico-pratico das
linguagens e nao considerarem apenas como suportes tecnoldgicos. As pesquisas
realizadas mostram como o cinema é adotado em sala de aula, contribuindo para o
conhecimento e, a0 mesmo tempo, a constatacdo de como ha resisténcias a sua
linguagem, e a pergunta: por que os professores usam tao pouco o cinema em sala de
aula? Segundo Almeida ndo é necessario que o0s professores sejam criticos ou
especialistas em cinema, mas em geral, constata-se “desconhecimento de caracteristicas
dessa linguagem, ou seja, dos cOdigos que constituem a linguagem filmica ou
linguagem cinematogréafica” (ALMEIDA, 2014, p. 129).

Outras pesquisas demonstram como a “Leitura Critica” se faz de jornal
impresso, radios comerciais, televisdo, publicidade e internet em anéalises de producGes
locais mantém viva a atitude cidadd, exemplificada no estudo “Imaginédrio & midia:
anélise do programa ‘R&dio Atitude’ da FM Vale do Xingu em Altamira (PA)”, cujo
objetivo é criar uma imagem favoravel do patrocinador, em relacdo a responsabilidade
social e ambiental. Produzido pelo patrocinador, apropria-se da linguagem local e
aborda assuntos de interesse da regido, entretanto, afirma o pesquisador: “através do
programa ‘Radio Atitude’ com seus apresentadores, esta solidificada uma imagem de
empresa comprometida com a regido, na tentativa de fazer com que o ouvinte ndo veja
os maleficios que ela causa no subsolo paraense” (NETO, 2007, p. 58).

Esses estudos sdo realizados com midias catolicas locais ou regionais como
programas de televisdo, jornal local de dioceses, marketing em sites catélicos, com
objetivo de avaliar aspectos da producdo e da sua relagdo com o publico. Trés
monografias analisam fendmenos midiaticos na Igreja catélica como o padre Marcelo

Rossi com programa em emissoras comerciais em nivel nacional e o padre Reginaldo
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Manzotti, também com grande audiéncia por meio do radio. A avaliacdo estd ndo so no

que eles fazem na midia, mas porque dao tanta audiéncia e que respostas ddo as pessoas.

7.3.4 Analise da comunicacao no interior da Igreja

Chama a atencdo o numero de trabalhos que se ocupam de tematicas da
comunicacdo realizada na relacdo com os fiéis de forma coletiva, como nas missas,
celebracGes e também no relacionamento interpessoal em momentos de aconselhamento
individual. Pelo menos oito pesquisas foram feitas estudando homilias, tanto com fieis
que assistem como com os proprios padres, além da comunicacdo na liturgia como o
uso de apoio visual ou sonoro. A comunicagdo nas celebracbes e na educacdo da fé,
momentos de encontro de grupos para a reflexdo da Palavra de Deus, aspectos da
comunicagdo como o acolhimento que € dado as pessoas e nos encontros pessoais.

Em relacdo a escolha do tema da pesquisa, 0 cursista identifica um que seja
relacionado com a comunicacdo e segue a orientagdo metodoldgica para elaborar o
projeto e realizar a pesquisa de campo e tedrica. A orientadora afirma: “O que observo é
que eles vém sem a reflexdo das proprias praticas, mas aqui adquirem e até alargam a
visdo; e € interessante notar que, conforme passam de um maodulo ao outro, observa-se a
progressividade ou ndo” (PUNTEL, Entrevista, 6/7/2014).

Os estudos realizados em relacdo a comunicacdo ndo se referem apenas a
palavra e a organizacdo légica do discurso, mas as expressfes gestuais, a proximidade,
que abrange o processo e as linguagens, conforme descrito no capitulo quatro, uma
comunicacdo que Martin-Barbero e Rey (2001) chamam de “uma nova era do sensivel”,
tambem importante nos relacionamentos presenciais. A énfase dedicada a estudos das
midias eletrdnicas também se encontro nos relacionamentos presenciais, onde a
oralidade e o tato estdo presentes na relacdo, nesta realidade sensorial.

H& uma preocupacéo avaliativa com a qualidade da comunicagdo nos momentos
presenciais de celebragbes religiosas, o que demonstra um sentido amplo de
comunicagdo que ndo se reduz a meios, mas & comunicagdo COmMO Processo, a
importancia da pessoa que comunica no sentido integral, bem como da Palavra de Deus

nas celebragdes. A andlise em relacdo & pessoa que comunica ndo é encontrada nas
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pesquisas da area educativa, apenas sobre a relacdo dialdgica professor aluno,

entretanto, sem avaliar o modo de comunicar do professor ou do educador.

7.3.5 Visado integrada da comunicacao

Uma terceira hipdtese € de que a visao integrada de comunicacdo do SEPAC é
um elemento inovador e integrador, que possibilita uma experiéncia nova na producéo,
reflexdo e convivéncia de forma articulada: pensar, produzir, o ludico, o corpo, a
convivéncia (Veja Capitulo 4). No dia a dia aprende-se na convivéncia com colegas e
docentes o como ser, fazer, articular o discurso, sendo que faz parte do saber fazer a
experiéncia, realizando os préprios projetos. Nesta visdo integrada, um elemento
depende do outro e esta interligado, conforme Puntel: “A formagdo integrada contém
teoria e pratica, que pode ser separada, mas nao de forma paralela. NO6s prezamos a
forma integrada que prepara os profissionais, professores e possam transformar o
contelido tedrico em préatica” (PUNTEL, Entrevista, 6/6/2014).

Além da metodologia e de uma visdo institucional de que a primeira
comunicacdo se exerce no acolhimento das pessoas, do cuidado da comunicacdo nos
ambientes para que sejam agradaveis e sejam espacos de evangelizacdo, as publicactes
tratam de tematicas com esta visdo integrada, para além do pensar e do refletir,
conforme j& apontado. O processo da comunicacdo considerando a pessoa e Sseu
relacionamento consigo mesmo e com 0s outros, a dimensdo corporal como postura,
vencer condicionamentos, espiritualidade do corpo também se encontram em
publicacGes do SEPAC.

No questionario enviado aos cursistas (Ver capitulo 6), mesmo sem uma
pergunta especifica sobre esta visdo integrada, para ndo induzir ao resultado, alguns
desses aspectos foram percebidos e mencionados como a “acolhida calorosa e
simpatica”, a “trocas de experiéncias animadoras”, “lugar de experiéncias, de troca, de
aprender”. Um dos docentes de laboratério afirmou: “o que mais gratifica é a harmonia
e o ambiente acolhedor do SEPAC”, com o destaque de que “as pessoas fazem a
diferenca nesse curso. Desde a recepcdo, passando pelos servigos como secretaria,
coordenacdo, 0 bem-estar do cafezinho, permite que estejamos em uma aura positiva e

ativa para o sucesso de qualquer proposta”. O cuidado e 0 acolhimento descritos nos
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depoimentos envolvem as pessoas ¢ os modos de ser, conforme Boff: “O cuidado entra
na natureza e na constituicdo do ser humano. O modo-de-ser cuidado revela de maneira
concreta como € o ser humano” (BOFF, 199, p. 34).

Outras pessoas também testemunham que o0 “desenvolvimento das técnicas, em
ambientes apropriados, bem preparados para 0 ensino, bem como professores super
qualificados”. Uma professora do interior da Bahia faz notar: “A experiéncia da préatica
laboratorial foi muito interessante, pois tanto os professores como a estrutura fisica e de
equipamentos do curso permitiam aos alunos um aprendizado vivenciado”. Esses
depoimentos comprovam a hipotese de que os elementos integrados entre a reflexéo, o
exercicio da producdo, a convivéncia favorecem o aprendizado que se da na realizacdo

da experiéncia.

7.4 O “INTELECTUAL ORGANICO” NO CAMPO PASTORAL

A partir de 1990 o SEPAC reenfocou seu trabalho para responder as demandas
dos agentes pastorais, que manifestaram o desejo de uma formacdo mais consistente. A
equipe constatou que as pessoas que procuravam capacitacdo eram liderancas atuantes
em meios de comunicacdo da Igreja, em pastorais e na educacgdo, caracterizando-as
como mediadoras nas comunidades e no espaco educativo. Esse lider mediador é que
caracterizamos aqui como “intelectual organico” do espaco pastoral e educativo.

Na formacdo de multiplicadores ou mediadores que se apropriam do
conhecimento teorico e pratico e compartilham em seu local de atuacdo, delineia-se um
agente da pastoral da comunicagdo ou profissional da educagdo como um sujeito
pensante que se apropria na producdo de conhecimento favorece a reflexdo critica e
avalia suas proprias praticas, contribuindo para a formacdo de um pensamento
comunicacional na &rea da pastoral e da educacdo. Referindo-se a formagdo no SEPAC
Soares (2010), caracteriza como um “nucleo pensante” que estd se formando com
representatividade em todos os Estados do Brasil, conforme antes demonstrado.

Nas experiéncias e tematicas dos trabalhos monogréaficos talvez possamos
aplicar a este grupo pensante o termo “intelectual organico”, de Gramsci aos grupos
politicos, no sentido de serem pessoas que refletem, apropriam-se do conhecimento,

estdo em contato com as préaticas, proporcionando mudancas. Esses pesquisadores sdo
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hoje “intelectuais organicos” no campo da pastoral ¢ da educagdo, na coordenagédo de
projetos, na direcdo de escolas, pensando e produzindo comunicag¢do, promovendo
processos de comunicacdo nas pastorais e na evangelizacdo nas diversas linguagens e
situacbes. Ao problematizar o conceito de empoderamento, que adotamos aqui como
apropriacdo, Horochovski e Meirelles entendem que

numa perspectiva emancipatéria, empoderar é o processo pelo qual
individuos, organizagdes e comunidades angariam recursos que lhes
permitam ter voz, visibilidade, influéncia e capacidade de acdo e
decisdo. Nesse sentido, equivale aos sujeitos terem poder de agenda
nos temas que afetam suas vidas (HOROCHOVSKI/MEIRELLES,
2007, p.486).

Neste sentido o “intelectual organico” ndo se reduz a um gestor de processos,
mas é alguém capaz de apropriar-se do conhecimento e dos processos de comunicagdo
na formacao continuada, neste pensamento educomunicacional. Estudos produzidos por
cursistas comprovam como o educador e as pessoas ligadas a pastoral estdo abertos a
aprender e a compreender as mudancas culturais e tecnoldgicas que ocorrem, analisando
0 cotidiano com as novas geragdes como adolescentes e jovens, que estdo nas escolas ou
fazem parte das comunidades cristas.

Em seus projetos de continuidade, ap6s o curso, € significativo o numero de
pessoas que dizem atuar escrevendo em jornais, boletins, sites; produzindo e/ou
apresentando programas de radio ou televisdo regional ou por cabo; atuando nas redes
sociais, 0 que confirma terem voz e poder de agenda em temas que afetam na pastoral e
no campo social. Um dos desafios para a Igreja na sociedade atual é o didlogo entre fé e
cultura, o didlogo com as pessoas imersas na cultura da comunicacgdo, que passa pela
preparacéo de liderancas para que tenham conhecimento das diferentes linguagens a fim
de qualificarem sua presenca como intelectuais organicos no campo da evangelizagéo.

Pelo descrito no capitulo quatro e pela pesquisa empirica, pode-se dizer que o
SEPAC é um ecossistema comunicativo que acolhe agentes pastorais e sociais no
campo da educacdo para a comunicacdo. De fato, a educagdo ndo se resume apenas a
apropriacdo de um conjunto de dispositivos tecnoldgicos (tecnologias da educacao),
mas aponta para a emergéncia de uma nova ambiéncia cultural, que pode se aplicar as

analises aqui realizadas.
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Em entrevista sobre a atuacio no SEPAC Soares’® fala das primeiras
experiéncias realizadas com escolas catélicas que possibilitaram o amadurecimento da
experiéncia educomunicativa

A experiéncia das “Feiras de Comunica¢do” do SEPAC, antecipou em
17 anos o trabalho que o Nucleo de Comunicacdo e Educagdo - por
mim fundado na USP, em 1996 - passou a propor as escolas publicas
municipais de S8o Paulo, através do Educom.rddio, em 2001: o
emprego de uma metodologia de educacdo para a comunicacdo de
forma problematizadora mediante a pedagogia de projetos, numa
perspectiva construtivista e dialética. Afinal, uma experiéncia
nitidamente educomunicativa! (SILVA, 2010, p. 182) 77.

Este depoimento ratifica que a experiéncia do SEPAC, ao lado de outras latino-
americanas, precedeu a organizacdo do NCE, sendo assim, ndo s6 um espaco mediador
da Educomunicagdo na formacdo de intelectuais organicos, mas sendo o espaco de
gestacdo da proposta educomunicativa.

Tendo como ponto de partida a leitura critica e a comunicacdo popular, o
SEPAC seguiu sua vocacdo de educar para a comunicagdo e se consolida como um
centro de formacéo continuada voltado a Educomunicacdo na Pastoral a partir do espaco
ndo formal. Capacita para o conhecimento integrado entre teoria e pratica, o que confere
ao interlocutor a competéncia na reflexdo para busca de estratégias de acdo e

intervengdo na sociedade.

7.5 EDUCOMUNICACAO NA PASTORAL, CAMINHOS E PERSPECTIVAS

A anélise da pesquisa e relatos leva a afirmar que o SEPAC contribuiu para criar
uma Educomunicagdo na Pastoral ou uma PASCOM educomunicativa, pois nela se
reconhecem elementos da Educomunicacdo, na formacdo continuada em relacdo as
origens da formacéo do conceito e a visdo do processo comunicacional, ndo apenas na

apropriacdo das tecnologias mas na construcao de praticas embasada na reflex&o.

7% De 1982 a 1988 — Ismar de Oliveira Soares foi assessor pedagdgico do SEPAC, gestando 0s projetos
iniciais de Leitura Critica da comunicagdo e o trabalho com escolas cat6licas, por meio da Associagdo das
Escolas Catdlicas (AEC). A partir de sua atuacdo na ECA/USP da continuidade e amplia esse trabalho na
universidade.

" Entrevista concedida a Fabio Gleiser Vieira Silva, dissertagdo de mestrado na Faculdade Casper
Libero com o titulo A Igreja Catolica e a Comunicacdo na Sociedade Midiatizada: Formagéo e
Competéncia, S&o Paulo, 2010.
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Os depoimentos de Soares permitem afirmar que a Educomunicagdo encontra
seu espaco e embrido no trabalho na capacitacdo de agentes pastorais no método da
reflexdo e da prética, realizado inicialmente em escolas catdlicas e depois aplicado as
escolas publicas. Pode-se afirmar que o SEPAC se consolida como um projeto
Educomunicativo pela metodologia adotada em seus cursos, pela producdo de
conhecimento no campo da reflexdo e das praticas comunicativas, com novas
linguagens no campo da pastoral. Permanece, entretanto, no contexto da comunicagao
midiatica e suas implicacdes, o desafio da tendéncia do uso instrumental da
comunicacdo por parte dos agentes de pastoral, tendo em vista mais os resultados e as
tecnologias, que 0 processo e a participacao.

Essa contribuicdo aplica o conceito para o &mbito da Pastoral da comunicacéo,
ajudando a Igreja a dialogar com a cultura, a adotar novas linguagens, a ser dinamica no
contexto da cultura digital, recuperando o modelo de comunicacdo dialdgica e
participativa, caracteristica da comunicacao popular e da cultura digital. Para Puntel

O SEPAC ajuda a Igreja a perceber, como uma sementinha, que seus
métodos pastorais ndo podem mais ser como 0s tradicionais, porque
esta recebendo pessoas de novas geracOes. Requer que a Igreja se
renove e renove seus métodos; por exemplo, na catequese, € preciso
renovar a linguagem porque se ndo vincula com a cotidianidade das
pessoas, ela ndo consegue conversar (Entrevista 6/6/2014).

No “Diretorio de Comunicagdo da Igreja no Brasil”, o capitulo dedicado a
Educacdo para a comunicacdo traz, em sua linguagem, a referéncia do dialogo, por
diversas vezes, e recomenda adotar a metodologia da Educomunicacdo, a pratica
educomunicativa (CNBB 2014 - 99, p. 168-182), deixando o campo aberto para o
trabalho da Educomunicacgdo na pastoral. A formacéo para a comunicagdo no processo
dialdgico e participativo, como referendado no préprio documento, serd um desafio para
que a formacdo pastoral siga esses principios educomunicativos. A Igreja orienta: a
“Pastoral da Comunicagdo precisa ser priorizada nos planos de agdo da Igreja, em todas
as suas instancias” (CNBB 2014, p. 13), entendendo aqui a interface da comunicagéo
com todas as atividades pastorais e reafirma: “O Diretério entende a Pastoral da
Comunicacdo como um processo dindmico, dialdgico, interativo e multidirecional”
(CNBB, 2014, p. 14).

As determinantes que configuram o SEPAC um projeto educomunicativo na
formagdo de agentes pastorais foram ja descritas pela metodologia que trabalha
reflexdo, pratica e convivéncia e prioriza o interlocutor no processo de formacéo,

favorecendo projetos de intervengdo no contexto onde vive e atua.
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Na analise, sobretudo das monografias, pode-se afirmar que a experiéncia no
SEPAC organiza a formacgédo de tal modo que o agente pastoral ou cultural passa a
analisar e sistematizar as proprias praticas ou da comunidade, teorizando sobre elas, por
meio de uma pesquisa de campo, com o aporte das novas linguagens, que possibilitam
intervencdes na sociedade no campo da comunicacao.

As pesquisas realizadas trazem uma contribuicdo para a diversidade de
aplicagdes que envolvem a Educomunicagdo, sobretudo, o novo sujeito na cultura
digital e o desafio da comunicacgéo continuada para os docentes e liderancas pastorais. A
inter-relacdo ou interface da comunicacdo com as pastorais nas diversas areas aparecem
na analise das monografias e das produgdes da midia, como impresso, radio, cinema,
televisdo, internet e sdo outra vertente de didlogo com a sociedade.

No eixo da reflexdo e da atuacdo a experiéncia no campo da formacéo pastoral a
partir da comunicacdo, com adultos e jovens, aponta para 0 agente pastoral como um
“intelectual organico” que reflete, organiza, prepara-se para ter voz, visibilidade,
capacidade de agdo e poder de agenda no que diz respeito a Pastoral da Comunicacao,
pois, conforme apontado anteriormente, em sua maioria, sdo coordenadores na area da
comunicacao.

Inserido num contexto eclesial, o SEPAC aponta também para uma
comunicagdo que se realiza onde prevalecem os valores humanos, cidaddos e cristéos
em qualquer ambiente e situacdo de forma presencial ou na comunicacdo mediada. Por
IS0, 0s principios éticos, os valores do didlogo e da participacdo, do respeito a cultura,
acompanham a reflexdo, a atuacdo, a convivéncia e a espiritualidade. Reunidos estes
componentes a reflexdo e atuacdo, pode-se dizer que a Educomunicacdo pastoral se
propGe ser um estilo de vida, um ambiente favoravel a comunicacdo em qualquer lugar
ou situacéo.

Além do demonstrado nesta pesquisa, hd uma contribuicdo de Paulinas e do
SEPAC no apoio e articulacdo da comunicacdo na CNBB, mediante a assessoria de
religiosas que se sucederam, desde 1978, na organizacdo da Pastoral da Comunicacdo
no Brasil. Além das que trabalharam na assessoria, a Equipe de Reflexdo para a

Comunicacdo da CNBB contou com a presenca de religiosas convidadas na qualidade
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de especialistas no campo da comunicagdo e evangelizacdo’®. Referindo-se elas, Soares
diz que hd um

testemunho de fidelidade as razbes filosoficas, teoldgicas e pastorais
gue estiveram na origem da criagdo do SEPAC. Uma fidelidade que
certamente esta fazendo a Igreja Catdlica do Brasil rediscutir suas
opcBes por maneiras de fazer e de se relacionar com a cultura
midiatica. E o que se vislumbra no texto do estudo que o Setor de
Comunicacdo da CNBB acaba de finalizar e ja obteve uma simpética
aprovacdo por parte da presidéncia da entidade. Tenho certeza de que
muito do que ali esté escrito é fruto do testemunho de fidelidade do
SEPAC e uma perspectiva renovada de ver e viver a comunicagao
(SILVA, 2010, p. 182)".

RealizagOes e conquistas sdo resultado de um percurso de reflexdo das praticas,
aprofundamento e explicitacdo de conceitos da comunicacdo com a finalizacdo e
aprovacdo do Diretério de Comunicacéo da Igreja no Brasil(2014)®. A comissdo de
Comunicacdo também elabora projetos de formacdo e capacitacdo que envolvem a
articulagdo e a organizacdo da PASCOM nos Regionais® da CNBB, Cursos e Encontros
nacionais e eventos. OrganizagOes catolicas de comunicacdo, a interface comunicagdo e
catequese ¢ um projeto “Educomunicagdo: uma abordagem tedrico-pratica”. (CNBB,
2012, p. 226). Estes projetos adotam a mesma linguagem dos do SEPAC, o que nos leva
a afirmar que ele contribui ndo s6 para a formacdo de agentes pastorais em seus cursos,
mas na assessoria e referéncia em projetos nacionais. Esta sistematizacdo aponta para a
Educomunicacdo existente e a ser potencializada no campo da pastoral, tornando-se o
agente da PASCOM um intelectual organico que desencadeia processos
educomunicativos.

Tendo em conta os pressupostos da Educomunicacéo e a partir da experiéncia de
formacédo de agentes pastorais e culturais no SEPAC, entende-se que a Educomunicacéo
pastoral envolve um processo de comunicagdo integrada que tem a pessoa como sujeito

que participa, partilha, desenvolve a reflexdo e producdo de praticas culturais em

8 No projeto “Igreja e Comunicagio rumo ao novo milénio”, cujas reflexdes foram publicadas nos
Estudo da CNBB 75 e culminou com a assembleia dos Bispos sobre comunicagdo, em 1997, a presenca
de Natalia Maccari, Maria Alba Vega Garcia e Helena Corazza.

79 . Desse trabalho participaram Joana T. Puntel, Helena Corazza e Ismar de Oliveira Soares (Estudos da
CNBB 101, 2011; Diret6rio da Comunicagdo da Igreja no Brasil, Documentos 99, 2014)

% A elaboragdo do Diretério foi coordenada por Ir. Elide M. Fogolari, religiosa paulina, assessora da
Comissao para a Comunicagdo da CNBB de 10 de julho de 2007 aos dias atuais. Ela iniciou, com a
equipe, 0s cursos sistematicos no SEPAC, em 1990 e voltou a trabalhar no projeto no ano 2000, por isso,
observa-se a sua influéncia em projetos adotados pela Conferéncia dos Bispos.

* A Igreja do Brasil se organiza em Regionais, hoje sdo 18, que correspondem a microrregiées com um
ou mais Estados, onde estdo as Dioceses, coordenacfes regionais que implementam as politicas nacionais
nas diversas ares de a¢do, inclusive da Pastoral da Comunicag8o. As assessorias da CNBB trabalham
com esses regionais. Cf. http://www.cnbb.org.br/regionais - acesso 22/7/2014
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diferentes linguagens, acOes de intervencdo na comunidade e na sociedade, com
principios éticos, contribuindo para estabelecer politicas no interior da comunidade e no
didlogo com as realidades da comunicacdo. A Educomunicacdo torna-se um modo de
ser e de atuar, um estilo de vida.

Este capitulo procurou sistematizar os dados da pesquisa empirica com a analise
das publica¢des, monografias produzidas, respostas aos questionarios sistematizadas, o
que demonstra a contribuicdo do SEPAC e da producdo de pensamento, para a
emergéncia e consolidacdo do conceito de Educomunicacdo no ambito da Pastoral da
Comunicacdo, sua visdo integrada de comunicacdo e a metodologia que contribuem

para o ser e atuar na comunicagéo na sociedade contemporanea.
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CONSIDERACOES FINAIS

O percurso desta tese sobre a Educomunicacdo na formacdo pastoral segue as
linhas tedricas norteadoras de autores que pesquisam a comunicagdo no processo de
mudancas culturais, sociais e tecnoldgicas e suas consequéncias no cotidiano do ser
humano e na pastoral. A pesquisa empirica realiza-se a partir de préaticas culturais como
publicacbes, questionario e producbes monograficas dos cursistas do SEPAC que
analisam suas atividades.

A Educomunicacdo na formacdo pastoral é trabalhada no contexto das
mediacOes culturais em que a tecnologia possibilita novas linguagens e novos habitos
cotidianos no acesso ao conhecimento, que desafiam o campo pastoral. A hegemonia do
livro e da midia impressa durante séculos, orientada por uma logica linear, agora
convive com outras linguagens mediadas pelas tecnologias audiovisuais e digitais na
I6gica ndo linear. Dai a énfase dada em um capitulo sobre as linguagens entendidas
como novas formas de expressdo em vista da evangelizacdo e ndo apenas técnicas.

A questdo abordada nesta tese coloca-se no sentido de ser o SEPAC um centro
de comunicacdo voltado a formacdo pastoral, criado num contexto em que se buscava a
democratizacdo da comunicacdo no Pais, com o objetivo de capacitar agentes pastorais
para terem voz na sociedade e serem sujeitos dos processos, em que contribuiu e
continua contribuindo para a emergéncia e aplicacdo do conceito de Educomunicacgéo
no Brasil? Qual sua abrangéncia e atuacdo na formacéao para a Educomunicacédo entre 0s
agentes pastorais nas diversas regides do Brasil?

A hipotese principal é de que a contribui¢cdo do SEPAC na linha de principios e
de acdo foi decisiva para a emergéncia da teoria e da pratica educomunicativa e sua
consolidagdo junto ao segmento da Pastoral da Comunicagcdo no Brasil. No resgate
historico realizado e pelos dados da pesquisa empirica foi possivel demonstrar a
abrangéncia da formacdo de agentes pastorais com representatividade de todos os
estados do Brasil e de outros paises, com agentes pastorais e educadores (as) ligados(as)
a escolas catolicas que buscam aprofundar a Educomunicacéo e aplica-la no dia a dia.

O SEPAC entendeu que, quem ali procura a capacitagdo ¢ um mediador do
espaco pastoral, portanto uma lideranca potencial que multiplica 0 conhecimento e a

atuacdo na sociedade, o que foi confirmado na continuidade dos trabalhos e na sua
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atuacdo nos espacgos de intervencdo na Pastoral da comunicacdo, em jornais, radios,
televis&o, internet e no espaco educativo.

De um centro de comunicagdo popular, na continuidade de sua atua¢do, mesmo
sem teoriza-la, a Educomunicacdo esta na raiz da experiéncia tedrica e pratica do
SEPAC, sendo referéncia para projetos em nivel nacional, conforme demonstrado. A
partir dessa experiéncia, pode-se afirmar que a Educomunicacdo é o novo nome da
comunicagdo comprometida com valores da cidadania, realizada de forma participativa,
que trabalha a partir do sujeito, despertando nele o potencial para que tenha acGes de
intervencdo na sociedade. Dessa forma, o agente de pastoral ndo é apenas um gestor da
comunicagdo, mas um intelectual orgénico que faz a mediacdo do conhecimento e
articula o pensar e o atuar na comunidade.

O resultado da apropriacdo do conhecimento se da na interface da comunicacao
com outras areas, no campo pastoral, educacional e na analise dos produtos da midia,
conforme demonstrado. A apropriacdo do conhecimento nas interfaces é devida a
metodologia tedrico-pratica em que se articulam o pensar e o produzir, favorecendo um
novo modo de conceber a comunicacdo e, a0 mesmo tempo, tendo um ambiente
favoravel de convivéncia em que se discute e realiza o processo de producdo e as
linguagens, em diferentes expressfes da midia para um resultado coletivo.

N&do foram objeto desta pesquisa as producBes dos laboratdrios do curso de
especializacdo, que percorre o processo de producdo de forma colaborativa onde os
grupos produzem coletivamente um jornal comunitario, programas de radio, um video,
site ou blog, propaganda publicitaria ou, ainda, uma peca de teatro. Neste trabalho
laboratorial acontece a articulacdo entre teoria e pratica e a experiéncia de produzir,
favorece a apropriacdo do conhecimento pratico, sobretudo para pessoas de outras areas
do conhecimento.

O projeto do SEPAC evidencia sua contribuicdo na epistemologia da
Educomunicacdo em suas publicacfes que adotam a metodologia da Leitura Critica da
Comunicagdo para anélise de producdes da midia, metodologia participativa nos
manuais de produgéo para as diferentes linguagens, para o aprofundamento e reflexdo
da comunicagdo na interface com as pastorais. As produc¢des académicas dos cursistas
com a avaliacdo das proprias praticas no olhar da comunicacdo, abordam tematicas
ligadas a Educomunicacéo, as linguagens audiovisuais e cinematograficas na educacao,

bem como as redes sociais e a propria internet. A avaliacdo das praticas no campo da
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pastoral ndo se reduz a presenca nos meios de comunicacdo, mas envolve uma
autocritica da comunicagdo interna da Igreja e das comunidades.

As préticas de intervencdo se destacam nas analises, sendo um ndmero
significativo com evidéncias educomunicativas com criancas que participam da
producdo e apresentacdo de programas em radio catolica; estudos sobre radios
comunitérias, que tem em sua génese 0 processo participativo e de como em alguns
lugares isso se torna mais evidente; estudos também de reuniGes comunitéarias para
refletir sobre a Biblia e nesses encontros mantém o processo de participacdo e de
compromisso com a transformacdo da realidade. Permanece o grande desafio de ser e
atuar, educando para os valores do dialogo, da participacdo e do compromisso com a
transformacéo da realidade, numa sociedade em que prevalecem os valores do mercado.

E marcante o nimero de monografias em que educadores e agentes pastorais
aprofundam e avaliam praticas do ambiente digital, o que pode ser um indicativo de que
as liderancas estdo abertas ao didlogo com as novas geracGes procurando compreender
seu universo e as mudancgas culturais e sociais que advém dele. As pesquisas também
identificam tensdes e resisténcias de professores e educadores em relacdo a mudanca
pelas tecnologias digitais, ndo sé pelo acesso, mas pelas novas l6gicas onde a
interatividade é parte do processo.

Esta pesquisa também trouxe a luz, a partir do pensamento latino-americano e
brasileiro, o processo inicial da Educomunicacdo na pastoral e nas escolas catdlicas,
sendo que o conceito foi ressemantizado com a criacdo do NCE-USP, estendendo essa
politica a escolas publicas de Sdo Paulo e de outros estados. Conforme, referido nesta
tese, as publicacbes do SEPAC também contribuiram para o reconhecimento publico do
conceito da Educomunicacdo no Brasil.

Sintetizando, é possivel afirmar que o SEPAC atua em alguns eixos ndo
compartimentados que interagem entre si com fronteiras permedaveis. O eixo da reflexao
na qual se insere a producdo de conhecimento com publicagdes e monografias aqui
analisadas; o eixo da producgdo que envolve uma metodologia tedrico-pratica com novas
linguagens, estabelecendo pontes entre o pensar e o atuar, 0 que possibilita concretizar
0s processos de intervengdo; a interface com outras areas do conhecimento, tendo como
eixo a comunicacdo; a questdo do sujeito que pensa, produz, negocia sentidos e
intervém caracterizado aqui como “intelectual orgénico”.

O SEPAC trabalha a educacdo para a comunicagdo no processo relacional, a
partir da cultura, tendo em conta a visdo antropoldgica, a reflexdo e a producdo em
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chave comunicacional. O pensar e 0 atuar estdo embasados em valores como a ética, a
participacgdo, o dialogo, trabalhando o potencial das pessoas em vista de seu crescimento
pessoal e social. Um dos desafios é continuar trabalhando a Educomunicagdo nas
pastorais de modo que 0 pensamento comunicacional seja assumido nas praticas com
todas as pastorais.

Outro desafio para 0 SEPAC é acompanhar mais de perto a formacdo dos
cursistas mediante algum projeto de continuidade que possa ajuda-los a crescer e avaliar
0S processos comunicativos.

Permanece também um desafio quanto a reeducacdo para O processo
participativo e dialdgico no contexto da cultura digital, um dos valores da comunicacéo
popular e alternativa que a Educomunicagdo assume em sua génese. A interatividade
prépria da cultura digital, se expressa tantas vezes também como percebido nas analises,
sem a dimensdo coletiva, da comunidade e da colaboragdo, prevalecendo a auto-
referéncia, uma caracteristica visivel e crescente.

Na experiéncia de trabalhar a formacéo para a comunicacdo com liderancas das
pastorais, em sua maioria de adultos e jovens, portadores de uma formacéo e de projetos
relativos @ comunicacao para suas comunidades e instituicdes e considerando o caminho
explicitado até aqui, pode-se afirmar que a Educomunicagdo € ou deveria ser um estilo
de vida. A partir do momento em que a pessoa assume a comunicagdo como mediagédo
cultural na reflexao, nas praticas e na convivéncia, torna-se um modo de ser, de pensar e
de atuar, que se reflete no cotidiano da postura pessoal, nos ambientes e na atuagédo

junto a midia.
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GLOSSARIO

Analise critica — termo utilizado nos anos 1970-1980 para designar uma postura
comprometida com a analise do sistema na sociedade, sobretudo dos produtos culturais

da midia com o método da Leitura Critica da Comunicacao.

Ciberteologia - ciber esté ligado a cibernética, aplica-se ao ciberespaco que tem relacéo
com o mundo digital, envolvido por atividades eletronicas, acesso a internet, navegagédo
em paginas digitais, redes sociais digitais. O prefixo ciber seguido da palavra Teologia
deu origem ao conceito de Ciberteologia, que se define como a inteligéncia da fé em
tempos de rede, ou seja, o discurso sobre Deus e sua relagdo com o ser humano e com 0

universo, a luz da l6gica da rede.

Comunicacéo Popular — A comunicacao popular representa uma forma alternativa de
comunicacdo e tem sua origem nos movimentos populares dos anos de 1970 e 1980, no
Brasil e na América Latina como um todo. O foco da comunicacgédo popular € o processo
de comunicacdo realizada de forma participativa, que emerge da acdo dos grupos
populares, com caréater coletivo e mobilizador como 0s movimentos e organizacGes
populares e pode ter expressdes em publicagdes nas diferentes linguagens, sobretudo

jornais e radios.

Comunicacédo transformadora — termo utilizado sobretudo nas décadas de 1960-1980
para designar uma comunicacdo popular e alternativa, originada de um processo
participativo em que o ser humano fosse sujeito e transformasse as relacBes de

dominagdo em participacao.

Concilio Ecuménico Vaticano 11 (1962-1965) — Assembleia de bispos e cardeais do
mundo inteiro, convocados pelo papa Jodo XXIII, para refletir e deliberar sobre
questdes importantes relativas a Igreja catolica e sua relagdo com o mundo. Foi 0 maior
acontecimento da Igreja catolica no século XX. Dele participaram 2.500 bispos, peritos,

auditores e observadores de outras confissdes cristés, totalizando 3.500 participantes.

Cristologia - (Cristo+logia) € o tratado da teologia cristd que estuda a pessoa, 0s
ensinamentos e a obra de Jesus Cristo de forma sistematica e sistematizada. E a resposta

dos crentes a pergunta “Quem ¢ Jesus?” A Eclesiologia (ekklesia + logia) é a disciplina
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teoldgica que estuda a Igreja: sua origem, sua missdo, seu modo de se relacionar com a

sociedade, sua forma de governo.

Decreto — Diz respeito a setores da vida dos fiéis ou atividades da Igreja e sua misséo e
traz orientacOes. Nao sdo simples aplica¢fes doutrinais. Decreto do Concilio Vaticano 11

sobre os meios de comunicacao social, Inter Mirifica (1963).

Departamento de Comunicacdo Social (DECOS) do CELAM (Conselho Episcopal
Latino-Americano), instancia que se dedica a comunicacdo na América Latina e Caribe,

junto as Conferéncias Episcopais. www.celam.org

Enciclica ou Carta Apostolica - Etimologicamente, a palavra foi empregada para
designar “cartas circulares” e tem em vista a unidade doutrinal. As enciclicas pertencem
ao género das "cartas apostolicas”, distinguindo-se, porém, pela universalidade de seus
destinatarios. O texto oficial das enciclicas € publicado em latim nos Acta Apostolicae
Sedis (Atos da Sé Apostdlica). A mais recente é Evangelii Gaudium (A alegria do

Evangelho) do Papa Francisco (2013).

Pastoral - A palavra pastoral deriva de “pastor”, que por sua vez esta relacionada ao
periodo némade da histéria de Israel. O Salmo 23 (22) apresenta Deus como pastor que
guia, salva e protege o seu povo. No Evangelho de Jodo 10,11, Jesus é o Bom Pastor
que da a vida pelas suas ovelhas. A exemplo de Jesus, pastoral é toda a acdo da Igreja
no mundo, como povo de Deus, destinada a ser semente de vida nova em Cristo Jesus,
relacionando os valores do Evangelho com as situagdes concretas e levando as pessoas a

serem discipulas missionérias na vida cotidiana e a assumirem o projeto de Deus.

Pastoral da Comunicacdo - Expressdo que nasce do conjunto de duas realidades que
interagem reciprocamente: comunicacdo e pastoral. Sua missdo é articular e animar a

reflexd@o e agOes nesse campo.

Pontificio Conselho para as Comunicagdes Sociais (PCCS) - departamento do
Vaticano responsavel pelos assuntos ligados & comunicacio. E presidido por um bispo,
gue assessora 0 Papa neste campo com uma assessoria internacional. Os documentos

sobre comunicacdo publicados por este Conselho s&o assinados pelo presidente.

WWW.PCCS. it


http://www.celam.org/
http://www.pccs.it/

258

Presbitero - expressdo adotada para designar o que comumente se chama de padre ou
sacerdote que, na Igreja Catolica Romana, faz parte da hierarquia: bispo, presbitero e

diacono.

Povo — a palavra povo deriva do termo latim populus e permite significados diversos: 0s
habitantes de certa regido, a populagédo em geral e a classe simples de uma sociedade.
Sem entrar na complexidade do conceito, no contexto da tese refere-se a pessoas que
estdo fora do sistema de comunicacdo, sdo comprometidas com uma causa, atuando
nesse campo, que juntas buscam solucBes para seus problemas. Em sentido teoldgico,
a expressdo povo de Deus, designa o conjunto de pessoas unidas pela mesma crenga em
Deus Criador do género humano, que se revelou na historia e, na plenitude dos tempos,

enviou seu Filho Jesus, o Salvador, na forca do Espirito Santo, o Santificador.
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APENDICE A - NUVEM — COM AS PALAVRAS-CHAVE DAS MONOGRAFIAS
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APENDICE B - QUESTIONARIO ALUNOS

Questionario aos alunos do curso de Especializa¢do “Cultura e meios de comunicagdo: uma
abordagem tedrico-pratica” do SEPAC em convénio com a PUC-SP (Cogeae) — Julho/2013

Identificacdo (caso ndo quiser colocar o nome, assinale: M ( ) H{()

Nivel: Pés—graduacdo ( ) Extensdo Cultural ( ) —Maodulo 1°. ( ); 2°. ( ); 3% ()

Profissdo:

Area de atuacio:

Pastoral/Evangelizacdo ()  Educativa () () Outra (especificar).......cccoererervrivrnnnns

1. Por que procurou este curso do SEPAC/PUC (Cogeae)?

3. O Curso respondeu as suas expectativas na parte teérica?
() SIM () NEO JUSHIFIQUE. .....eeiveieeeiieie e

4. O Curso respondeu as suas expectativas na parte pratica, em relacéo aos laborat6rios?
()Sim ( )Nao ( )Emparte -Justifique.

5. Para 2°. E 3°. M6dulo: No decorrer do curso houve, de sua parte, iniciativas novas no
pensar e no produzir comunica¢do? Descreva.

6. Vocé trabalha ou contribui/ atua na comunicagédo? Assinale: () Pascom ( )
Jornal/Boletim () Radio () Programade TV ( ) Site/Blog ( ) Educagdo

Abrangéncia ( ) Local () Regional ( ) Nacional
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APENDICE C — QUESTIONARIO — PROFESSORES DE LABORATORIOS

Questionario com docentes que ministram laboratério no curso de Especializagdo “Cultura e
meios de comunicacdo: uma abordagem tedrico-pratica” do SEPAC em convénio com a PUC-
SP (Cogeae)

O objetivo da Entrevista conforme descrito no projeto “Técnicas de coleta” ¢ obter dados sobre
a metodologia e o trabalho de producéo nos laboratérios, bem como o envolvimento dos alunos
e seu trabalho em equipe.

Identificacdo

NOME O PrOTESSOT (B)...vevereereeieerieiieiiste ettt ene s
FOIrMAGA0 ACAUBIMICA: .....iveverierieiieiesie ettt

Desde quando da o laboratdrio N0 SEPAC. ...
=1 oTo] 1 o] o OO TSP TSP

1. Como trabalha o processo de produgdo em duas semanas? Principais conquistas e
desafios.

2. Como avalia o interesse e desempenho do cursista?

3. Do trabalho participativo que vocé realiza no laboratério resulta melhor qualidade na
producéo coletiva?
( )sim ( )ndo- Porque?

4. Percebe muita mudanga no perfil do cursista de 2001 a 2012? Se sim, como se

expressa?

5. E possivel compatibilizar a inovacao tecnoldgica, mantendo os valores da participaco,
do dialogo e da criagdo? ( )sim ( ) ndo - Por qué?

6. Quais as principais dificuldades encontradas ao dar o curso?

7. O que mais o gratifica ao dar este laboratorio?

8. Algum outro aspecto que queira destacar.
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APENDICE D - ENTREVISTA

Transcrigdo da entrevista realizada em 06/06/2014

Profa. Dra. Joana T. Puntel

Jornalista, escritora, pequisadora. Doutora em Ciéncias da Comunicagdo pela Simon
Fraser University (Canada)

Orientadora das pesquisas académicas no SEPAC e docente.

Helena - O SEPAC (1982) comecou sua trajetdria no contexto da Comunicacao Popular
e Alternativa, Teologia da Libertagdo, com um modelo de comunicagdo dialdgica,
participativa e democrética, buscando devolver a voz ao povo; tema também trabalhado
em sua tese de doutorado. Ao se criar um curso de Especializacdo houve mudangas no
sentido da sistematizacdo, orientacdo pedagdgica, vinculo com universidade. Na década
de 1990 mudou também o contexto social, politico e cultural brasileiro. Na sua visao,
neste novo contexto, como o SEPAC continua colaborando na formacdo de
multiplicadores comprometidos com o processo da comunicacdo dialdgica e
participativa, com competéncia, no contexto da cultura midiatica?

Joana — Acompanhando a trajetoria a gente pode perceber que alguma coisa mudou
porque no sentido de sistematizacdo quando se tem vinculo com uma universidade por
que quando se tem vinculo com uma universidade, como é 0 nosso caso, € preciso entrar
em algumas regras e certas estruturas que tem suas vantagens e algumas desvantagens e
também se tem mais garantia porque é reconhecida, certifica o estudo que os cursistas,
fazem entdo da certa seguranca,. Na década de 1990 mudou o contexto social, politico e
cultural brasileiro, mas aqui é preciso fazer uma distingdo. O SEPAC continua sempre
com esta missao que € evangelizar através da comunicacdo que € o nacleo do carisma e,
portanto, desse ramo das Paulinas que é o SEPAC. Educar para a comunicacdo quer
dizer, a formacdo das pessoas e mudando o contexto, 0 SEPAC continuou colaborando
na formacgdo de multiplicadores, mas de forma diferente porque se encontrou numa
sociedade em mudanca, sempre mais em mudanc¢a continua, portanto a exigéncia de
uma dinamica e de uma atualizacdo continua uma vez que 0S Ssujeitos que vem
emergindo nessa sociedade sdo sujeitos diferentes dos da decada de 70 e 80. Nos
sabemos como as novas tecnologias interferem nisso e interferindo elas interferem nas
relacOes e de modo geral em tudo na parte comercial, cultural, do ensino, na educacao.
O SEPAC se encontra, hoje, numa sociedade em mudangas que ndo traz certezas,
porque apenas se acaba de estruturar alguma coisa € ja é preciso preparar outras coisas.
Dai que é importante o que o SEPAC faz procura néo se desvincular de sua misséo, mas
como ela pode ser atualizada hoje. Entdo os préprios cursos vao tendo uma adaptacéo,
mesmo que sejam estruturados com vinculo com a universidade e também nos cursos
livres que oferecemos, por exemplo, Webradio, que dez anos atrds nao se falava e ja
temos entdo essa atualizacdo que vai acompanhando a mudanca, mas ndo s6 na maneira
de fazer, mas de pensar, de elaborar as coisas, uma nova logica que vai entrando e isso
deixa 0 SEPAC sempre de sobreaviso ndo sO para pegar aquilo que esta na sociedade
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como um modismo, mas como €é a formacéo para a comunicagdo pode se dar hoje, ndo
somente para um aprendizado técnico, importante, mas a questdo da formacdo que é
integrada com conteddos, por teorias. E tdo importante que me recordo, ndo muitos anos
atrds, de bispos que telefonavam pedindo para seminaristas fazerem apenas os
laboratérios e nds sempre respondiamos que € preciso fazer o curso completo, porque a
formacéo ndo se reduz a oficinas, mas elas sdo consequéncia de colocar em pratica um
conteddo que d& mais visdo e abertura para a pessoa e portanto essa atualizacdo, esses
referenciais novos vao sendo conjugados na parte pratica, da producao.

A formacdo integrada ela contém teoria e préatica, que pode ser separada, mas nédo de
forma paralela. NOs prezamos a forma integrada que prepara os profissionais,
professores possam transformar o conteudo tedrico em pratica. Entdo nés vemos, por
exemplo, alunos que vem fazer laboratdrio de radio mas a certo ponto eles tem a teoria
do que é o réadio e do porque fazer de uma forma e ndo de outra, conjugando também os
objetivos pelos quais fazem o curso, que seja engajado na Igreja evangelizacdo, é o
desenvolvimento integral da pessoa

Competéncia é entendida, agrega-se ao fato de que nédo é s6 producéo técnica, mas para
fazé-la com competéncia é preciso possuir contetdos, cultura, reflexdo, linguagem
apropriada, conhecimento, e é mais ainda o SEPAC oferece que nédo € s6 a aquisi¢do do
conhecimento mas € a elaboracdo do conhecimento, recebe conteldos, mas nos
trabalhos elaborados e nas monografias ha uma necessidade de adquirir competéncia.
Eu tenho ouvido ate de sacerdotes “mudei até minha maneira de fazer a homilia”, ou em
producdes de radio, boletins, mas feito com competéncia e profissionalismo. Entdo a
pessoa aprende como se escreve, qual o nivel profissional. Ndo é s6 fazer bem de
acordo com o que é profissional, mas também integrado com sua area de atuacao, por
exemplo, uma pessoa ligada a evangelizacdo ou um professor ou outros profissionais
que coloquem apresentam, organizam hoje encontros, o que lhes d& mais seguranca e
garantia. Quando nossos alunos fazem prova para mestrado s@o os primeiros aprovados
e voltam para agradecer pela metodologia e pelo que aprenderam, ja entraram num
ambiente onde eram competentes.

Helena - Em sua experiéncia e trajetoria académica como orientadora de pesquisas no
Curso de Especializacdo Cultura e Meios de Comunicagdo, uma abordagem teorico-
pratica” do SEPAC em convénio com a PUC-SP (COGEAE), como observa nos
cursistas a reflexdo das proprias préaticas, na aquisi¢cdo da competéncia e comprometidos
com a transformacéo da realidade?

Joana — O que noto € que realmente 0 que acontece na sociedade em geral, quando eles
vem para ca € com muito boa vontade, mas € uma pratica sem reflexdo, é uma prética,
estd fazendo, vem com o desejo de aprender mais e muitos se admiram com 0s
conteddos; essa necessidade do fazer que eles vem buscar, mas muitas vezes sem uma
visdo que olha o todo. Entdo vem a partir da pratica e a reflexdo é pouca. A reflexdo
deixa a desejar. O que observo é que eles vem sem a reflexdo das préprias préaticas, mas
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aqui eles adquirem e a te alargam a visdo deles e € interessante notar que conforme
passam de um mddulo ao outro observa-se a progressividade ou ndo. Raramente ndo se
percebe a progressividade. Mas na maioria das vezes eles repensam suas praticas, e
dizem “ndo sabia que era assim” e em contato com a bibliografia e o tema de pesquisa
abre-se a visdo deles, até com religiosos, catequista, até com professores e eles chegam
a dizer que “este curso vale por quatro anos de Jornalismo”. A gente percebe que o
Ccurso € intenso e extenso mas se percebe a trajetoria em que eles refletem suas praticas,
vem mais competéncia, mais seguranca e mais qualidade, tanto que a gente percebe
também no que os professores falam que, em quinze dias, conseguem fazer um trabalho
com qualidade profissional, porque sdo pessoas compromissadas e comprometidas com
sua pratica que fizeram um caminho. Entdo a gente percebe alunos de terceiro médulo
muito mais preparados; mas 0s outros cursos também porque os professores ajudam a
refletir as préaticas e isso deixa uma alegria e uma satisfacdo do SEPAC estar cumprindo
sua missdo nesta formacdo integrada que ndo € s6 jogar um verniz por cima, mas
constréi quando voltam aos seus ambientes de trabalho.

Helena - Constata-se que as monografias abordam teméticas muito diversificadas na
interface comunicacdo e educacdo, comunicacdo e igreja, andlise de produtos
midiaticos. Como percebe o compromisso do cursista na abordagem de tematicas de
comunicacdo no interno da Igreja, sobretudo nos estudos da comunicacdo na liturgia,
nas celebracdes, a homilia?

Joana — Aqui também h& um progresso grande e exigente. Porque ha alunos que
querem fazer algo, por exemplo, sobre liturgia, mas tem uma mente um pouco
fundamentalista porque desde sempre aprendeu daquele jeito, ou entdo 0 modo de fazer
a homilia. Conforme a gente vai refletindo o tema e fornecendo bibliografia para alargar
0 horizonte, quem é aberto a maioria é, vai aprofundando e percebendo. O que se
observa é que alguns querem logo fazer um projeto para aplicar sua paroquia e a medida
que percebe o projeto cientifico € para o diagndstico, entdo se amplia a reflexdo entéo
depois se pode oferecer uma perspectiva para a sua pardquia, para a sua radio; mais uma
vez essa questdo que ajuda a alargar os horizontes e para 99% se consegue e para outros
ndo é possivel, entdo se deixa. E uma alegria ver as descobertas que eles fazem. H& um
projeto sobre as novas tecnologias e a parte litirgica entdo vem, por exemplo, certas
paréquias que o padre ndo permite; entdo se busca qual o documento da Igreja que
recomenda, por outro lado, a igreja pede que ndo se tire a centralidade; entdo tem que
ser um meio que ajude; ser competente na discusséo gque ajude.

Helena - Como vé a contribuicio do SEPAC na reflexdo critica e discussdes da
comunicacdo na Igreja e na producdo do conhecimento? Poderiamos delinear um
paradigma teorico percorrido pelo SEPAC?

Joana - Um paradigma tedrico € ver o que a Igreja ensina sobre comunicacdo. E aqui
existe pesquisa muito profunda de documentos da Igreja que vem insistindo na
formagdo das pessoas a em documentos da Igreja para formar-se na area da
comunicacdo e isso ficou de lado. A persisténcia do SEPAC numa trajetdria que se
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apoia na abertura da Igreja, em termos oficiais, insisténcia dos documentos da Igreja:
Communio et Progressio, Miranda Prorsus, Inter Mirifica, Igreja e Internet, Etica na
Internet, onde se repete sobre a importancia da formacéo, dos pais, dos seminaristas,
que se leve em conta a preparacdo. Isso é uma constante no SEPAC, atualizando
sempre, como falamos na primeira pergunta. Aqui a gente cai na questdo do didlogo
entre fé e cultura. No fundo o SEPAC esta ajudando a Igreja a dialogar com a cultura,
porque por ai passam as linguagens, por ai passa a dinamicidade, 0s novos contextos,
por ai passa agora a questdo da cultura digital e que vem recuperar os modelos de
comunicacdo, dialdgica e participativa. Quase ndo falamos participativa, mas interativa
e isso esta ajudando a prépria Igreja a modificar ndo a fé, mas os prdprios métodos.
Esse é um paradigma tedrico, no sentido de primeiro cumprir uma missdo dentro da
evangelizacdo, segundo, os contextos atuais, levando em conta a integralidade da
pessoa. O SEPAC também contribuiu muito na formacdo dos multiplicadores. Uma vez
um cursista disse “Eu sou um ex-sepaquiano”. Néo ¢ so ter feito o curso, ele definia
uma maneira de pensar a comunicacdo que é o processo da comunicacdo, ndo € uma
questdo estagnada, mas um processo que se desenvolve. O SEPAC contribuiu —
chegamos a ouvir bispos diziam que nessas organizacdes que se leva adiante trabalhos e
eventos de comunicacdo € alguém do SEPAC. Entdo percebemos que este
conhecimento que foi adquirido aqui, que foi assimilado, estd se fazendo pratica em
algum lugar com competéncia. O SEPAC sem uma missdo em ajudar a adquirir
conhecimento, tem participado hd muitos anos da equipe de reflexdo da CNBB, porque
uma grande virada de pensar a comunicacdo ndo s6 como fazer, mas do refletir foi uma
grande contribuicdo do SEPAC, porque ha pesquisa, se aprofunda, acompanha os
conhecimento. Procura dar o que é melhor porque faz por missdo. Isso acaba
interferindo primeiro dando seguranca e se pode falar com competéncia e as vezes e 0
conteldo que vai. Lembro que eu disse uma vez que quando a Igreja entender que a
comunicacéo é processo, posso morrer! No Mutirdo Brasileiro de Comunicacdo® em
Porto Alegre (2010), na mesa de abertura, todos tinham uma postura bastante
tradicional e Dom Orani Jodo Tempesta, presidente da Comissdo da comunicacdo da
CNBB, falou da comunicacdo como processo. Também além da equipe de Reflexdo
ajudamos muito no Diretdério de Comunicacdo da Igreja do Brasil, uma visao atual Esse
diretdrio esta tratando a comunicagdo como um grande processo, um processo que se
movimenta; além disso, presenga em assessorias para leigos, bispos, no didlogo da
comunicacdo com a Teologia — Semanas teoldgicas; € bom ver a Teologia se abrindo e
também muitos seminarios buscando a formacéo para a comunicacéo e na formacao de
presbiteros, que é mais dificil mudar a mentalidade, sobretudo quando se faz da
comunicagdo apenas 0 uso mas vamos semeando e chamam; o SEPAC da seguranga.
No documento de Aparecida, parte da comunicagdo, houve uma contribuicdo de linhas
diretivas, essa transformacao, a nova cultura, de forma a assessorar as comissées. Do n.
484 a 490 — 70% do que esta la é o pensamento do SEPAC para ajudar a Igreja. Sé o
fato de iniciar dizendo que é preciso compreender e valorizar a nova cultura da

8 Evento organizado pela CNBB que retine profissionais e pessoas que atuam em meios de
comunicagdo da Igreja. A palavra Mutirdo quer dizer “fazer junto” ; o primeiro foi realizado em 1998 e se
realizam a cada dois anos, em cidades diferentes.
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comunicacdo ja abre uma plataforma para valorizar o processo da comunicagédo, de
maneira que é um contributo na linha do pensamento e hoje tem consequéncias.

O Projeto de publicacdes em trés séries: manuais de comunicacdo, sobre os
laboratdrios, aspectos da producdo. Percebemos que 0S grupos necessitam dinamizar
seus grupos, como por exemplo a comunicagdo na liturgia, a Pastoral da Comunicagéo;
sO que toda a producdo se apoia na reflexdo — a série Cultura e comunica¢do — um
amparo de conhecimento e comunicacio com temas que ajudam a fundamentar. E
apreciada

Helena - Como Vé o lugar do SEPAC no contexto atual de Igreja e sociedade?

Joana — Eu vejo que o SEPAC sempre esteve dentro da missdo da Igreja e favorecendo
a questdo do didlogo entre fé e cultura, por isso, estudou e estuda profundamente os
documentos da Igreja e tem uma linha certa, porque dentro de sua missao.

O lugar do SEPAC como alguém que fica, no contexto atual de Igreja e sociedade, com
a missdo de exercer uma nova evangelizacdo e o ultimo Sinodo dos bispos,que tivemos
em Roma, foi sobre a Nova Evangelizacdo e uma das coisas detectadas é que néo é a fé
que esta em crise, mas a transmissdo da fé e isso foi repetido também pelo Cardeal de
Sdo Paulo. Ao falar de transmissdo que sdo as linguagens que atravessam tudo isso,
Entdo o SEPAC especialmente neste momento de virada, - Bento XVI numa de suas
mensagens diz que mudou a propria natureza da comunicacdo — entdo a questdo da
cultura digital, muda o processo da comunicagdo, mas temos que ter em consideracdo as
geracOes jovens, e a sociedade se movimenta nesse contexto de ser co-criador, criar
junto. O SEPAC ajuda a Igreja a perceber, como uma sementinha, que seus métodos
pastorais ndo podem mais ser como os tradicionais, porque estd recebendo pessoas de
novas geragdes. Requer que a Igreja se renove e renove seus métodos, por exemplo, na
catequese, é preciso renovar a linguagem porque se ndo vincula com a cotidianidade das
pessoas, ela ndo consegue conversar. Em relacdo a sociedade, quando falamos de
evangelizacdo € um termo abrangente que se volta para a cidadania, quem é o cidadéo
hoje, aquele que ajuda a construir a sociedade com seus direitos e seus deveres. O
SEPAC leva isso em consideragdo, pois quando falamos de fé e cultura, ndo estamos
dando aula de catecismo, os contetdos levam em conta 0 humano e suas crengas.
Falamos do ser humano que ajuda a construir a sociedade com valores da justica, da
lealdade, enfim, o que estamos vendo hoje em dia.
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ANEXO - FOLDER CURSO CULTURA E MEIOS DE COMUNICACAO

CULTURA E MEIOS
DE COMUNICAGAO:

uma abordagem teérico-pratica
Pés-graduacao /ato sensu ou Extenséo Cultural

o— Objetivo
Capacitar o cursista com conhecimentos técnico-cien-
tificos na drea de cultura e meios de comunicagdo, pro-
piciando oportunidades para a reflexdo e a prética das
midias, tendo como meta a educagao para os meios e os
processos da comunicagao.

o— Publico alvo

« Pessoas interessadas em refletir e atuar no processo da
comunicagao.

« Agentes sociais e pastorais, profissionais da drea de co-
municacdo, professores, educadores, estudantes, sacer-
dotes, educadores, religiosos, religiosas, participantes de
movimentos sociais e de ONGs.

o—— Pré-requisito e documentacéo

+ Pés-Graduacdo Lato Sensu: copia autenticada do diploma
de graduagao em curso superior (reconhecido pelo MEC),
copia do histérico escolar, CPF, RG e 2 fotos 3x4.

« Extenséo Cultural: copia autenticada do certificado do
ensino médio e historico escolar, CPF, RG e 2 fotos 3x4.

e—— Estrutura do curso
Trés modulos intensivos de 15 dias cada. Os médulos
tém uma tematica tedrica - Histdria, Teorias e Politicas de
Comunicagdo - e pratica laboratorial. A duragéo é de 15
dias, em tempo integral, com aulas tedricas (matutino),
praticas (vespertino) e disciplinas doldgicas (saba-
dos) e atividades culturais em algumas noites.

o—— (arga Horéria

+420 horas/aula distribuidas entre aulas teéricas, préticas
e elaboragdo da monografia.

o— Metodologia

+ Manha: aulas teéricas ~ Histéria, Teorias, Politicas
de Comunicagao

+ Tarde: aulas praticas em laboratérios: jornal impresso, radio,
teatro, publicidade, video/tv e Internet.

+ Sdbados: Metodologia da pesquisa
+ Noite: atividades académicas ¢

o— Avaliagdo

frequéncia minima de 75% das aulas ministradas em cada mé-
dulo e média igual a 7,0 (sete). Ao final do curso, os alunos de
Pés-graduagdo deverdo a fia relativa a um
tema de sua escolha, ligado a comunicagao e aplicado a sua rea-
lidade. O trabalho é devidamente orientado por um (a) professor
(a), doutor (a) em comunicagéo, responsavel pelo acompanha-
mento da monografia final.

Os alunos de Extensao Cultural deverdo entregar trabalho
referente a cada modulo.

o— Contetido programético
Aulas tedricas pela manha:
+ Médulo | - Histéria da comunicagao
« Médulo Il - Teorias da comunicagao
« Médulo Ill - Politicas de comunicagdo
Obs.: Por ser modular, as inscrigoes estdo sempre abertas, podendo
oalunoingressar em qualquer um dos médulos.
Disciplinas praticas a tarde:
Sao oferecidos o conhecimento bésico e a pratica do processo
de produgéo, em todas as fases do laboratério escolhido.
O aluno escolhe um laboratério a cada médulo:
Rédio - oferece as principais técnicas da linguagem, estrutura
radiofonica e produgao de programas.
Video - uso da linguagem audiovisual — técnicas de operagao da
camera, elaboragao de roteiros, captagao de imagens e edigao.
Jornal - o processo de produgéo e edicdo do jornal impresso.
Teatro - prética das artes cénicas e dramaticas, como meios de
comunicagao e de experiéncia estética,
Publicidade - trabalha com os recursos da linguagem publicité-
ria e elabora uma campanha.
Internet - conhecimento do mundo digital, linguagem da Inter-
net e construgao de homepages.

pelo SEPAC &ni a Pontifici:
de Catdlica de Sao Paulo - PUC/SP - COGEAE.
Cursoem a 0101 da CES-CNE.

Arealizagéo do curso esté sujeitaa um nimero minimo de inscrigdes.

CULTURA E MEIOS DE
COMUNICACAO:

uma abordagem tedrico-prdtica
Pés-graduacéo lato sensu ou
Extensé&o Cultural

o 2015

12224 de Janeiro
+ Histéria da Comunicagao

29/06 a 11 de Julho
«Teorias da Comunicagao

— 2016

18230 de Janeiro
« Politicas de Comunicacéo

04216 de Julho
« Historia da Comunicagao

— 2017

16 a 28 de Janeiro
+Teorias da Comunicacéo

03a 15 de Julho
+ Politicas de Comunicagao



