Atributos Desejdveis para
um Coordenador de Grupo

DAVID E. ZIMERMAN

Ao longo de virtualmente todos os capitulos deste livro, de uma forma ou de outra,
sempre hd um destaque a pessoa do coordenador do grupo no tema que estd sendo
especificamente abordado, como sendo um fator de fundamental importincia na evo-
lug@o do respectivo grupo, seja ele de que natureza for. Creio que basta essa razao
para justificar a inclus@o de um capitulo que aborde de forma mais direta, abrangente
e enfatica as condi¢Oes necessdrias, ou pelo menos desejdveis, para a pessoa que
coordena grupos. De certa forma, portanto, este capftulo é uma sfntese de aspectos ja
suficientemente destacados neste livro, tanto de modo explicito quanto implicito.

Inicialmente, € 1itil esclarecer que o termo “coordenador” est4 aqui sendo empre-
gado no sentido mais amplo do termo, desde as situagdes que se formam naturalmen-
te, sem maiores formalismos (como pode ser, por exemplo, uma atendente com um
grupo de bebés de uma creche, ou com criancinhas de uma escolinha maternal; um
grupo de auto-ajuda, no qual sempre surgem liderangas naturais que funcionam como
coordenadores; um professor universitdrio em uma sala de aula, um empresario com
a sua equipe de trabalho, etc.), passando por grupos especialmente organizados para
alguma tarefa, até a situagdo mais sofisticada e complexa de um grupoterapeuta coorde-
nando um grupo psicanalitico.

Vale ressaltar que, indo muito além do importante papel de figura transferencial
que qualquer condutor de grupo sempre representa, a €énfase do presente texto incidira
de forma mais particular na pessoa real do coordenador, com o seu jeito verdadeiro
de ser, e, por conseguinte, com os atributos humanos que ele possui, ou lhe faltam.

Fazendo a necessiria ressalva de que cada situag@o grupal especifica também
exige atributos igualmente especiais para a pessoa do coordenador, considero perfeita-
mente legitimo ressaltar que a esséncia das condig¢Ges internas deve ser a mesma em
cada um deles. Uma segunda ressalva ¢ a de que a discriminagfio em separado dos
diversos atributos a seguir mencionados pode dar uma falsa impress@o de que estamos

pregando uma enormidade de requisitos para um coordenador de grupo, quase que
configurando uma condigédo de “super-homem”. Se realmente for essa a impressao
deixada, pego ao leitor que releve, pois tudo se passa de forma simultanea, conjunta
e natural, e a quantidade de itens descritos ndo é mais do que um esquema de propoési-
to didatico.

Destarte, seguindo uma ordem mais de lembranga do que de importincia, vale

destacar os seguintes atributos como um conjunto de condi¢des desejaveis e, para
certas situagdes, imprescindiveis:
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« Gostar e acreditar em grupos. E claro que qualquer atividade profission
exige que o praticante goste do que faz, caso contrdrio ele trabalhard com um engr al
desgaste pessoal e com algum grau de prejuizo em sua tarefa. No entanto, atrcvo_me
a dizer que, particularmente na coordenagiio de grupos, esse aspecto adquire umE:
relevincia especial, porquanto a gestalt de um grupo, qual um “radar”, capta cmd
mais facilidade aquilo que lhe é “passado” pelo coordenador, seja ¢5:ntusiasm00(:?l

enfado, verdade ou falsidade, etc.
Cabe deixar bem claro que o fato de se gostar de trabalhar com grupos de mog
algum exclui o fato de vir a sentir transitdrias ansiedades, cansago, descrengas etco
? .

« Amor as verdades. Nio é exagero afirmar que essa é uma condigio sine gy
non para um coordenador de qualquer grupo — muito especialmente para os de Propgsi(f
to psicanalitico —, poIs ninguém contesta que a verdade é o caminho régio para 3
confiaga, a criatividade e a liberdade.

E necessdrio esclarecer que nio estamos aludindo a uma caga obsessiva em
busca das verdades, até mesmo porque as mesmas nunca sao totalmente absolutas ¢
dependem muito do vértice de observagiio, mas, sim, referimos-nos 2 condicio do
coordenador ser verdadeiro. O coordenador que ndo possuir esse atributo também
tera dificuldades em fazer um necessdrio discernimento entre verdades, falsidades e
mentiras que correm nos Cam‘pOS grupais. Da mesma forma, haverd um prejuizo na
sua importante fungdo de servir como um modelo de identificagiio, de como enfrentar
as situagoes dificeis da vida.

No caso dos grupos psicoterdpicos, o atributo de o coordenador ser uma pessoa
veraz, além de um dever ético, também ¢é um principio técnico fundamental, pois
somente através do amor as verdades, por mais penosas que elas sejam, os pacientes
conseguirdo fazer verdadeiras mudancgas internas. Ademais, tal atitude do
grupoterapeuta modelard a formagio do indispensdvel clima de uma leal franqueza

entre os membros que partilham uma grupoterapia.

« Coeréncia. Nem sempre uma pessoa verdadeira € coerente, pois, conforme o

seu estado de espirito, ou o efeito de uma determinada circunstancia exterior, € pos-
sivel que ele préprio se “desdiga” e modifique posi¢Ges assumidas. Pequenas incoe-
réncias fazem parte da conduta de qualquer individuo; no entanto, a existéncia de
incoeréncias sisteméticas por parte de algum educador — como sido aquelas provindas
de pais, professores, etc. —leva a crianga a um estado confusional e a um abalo na
construgio dos niicleos de confianga basica. De fato, é altamente danoso para o psi-
quismo de uma crianga que, diante de uma mesma “arte”, em um dia ela seja aplaudi-
da pelos pais e, num outro, seja severamente admoestada ou castigada; assim como €
igualmente patogénica a possibilidade de que cada um dos pais, separadamente, se-
jam pessoas coerentes nas suas posicdes, porem manifestamente incoerentes entre as
respectivas posicdes assumidas perante o filho. Essa atitude do educador constitut

uma forma de desrespeito a crianga.
O mesmo raciocinio vale integralmente para a pessoa
grupo, porquanto, de alguma forma, ele também estd sempre €xe

grau de fun¢do educadora.

de coordenador de algum
rcendo um certo

L 2 24z 1 r
« Senso de ética. O conceito de ética, aqui, alude ao fato de que um coord;eﬁlasdgs
de grupo ndo tem o direito de invadir o espago mental dos outros, 1mp ondo- Inga—
seus préprios valores e expectativas; pelo contrario, ele deve propiciar um 2
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mento do espago interior ¢ exterior de cada um delespatravés da aquisigio de um-
senso de liberdade de todos, desde que essa liberdade nio invada a dos outros.

o Da mesma forma, falta com a ética o coordenador de grupo:que nio mantémumn-.
minimo de sigilo daquilo que Ihe foi dado em-confianga, ou:pelas imimeras outras
formas de faltar com o respeito para com os outros.

* Respeito. Este atributo tem um significado muito mais amplo ¢ profundo do
que o usualmente empregado. Respeito vem de re (de novo) + spectore (olhar), ou
seja, ¢ a capacidade de um coordenador de grupo voltar a olhar para as pessoas com
as quais ele est.zi em intima interagiio com outros olhos, com outras perspectivas, sem
a miopia repetitiva dos rétulos e papéis que, desde criancinha, foram-lhes incutidos.
Igua}rpente, faz parte deste atributo a necessidade de que Kaja uma necessdria distan-
cla otimaentre ele e os demais, uma tolerincia pelas falhas ¢ limitagdes presentes em
a!gqma§ pessoas do grupo, assim como uma compreensilo e paciéncia pelas eventu-
ais 1nibigdes e pelo ritmo peculiar de cada um.

Tudo isso estd baseado no importante fato de que a imagem que uma mée ou pai
(o terapeuta, no caso de uma grupoterapia) tem dos potenciais dos seus fithos (paci-
§ntes) e da familia como um todo (equivale ao grupo) se torna parte importante da
imagem que cada individuo vird a ter de si préprio.

* Paci¢ncia. Habitualmente, o significado desta palavra estd associado a uma
idéia de passividade, de resignagio, e o que aqui estamos valorizando como um impor-
tante atributo de um coordenador de grupo ¢ frontalmente oposto a isso. Paci€ncia deve
ser entendida como uma atitude ativa, como um tempo de espera necessdrio para que
uma determinada pessoa do grupo reduza a sua possivel ansiedade parandide inicial,
adquira uma confianga basal nos outros, permita-se dar uns passos rumo a um terreno
desconhecido, e assim por diante. Assim concebida, a capacidade de paciéncia faz
parte de um atributo mais contingente, qual seja, o de funcionar como um continente.

e Continente. Cada vez mais, na literatura psicolégica em geral, a expressio
“continente” (€ original de Bion) amplia o seu espago de utilizagao e o reconhecimento
pela importancia de seu significado. Esse atributo alude originariamente a uma capa-
cidade que uma mie deve possuir para poder acolher e conter as necessidades e an-
giistias do seu filho, a0 mesmo tempo que as vai compreendendo, desintoxicando,
emprestando um sentido, um significado e especialmente um nome, para s6 entdo
devolvé-las a crianga na dose e no ritmo adequados as capacidades desta.

A capacidade do coordenador de. grupo em funcionar como um continente &
importante por trés razoes:

1. Permite que ele possa conter as possiveis fortes emogdes que podem emergir no
campo grupal provindas de cada um e de todos e que, por vezes, siio colocadas de
forma macica e volumosa dentro de sua pessoa.

2. Possibilita que ele contenha as suas préprias angstias, como € o caso, por exem-
plo, de nfio saber o que estd se passando na dinimica do grupo, ou a existéncia de
dividas, de sentimentos despertados, etc. Essa condi¢do de reconhecer e conter
as emogdes negativas costuma ser denominada capacidade negativa e serd me-
lhor descrita no tdpico que segue abaixo.

3. Faz parte da capacidade de continente da mde (ou do coordenador de um grupo)

| a assim denominada, por Bion, fungdo alfa, que serd descrita um pouco mais
1 adiante, em “Fung@o de ego auxiliar”.
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ade negativa. Como antes referido, no contexto deste capj
na condi¢do de um coordenador de grupo de conter as Sug;tulo‘, esta
evitavelmente, por vezes, surgem em alguma forma e eray (1;:0 Priag
a que elas nao invadam todo espaco de sua mente. stet, U modg
Nio hd porque um coordenador de um grupo qualquer ficar envereonhag
culpado, diante da eme_rgéncia de sentimentos “menos nobres”™ desperta d=0 . paloo’ ou
grupal, ou por determinadas pessoas do grupo, como podem ser, por exem‘blolado
sentimento de 4dio, impoténcia, enfado, excitagao erdtica, confusio, etc., de gd; um
isténcia dos mesmos, € assim possa conter e administra-los, E‘i’ﬁ

ele reconhega a €x1
contrério, ouele sucumbird a uma contra-atuacdo ou trabalhard com um enorme desgasts
o gasta,

« Capacid
funcdo consiste
angiistias, que, 1

« Funcao de ego auxiliar. A “funcdo alfa” antes referida, originariamente, con
siste na capacidade de uma mae exercer as capacidades de ego (perceber, p;"Sa;‘
conhecer, discriminar, juizo critico, etc.) que ainda n3o estdo suficientemente desen:
volvidas na crianca. A relevincia deste atributo se deve ao fato de que um filho
somente desenvolverd uma determinada capacidade — digamos, para exemplificar, a

de ser um continente para si aos demais — se a sua mae demonstrou possuir essa

capacidade.
ordenador de grupo deve estar atento e disponivel para, du-

Igualmente, um €O
rante algum tempo, €mprestar as suas fungdes do ego as pessoas que ainda ndo as
possuerm, 0 que acontece comumente quando se trata de um grupo bastante regressi-

vo. Creio que, dentre as inimeras capacidades egéicas que ainda nao estio suficien-
temente desenvolvidas para determinadas fungoes, tarefas e comportamentos, € que
temporariamente necessitam de um “ego auxiliar” por parte do coordenador do gru-
po, merecem um registro especial as fungoes de pensar, discriminar e comunicar.

te 1til que um coordenador de grupo, seja qual for

a natureza deste, permanega atento para perceber se os participantes sabem pensar as
idéias, os sentimentos e as posicoes que sao verbalizados, e ele somente terd condi-
¢oes de executar essa tarefa se, de fato, possuir esta funcio de saber pensar.

Pode parecer estranha a afirmativa anterior; no entanto, 0s autores contempo-
r4neos enfatizam cada vez mais a importancia de um individuo pensar as suas expe-
riéncias emocionais, e isso é muito diferente de simplesmente “descarregar” 0s nas-
centes pensamentos abrumadores para fora (sob a forma de um discurso vazio, proje-
¢cBes, actings, etc.) ou para dentro (somatizagdes). A capacidade para “pensar 0s pen-
samentos” também implica escutar os outros, assumir o préprio quinh@o de responsa-
bilidade pela natureza do sentimento que acompanha a idéia, estabelecer confrontos
e correlagdes e, sobretudo, sentir uma liberdade para pensar.

Vou me permitir observar que: “muitos individuos pensam que pensam, mMas
ndo pensam, porque estao pensando com 0 pensamento dos outros (submissao ao
pensamento dos pais, professores, etc.), para os outros (nos casos de “falso self"),

contra os outros (situagoes paranéides) ou, como € nos su jeitos excessivamente narcl-
sistas: “eu penso em mim, s6 em mim, a partir de mim, e ndo penso em mim com 0s
itar em torno do meu ego”.

outros, porque eu creio que esses devem grav

« Funcao de pensar. E bastan

* Discriminac#o. Faz parte do processo de pensar. Capacidade de estabelecer

uma diferenciagio entre o que pertence ao proprio sujeito € o que & do outro, fantasia
e realidade, interno e externo, presente e passado, 0 desejavel e o possivel, 0 claro €
ara um coordenador de grupo

o ambxguo, verdade e mentira, etc. Particularmente p : ;
este atributo ganha relevancia em razdo de um possivel jogo de intensas identifica-
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papeis e de vesponsabilidides, Acredio (ne o4 lw'upm'llms (e trabalhiany com EZIE
o familins poden testemunhae e concordar com esti iltinm colocayio,

"C““"“““"\‘ﬁ"- Pava atestie a importinein da fungiio de comumicury = tanto no
contevdo quanto nn formn da mensupen emitidn - cnbe o nfirmativa (e (que i li}j;{llﬁl '
gem dos eduendores determing o sentido ¢ ny sipnificagtes das palayias ¢ gerd 4%
estruturas da mente,

‘ O atributo de wm coordenndor de prupo em snber comunicar adequadamente ‘
particularmente importante no enso de uma grupoterapin psicanalftica, pela respon
.\‘nhilidz}dg que representa o contetido de sun ntividade interpretativa, o seu estilo de
comumgn-lu e, sobretudo, se ele esti sintonizado no mesmo canal de comunicagio
dos pacientes (por exemplo, nilo adinntn formular interpretagies em termos de com-
plexidade simbélica para pacientes regressivos (ue ainda permancectn s clapi
de pensamento concereto, ¢ assim por dinnte), lim relagiio no estilo, deve ser dado um
destaque no que ¢ de nntureza narcisista, tal como sepue logo adiante,

Um aspecto parcial da comunicagiio ¢ o que diz respeito a atividade interpretativa,
e como essa estd intimamente ligada to uso das verdades, como antes foi ressaltado,
torna-se necessdrio estabelecer uma importante conexiio entre a formulagio de urni
verdade penosa de ser escutada ¢ a manutengiio da verdade, Tomarei emprestada de
Bion uma sentenga que sintetiza tudo o que estou pretendendo destacar: amaor sem
verdade ndo é mais do que paixdo, no entanto, verdade sem amor é crueldude,

E igualmente importante que um coordenador de grupo qualquer valorize o fato
de que a comunicagiio niio ¢ unicamente verbal, porquanto tanto ¢le como o seu
grupo estiio continuamente se comunicando através das mais sutis formas de lingua-
gem ndo-verbal.

« Tragos caracterolégicos. Tanto melhor trabalhard um coordenador de grupo
quanto melhor ele conhecer a si préprio, os scus valores, idiosincrasias ¢ caracterologia
predominante. Dessa forma, se ele for exageradamente obsessivo (embora com a
ressalva de que uma estrutura obsessiva, niio excessiva, ¢ muito dtil, pois determina
seriedade e organizagiio), vai acontecer que o coordenador terd uma absoluta intolerin-
cia a qualquer atraso, falta ¢ coisas do género, criando um clima de sufoco, ou geran-
do uma dependéncia submissa, Igualmente, uma caracterologia fébica do coordena-
dor pode determinar que ele evite entrar cm contato com determinadas situagoes
angustiantes, ¢ assim por diante.

No entanto, vale destacar aqueles tragos caracterolégicos que sdo predominan-
temente de natureza narcisista. Nestes casos, o maior prejuizo € que o coordenador
estard mais voltado para o seu bem-estar do que para o dos demais. A necessidade de
receber aplausos pode ser tio imperiosa, que hd o risco de que s¢ estabelecam conluios
inconscientes, com o de uma reciproca [ascinagiio narcisista, por exemplo, onde o
valor maximo & o de um adorar o outro, sem que nenhuma mudanga verdadeira ocor-
ra. Uma outra possibilidade nociva € a de que o coordenador scja tio brilhante que
ele deslumbra (“*des” + “lumbre”, ou seja, ofusca porque “tira a luz”) as pessoas do
grupo, como seguidamente acontece entre professores ¢ alunos, mas também pode
acontecer com grupoterapeutas ¢ seus pacientes.

Neste tltimo caso, o dogmidtico discurso interpretativo pode estar mais a servi-
¢o de uma fetichizagio, isto é, da manutengio do ilusério, de seduzir e dominar, do
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que prqpriamente a upm comunicagﬁo, auma resposta, ou a abertura Para refle, «
A retdrica pode substituir a produciio conceitual, CXdeg,
~ Um outro inconveniente que decorre de um coordenador excessivamente ... .
sista € que ele tem a sensacio de que tem a propriedade privada sobre og “seus Rarcj.
tes™, do futuro dos quais ele cré ter a posse e o direito de determinar 0 Valofi:icwm
Nestes casos, € comum que este terapeuta trabalhe mais sobre os niicleg co”ﬂit‘?les.
© S aspectos regressivos, descartando os aspectos mais maduros e as capacid ;;03
sadias do ego. Cs
Da mesma forma, um grupoterapeuta assim pode ser tentado a fazer exibigip ¢
uma cultura erudita, de fazer frases de efeito que, mais do que um simples brilho uz
lhe € tdo necessdrio, o que ele basicamente visa, no plano inconsciente, é manter ym;,
larga diferenca entre ele e os demais do grupo.
* Modelo de identificaco. Todos os Erupos, Mesmo 0s que no 5o especificy.
mente de natureza terapéutica, de uma forma ou outra, exercem uma fungo
psicoterdpica. Isso, entre outras razdes, deve-se a0 modelo exercido pela figura dq
coordenador do grupo, pela maneira como ele enfrenta as dificuldades, pensa os proble-
mas, estabelece limites, discrimina os distintos aspectos das diferentes Situagdes,
maneja com as verdades, usa o verbo, sintetiza, integrz_l e da coesdo ao grupo. Com
outras palavras, o grupo também propicia uma oportumfiade para que os participan-
tes introjetem a figura do coordenador e, dessa forma, identifiquem-se com muitas
caracteristicas e capacidades dele. N
Nos casos de grupoterapia psicanalitica, vale acrescentar que a at1v1daqe
interpretativa do grupoterapeuta também deve visar a fazer desidentificagoes, ou seja,
desfazer as identifica¢Ges patégenas que podem estar ocupando um largo €spago na
mente dos pacientes, e preencher esse espaco mental formado com neo-identifica-
¢oes, entre as quais pontifica as que procedem do modelo da pessoa real do grupote-

rapeuta.

« Empatia. Todos os atributos antes discriminados exigerr! uma_condigz”i.o bésica
para que adquiram validade, qual seja a de que exista uma sintonia emocional do
coordenador com os participantes fio grupo. ) _

Tal como designa a etimologia desta palavra [as raizes gregas sdo: em (dentro
de) + pathos (sofrimento)], empatia refere-se ao atributo do coordena‘(‘ioF de um grll,l,-
po de poder se colocar no lugar de cada um do grupoe entrar dentro do cl.xma grupa e£
Isso é muito diferente de simpatia (que se forma a partir do prefixo sim, que qu

izer ao lado de e ndo dentro de). ) - -
‘ A empatia estd muito conectada a capacidade de se poder fazer um alzjrgsvggh-
mento 1til dos sentimentos contratransferenciais que este;a_m sendo des%encaondigées
tro do coordenador do grupo, porém, para tanto, € nece.ss.arlotqucij eleut:lrés e; e
istingui i ue provém dos participantes daq
de distinguir entre os sentimentos que p P

cem unicamente a ele mesmo.

o nio
« Sintese e integracdo. A fungdo de sintese de um coordenqiil;); c;z %?Efntcsc
deve ser confundida com a habilidade de fazer resumos. 13 cotnczlS » gmeras ety
alude 2 capacidade de se extrair um denominador comum den rr:ntam <er totalmente
nica¢des provindas das pessoas do grupo e que, por vezes, a'paitéria do grupo, quan-
diferentes entre si, unificando e centralizando-as na tarefa Pnoirentes o 5o de gri-
do este for operativo, ou no emergente da:t: anquades l'nc?tl']cf; . eg<’)” do grupoterd-
po voltado ao insight. Por outro lado, € a “capacidade sintéti
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peuta que lhe possibilita simboljzar signific
rias entre si.

Assim, também ¢ \itil estabele
Jjuntar: a sintése consiste em fazer
uma nova ligacio, isto ¢, em ligar d

A fungio deintegrq
juntar aspectos de cada y

acoes opostas e aparentemente contradité-

Cer uma diferenga conceitual entre sintetizar e
ma totalidade, enquanto Juntar consiste em fazer
. € outro modo os mesmos elementos psiquicos.

£do, por sua vez, designa uma capacidade de o coordenador

dent forad me gie todos, que estio dissociados e projetados em outros
(dentro ou fora do grupo), assim como também aqueles aspectos que estao confusos,

ou, pelo menos, pouco claros, porque ainda niio foram suficientemente bem discrimi-

nados. E Izart.lcularmel'uc Importante a integragiio dos opostos, como, por exemplo, a
concomitancia de sentimentos e

. atitudes agressivas com as amorosas que sejam cons-
trutivas e reparadoras, etc.

Para que um coordenador de EMpo possa exercer adequadamente as fungdes
antes refcrl(}ﬂS, muito particularmente nas grupoterapias dirigidas ao insight, impde-
S¢ a necessidade de que seu estado mental esteja voltado para a posicdo de que o
crescimento Psiquico dos individuos e do grupo consiste emaprender com as experién-
Clas emocionais que acontecem nas intcr-rcluqﬁcs grupais. Assim, ele deve comun-
£arcom o grupo que o que é realmente valioso na vida é ter aliberdade para fantasiar,
desejar, a sentir, pensar, dizer, sofrer, gozar e estar junto com os outros.

Portanto, um importante critério de crescimento mental, embora possa parecer

paradoxal, € aquele que, a0 contririo de valorizar sobremaneira que o individuo este-

Jaem condig¢des de haver-se sozinho, a terapia grupal deve visar que, diante de uma
dificuldade maior, o sujeito possa reconhecer a sua parte fragil, permita-se an gustiar-
se e chorar e que se sinta capaz de solicitar e aceitar uma ajuda dos outros.

Vale enfatizar que a cnumeragao dos atributos que foram referidos ao longo
deste capitulo ndo pretende ser exaustiva. Os mencionados atributos comportam ou-
tras variantes, permitiriam muitas outras consideragdes, foram descritos em termos
ideais e ndo devem ser levados ao pé da letra, como se fosse uma exi géncia intimidadora
ou uma constrangedora camisa de forga. Antes, a descri¢dio em itens separados visa a
dar uma amostragem da importincia da pessoa do coordenador de qualquer tipo de
grupo.

A expressdo “qualquer tipo de grupo” implica uma abrangéncia tal, que alguém
poderia objetar que os atributos que foram arrolados nio constituern nenhuma ori gina-
lidade especifica, porquanto também devem valer para mil outras situagdes que ndo
tém um enquadre grupal formalizado. A resposta que me ocorre dar aos hipotéticos
contestadores € que eles estio com a razdio. Assim, em uma faml'lit} puclear € A dupla
parental que cabe a fung¢do de coordenar a dinimica do grupo familiar. Em uma sala
de aula, € o professor quem executa essa fungio. Num grupo de teatro, esse pape} é
do diretor do grupo. Numa empresa, cabe 2s chefias e diversas subchefias, e assim
por diante. ) _

Numa visualizag@io macro-sociolégica — uma nagdo, por exemplo —, as mesmas
consideragdes valem para a pirimide que governa os destmqs do pais, desde a ciipula
do presidente coordenando o seu primeiro escalio de auxnhargs diretos, cada um
desses exercendo a fungdo de coordenar os respectivos subegcalges: €m uma escal_a-
da progressiva, passando pelos organismos sindicais em dlre’gao as pasgs. Se nio
hover verdade, respeito, coeréncia, empatia, etc., por parte das ciipulas d}re§1vas (como
a dos pais em uma familia, a de um coordenador num grupo, etc.), € virtualmente
certo que a mesma conduta acontecera por parte dos respectivos 8rupos. '

O que importa destacar é o fato de que o modelo d.as liderangas € o maior res-
ponsavel pelos valores e caracteristicas de um grupo, seja ele de que tipo for.

Scanned by CamScanner



