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Um dialogo de surdos

A controvérsia entre liberais e conservadoresis Estados Unidos ndo tem levado a
nada. Quando se trata de temas como liberdadeénefi@ ewelfare entre muitos
outros, assistimos a um dialogo de surdos. Emcpédati dois desses temas que
envolvem a competéncia do Estado dividem consereadoliberais.

O primeiro tema é: até que ponto o Estado é capamesistir as investidas dos
grupos de interesse? O outro: até que ponto o &stadpaz de desincumbir-se de suas
tarefas? Dito de outra forma: o Estado faz o quedaderia e deixa de fazer o que é sua
obrigacao?

Muitos aceitam o ponto de vista que o Estado s®nmte em uma atividade
econdmica simplesmente porque um grupo politicaenkeim situado pede protecédo. O
ponto de vista dos conservadores a respeito € doer@encdo do Estado revela a
vulnerabilidade do processo politico a explorac@w grupos de interesses. E a
vulnerabilidade é tanto maior quanto maior for pgdalo governo na economia.

O liberal, no sentido americano do termo, contestanservador de duas formas. O
argumento mais simples é que muitas vezes ascaslipublicas ndo séo tao ruins
assim; o argumento mais forte €: ndo podemos deigausar um instrumento de
politica publica simplesmente porque as vezes escoabusos.

O segundo tema refere-se a competéncia com queaddEse desincumbe das suas
funcBes econbmicas. A aprovacdo prévia, por umancéyéreguladora, de novos
lancamentos de acdes protege de perdas os inves2dd “verdade na publicidade”
informa e protege os consumidores?

Vou |hes pedir que acreditem em uma coisa estrawfia.se sabe a resposta para
esse tipo de indagacdo, ja que poucas politicdgcpsiforam objeto de estudos sérios.
O conservador, por exemplo, ndo julgou necess&turdentar suas alegacbes de
fracasso dessas politicas; por seu turno, o lidkarabém nédo se deu ao trabalho de
documentar sua avaliacdo de que as politicas fbemmsucedidas.

O didlogo de surdos prossegue com a discussao maeténcia individual. A
situacao € a seguinte: o liberal supde que o iddiovesta perdendo paulatinamente sua
capacidade de lidar com os problemas que emergenunean sociedade industrial
avancada. Antigamente, o consumidor podia dec@lipsla compra de um cavalo
examinando os seus dentes, mas como € possival jalgualidade de um carro
moderno?

O conservador tem varias respostas para essa pergrprimeira, que apenas
registro de passagem, é que se os liberais ndcagizes de comprar um carro, 0S
conservadores sdo. Uma segunda resposta, mais gerple é facil exagerar as
dificuldades.

Analisemos mais detidamente a questdao da competdadndividuo. A questao
central referente a competéncia individual € a iséguaté que ponto nossa economia
funciona bem do ponto de vista do consumidor?



Para responder a essa pergunta é preciso obsareaerg todos os casos de
exploracdo da ignorancia dos consumidores, dosllratbores ou dos investidores por
um empresario, o principal protetor da classe eadk sdo os demais empresarios,
concorrentes do explorador. Eu ndo preciso estar inbormado, porque se alguém
tenta tirar partido da minha ignorancia, o que aaontecendo € que logo os rivais do
aproveitador procuram ofertar a mercadoria a unggpEmpetitivo. Nao ha como
duvidar: a concorréncia € a padroeira do consumidor

E verdade que nem sempre a concorréncia existeaMagixa comum de falha do
mercado na prote¢do ao consumidor raramente éacomtronopdlio, mas sobre o fato
de que a concorréncia é inexistente, fraca demaigue seu efeito € muito lento. Os
liberais ainda ndo foram capazes de documentar ajuaehtabilidade da fraude e do
logro, ou até que ponto eles persistem no tempote@tam-se em apontar apenas casos
escandalosos ou em desfiar argumentos aprioristicakefesa da concorréncia pelos
conservadores também tem-se mostrado excessivaregmiea: adicionou-se muito
pouca evidéncia empirica a elegante teoria ecormddaam sistema competitivo.

O fato é que uma economia de mercado calcada catiwa privada dispde de
instrumentos poderosos, a especializacdo e a génca, para servir ao consumidor.
Se os individuos se defrontam continuamente collgmmas novos em uma sociedade
moderna, os liberais ndo tém o direito de pressgpero individuo seja incapaz de
resolvé-los; e os conservadores ndo tém o diregosapor que o mercado va
automaticamente resolver os problemas para o thatvi

Um dialogo frutifero entre conservadores e libepaessupde o levantamento e a
andlise de um grande volume de informacédo e estlel@msos. Evidentemente, esses
estudos nao eliminardo as diferencas de opiniace sodliticas publicas. Persistira o
desacordo sobre os papéis da responsabilidadeidadive da benevoléncia social.
Independentemente de multiplicarmos nossas pesguisesistirdo questdes factuais e
tedricas cujas respostas sdo consistentes conicg®lfiiblicas alternativas. Mas um
didlogo proveitoso deve ter por foco nossas coetgi@s e servir para mudar as
politicas publicas. Precisamos desse dialogo.

Reflexdes sobre a liberdade

Por pelo menos quarenta anos os conservadoresefriimlo americano do termo]
vém-nos alertando sobre a usurpacao da liberddddeptado. Se 0 desejassemos, seria
possivel coletar um sem nuamero de previsdes sosnbdhre o desaparecimento da
liberdade e da responsabilidade individuais. Eemi@anto, se inquirirmos a populacao,
verificaremos que poucas pessoas julgam que serldibe esta seriamente ameacada
pelo Estado.

Que liberdades o americano tipico perdeu nas (dtadaadas? Por exemplo, ndo é
possivel exercer um grande numero de profissbes dispor de uma série de
qualificacbes impostas pelo Estado. Contudo, popessoas consideram que essas
restricbes ao exercicio de uma profissdo constitueasao da liberdade individual,
embora a liberdade de escolha entre as diversgma@@es seja uma liberdade que
depende da disposicao e da capacidade de adguramecessaria qualificacdo minima
ditada pelo Estado.

Outro exemplo: certamente ndo dizemos que a algaléijado das pernas, de
nascenca, lhe tenha sido negada a liberdade déheseona carreira no atletismo.
Pode-se tentar exercer qualquer atividade com wel de qualificacdo determinada
pela comunidade. O cerne da questao é essa exprast@rminada pela comunidade”.
Pode-se dizer que, ao ser negado o meu direitordeatar os servigos de advogados ou



médicos com menor preparo do que aquele que a imaos meus concidadaos
considera apropriado, estara ocorrendo uma invdadminha liberdade. Por que a
comunidade deveria determinar o menor nivel deifquegjdo e treinamento com que
devo satisfazer minhas necessidades?

A resposta, naturalmente, € que, pelo menos empantala apreciavel dos casos,
sou considerado incompetente para decidir sobrpadsdes de qualificacdo. O que
equivale a dizer que n&o sou capaz de distinguibam cirurgido de um agougueiro,
um bom advogado de um charlatédo, piomber(bombeiro) competente de umambler
(besouro), e assim por diante.

Indo direto ao ponto: a sociedade nao acreditautne pessoa tenha o direito de
errar na funcdo de consumidor. E o consumidor paaeeitar esse diagnostico: ndo
pode comprar um remédio sem receita medica; nomtentado se rebela diante de uma
exigéncia que sem qualquer duvida é proibitivameata. O mesmo ocorre quando ndo
pode contratar os servicos de um médico com meualifiqacdo e, por isso, mais
barato.

Por outro lado, qualquer adolescente nos diria @gamas transgressdes a sua
liberdade séo intoleraveis, mas que essas tradg®esso de natureza politica e social,
em vez de econdmicas: ndo se deveria ameacar rdaiee de expressdo e nao se
deveria discriminar as minorias. Nenhuma restri¢gddiberdade de decisdo dos
consumidores provoca objecdes sérias, e esse jp@lisporia a restringir ainda mais a
liberdade de escolha dos consumidores, especiattemem areas como saude e
educacao.

Outro ponto merece consideracdo. As despesas @dstpalo governo substituiram
em larga medida as despesas privadas, e essa raudaug desafio adicional a
liberdade de escolha. O problema nos parece meawe nos Estados Unidos] porque
as despesas privadas aumentaram em valor absaumngo do tempo, embora a
despesa publica tenha crescido no século XX deeatgtorno de 5% para 35% do PIB.
Contudo, o americano tipico considera que todaatimglades exercidas pelo setor
publico valem a pena — do que se depreende que &badades ndo seriam, em escala
adequada, custeadas com recursos privados.

Parece, portanto, inevitavel concluir que os ammans ndo acham que o Estado,
atualmente ou em futuro previsivel, ira cerceaua Ilerdade. O conservador, ou 0
liberal tradicional — ou libertario, se preferiratha-lo assim — certamente aceitara com
relutancia essa afirmacéo. Dira que dai decorra@iormdesafio de nosso tempo: educar
0 americano tipico para os perigos da perda gratiulitberdade.

Hayek mostrou no se® caminho da servidague existe uma tendéncia de o
controle do Estado aumentar além dos limites coivgiatcom a liberdade. Mas Hayek
nao tenta provar que essa tendéncia existe, enalpoegente alegacdes nesse sentido.
Esse profundo estudo tem dois objetivos distintos: (1) demonstrar que controles
politicos muito abrangentes da atividade econdrfat@imente reduzirdo a liberdade
pessoal (politica, intelectual, assim como econ@jnicum minimo patético; (2) que
eventualmente nos tornaremos uma sociedade tataki@nilar a da Alemanha nazista
e a da Itdlia fascista, se o0 aumento do controlatidéddade econémica que esta em
curso na Inglaterra, nos Estados Unidos e em od#a®cracias ocidentais continuar
por tempo e amplitude suficientes.

Essa segunda afirmacdo ndo € uma proposicado bastérie ndo se conhece
nenhuma evidéncia historica em seu favor: tratdes@roposicado analitica de que os
sistemas totalitarios constituem uma forma extreamadndo uma forma diferente, do
welfare statedemocratico a que se enderecava o livro. E comblasek estivesse



aconselhando a quem bebe socialmente, e em espea@ins ingleses — que estavam
se tornando beberrdes contumazes — a ndo se toraf@dlatras.

E fato que outros cem anos de expansido do goveraxas observadas nas Ultimas
décadas certamente destruiriam nossas liberdadesafacontudo, o que garante que
essa tendéncia persistira? Falando francamenteh&&malquer evidéncia disponivel
em favor dessa afirmativa.

Sempre que se projetou a tendéncia de uma sociedade distantéerminusse
cometeram invariavelmente dois erros. Primeircgradéncia pode trilhar um namero
muito maior de direc6es do que o profeta é capamdginar: nenhuma tendéncia é tao
bitolada quanto acredita seu observador. Além dess$endéncia encontra na sociedade
outras forgcas que se contrapdem a ela e que elrmetnita ddo ao curso dos eventos um
rumo insuspeitado. Sempre foi assim; ndo temosrpaéa acreditar que os profetas
atuais sejam mais sabios do que os de outrora.

Dai concluo: ou pescamos ou damos de comer aosspé&hom relacéo a liberdade,
0s conservadores deveriam ou silenciar ou encaglgama coisa Util para dizer. Creio
que ha coisas Uteis a dizer. Ndo podemos amedrontesmem moderno com o
encantamento, mas podemos aterroriza-lo com areialéE essa evidéncia, creio,
tomara uma variedade de formas:

1. Creio que um estudo completo das barreiras @ssacas profissdes e da
amplitude com que essas barreiras existem no campal demonstrara que 0 espacgo
da liberdade de escolha de uma carreira profissititaou-se seriamente restrito
simplesmente em razdo da ignorancia de muitosretesses corporativos.

2. E também possivel mostrar que a segunda graededé invasdo potencial da
liberdade pessoal € a crenca disseminada na in¢@ngeedo individuo e na eficacia da
censura econdmica das preferéncias individuais.

3. O Estado tornou-se um distribuidor de muito®ittis valiosos, como, entre
outros, a exploragdo de canais de TV. Quem estedowue base esses favores déao
distribuidos? Suspeito que um estudo cuidadosoram@stum vasto capricho, muita
venalidade e um numero consideravel de calos redsge dos candidatos as benesses
do Estado. A nocéo de brutalidade da concorrénmie ger suavizada um pouco no
conceito do publico quando se estudarem sistertexsativos de justica distributiva.

Estou seguro de que estudos do tipo aqui propaktdo vitalidade, conteudo e
direcéo a todos os que temem pela liberdade enarsmgsedade. Os estudos podem
confirmar a necessidade de reformas e de vigilanaigreservacdo da liberdade ou
sugerir que tais receios sdo prematuros. Em qualcpsn eles sdo essenciais para
remover esse tema da categoria de cliché. Naceseapjualquer servico a liberdade ou
ao conservadorismo continuando a pregar o imineateventual desaparecimento da
liberdade: precisamos saber do que estamos falando.

O que regulam os reguladores? o caso da eletricidad

A literatura sobre regulacdo tornou-se tdo vast lgpje cobre quase tudo; e, no
entanto, s6 raramente toca, e ainda assim de feuparficial, na mais basica das
questdes que dizem respeito a regulagéo: faz algifer@nca para o resultado de uma
atividade econdmica se essa atividade é reguladaa?

Quem quer que tenha alguma relacdo com uma ateié@dndmica regulada
considerara impertinente essa pergunta trivialnafios precos mais sensiveis ndo sao
controlados? N&o é necessario que uma companhéa aditenha autorizagdo da
autoridade competente para explorar uma determircdd@ O namero e requisitos para
a instalacdo de companhias de telecomunica¢cfesredado mercado ndo sao também



sujeitos a detalhada regulamentacdo? Enfim, see tgdos os procedimentos
administrativos necessarios para atender as regotagbes nao servirdo apenas para
encanecer 0s empresarios e enriquecer os advogados?

O fato é que, diante da profusdo de regulamentag@s ha como deixar de
concluir que as inidmeras mudancas nos instrumeetpdadores constituem prova
conclusiva, ndo de uma eficaz regulacdo, mas amkndssejo de regular. Portanto, a
questdo dos efeitos da regulagdo n&o pode nuncaespondida simplesmente
enumerando os atos em vigor. Uma miriade de résgigios impede hoje de fazer
coisas que sequer sonhariamos em fazer, mesmoegotigo: ndo assassinariamos
Nossos vizinhos, nem matariamos de fome nossas fittu poriamos fogo na casa para
receber o seguro. E preciso uma analise do compenta das pessoas sujeitas a
regulamentacao para determinar os seus efeitos.

Constatamos no estudo que realizafngmra medir os efeitos da regulacdo no
mercado de energia elétrica que o controle de prégcenergia ndo produziu qualquer
efeito significativo sobre as tarifas cobradas.

A ineficacia da regulacéo deriva de duas circursad&n Em primeiro lugar, do fato
de cada prestadora de servicos de energia elég@agossuir um poder de monopdlio
significativo a longo prazo, ja que cada empresgegesta a concorréncia tanto de outras
fontes de energia como de outras empresas geradoras

A segunda circunstancia é que a agéncia reguladoreapaz de forcar a empresa
prestadora do servico a operar com uma dada cogd@lminde despacho, preco e custo.
Essa incapacidade decorre unicamente de fatoresldgicos, fora do alcance do
regulador.

Em conseqiiéncia, concluo que a teoria da reguldedprecos esta baseada na
hipotese tacita de que, na auséncia da regulagdomanopolista teria um poder
exorbitante sobre seus consumidores. Se fossedegrdaue o lucro do monopdlio, na
auséncia do controle das tarifas, fosse 10 ou 2€#aada correspondente taxa de
retorno em regime de concorréncia — implicandoaguprecos fossem da ordem de 40 a
80% acima do custo marginal de longo prazo — entééeria uma razdo objetiva para
regular a atividade. No entanto, conforme nossadestnostrou, as empresas geradoras
de energia elétrica ndo se enquadram nesse caso.

A regulacéo do mercado de acdes

E dificil encontrar algum tipo de intervencdo dstao na atividade econdmica
que seja tdo admirado como a regulacdo do mercada;des efetuado pela SEC —
Securities and Exchange Commission (a Comissaoatteréds Mobiliarios dos Estados
Unidos).

A regulacdo do mercado acionario americano tenopjetivo aumentar o quociente
de verdade no mercado acionério e prevenir e puftaude; ndo surpreende, portanto,
a admiracdo pelo trabalho da SEC, pois quem é @& f#a ignorancia ou da fraude?
Sendo assim, nada melhor que estudar esse memgulado para entendermos como
se estrutura na vida real uma politica publica.

Os testes de hipéteses que realizamos em nossdo®stmostraram que as
exigéncias da SEC para o registro de emissdes s aipvas nao tiveram qualquer
efeito relevante sobre a qualidade dessas emigsfid&las ao publico. Os compradores
das acdes nao tiveram um retorno maior (nempaaco menor) depois da criagdo da
SEC, relativamente ao retorno observado no pedodaantecedeu a sua criacao.



Além disso, do ponto de vista da eficiéncia e descmento da economia
americana, um mercado de capitais eficiente € aimaia importante que a protecdo dos
investidores — de fato, um mercado de capitaisiesfie € a maior protecdo do
investidor.

Uma outra forma de verificar se o mercado € eftei@nverificar se o mercado é
competitivo: as taxas de corretagem sao determsnaeda concorréncia entre 0s
corretores? Certamente ndo, até porque vigorangégoaa em que foi escrito o livro]
taxas de corretagem compulsérias minimas fixadasupocartel auto-regulado. N&o
paira qualquer duvida de que os investidores teriam beneficio maior que o
proporcionado pela SEC se as taxas de corretagesags®m a ser determinadas pela
concorréncia entre os corretores [como ocorre heje}pujeitas a supervisdo da
autoridade antitruste

Até agora a comunidade académica ndo deu ao medeadapitais a atencdo que
ele merece, dada a sua importancia e o fascinldiem@ue seu funcionamento exerce.
A area esta repleta de problemas no campo da eé@nianinformacéo: que transagdes
de balcdo deveriam ser reportadas? As ordens deraoaostraders no pregao
deveriam ser retardadas para assegurar paridadesoatsider® E assim por diante.
O mercado de capitais também é uma area atraemte p@plicacdo da teoria da deciséo
sob incerteza: para citar apenas um exemplo, g#isos critérioex postpara a
ocorréncia de especulacdo eficaz? As perspectigapedquisa para a comunidade
académica certamente sao animadoras.

A teoria tradicional das funcdes econdmicas do esla

Os economistas tém uma visao esquizofrénica dal&@skor um lado, afirmam que
a economia de mercado apresenta um certo numeéathds. Para remediar essas falhas
propdem a intervencéo do Estado. A0 mesmo tempmessnos economistas — junto
com o resto da populacdo — encaram o Estado comaanstituicdo bem intencionada,
embora inepta, com frequéncia guiada pela emogéonéistrada com venalidade.

Proponho aqui reexaminarmos essa questdo. Devatadigue considero a
complexa teoria do bem-estar econdmico — nome gu#asa andlise econdémica das
“falhas de mercado” — uma mistura de cinismo e resga, que se faz passar por
sabedoria politica, improdutiva e opaca. Dito isesgaminemos a seguir a teoria
econdmica das funcdes do Estado.

Os economistas desenvolveram, até o final do séxily uma sofisticada
construcao tedrica, onde mercados competitivosntieseham um papel central. Nessa
construgdo, a concorréncia entre 0s agentes ecoo®nmaximiza 0 bem-estar da
sociedade, no sentido de que nao € possivel melagrasicdo de um individuo sem
prejudicar pelo menos a de um outro — ou, olhantimo da producgéo, ndo é possivel
aumentar a producédo de um bem sem sacrificar aigiiodde pelo menos um outro.

Se isso fosse literalmente verdadeiro, o Estad® $emente duas Obvias fungdes. A
primeira consistiria em assegurar, da melhor fopossivel, a concorréncia. A segunda
seria alterar a distribuicdo de renda — no minimdando das pessoas desprovidas de
fontes de renda, no maximo buscando um completaliigismo. Além disso,
competiria ao Estado preservar a ordem e fazer waleontratos — essas fungdes sao
atribuidas ao Estado porgue elas tendem ao moopmlguem quer que controle o
exercito e a justica é o governo.

Essa conclusdo nao poderia deixar de provocatieacdos tedricos da economia,
gue se empenharam em buscar em toda parte falhfshncionamento do mercado.



Passemos agora a examinar as principais “falhag’ pgdem ser classificadas em trés
categorias: externalidades, bens publicos e egaedisio.

EXTERNALIDADES

Dizemos que ocorre uma externalidade se as pamedvelas em uma decisédo
econbmica ndo sao responsaveis por danos ou hemsafausados por essa decisdo a
terceiros. Se os danos nao sao reparados, incerseaatividades que causam dano a
sociedade como um todo; se as partes envolvidasneandecisdo ndo se beneficiam
integralmente dos ganhos acarretados a tercei@osirhdesincentivo a atividades que
sdo vantajosas do ponto de vista da sociedade uontodo. Portanto, a menos que as
externalidades sejam irrisOrias, ndo se maximipat@&em-estar social. O mesmo se
passa com o investimento: se todos os resultados, & maus, do investimento (na
linguagem do economista, seu produto marginal Bog&o forem apropriados pelo
investidor, os recursos nao serdo aplicados coraxanma eficiéncia.

Os individuos afetados por uma decisdo econdnmucant classificados por
Pigou em trés categorias. A primeira categoria geeme 0s proprietarios de bens de
producao duraveis, como a terra. Um arrendatandar@ uma melhoria que dure além
do seu contrato de arrendamento porque o propdgetéar ndo o arrendatario, se
beneficiara dos ganhos decorrentes da melhoria@aaino do contrato.

A terceira categoria compreende o caso em que esigolvidos rivais. Um
exemplo simples: suponhamos que eu arque com geesdess de trazer de longe
trabalhadores qualificados e que alguns, subsegiiente, abandonam o emprego para
trabalhar para o meu rival; da proxima vez eu r@otvazer tantos qualificados quantos
seria desejavel (isto é, lucrativo), a menos qua mal arqgue com a sua parte nos
custos de transporte.

Resta a segunda categoria, um verdadeiro sacotale gae ndo detalharemos aqui
— aquelas situacdes em que parte dos efeitos dauastimento se da sobre terceiros,
gue nao os donos de terra ou 0s rivais.

Sao exemplos ilustrativos de externalidades, emiteos: a impossibilidade de o
proprietario de um farol (maritimo) cobrar de cadaio que orienta; a impossibilidade
de o descobridor de uma lei cientifica cobrar palos os beneficios que gera; e a
auséncia de pagamentos, pela industria de bebédlasbljcas), a policiais e prisdes
usadas por seus consumidores.

Nem Pigou nem seus seguidores nunca se propuseranquestao que, em
retrospecto, € 6bvia: por que o proprietario de damaica nunca negociou com as
donas de casa cujas roupas que secavam no vasajasam pela fumaca que sai das
chaminés? A resposta implicita, na maioria das syefl®@ que “tecnicamente” essa
negociacdo ndo era viavel; ocorre, contudo, quedestde viabilidade constituem
justamente uma area central da analise econbmmedl¥61, Ronald Coase publicou o
seu artigo “O problema do custo socié&lournal of Law and Economigsho qual
explicou a inviabilidade de se consultar todas agep afetadas por uma decisao
econdmica pela presenca de custos de transagaccustws de adquirir informacao,
negociar com as partes e fazer valer os contr&ssa solucado simples sinalizou um
grande avanco: o economista pode a partir de e@stédar sistematicamente os fatores
que determinam que transacdes Sao viaveis e RISA.

E de Coase uma proposi¢édo quase inacreditavel asirsplicidade: na auséncia de
custos de transagfes ndo importa a qual das pakeestribui direitos e obrigacbes. A
mesma quantidade socialmente étima de fumaca gerd@a se o dono da fabrica ou a
dona de casa fosse responsavel pelo dano causiadfumpaca a roupa lavada. Se um



ou outro, o motorista ou o pedestre, for respotizado pelo ferimento no dltimo em

caso de acidente de transito, cada um tomariadadaisocialmente 6timo para evitar
acidentes. E nessa situagcdo de custos de transag@ nenhum monopolista

restringiria a producdo abaixo do nivel 6timo perqus consumidores pagariam ao
monopolista para nédo fazé-lo.

BENS PUBLICOS

Um bem publico puro é definido como qualquer mescadou servico que pode ser
usado por uma pessoa sem reduzir o consumo da nmasncadoria ou Sservigo por
outras pessoas. O prot6tipo de um bem publico éesad nacional: a protecdo ao meu
vizinho néo reduz a protecdo de que desfruto. Oekemplo seria 0 uso de um
conhecimento bésico: se meu vizinho usa um teoreatematico ou um novo principio
da fisica, isso nédo interfere com o meu uso do rmesmhecimento. O conceito de
bem publico foi formalizado pela primeira vez enrntes explicitos por Paul
Samuelson em 1954 he Review of Economics and Statistics)

Mesmo em condi¢cdes competitivas, 0 mercado nag&zade prover os montantes
apropriados de bens publicos. A oferta de um berbliqei normalmente sera
monopolistica porque ndo custa mais suprir 5.03gss do que custa suprir 500.
Portanto, as conhecidas ineficiéncias de um mormpdlado sdo inevitaveis se o bem
publico (quer estejamos falando de uma forca @®aima descoberta cientifica ou do
corpo de bombeiros) for ofertado privadamente.

O elemento de monopdlio, contudo, na maior partevéaes terd uma importancia
negligenciavel. Por exemplo: somente uma emissudta ransmitir através de um dado
canal de televisdo, e a recepcdo da transmissdansmresidéncia nao prejudica a
recepcdo em outra residéncia. Contudo, com o Bsgresperado na tecnologia, seria
possivel ter-se uma centena de canais de telesisdoma cidade [como hoje ocorre], e
nenhum deles teria um significativo poder de mofiopd

Ha uma segunda dificuldade com relacéo aos berg@sibSe 0 meu vizinho paga
por esse bem, ele estara disponivel de graca pana Bm conseqiéncia, terei um
incentivo para ndo revelar meu desejo pelo bemr-eyemplo, ao dizer que néo tenho
0 menor interesse em seguranca nacional ou emmisstes de televisdo. Se todos
agirem da mesma forma, o bem em questdo seradifezta quantidades inadequadas.
Muitos concluiriam que nesse caso 0 Estado dewhdanar a si a provisdao do bem
publico e financiar a sua produ¢do com impostos.

Essa conclusdo nédo se segue necessariamente, g fgllea de mercado néao é
inevitavel. Por exemplo, o sinal da transmissaadeievisdo pode ser codificado, e
somente o espectador com um decodificador podstiassis programas.

ERROS DEDECISAO

Mesmo quando todos os bens séo privados e nderexéstternalidades, existe uma
terceira categoria de falhas de mercado. Quandandisiduos escolhem meios
inapropriados para satisfazer seus desejos, ndo esiximizando suas satisfacao e,
portanto, ndo se atinge o 6timo social.

N&o é dificil conceber uma longa lista de areasindempeténcia econdémica:
afirma-se que as linhas aéreas nao sao capazsesallees bons pilotos, de forma que é
preciso regula-las. As familias viveriam em moradieseguras, se 0 codigo de obras
nao as protegesse. Motoristas dirigiriam automogeenecessariamente perigosos, se



deixados a propria sorte. Mesmo as roupas que @ssen@am inflamaveis e ordinarias
sem a protecao da lei.

Uma caracteristica dessas “falhas de mercado” éetpserepresentam mais que
conhecimento imperfeito, ja que todo conhecimentam@erfeito. Os individuos
protegidos ndo adquiririam um montante apropriaganfbormacéo, denoto propriq
mesmo se pudessem adquiri-la pelo custo de prod&tiposso contratar uma firma
para escolher médicos competentes (se a Assoddédira Americana permitir), da
mesma forma que contrato uma universidade paradhescprofessores competentes
para ensinar meus filhos. Eu posso preferir compmaruma loja que garanta seus
produtos e, portanto, delegar a loja a tarefa dtartea qualidade. A irracionalidade
consiste no subinvestimento em informagao.

Uma segunda caracteristica é que essas falhasrenvalauséncia de satisfacdo dos
desejos dos individuos, e ndo uma censura dessgisleQuando a sociedade proibe a
venda publica de heroina, ela ndo esta respondemndica falha de mercado, mas sim
impedindo que o mercado satisfaca demandas indegeja

FALHAS DE MERCADO CoMO BASE PARA AS POLITICAS PUBLICAS

Essas trés categorias de falhas de mercado norteiagenda da intervencéo do
Estado na vida econdémica, de acordo com o0s precgétevelfare economicéa assim
chamada teoria economia do bem-estar). As extdathds, os bens publicos e as
incompeténcias dos individuos, diz-se, abrem espaga uma e todas, para que um
governo inteligente e eficiente melhore a vida écoica dos cidadaos.

Uma teoria Gtil das falhas de mercado deveria ribsr km que categorias de
atividades econdémicas ocorrem as falhas de mercaalasidere-se, por exemplo, as
decisbes incompetentes dos consumidores. Quedpb&ns e servicos o consumidor
usualmente compra por engano ou de forma inefefer8do produtos novos ou
produtos perigosos, ou produtos comprados infrdqimente, ou adquiridos em
pequenas quantidades ou produtos cujos beneficimsemn ao longo do tempo? A
resposta é que, infelizmente, o economis&o sabe quando o consumidor €
incompetente — ele aceita as alegacdes de um JGuafair ou de um John Galbraith,
sempre que essas alegacdes sdo também aceitasoprlaidade em geral. Nao se
dispde de andlises econbmicas mostrando qual o regdio das decisdes dos
consumidores por diferentes tipos de decisdo. Onog®de ser dito a respeito de todas
as demais categorias de falhas de mercado.

A COMPETENCIA DO ESTADO

Temos uma lista, uma longa lista, de falhas de awlerc Elas deveriam ser
corrigidas na medida do possivel, e sabemos qusoimente duas alternativas ao
mercado: o Estado e rezar. Ocorre que ambas senclam.

Ja apontamos que os economistas tém duas visoéstddo. A primeira € 0
resultado da realidade histdrica — talvez ndo da l@itura sistematica ou abrangente,
mas de qualquer forma baseada na observacdo em@oohecemos as imperfeicdes
do sistema politico, a sua suscetibilidade a masdoem posicionadas, a sua lerdeza em
introduzir novas tecnologias, as agéncias que Is@s de indoléncia, o descaso de
eminentes politicos para com os direitos do pul#ian seu enorme interesse em suas
proprias fortunas.

A segunda visdo do Estado é aquela ditada pelesssidadede uma organizacao
otimizada: uma instituicdo de nobres objetivos emeresistiveis.



Nem o cinismo da primeira visdo do Estado nem mistho desarrazoado da
segunda visdo servem como base para o econonustarécomendacdes de politicas
publicas razoaveis. Podemos dizer a sociedade wjaedp frigideira do mercado, mas
nao temos nenhuma base para prever se ela atermesBgo ou em uma rede macia.

A teoria da Regulacdo Econdémica

O Estado pode tanto ser um indutor como uma amesedividades econémicas.
Com seu poder de proibir ou compelir, subsidiartrtautar, o Estado muitas vezes
promove ou causa dano, de forma seletiva, a umdgranimero de atividades
econdmicas. A tarefa central da teoria econdbmiceedalacéo € explicar quem recebe
0s beneficios e quem arca com os 6nus da regulggaoforma ela toma e quais 0s
efeitos da regulacao sobre a alocacdo dos recursos.

A regulacédo tanto pode ser imposta sobre um setmocpode resultar de seus
proprios esfor¢cos de obter para si a regulamentddd@ tese central aqui exposta é
que, como regra geral, a regulacdo é “adquiriddd petor e € instituida e operada
basicamente em seu beneficio.

Ha duas concepcdes alternativas sobre a regulagdtameira € que ela é instituida
para a protecdo e o beneficio do publico em gérakgunda € a de que ndo ha como
buscar racionalidade no processo politico: a “alité imponderavel, uma mistura de
forcas das mais diversas naturezas em constantemm@evisivel mutagéo,
compreendendo atos de grande virtude moral (cormancipacdo dos escravos) e da
maior vulgaridade (como o congressista que, aor wotea determinada lei, prepara a
propria cama).

Que Beneficios um Setor Pode Receber do Estado?

O Estado tem um recurso que, em principio, ndor@haalo sequer com 0 mais
poderoso de seus cidad&os: o poder da coercao @dadtado pode tomar o dinheiro
dos cidaddos pelo Unico meio permitido pelas l@sudtha sociedade civilizada, a
tributacéo. O Estado pode determinar o deslocanféito de recursos e as decisdes
econdmicas das familias e empresas, sem 0 seuntiomseto. Esses poderes criam as
condicbes para que um setor utilize o Estado pam@eatar a sua rentabilidade. Sao
quatro as principais politicas disponiveis para ésslidade.

A mais ébvia contribuicdo que um grupo de interggsie desejar do governo é um
subsidio direto em dinheiro. Outro grande recum§blipo comumente almejado € o
controle sobre o acesso ao mercado por novos .riveig variante do controle do
acesso ao mercado € a protecdo dada pela tard@eithy nos casos em que exista um
recurso doméstico especializado que seja necessafimcionamento da industria.

Um terceiro conjunto geral de poderes do Estadguecafeta produtos substitutos e
complementares. Se possivel, os produtores de igargestariam de contar com o
apoio do Estado para suprimir a producdo de mar@afproduto substituto da
manteiga) e encorajar o consumo de pao (produt@leonentar).

A quarta categoria de politicas publicas € o cémtde precos. Mesmo 0s setores
qgue ja tenham obtido do Estado o controle do acessnercado por empresas rivais,
muitas vezes procurardo também obter do Estadatoot® de precos, administrado por
uma agéncia reguladora dotada de poderes coescitigses poderes sdo importantes
porque, se o0 numero de firmas na industria regulddeelativamente grande, a
discriminagéo de precos sera dificil de manterus@iacia da regulamentacéo.



LimitagBes dos Beneficios Politicos

As vérias benesses politicas ndo podem ser olpatasm setor pelo processo usual
de operacéo das empresas — a maximizagcao dos (oamesmo que dizer minimizacao
dos custos). O processo politico impde certas digbigs ao exercicio do poder de
mercado decorrente da cartelizacdo da indUstreasHsnitacdes sdo de trés naturezas.

Primeiro, a distribuicdo do poder de mercado easréirmas que compdem o setor
se altera. Em uma atividade desregulada, a inflaée cada firma sobre o preco e a
producdo é proporcional a sua participacdo no tdaproducdo. Diferentemente, as
decisbes politicas levam em consideracdo tambéanca politica das varias firmas.
Assim, as empresas peguenas tém uma influéncia maigue a que possuiriam em
uma atividade desregulada. Dessa forma, quanddisifibuidas quotas as empresas, as
de pequeno porte quase sempre receberdo quotagsndaoque teriam em um mercado
competitivo. Segundo, a regulamentacdo com basprowesso politico tem custos.
Finalmente, o processo politico automaticamentes$&nto nas agéncias reguladoras
aosoutsidersa industria.

Essas limitagBes sdo previsiveis, e devem sempnar @0 calculo da lucratividade
da regulacéo para o setor que demanda a regulagéenta

Os Custos de Obter a Regulamentacao

Para explicar por que muitos setores sdo capazesgegar a maquina politica a
seu favor, precisamos examinar a natureza do mogegitico em uma democracia.

Um consumidor escolhe entre viajar de trem ou @aypor exemplo, votando com
0 seu bolso: ele patrocina, num dado dia, 0 modtratesporte que prefere naquela
ocasido. O mercado acumula esses votos econdnuicediz 0 seu curso futuro e
investe de acordo com essa previsao.

Como o processo politico é coercitivo, as decigdiesrem completamente das
decis6es tomadas no mercado. Se o publico é adligiatravés do processo politico, a
tomar uma decisdo entre dois meios de transportkgamos, para decidir se as
companhias aéreas ou as ferrovias deveriam regebsubsidio —, qualquer que seja a
deciséo ela deve ser obedecida por todos, viajenté®-viajantes, viajantes este ano e
viajantes no ano que vem. Essa caracteristicardpudeoriedade universal das decisfes
cria duas diferencas entre os processos de dgoidéiica democratica e 0S processos
de mercado.

Primeiro, as decisfes devem ser tomadas simultamgarpor um grande numero
de pessoas: 0 processo politico demanda simultdeide decisdo. Isso torna maior o
custo da deciséo politica, tornando a votacao stelnas especificos proibitivamente
cara. Se eu ja incorro em custos para comprar wesagem de avido, imagine-se o
custo em que incorrerei toda vez que meus conacidadécidirem levar a votacao suas
preferéncias entre ferrovias e aerovias.

Segundo, os processos de decisdo democraticos devewlver “toda” a
comunidade, e ndo simplesmente aqueles que estdiandaente interessados na decisao.
O processo politico de decisdo ndo pode excluileiboe desinteressado: os abusos
decorrentes de qualquer exclusdo, exceto a autoséx; sdo Obvios. Portanto, o
processo politico ndo permite a participacdo de ead na medida de seu interesse e
conhecimento da matéria em questéo.

Essas caracteristicas do processo politico podemadificadas pela introducéo de
mais niveis de governo e pelo uso seletivo de psosede deciséo direta. O principal



método de lidar com o problema consiste em empregaesentantes de tempo integral
organizados (disciplinados) em firmas que se denamipartidos politicos.

O representante e seu partido sdo recompensadosupordescoberta e pelo
atendimento dos desejos politicos do seu eleitpradoecompensa € 0 sucesso ha
eleicdo e as benesses dos cargos. Para issogesaefante e seu partido devem formar
uma coalizdo de interesses duraveis dos eleitores.

O processo politico de decisdo tem como caradterigtrincipal a participacao
infreqlente e, em principio, universal. As despeasasrridas pelos eleitores para
descobrir os méritos de cada proposta de politjgar@ expressar suas preferéncias séo
determinadas por custos e beneficios, da mesmafoomo ocorre com a compra de
gualguer bem no mercado.

Os custos de obtencédo de informacdes sdo maiomemna politica porque se torna
necessario buscar informacdo sobre muitos temas@oesdo de interesse direto do
individuo. Dessa forma, o eleitor pouco saberaspeaiéo da maioria das matérias em
discusséo no legislativo. A expresséo de prefesémaivotacdo sera menos precisa do
que as expressoes de preferéncia no mercado, porgil@s pessoas desinformadas
estardo votando e afetando as decisoes.

O sistema funciona para implementar todas as ngrefas fortes das maiorias e
muitas preferéncias fortes de minorias, mas tampéam descartar as preferéncias
fracas de maiorias e minorias.

O setor que busca o poder politico deve dirigia@e&endedor apropriado, o partido
politico. O partido mantém sua organizacdo e s&loagleitoral prestando servicos
onerosos aos eleitores o tempo todo, e ndo soraetes das eleicbes. Parte dos custos
dos servicos e da organizacao é paga colocandmaarte do pessoal do partido nos
cargos publicos. Um partido da oposicao, no entantmrmalmente considerado pelos
eleitores um seguro que disciplina o partido nogpodontudo, os custos do partido de
oposi¢cao ndo sao integralmente cobertos por fupdbkcos. Ao buscar a regulagéo, o
setor deve estar preparado para pagar com as disas de que um partido necessita:
votos e dinheiro. O partido, contudo, ndo deve @b ele se torna extorsivo (ou erra
muito na sua leitura dos desejos dos eleitoregossivel eleger outro partido que
proporcione 0s servigos governamentais a um pregs Iaixo.

CONCLUSAO

A viséo idealista da regulagdo estad profundamentaizada no pensamento dos
profissionais da economia. Os economistas estamsgortando como aqueles que
criticam os supermercados por vender alimentossopotiticos por angariar votos. O
erro fundamental dessa critica € que ela conduganaencao na direcdo errada: ela
sugere que a forma de fazer com que as agénciaadecas ndo sejam subservientes
aos regulados € pregar sermdes aos reguladorexs @uea os nomeiam. A Unica forma
efetiva de direcionar a agéncia na direcdo cosetia mudar a sua sustentacao politica
e remunerar os reguladores numa base que nao edégi@nada com 0S seus Servigos
aos regulados.

Até que a légica da vida politica seja estudadanepceendida, ndo disporemos de
um embasamento solido para reformar o uso do Estadmesma forma que as vitimas
do uso do Estado por grupos de interesses ndo thsponiveis 0S necessarios
instrumentos para a sua protecao.

Talvez os economistas devessem extrair disso wée: [rapidamente restringir o
acesso a pratica da profissdo por terceiros, cose h@a teoria racional do
comportamento politico.



As agéncias reguladoras protegem o consumidor?

O consumidor sempre esteve sujeito as vicissitutescaso, da ignorancia, da
negligéncia e da fraude. Ao longo dos séculos eenogistado pouco se interessou por
esses problemas, o consumidor recorreu a doisseyvara tratar das possiveis
vicissitudes no comprar, emprestar, trabalhar erviv

O primeiro recurso foi sua propria inteligénciansagrada na doutrina daveat
emptor— o comprador compra ao seu proprio risco. O simguacurso disponivel ao
consumidor contra as vicissitudes de um mau desgmp&a concorréncia.

Naturalmente, nem a diligéncia dos mortais comues) ras energias de uma
economia competitiva podem detectar, prevenir ougiotodos os azares, negligéncias
e fraudes da vida. Portanto, nada mais naturahqeeroltarmos para aquele centro de
autoridade, aquele depositario da virtude e davmd@ecia, aquela fonte de justica — o
Estado, para prover a mais ampla protecdo ao codsumEm consequéncia,
convivemos hoje com um regime luxuriante e protiedeis e agéncias para proteger o
consumidor.

A esse respeito, minha tese central € a seguinégjudacao da atividade econémica
enfraquece as defesas que o consumidor tem no doeecanuitas vezes impde uma
carga adicional sobre o consumidor, sem |lhe assegucorrespondente protecdo. A
doutrina docaveat emptondo perdeu sua forga: a Unica coisa que mudog agpra o
consumidor deve precaver-se contra ameacas désrediante das quais esta menos
capacitado de se defender.

Contra o argumento de que a regulacdo dos mercadp8e custos altos,
particularmente por suprimir as forcas da concaiggnos defensores da regulacéo
argumentam que os beneficios da regulacdo cordwrajzah os custos que ela impde a
sociedade.

N&o tenho a inclinacdo e nem disponho da necessadéncia empirica para negar
que o processo regulador ocasionalmente triunfaelemplo, o atraso na introdugao
da talidomida nos Estados Unidos acabou se reweland extraordinario sucesso, e
deveria ser reconhecido como tal. Contudo, ndordesebasear as politicas publicas
em triunfos ocasionais ou em fracassos escandalosas no desempenho regular
dessas politicas. Se as mesmas politicas que astarda introducdo da talidomida
também retardassem a introducédo de uma nova peaipiélo mesmo lapso de tempo,
deveriamos computar esse atraso no lado dos dessas politicas.

O inescapavel fato da vida, do ponto de vista dswmidor, tanto hoje como no
passado, € que ele deve acautelar-se. Tome-seec@mplo de uma atividade regulada
a cooperativa, que tdo cuidadosamente cartelizoro@ducédo e a distribuicdo do leite
nos Estados Unidos, em detrimento do interesseedon do consumidor.

Quanto maiores a exploracdo perpetrada por umaesmp@ 0 consumo de um
produto qualquer, tanto maior serd o ganho paransumidor se ele puder encontrar
uma nova fonte de oferta. Ele n&o tera que proentgio. Outras empresas, motivadas
pelo lucro, tentardo energicamente responder a riianaom precos mais baixos,
embora ainda lucrativos. O incentivo do lucro éazage p6r um freio até mesmo na
exploracdo de um monopolista.

Por outro lado, a quem o consumidor pode recogastiver sendo explorado por
uma cooperativa de produtores de leite protegidaupm agéncia reguladora nacional
que, ou negligencia seus interesses, ou, comoswds Estados Unidos, de fato arma
e protege um cartel que explora o consumidor? A (suiaa defesa consiste em
organizar uma campanha politica para mudar ou rgino sistema. Do ponto de vista
de um consumidor essa é uma perspectiva sombriaugbss a serem incorridos — em



termos de tempo, esfor¢cos e dinheiro — para mutksgisiacdo sdo muito grandes; por
outro lado, o ganho esperado, para um dado consumdividual, € muito pequeno.

Os produtores agricolas protegidos da concorréasigooperativas de leite e seus
empregados tém um interesse em jogo muito maidgrde que eles podem e, de fato,
montam uma ofensiva legislativa que domina e cridegislacdo pertinente. O
consumidor fica indefeso diante de nosso proceshlticp, que permite que pequenos
grupos compactos, com substanciais interegeesapitg vencam a massa difusa de
consumidores, nenhum dos quais € capaz de comdgfatazmente a legislacdo que
favorece os grupos de interesse.

A superioridade das defesas tradicionais do individ dependéncia de seus proprios
esforcos e do poder da concorréncia — reside praeiste nas caracteristicas que as
distinguem da regulacdo publica. Cada uma das ateteadicionais esta disponivel e

funcionando todo o tempo — o interesse préprio eomacorréncia ndo sao modas

passageiras. Cada uma das defesas tradicionai@@sfcance dos individuos e de

pequenos grupos — mudancgas de politica e adaptgdovas circunstancias néo

requerem mudancas na maquina insensivel, pesadea&le um grande Estado. E a
regulacéo que deve preocupar o consumidor.



