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Introducao

A avaliacdo educacional é entendida atualmente como um conjunto de
processos de obtencdo de informacgbes sobre determinados elementos do binémio
ensino-aprendizagem com vistas a tomadas de medidas especificas. Nas ultimas
décadas, formou-se uma visdo que entende e recomenda a pratica, separadamente,
da avaliacdo (“program evaluation”) do processo de ensino (unidades curriculares:
modulos, disciplinas, estagios, cursos), de um lado, e, de outro lado, da avaliagédo
(“student assessment’) do estudante (aprendizagem, dominio de habilidades e
competéncias, desempenho). Estes dois dominios complementam-se, um ao outro,
como mostra o fato de que um dos mais importantes indicadores utilizados na
avaliagdo do processo de ensino é o conjunto de resultados do desempenho do
estudante. No entanto, a separacéo entre a avaliacido dos processos de ensino e da
aprendizagem do estudante justifica-se pela natureza muito diversa dos conceitos e

métodos empregados na sua realizagao.

Mais recentemente, na ultima década, vem se consolidando a visdo de que a
avaliacdo educacional constitui importante missao institucional, no sentido de que as
escolas devem se responsabilizar ndo s6 pela avaliacao de disciplinas e cursos, mas
também pela avaliagdo dos estudantes. Esta, tradicionalmente, € delegada aos
professores e coordenadores de cursos, mas o distanciamento dela das instancias
centrais das escolas pode acarretar heterogeneidade e comprometimento da sua
qualidade. O envolvimento da instituicdo faz-se por meio do estabelecimento de um
“programa de avaliagdo”, que guarda certa analogia como o projeto pedagdgico e o
curriculo dele decorrente. Na assim chamada “avaliagao programatica”, a instituicao
desempenha um papel preponderante, coordenando e centralizando os procedimentos
avaliativos, de modo a aperfeicoar as funcbes da avaliacdo do estudante, tanto a
formativa (fomento da aprendizagem), como a somativa (tomada de decisées sobre a
progressao ou nao do estudante). Pode contribuir, também, para a efetividade da

avaliacéo das disciplinas e dos cursos (“program evaluation”).

A FMRP, que oferece atualmente sete diferentes cursos de graduagédo, tem
demonstrado preocupacgdo constante e correspondentes avangos tanto no processo
de avaliagao de disciplinas, como na avaliagdo dos estudantes. Constitui exemplo
disso, a criagdo em 2014 do Centro de Avaliagdo em Ensino de Graduagéo (CAEG),
proposta por sua Comissdao de Graduagédo (CG). Desde a sua efetiva instalagao, o
CAEG vem trabalhando intensivamente no aperfeicoamento de um processo de

avaliagdo da qualidade das disciplinas de graduagdo, com base na opinido dos



estudantes, que ja era realizado ha varias décadas. Do mesmo modo, a realizagao
periddica de féruns de discussdo de disciplinas e cursos, por iniciativa da CG, ou das
Comissdes Coordenadores de Cursos (CoC) a ela afiliadas, demonstra a preocupacéao

com a avaliagdo dos processos educacionais vigentes nos seus varios cursos.

No ambito da avaliagdo do estudante, existe na unidade expertise definida e
capacidade instalada para aplicar métodos avangados, que tém sido empregados em
iniciativas institucionais que visam a avaliacao formativa dos estudantes e a obtencgao
de dados sobre a qualidade dos cursos, Sdo exemplos destas iniciativas a
participacdo da FMRP na elaboracdo, em consorcio com outras escolas, de exames
externos do tipo “teste de progresso”, bem como processo de avaliagdo terminal do
graduando em Medicina Adicionalmente, métodos estruturados avangados de
avaliagao de habilidades e competéncias clinicas, vém sendo também empregados no

ambito de algumas disciplinas e estagios do curso de Medicina.
Justificativas

Em que pesem os avancos conseguidos, sobretudo pelo CAEG, a conducgéao do
processo de avaliacdo de disciplinas com base nas opinides dos estudantes ainda
encontra dificuldades, que se expressam na adesao ainda limitada dos estudantes,
como também na participagdo ainda restrita de muitos dos coordenadores de

disciplinas.

Além disso, o sistema vigente ndo contempla visdo independente da
efetividade dos métodos e processos empregados nas disciplinas dos varios cursos,
assim como ainda carece de elementos que permitiriam obter visdo mais abrangente
da qualidade dos cursos, que poderia ser dada por indicadores do desempenho dos
estudantes em exames somativos (teste de progresso, avaliagao terminal) e também

dos egressos recentes nos concursos de ingresso a Residéncia Médica.

Por outro lado, a avaliagdo dos estudantes €& compartimentalizada nas
disciplinas, tem carater pontual (final das disciplinas), € excessivamente focada no
dominio cognitivo, com predominio marcante da finalidade somativa e correspondente
precariedade da avaliagéo formativa. Além disso, a avaliagdo somativa dos estudantes
€ exercida com emprego heterogéneo de métodos, que se apresentam com atributos
de validade e de fidedignidade indeterminados. Por fim, ha clara desigualdade nos
estadios de evolugao dos diferentes cursos, com alguns deles exibindo praticas mais
avancadas enquanto noutros prevalece o emprego de procedimentos menos

qualificados.



As atividades educacionais, sobretudo nos cursos de graduagio, estdo no
cerne da missdo da FMRP e a busca da exceléncia nessas atividades esta entre as
metas permanentes da Faculdade, o que justifica a proposi¢cao de medidas especificas
para o aprimoramento das praticas de avaliacdo de disciplinas e cursos, assim como

da maneira como a avaliagao do estudante é conduzida.
Sugestdes para a avaliagao de disciplinas e cursos
No que se refere a avaliagao de disciplinas, deve-se estimular a:

v' adocado de medidas para aumentar a adesao dos estudantes e coordenadores
de disciplinas ao atual sistema baseado nas opinides dos estudantes;

v criacdo pelo CAEG de sistema hierarquizado de avaliagdo, no qual, em cada
curso, seriam identificadas classes de disciplinas, com base na necessidade de
avaliagdo mais pormenorizada, visando a tomadas de medidas para
aperfeicoamento;

v' ampliagdo do repertério de estratégias de avaliagdo de disciplinas, incluindo
outras ferramentas, como:

— realizacdo de discussdes em grupo focalizando a qualidade das
disciplinas ou blocos de disciplinas, logo ap6s o seu
oferecimento, contando com representantes dos estudantes, dos
professores e coordenadores e de membros do CAEG;

— avaliagdo independente, a ser feita por pares (incluindo
membros do CAEG) preparados especificamente para essa
finalidade, dos processos e métodos de disciplinas ou “blocos de
disciplinas”,

— avaliacao independente de disciplinas, a ser feita por experts em
educagdo nas profissbes da saude, visando gerar

recomendacoes de aperfeicoamento;

v a definicdo precisa da responsabilidade de cada instancia (CAEG, CG, CoC,
Chefias de Departamentos) na tomada de medidas especificas visando o

aperfeicoamento das disciplinas de graduagao;

No que tange a avaliagao dos cursos, estimular a participagdo do CAEG nesse

processo, mediante a:



v articulagdo com as COCs no preparo dos relatérios exigidos nos
processos de renovagdo do reconhecimento governamentais dos
Cursos;

v participacdo nos eventos e féruns de avaliagdo de cursos promovidos
pelas coordenagdes ou da iniciativa dos estudantes, com registro pelo
CAEG das suas conclusdes e recomendacoes;

v incorporagao, nas avaliagbes de cursos, dos resultados do desempenho
dos estudantes e dos egressos em exames somativos e em concursos;

v' busca ativa de outros dados relativos a progressao profissional dos

egressos;
Sugestoes para a avaliagao dos estudantes

A Faculdade, por intermédio da Comissao de Graduacéao (CG), do CAEG e da
sua Diregdo deveria iniciar estudos e debates visando a implantagdo da “avaliagao
programatica” dos seus estudantes de graduacéo. Isto implica na criagdo de “nucleos
de avaliagao do estudante” em cada curso, que teria a responsabilidade de elaborar
“programas institucionais de avaliagdo do estudante”, que indicasse quais os
procedimentos de avaliagdo formativa e somativa que seriam realizados, os

discriminasse por etapas dos cursos e definisse calendarios especificos.

No contexto da introducdo avaliacdo programatica institucional do estudante,

os procedimentos de avaliacdo formativa, habitualmente incluem a:

v' criagdo de portfélio eletronico individual para registro das atividades e
conteudos, reflexao periédica e repositério de comentarios formativos;
interagao periddica com tutor (presencial: duas vezes por semestre);

v' a criagdo de sistema de tutoramento académico dos estudantes que permita a
sua orientacdo quanto ao trabalho com o portfélio e o exercicio da auto
avaliacao;

v' introdugdo de avaliagdo multifonte nos ambientes de estudo, trabalho e
treinamento;

v" introducdo de métodos cuja aplicagdo resulte em avaliagao formativa periddica
e frequente, com feedback individual,

v' realizagdo de exames simulados de conhecimentos e de habilidades com

carater exclusivamente formativo;

No que tange aos procedimentos de avaliacdo somativa, a introdugédo da

avaliagao programatica institucional do estudante deve cuidar dos seguintes aspectos:



o definicdo de elenco restrito de métodos adequados de avaliagdo de
conhecimentos, a serem aplicados periodicamente nas varias etapas dos
diferentes cursos;

e realizagdo periddica de exames objetivos estruturados de habilidades e
competéncias clinicas e professionais;

e Construcao de bancos de questdes e de estacdes que subsidiem a elaboragao
de exames padronizados de conhecimentos e habilidades, referenciados pelos
desfechos curriculares esperados para a formagao em cada curso;

o Definicdo de meios para a avaliagdo continua do comportamento do estudante,
com deteccao e registro de eventos criticos indicativos de comportamento nao
profissional, que possam levar a sua imediata remediagao;

o Organizacao de sistema par registro de opinides e observacdes de tutores,
professores e coordenadores de disciplinas e de estagios sobre o empenho e o
progresso do estudante;

e Criagao de comités de tomada de decisao por ano, etapa ou ciclo do curso e
definicdo dos desfechos possiveis;

¢ Definicdo de calendarios de exames e de momentos de tomada de deciséo.
Sugestao de medidas de implementacgao

Sugere-se inicialmente a apresentagcdo desse conjunto de medidas ao CAEG,
a CG e as COCs para apreciacao e subsequente discussdo do ambito desses

colegiados.

Recomenda-se a reorganizagédo do CAEG, com a criagao de trés Grupos de
Trabalho (GT) para cuidar, respectivamente, das medidas relacionadas com: 1.

Avaliacao de disciplinas e estagios; 2. Avaliacdo do estudante; 3. Avaliagcido de cursos.

O GT responsavel pela avaliagcdo de disciplinas e estagios podera

gradualmente introduzir mudancgas na sistematica atual, visando:

¢ Classificar as disciplinas e estagios dos varios cursos em diferentes niveis de
avaliagdo mais pormenorizada;

e Elaborar elenco de indicadores de qualidade e correspondentes conjuntos de
critérios de analise

e Recrutamento e treinamento de pares para avaliagdo de disciplinas;

e Realizagdo de grupos focais experimentais com estudantes e coordenadores

de disciplinas.



O GT responsavel pela avaliacdo de disciplinas e estagios podera trabalhar
para a gradual introdugdo de componentes de sistemas de avaliagdo programatica em
cada curso, dentre os quais convém destacar a criagao de nucleos em cada curso,
com a tarefa inicial de gerar projetos de implantacdo de avaliacdo programatica, que
contemplem avaliagcdo somativa institucional e difusdo da avaliacdo formativa e a
incumbéncia adicional de prover a introdugao, em todos os cursos, de:

v avaliagado terminal, com exames de conhecimentos e provas praticas — exames
estruturados de habilidades e competéncias clinicas;

v testes de progresso;

v' procedimentos regulares e continuos de avaliagao formativa ao longo de todo o
curso, incluindo portfélio e sistema de tutoria académica;

v" métodos especificos de avaliagao formativa nos estagios profissionalizantes
(feedback multifonte, Mini-C. Ex, Case-base discussion; DOPS);

v' exames simulados periédicos, somente com finalidade formativa.

O GT responsavel pela avaliagdo de cursos podera realizar levantamento
inicial dos dados existentes em cada curso, que possam ser indicativos da sua
qualidade. Podera também elaborar indicadores viaveis da progressao profissional dos
egressos, bem como da qualidade dos cursos e correspondentes conjuntos de
critérios de analise. Nesse processo, podera ser utii a compilacdo dos critérios
nacionais de reconhecimento governamental e das exigéncias nacionais e
internacionais de acreditagdo n&o governamental de cursos de graduagdo nas

profissbes da saude.
Comentarios

A introducdo das medicas sugeridas deve demandar extensas discussdes nas
instancias pertinentes, incluindo o CAEG, CG, COCs e, eventualmente, a propria
Congregacao da unidade e certamente reclamara intervengdes de desenvolvimento
docente, inicialmente para os integrantes dos colegiados responsaveis pelo ensino de
graduacéo, incluindo o préprio CAEG e, em etapa futura, para todos os professores

dos diferentes cursos de graduagéo da FMRP.

As sugestbes de mudancas no atual sistema de avaliagdo de disciplinas e
estagios, ainda que demandem expansao das atividades atualmente desenvolvidas,
nao parecem oferecer maiores dificuldades para a sua implementacédo. Além disso,
podem vir a dar mais efetividade e, ao mesmo tempo, simplificar globalmente a
operacionalizagao desse processo, que ficara menos dependente da participagao dos

estudantes.



As medidas relacionadas a avaliacdo dos cursos demandardo maior
articulagdo do trabalho do CAEG em conjunto com as COCs e a CG, mas néao

parecem oferecer maiores dificuldades, hem esforgo excessivo, a sua implementacao.

Dificuldades maiores sao previsiveis para a implantacdo da avaliagao
programatica dos estudantes de graduacao, visto que se trata de conjunto de praticas
muito diferentes das atuais e que podera encontrar obstaculos tanto na cultura
educacional local como na legislagdo universitaria. Além disso, a avaliagcao
programatica é atualmente praticada em cursos com curriculos mais avangados do
que os atualmente existentes na unidade, o que pode dificultar o alinhamento entre o
processo educacional e a avaliacdo do estudante. Ndo deve, também, ser
desconsiderada a situacao atual da FMRP, caracterizada por grandes diferencas entre
0s seus diversos cursos, quanto ao numero de professores, ao dominio dos variados

métodos de avaliacio e o estado atual das praticas avaliativas.

Além disso, é previsivel a necessidade de investimento em recursos
especificos, inclusive os computacionais, para viabilizar a introducdo de portfdlios
eletrénicos, bancos de questdes e de estagdes, banco de dados sobre desempenho
longitudinal dos estudantes, entre outros. Do mesmo modo, € previsivel a necessidade
de pessoal de apoio, incluindo profissionais de informatica e de analise estatistica de

dados.

No entanto, ha que se reconhecer, como ja enfatizado nas partes iniciais desse

documento, a existéncia de fatores facilitadores, representados por:

— apoio das liderangas da unidade (especificamente Direcéo, a presidéncia da
CG e a coordenacgao do CAEG);

— disponibilidade do CDDE para atender as demandas supervenientes;

— existéncia na unidade de expertise e capacidade instalada para execugao de
varias das etapas previstas, incluindo o dominio de muitos dos métodos que

possivelmente serdao empregados.



