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Fatores que influenciam a percepção 

Indivíduo 

Atitudes 

Motivações 

Interesses 

Expectativas 

Alvo 

Movimento 

Som 

Tamanho 

Situação 

Tempo 

Local de trabalho 

Situação Social 



Julgando os outros 

Atribuição de 
causa Interpretação Observação 

Comportamento 
do Indivíduo 

Diferenciação 
Externa 

Interna 

Consenso 
Externa 

Interna 

Coerência 
Interna 

Externa 

Alta 

Baixa 

Alto 

Baixo 

Alta 

Baixa 

Teoria da Atribuição 


