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PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

ROCHE, 2002

O processo pelo qual uma organizacao,

uma vez analisado o ambiente no qual ela se desenvolve e esta
localizada,

e fixados seus objetivos a médio e longo prazo,

escolhe (seleciona) as estratégias mais adequadas para atingir esses
objetivos e

define os projetos a executar para o desenvolvimento dessas estratégias.



https://docs.google.com/file/d/0B3SUUtxxlKPpSFU3Qy02NGZZdWs/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/file/d/0B3SUUtxxlKPpSFU3Qy02NGZZdWs/edit?usp=sharing
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MISSAO (razé&o de ser)

\ Roche, 2002
DEVE RESPONDER AS SEGUINTES PERGUNTAS

Quem somos ? (0 que € a entidade, servico, instalacao, etc.)
O Centro de Natacao de Hellos e um Clube Esportivo,

o Que filosofia de atuacao impregna o nosso dia-a-dia ?

o O que caracteriza nossa forma de nos organizarmos e de prestar servicos ?

e governado por principios democraticos

Qual é o objeto fundamental de nossa existéncia como organizagao ?
A gquem nos dirigimos ?

qgue tem por objeto proporcionar atividade esportiva
para todas as idades e condicoes e recreativa para a
convivéncia dos associados
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MISSAO




MISSAO

SPORTING CLUBE DE
PORTUGAL

Viséao
Ser reconhecido como Lider
Mundial no Futebol de
Formacao

Missao
Produzir jogadores para o
mais alto nivel competitivo,
capazes de integrar a equipa
profissional do Sporting,
promovendo uma sélida
formacao, baseada em
valores desportivos, pessoais
e sociais.

Valores
Competéncia,
Profissionalismo, Espirito de
Equipa, Responsabilidade,
Etica e Rigor.




O Minas é considerado um dos maiores e mais prosperos clubes brasileiros e se
destaca entre as mais de 13.600 agremiacoes do Pais (1.859 somente em Minas
Gerais).

O modelo de administracao do Minas, respaldado em modernas técnicas de gestao
por resultados, € benchmark no segmento nacional de clubes.

A gestdo estratégica efetiva e a solida condicao financeira asseguram a evolucao
continua do Clube.

O Minas tem Manual de Planejamento Estratégico, no qual constam Mapa
Estratégico, Indicadores Estratégicos, visao, missao, principios, valores e
politicas, validados pela Diretoria.

Em 2011, numa iniciativa pioneira no Pais, o Minas adotou a Estrutura em Células,
que envolve toda a lideranca na gestao por resultados, e o Programa Metas, que
estimula o desempenho dos colaboradores, consolidando uma cultura de evolugao
constante.

Visao

Ser referéncia de sucesso e vitdria, de forma sustentavel, através das geracgoes.
Missao

Assegurar aos associados plena satisfacao e alegria de viver através do lazer, do
esporte, da cultura e da educacao.



PROPOSITO
EXPERIMENTE

Ajudar, com prazer, nossos alunos a ter resultados para

uma vida melhor. ' BIO RITMO

O - B
®.

'CLIQUE AQUI

Cuidar de pessoas com atencado e entusiasmo, criando
experiéncias capazes de ganhar e reter clientes.

FOCO

Pessoas que desejam o corpo em forma através de
exercicios fisicos orientados e eficientes, na conquista de

resultados para uma vida melhor. - Orientacao
7 nutricional personalizadal
Salba mais,
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PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

ROCHE, 2002

DEVE SER

Flexivel

Global, ou ainda institucional
Operativo (real)

Participativo

Formal

© 606 0 0 o0 o0

Conhecido pela organizacao
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Senac

Strengths

0 [
Threats

Sistema simples que tem por
objetivo verificar a posi¢cao
estratégica da empresa no

ambiente em questao

“Concentre-se nos pontos fortes, reconheca
as fraquezas, agarre as oportunidades e
proteja-se contra as ameacas”.

(Sun Tzu)

il
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Planejamento Estratégico

Fase 1 - ANALITICA

PLANEJAMENTO PROPRIAMENTE DITO ©»—> PLANO ESTRATEGICO

medio a longo prazo

- Definicao de objetivos corporativos

Realizacao de pesquisa externa e interna
Analise das potencialidades, fragilidades, oportunidades e ameacas - PFOA

- Levantamento de suposicoes
- Definicao de objetivos

- Criacao de planos de acoes - estratégias
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Analise da Situacao Interna-Conceito

E o levantamento de dados e informacoes
relativas a organizacao

O objetivo é analisar dados e informacoes para
entender as potencialidades e fragilidades da

organizacao
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ESQUEMA DE ANALISE INTERNA
DE ORGANIZACOES ESPORTIVAS

RECURSOS RECURSOS
HUMANOS ORCAMENTARIOS

ANALISE INTERNA
NAS ORGANIZACOES
DESPORTIVAS

ESTRUTURA PROCEDIMENTOS
ORGANIZACIONAL administrativos, técnicos

BASEADO EM ROCHE (2002) inter-relacdes entre os fatores (Bastos, 2002)
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Analise da Situacao Interna-Critérios

Fatores Internos Informacoes Fontes
Pessoal Quantidade, Relatdrios internos e
qualificagﬁo pesquisa

Equipamentos

Capacidade instalada

Relatorios internos

Infra-estrutura

Espacos, localizacao,
vestiarios,
estacionamento

Relatorios internos

Financas

Recursos financeiros

Relatorios internos

Clientes em potencial

Perfil do usuario e da
comunidade

Relatorios e pesquisa

Programas

Atividades

Relatorios internos

Concorrentes

Perfil, lideres,
produtos, localizacao

Pesquisa
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Analise da Situacao Interna-Exemplos

Tambucci, 2004

Fatores Destaques | Potencialidades | Fragilidades Sugestoes
Internos
Pessoal Qualificacao em Promover
esportes Ccursos
Equipamentos Quadras novas Oferecer mais
eventos
Infra-estrutura Transporte Propor
deficitario alternativas
Financas Poucos Captacao de
recursos recursos
Clientes em Cresc.da faixa Desenvolver
potencial etaria 10 a 14 programas
Concorrentes Crescimento Ampliar
de academias | divulgacao
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Analise da Situacao Interna-Exemplos

Tambucci, 2004

Fatores Destaques | Potencialidades | Fragilidades Sugestoes
Internos
Qualidade Horarios Reorganizar
inadequados | horarios
Capacidade Versatilidade Ampliar
Gerencial nas decisoes responsabilidades
Variedade Demanda para o Oferecer curso
futebol
Propaganda Divulgacao Sistematizar
ineficaz divulgacao
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Analise da Situacao Externa

E a busca de informacoes acerca do
ambiente externo de trabalho, de
forma a identificar e interpretar as
tendéncias

(Boone e Kurtz)

O objetivo é analisar as informacoes e
determinar se elas representam
oportunidades ou ameacas para a
empresa
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ESQUEMA DE ANALISE EXTERNA
DE ORGANIZACOES ESPORTIVAS

FATOR FATOR
SOCIOLOGICO NORMATIVO

ANALISE EXTERNA
NAS ORGANIZACOES
DESPORTIVAS

FATOR OPINIAO DOS

POLITICO USUARIOS/
concorréncia

ADAPTADO DE ROCHE (2002) inter-relacdes entre os fatores (Bastos, 2002)



DIMENSOES ECONOMICAS E ADMINISTRATIVAS DA EDUCACAO FISICA E DO ESPORTE
Professora responsdvel: Dra. Flavia da Cunha Bastos

Analise da Situacao Externa-Critérios

FATORES EXTERNOS

Demografico

Economico
Socio-Cultural
Politico Legal
Tecnologico

Meio Ambiente

Tambucci, 2004

INFORMAGCOES

FONTES

N. de pessoas, sexo, idade,
taxa de crescimento

ibge.gov.br
seade.gov.br

Pib, inflacao, juros

Valores, habitos

Jornais, revistas, sites

Leis trabalhistas, comerciais,
de publicidade, produto, etc.

Revistas, jornais

Constituicao Federal,
Estadual, Codigos

Equipamentos, acessorios

Revistas especializadas

Fatores climaticos,
geograficos

Sites, jornais
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Analise da situacao Externa-Exemp

los
Tambucci, 2004

Fatores - ~
Externos Destaques Oportunidades Ameacas Sugestoes
Aumento da De_es_envolver
, gt ~ atividades
Demografico Populacao 3a
Idosa para a 3
Idade
Econémico Aumenito do Ampliar
salario minimo ofertas
£ Preocupacao Incentivar a
sesioradimel com O corpo adesao
EX|genC|a’d<_) Divulgar a
Politico-Legal exame medico preocupacao
para uso de ,
o com a saude
piscinas
Acessorios e
Tecnoldgico equipamentos Atualizar
eficazes
o bri
Meio Ambiente C(_)nc!|g_oes S
climaticas quadras
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ELEMENTOS DO PLANO ESTRATEGICO

N ROCHE, 2002
DE UMA ORGANIZACAO ESPORTIVA
Andlise do ambiente MISSAO
DIAGNOSTICO / Raz&o de ser
\
/ OBJETIVOS
GERAIS
OBJETIVOS
ﬁ ESTRATEGICOS
J PLANO
Indicadores o PROJETOS —— | OPERACIONAL
PROGRAMAS ANUAL
ACOES
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Plano de Trabalho

Fase 2 - PROGRAMACAO
ELABORACAO E DESENVOLVIMENTO DO PLANO OPERACIONAL ANUAL

curto prazo

Conjunto de projetos em um ano/temporada voltados aos objetivos e
estratégias fixados no plano estratégico

Fase 3 — ACOMPANHAMENTO E AVALIACAO

ANALISE DO GRAU DE REALIZACAO DO PLANO OPERACIONAL
AVALIACAO DO PLANO ESTRATEGICO — ATUALIACAO PERMANENTE
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Mapa estrategico COB E CBG




