Qualidade na Industria 4.0
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Contexto Historico | Revolucao Industrial

Terceira

Primeira Segunda
) Anos 1970/1980

Século XVIII Séculos XIX e XX
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Contexto Historico | A industria nos dias de hoje

* Cenario de intensa competitividade

* Elevados padroes de qualidade exigidos

* Desenvolvimento tecnoldgico — internet e automacao industrial
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Industria 4.0 | Futuro

* Alemanha (2011): metas para 2020 i
* Working Group Industrie 4.0; Platform Industrie 4.0 «INDUSTRIEA4.0

* Conjunto de tecnologias => organizacao da cadeia de valor
* Interoperabilidade
* Virtualizacao
 Modularidade
* Flexibilidade
 Acompanhamento em tempo real
* Orientacao para servicos
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Industria 4.0 | Conectividade

e J]oT — sensores e maquinas

inteligentes

5-layer architecture Cyber-physical
‘ system (CPS) based automation

* Cyber-Physical Systems —
Representacao virtual

v

* Smart Factory — aumentar
a produtividade
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Industria 4.0 | Trés aspectos-chave

Corrente

de dados \
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._-: Control

Colaboracao

Intra/inter
corporagao P = Physical
Vertical -~ artifacts
integration Corp.1 Corp.2 Corp.3 Corp.4 Corp.5 Corp.6
Manufatura
flexivel

Fonte: Wang, Wan, Zhang, Li 2015
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Trés aspectos-chave | Oportunidades

e Vertical

* Dados: monitorar processos

|dentificar problemas preventivamente

e Reduzir erros humanos

Compartilhar informacdes — padrao de comunicacao
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Trés aspectos-chave | Oportunidades

* Horizontal

* Melhor integracao com clientes e fornecedores

 Acompanhar pedidos

Detectar problemas
e Dados sobre o comportamento do produto em producao

e Otimizacao dos estoques e da quantidade produzida
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Trés aspectos-chave | Oportunidades

* Engenharia de ponta-a-ponta

* Sinergia
* Enorme quantidade de dados sobre o produto

* Reducao de tempo de projeto e producao
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Gerenciamento da Qualidade | Pontos-chave
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Gerenciamento da Qualidade | 1ISO 9000

el
ER R T

Engenharia
ponta-a-ponta
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Desafios sob o ponto de vista da Qualidade | IndUstria 4.0

* Vertical
* Filtrar e interpretar dados — produzir estatisticas relevantes de desempenho
* Como alterar processos e recursos a partir desses dados
 VOQM - Virtual Quality Management
e Qual grau de autonomia da tomada de decisao descentralizada?

f) Usar medicdes
d) Destinar recursos e) Medir os para determinar a g) ldentificar
para a qualidade resultados efetividade dos problemas
métodos
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Desafios sob o ponto de vista da Qualidade | IndUstria 4.0

* Horizontal
* Como interpretar os dados para melhor interpretar as necessidades do cliente?

 Como assegurar que todos os participantes da sinergia horizontal respeitam os
mesmos processos de qualidade?

* Engenharia de ponta-a-ponta

 Como organizar modelos e dados a serem compartilhados ao longo de toda a cadeia
de valor?

* Adotar padroes de dados para compatibilidade
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Obrigado pela atencao!
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