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Resultados

General Eletric Grupo Brasmotor

Ano: 1996 Ano: 1999
US 300 milhdes RS 8 milhdes
US 1,5 bilhdes RS 20 milhdes

2 anos depois

(Andrietta, J; Miguel, P, 2007)



O que é?

Melhoria de processos internos

Aspectos criticos para a qualidade

Método DMAIC

\4

e Reducao de desperdicios
- Aumento da produtividade

« Diminuicao da variabilidade nos processos



Como?
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Quem?
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Quem?

Métodos de treinamentos
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(Andrietta, J; Miguel, P, 2007)



Cenario atual

Boom no ano 2000 Fortune Global 500

L

Setor automotivo 5 projetos ao ano

et

Procura por belts
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Six Sigma na saude

[: | Tempo de espera
L1 O [
O O O

Treinamentos em Six Sigma para a area hospitalar

l, Deslocamentos desnecessarios



Referéncias bibliograficas

* (Andrietta, J; Miguel, P, 2007)

« (WERKEMA, 2002b)

* https://endeavor.org.br/seis-sigma/

* (Six Sigma Case Study: General Electric, May 22nd, 2017)
* (Janus, Lorena, n. 11, Jan./Jun., 2010)

* (Michele, M; Lean seis sigma aplicado na area da saude)



Obrigado!

12



