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O que é Open Innovation? "

E a nova forma como as empresas tem se organizado para inovar em um
mundo onde a colaboragao é inevitavel

HENRY CHESBROUGH

OPEN INNOVATIO

OPEN [N

OPEN

INNOUATION Business Models
That Nirw Irnperatiee How to Thrive in the
For lrpating sad Profitiag New Innovation
Froem Technalegy Landscape
Henry Chesbrough — UC-Berkeley 2003 2006

Inovagao Aberta constata a abertura do processo de inovacao — da geracao do
conhecimento a comercializacao — mantendo um fluxo constante entre as fronteiras da
firma, suas fontes de inovacgao (internas ou externas) e mercados”
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Contexto para Inovacao

Setor Science-Based Queda na produtividade do P&D

Processo inovativo constante Tempo médio de aprovacao crescente

Altos investimentos em P&D Surgimento de tecnologias emergentes

Empresas do setor tradicionalmente Erosao das receitas com mercado de
verticalmente integradas geneéricos
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*Escola anglo-sax0nica: extragao de
prod. naturais

~

*Escola alema: quimica organica
sintética

-
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*Escola anglo-sax0Onica: supera a
alema

*P&D internalizado e dividido por
areas terapéuticas

*Modelo “aleatorio” de descoberta.

OpeN INNDVATION

*Surgimento de NEBs
*Redes de Conhecimento
*Outsourcing

eScience based
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Reestruturacao da cadeia de valor L
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Novos modelos de negocios

Modelo fechado Modelo fechado Modelo aberto
(no passado) (hoje) (futuro)

Receita

Novos mercados
Menor tempo de

vida de produto Spin-offs —

Royalties

Novas
receitas

Receita

Custos de
desenvolvimento interno
e externo

o

Reducdo de custo e tempo
Custos Maiores riscos com com colaboracao externa

inovacdo. -

Custos de
desenvolvimento interno Custos de
desenvolvimento interno
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Novos modelos de financiamento '

Choosing R&D financing and partnership models

Capital Option purchases Capability bartering

available
« Corporate venture capital « [ncubators > Access
« \/enture option funds « \enture incubators more external
« Proof-of-concept options « Bartering services programs

« Investment consortia
« |ntellectual-property

investment funds
i » Advance
Capital Cost- and risk-sharing Financial hedging more internal
trai
constrained « Rapid proof of concept « Project and portfolio financing Programs
« | ow-cost capacity deals « Portfolio-investment vehicles
« Project financing from « Pipeline insurance
contract research
organization
Capacity constrained Capacity available

Fonte: New frontiers in pharma R&D investment, Mackinsey Quartely === 7



Modalidades de inovacao aberta

Open IN
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Novos desafios de gestao da inovacao \,

Como e quando colaborar ou competir?

Competicao

O que vale mais?
Colaboracao

Um bom
modelo de
negocios

Uma boa
tecnologia

Gerir o processo de inovacao em uma empresa do setor farmacéutico deixou de ser
(apenas) equivalente a gerir o portfdlio de projetos e as competéncias internas do seu

P&D mas de sua interconexdao com o ambiente externo e rede de parceiros.
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“Marketplaces” da inovacao

Inovagao aberta esta intimamente ligado ao surgimento e desenvolvimento de
Mercados Intermediarios de Ideias e Tecnologias:

Modelo Classico: comercializacdo de patentes
Novos modelos de comercializacao

Mercados Intermediarios de Tecnologia = Mercados de Inova¢ao

Mercado

Inventor . o Comprador
intermediario

No modelo fechado mercados intermediarios tinham menos importancia pois:
ganhava-se mais comercializando diretamente a tecnologia e inventor
encontrava poucos compradores capazes de absorver a tecnologia.
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A Transferéncia de Tecnologia

Um contrato de transferéncia de tecnologia deve descrever ao menos e
claramente:

Definicao clara da tecnologia a ser transferida
Definicao de quais direitos estao sendo transferidos com a tecnologia

Termos da exclusividade na transferéncia (Qual o nivel? Receptor sera o
unico a receber a tecnologia?)

Estabelecer limites territoriais
Estabelecer limites de mercado.

Definir se o licenciamento é aplicavel ao desenvolvimento, fabricacdo e/ou
venda

Qual o valor da transferéncia

Contratos de transferéncia de tecnologia normalmente implicam uma obriga¢ao de meios, ndo de
resultados. Ou seja, um contrato de transferéncia de tecnologia nem sempre quer dizer que o
receptor da tecnologia sera capaz de produzir um produto com a mesma qualidade/performance
de quem esta transferindo. A obrigacdo esta apenas em transferir os meios para que isto ocorra.
Exce¢cao comum: contratos de offset militares.

11
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O Valor de uma Tecnologia

A valoracao de uma tecnologia sob o ponto de vista do comprador deve levar em
consideracdao ao menos:

Qual é o valor do mercado futuro que a tecnologia permitira acessar ou
manter vantagem competitiva

Qual é o custo do desenvolvimento (quanto custaria reproduzir a partir de
um novo projeto?)

Qual é o tempo e risco de desenvolvimento para atingir resultados
similares

Qual é a posicdo competitiva da tecnologia (existem tecnologias
concorrentes ou ela é a Unica que consegue atingir o objetivo?)

Qual é a forca de protecao da patente

Qual é o poder de barganha do vendedor e qual a sua capacidade de
negociacao com potenciais concorrentes para o mercado alvo dessa
tecnologia
Devido a ineficiéncia do mercado de tecnologias, e a dificuldade de uma empresa migrar entre
mercados, geralmente o valor na perspectiva do comprador de uma tecnologia é especifico a ele.

Ou seja, nao ha um valor “universal” da tecnologia, pois o comprador nao possui uma “capacidade
universal” de exploracao desta mesma tecnologia.
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Tipologia de Intermediarios da inovacao

¢ ¢ 3
* Proposition 1. Innovation consultanis -"| | « Proposition 2. Innovation fraders
provide innovation services, relying on screen and provide eccess to a large
internal souwnces r.hl'].nuwlrr.l'gr. fo sodwe QLI u_.l"r,ﬂrrm:ll' nifeas gl
specific innovation problems or imnovations, relying on a platform of
requesis. innovation sodvers, fo facilitaie the
rdentifrcation of potential screntific
\ : Innmratinn Innuvatiun gind business oriented solutions. 2
trﬂ'_d LIS
Innovation  Innovation
5 incubators mediator ;
i

(P3) (P4)

Proposition 4. Innovation mediators
provide infrastructures to facilitate the
use of external knowledge coming from
wsers, RED institutes to established
firms searching to conduct science,
J'Ethrmi-l:lg}' ardd bersinees I'.HI:I-F-LI-.I'J'HHIHIE-._.‘,I

= Proposition 3. Innovaiion incubators \
provide infrastructures fo focilitare the
internal exchange of ideas and
knowledge among firms searching to
conduct science, techmology or
L busiress octivities
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Nova curva Custo P&D vs. Receita '

Future R&D
cost/revenue curve -
with live licensing

Revenue

Step wiseyevenue
increases op automated

approvals

Faster to market -
reduced spend in
initial R&D f

N [y A N e $0
Traditional R&D
cost /revenue
curve
o=

Time

Source: PricewaterhouseCoopers
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Caso Eli Lilly b

. Processos transparentes e claros para atrair parceiros

Rede de colaboracao e Corporate Business
Research and

interna Dedonct Development

Corporate Finance— Office of Alliance
Investment Banking Management

Executivos da Eli Lilly decidiram investir consistentemente em desenvolver uma
competéncia de gestao de colaboracao para o desenvolvimento de novos produtos
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Niveis de Maturidade do Modelo de Open Innovation

Level 1

Level 2

External
Orientation

Look outside regularly for new
ideas and technologies

Intemal and external R&D
activities are integrated with the
business model

Business model is interconnected
with business models of others

Role of Suppliers
and Customers

Explicit role for suppliers and
customers in innovation
process

Innovation roadmaps are widely
shared and access is reciprocated

External partners share technical
and financial risks / rewards in
innovation process

Business
Model

Business model can be
extended to adjacent markets
for new growth

Business model is focused on new
markets and new businesses

Innovating the company’s
business model is a part of the
innovation task

SOURCE: PRTM Management Consultants and Dr. Henry Chesbrough, UC Berkeley



Open INNDVATION

Caso Eli Lilly

Rede de Parceiros
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Caso Eli Lilly

Scorecard de Parcerias

Commitment
Business Model Alignment — Strateqy
Knowledge J/ g& Trust/Fairness
Management ///‘
/ e
e Communication
Flexibility ‘
onflict
anagement
Team
Coordination
Skills/Competen Decision
Making
Roles )
Leadership
Performance
2001: 70% Managment
2002: 72% This graphic represents a scorecard that is developed and tracked for each
2003 75% individual external partnership or alliance within Eli Lilly and Company

SOURCE: Eli Lilly and Company




Caso Eli Lilly

Alguns Resultados

Desde 1995, Lilly lancou 16
novos farmacos, dos quais 6
foram desenvolvidos e
comercializados através de
parceiros

Mais de 10 novos
medicamentos estao sendo
atualmente desenvolvidos

com parceiros

Em 2009, Lilly publicou 100
desafios internos dentro do
progrma @Lilly; mais de 80%
foram solucionados por
especialistasa internos

Em 2009, Lilly publicou 40
problemas externamente
através do Portal Innocentive
e obteve 80% de respostas
positivas

Open INNDVATION

De forma a colocar-se no proximo estagio de gestao da inovacao aberta, a Eli Lilly decidiu
desafiar seu modelo de negdcios e deixar de ser uma Fully Integrated Pharmaceutical Company
(FIPCO) para converter-se em uma Fully Integrated Pharmaceutical Network (FIPNET).

e
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