CLASSIFICACAO DO RISCO ERGONOMICO NAS DIVERSAS SITUACOES
DE TRABALHO

Este quadro deve ser lido na horizontal e ¢ colocado por area do corpo; no final do

mesmo discorremos sobre as situagdes de sobrecarga ergondmica para todo o corpo. A
classificag@o ¢ de responsabilidade técnica do autor deste livro, que, para alguns riscos,
faz referéncia a literatura cientifica existente. (*)

PARTES | ACAO IMPRO- SITUACOES RISCO ALTO RE
DO TECNICA | VAVEL, DE (D) RISCO FE
CORPO | NORMAL | MAS DESCONFOR- (E) RE
(A) POSSIVEL | TO, N-
B) DIFICULDADE CI
OU FADIGA AS
©
1-Olhos | 1 - Visdo 1- 1 - Trabalho com | 1 - Fixagao visual 5
para longe | Manuten- fixagdo visual em | com peca em 16
1.1 - alternada cdo de tela de movimento
Visio com visdo | fixacdo computador em 2 - Empenho visual
longe/ para perto e | visual para | ambiente com ar | prolongado em
perto vice-versa | perto, com condicionado, detalhes exibidos
pausas bem | fazendo uso de pelo monitor de
definidas ou | lentes de contato | video, sem pausas
com 2 - Trabalhar regulares
atividades mais que 6 horas | 3 - Monitor de video
de descanso | por dia em posto | apresentando
rotineiras de trabalho tremores na tela
informatizado, 4 - Empenho visual
sem pausas prolongado em acdes
regulares ou sem | técnicas de precisao
possibilidade de feitas proximo dos
mecanismos de olhos, sem pausas
regulagdo regulares
1.2 - 1 - Claridade 5
Ofusca- incidindo direta- 16
mento mente ou por
reflexo nos olhos
1.3- 1- 1 - Situagdo | 1 - Contraste 1 - Visibilidade 1 - Visibilidade 5
Visibili- | Visibilida- | de ruim, seja no dificil, com dificil, de forma 16
dade e de normal | visibilidade | monitor de video, | possibilidade de constante -
contraste dificil, no papel ou no acidentes exemplo, dirigir
porém sem | revestimento de (especialmente sempre a noite, em
maiores mesas e bancadas | humanos), gerando estrada ruim ou
conseqiién- | 2 - Contraste tensdo ao fazer a perigosa, sem
cias excessivo operacao sinalizagao,
3 - Distancia de condig¢des
visdo muito longa meteorologicas
ou muito curta desfavoraveis




2- 1 - Posicionamento 1 - Posicionamento | 5
Pescoco estatico estatico fletido 8
2 - Posicionamento maior que 40 graus
2.1- estatico com objeto 2 - Pescogo
Posicio- visualizado acima da | mantido em torgao
namento horizontal dos olhos | ou inclinagao
2.2 - 1 - Monitor | 1 - Monitor | 1 - Monitor de 1 - Posicionamento 1 - Idem ao item 10
Monitor | de video na | de video video lateralizado, | estatico ao trabalhar | 2.2 D1, porém sem
de video | frente dos | ligeiramen- | uso ocasional com terminal de espaco para os
olhos te laterali- video colocado na membros inferiores,
zado, mas lateral do posto de exigindo desvios
ainda trabalho posturais adicionais
centraliza-
do
2.3-Uso | 1-Uso 1- 1 - Telefone preso | 1 - Telefone preso no
de normal do | Ombreira no pescoco, uso pescogo, uso
telefone | telefone; parausar o | ocasional freqiiente
uso de telefone
headset
3- 1- 1- 1 - Elevagdo até o | 1 - Elevagdo acima 1-Acima do nivel 20
Ombro e | Elevagio Elevacao nivel dos ombros, | do nivel dos ombros, | dos ombros, mais 22
braco eventual até onivel | menos que 1.000 | mais que 1.000 vezes | de 1.000 vezes por
até o nivel | dos vezes por turno, por turno, acoes turno e agoes
3.1- dos ombros, porém agoes técnicas rapidas; ou técnicas dificeis ou
Flexdao/ | ombros, acdo e técnicas dificeis menos de 1.000 vezes | prolongadas
elevacio | acdoe volta ao por turno, porém
do bracgo | volta ao ponto agoes técnicas
ponto neutro dificeis
neutro menos que
1.000 vezes
por turno,
esfor¢o
facil
3.2- 1- 1- 1 - Sustentagdo em | 1 - Sustentagdo em 5
Abducio | Abducio Abducio abducdo sem for¢a | abdugdo com forca 17
do braco | até 45 45290
graus, ndo | graus, ndo
estatica estatica
2 - Bragos
abduzidos,
porém com

apoio




3.3- 1 - Movi- 1- 1 - Movimento 1 - Movimento 1 - Movimentos 5
Areas de | mento Movimento | freqiiente dentro freqiiente além da fora da area de 19
alcance | dentro da dentro da da area de alcance | area de alcance alcance maximo 22
dos area de area de maximo (mais de | maximo (31 cm) (31 cm) exercendo
bracos e | alcance alcance 1.000 vezes por 2 - Movimento dentro | forca intensa
maos normal maximo turno) da area de alcance
(25cmna | (31 cm 2 - Movimento exercendo forca
frente do trabalhando | dentro da area de | intensa para se
operador) | sentado ou | alcance maximo, empurrar ou puxar
61 com flexdo ou pecas, usar
cm abducdo entre 45 e | parafusadeiras ou
trabalhando | 90 graus, até 1.000 | ferramentas
de pé) vezes por turno
menos de 3 - Movimentos
1.000 vezes | raros além da area
por turno, de alcance
com maximo, porém
flexao ou como rotina.
abdugdo de
no maximo
45 graus.
4 - 1- 1- 1 - Cotovelos em 1 - Cotovelos fletidos
Cotovelo | Cotovelos | Cotovelos | posicdo neutra com sustentacao de
em posicao | fletidos com sustentacdo peso elevado e
4.1 - neutra ou com de peso ndo esforco estatico
Susten- | fletida sem | sustentacdo | excessivo constante
tacdo de | sustentacdo | de pesos 2 - Cotovelos 2 - Carregar cargas
pesos de peso ocasionalm | fletidos com mais pesadas que 12
ente sustentacao de kg de forma
pesos constante
freqlientemente
4.2 - 1- 1 - Flexao ou 1 - Flexao ou 5
Forca Esforgos extensdo do extensdo do 20
normais de antebraco fazendo antebraco fazendo
flexdo ou forca subita forca subita, em
extensao 2 - Alta intensidade alta intensidade
do de forca enquanto 2 - Forc¢a nitida
antebraco roda o antebrago ou com os membros

brago

superiores,
utilizando o tronco
para auxiliar no
esforco




5- l- 1- 1 - Trabalho em 1 - Alternancia entre | 1 - Cotovelo 5
Antebra | Trabalho Trabalho supinagao pronagdo e supinagdo | comprimido contra | 22
¢os na posicdo | em 2 - Alternancia mais de 1.000 vezes | superficie dura
neutra pronagido entre pronagao e por turno e com
5.1- 2 - supinacdo mais de | esforgo.
Posicio- | Trabalho 1.000 vezes por
namento | estatico, turno, sem esforco;
porém com ou com esfor¢o,
apoio porém menos de
1.000 vezes por
turno
3 - Membro
superior mantido
em pronagao
estatica
5.2- 1- 1 - Antebragos 1 - Antebragos tendo
Apoio Antebragos sem apoio que trabalhar
para os | apoiados 2 - Antebracgos apoiados em quinas
antebra- | sobre encostando em vivas.
cos superficie quinas vivas
arredonda- ocasionalmente
da ou
macia
6 - 1 -Postura | 1-Desvio | 1 -Desvio ulnar 1 - Fazer forga 1 - Fazer forga 5
Punhos | neutra ligeiro do | significativo intensa ou muito intensa ou muito 17
punho 2 - Desvio radial intensa com a mao intensa com
significativo em desvio ulnar ou extensao
3 - Extensao ou radial significativa do
flexao do punho 2 - Fazer forca punho
intensa ou muito
intensa com flexdo
significativa do
punho
7 -Mios | 1-Mao 1 - Mao 1 - Maos como 1 - Mao como morsa, 20
exerce a como morsa, sem em esforgo intenso
7.1- funcdo de | morsa, mecanismos de 2 - Preensdao com
Preensao | agarrar alternando | regulagdo forga intensa ou
(preensdao) | com 2 - Preensdo com | muito intensa,
e solta logo | repouso, forga excessiva, freqiiente
em seguida | rodizio ou | ocasional
em baixa

freqiiéncia




7.2 - 1 - Pinga 1 - Pinga 1 - Pinga com 1 - Pinga com 20
Pin¢a sem com esforco, de forma | esforgo, alta 22
esfor¢o esforgo, prolongada freqiiéncia (mais que
alternando 1.000 vezes no turno)
com
repouso,
rodizio ou
em baixa
freqiiéncia
7.3 - 1 - Pegas muito 1 - Fazer for¢a com 5
Pegas largas ou muito pegas muito largas ou
estreitas muito estreitas, mais
2 - Falta de que 1.000 vezes no
encaixe adequado | turno
para os dedos 2 - Pegas com quinas
3 - Pegas vivas
cilindricas, lisas e
sem ranhuras
7.4 - l- 1- 1 - Repeticao do 1 - Repeticdo do 1 - Repeticao do 20
Repeti- Repeticdo | Repeticdo | mesmo movimento | mesmo movimento mesmo movimento | 22
cao de domesmo | domesmo |dela3milvezes |del a3 milvezespor | entre 3.000 ¢ 6.000
movi- movimento | movimento | por turno, com turno, com forca ou vezes por turno,
mentos menos que | de 1 a3 mil | rodizio eficiente desvio postural, exercendo for¢a ou
das maos | 1.000 vezes | vezes por ou pausas mesmo com rodizio ¢ | em desvio postural
por turno turno, com pausas 2 - Repeticao do
rodizio 2 - Repeticdo do mesmo movimento
eficiente e mesmo movimento mais que 12.000
pausas mais de 6.000 vezes | vezes por turno
por turno
8- 1-Até 1 -De 1 -De 12.001 a 1 - Mais de 15.000 15
Digita- 8.000 to- 8.001 a 15.000 toques por | toques por hora; ou
cio de ques por 12.000 hora, com pausa; mais de 12.000
dados hora, com | toques por | ou mais de 8.000 | toques por hora, sem
pausa de 10 | hora, com | toques por hora, pausas
minutos a | pausa sem pausa
cada 50 2 - Até
minutos 8.000
trabalhados | toques por
hora, sem

pausas




9- l- l- 1 - Trabalho 1 - Trabalhar de pé, 1 - Trabalhar 5
Postura | Trabalhar | Trabalhar | sentado durante a | parado, ou com pouca | continuamente com
para o alternado, | sentado, maior parte da movimentagao exigéncias posturais
trabalho | sentado e com pouca | jornada, em durante a maior parte | extremas
de pé alternancia, | cadeira em mas da jornada.
em cadeira | condi¢Oes 2 - Trabalhar sentado,
em boa 2 - Trabalhar tendo que levantar ou
condicao sentado, estatico movimentar pesos
ergondmica | 3 - Postura de com mais de 3 kg,
2- cocoras com como rotina no ciclo,
Trabalhar | movimentacdo do | especialmente longe
de pé, com | corpo do corpo; ou levantar
possibilida- | 4 - Trabalho de mais de 10 kg,
de de cocoras, constante | ocasionalmente, nesta
sentar-se 5 - Trabalhar posicao
em deitado com os 3 - Trabalho sentado
intervalos | bragos elevados, durante a maior parte
regulares ocasionalmente da jornada em
ou quando | 6 - Trabalhar em condicdes extremas
necessario | postura de tor¢do | de desconforto
3- do corpo 4 - Trabalho de
Trabalho ocasionalmente, cocoras com
de cocoras, | com alternancia deslocamento do
ocasional- | (ex. manutengdo) | corpo
mente 7 - Trabalhar em 5 - Trabalho com
pé, andando, sem | tor¢do do corpo,
carga, mais que constantemente
5,5 km por dia 6 - Trabalho deitado
8 - Posigoes com os bragos
incomodas, elevados
freqilientes constantemente
10 - Eixo | 1 - Corpo 1- 1 - Tronco 1 - Permanéncia de 1 - Tor¢ao do 5
do corpo | naposicdo | Inclinacdo | encurvado até 60 tronco encurvado tronco e flexao da
vertical ocasional graus algum durante boa parte da | coluna manuseando
do tronco periodo da jornada de trabalho, carga pesada
2 - Tor¢ao | jornada, sem apoio | sem apoio
do tronco, | 2 - Torg¢do do 2 - Tor¢do do tronco
sem flexdo | tronco, sem flexdo, | e flexdo da coluna,
com pesos | com pesos tendo que manusear
leves, moderados ou ou levantar pesos,
ocasional pesados, ou mesmo que leves
freqlientemente
11 - 1- 1- 1 - Esforcos 1 - Esforgos estaticos 5
Esforc¢os | Esforcos Esforgos estaticos continuos 10
muscula | dindmicos | estaticos freqlientes
res ocasionais




12 - 1- 1 —Levan- | 1 - Idem anterior, 1 - Levantamento 1 - Levantamento 1
Levanta- | Levanta- tamento porém freqiiente mesmo que ocasional | de cargas acima de |23
mento de | mento ocasional de cargas entre 18 e | 35 kg (a partir do
cargas - | ocasional | de cargas 35 kg (a partir do piso) ou acima de
de cargas até 14 kg (a piso) ou de 25 a 45 45 kg (estando
12.1 - até 10 kg partir do kg (estando elevada elevada no nivel do
Critério piso), 18 no nivel do pubis) pubis)
qualitati- kg (a partir 2 - Tronco encurvado
vo da canela) sustentando pesos
ou até 23
kg (elevada
no nivel do
pubis)
12.2 - 1 -Indice [ 1-1IL até 1-ILde1,21a25 1-1IL>2,5 23
Critério | de Levan- | 1,2
quantita- | tamento
tivo (IL)<0,7
(NIOSH,
1994)
13 - 1 - Situagdes em que, | 1-Situacdes
Manu- embora seja impossi- | idénticas ao
seio de vel definir um Limite | 13-D-1, porém
cargas de Peso Recomenda- | freqlientes.
do, haja movimenta-
¢ao freqliente de
cargas acima de 20
kg sem possibilidade
de posturas corretas —
por exemplo, pessoal
de manuseio de
bagagens em aero-
portos, colocacao de
bagagens no interior
de aeronaves, manu-
seio de apare-lhos
domésticos pesados
14 - 1 - Esforco | 1 - Esforgo que 1 - Esforco que 1 - Esforco que 4
Esforcos que resulte | resulte em forca de | resulte em forga de resulte em forca de
estuda- em forga compressao no compressdo no disco | compressao no
dos em De disco L5-S1 entre | L5-S1 entre 5.000 N | disco L5-S1 acima
modelo compressao | 3.400 e 5.000 N e 6.400 N de 6.400 N
biomeca no disco
nico L5-S1 até
3DSSPP 3.400 N
Universi-
dade de
Michigan
14.1 -

Coluna




14.2 - 1 -Maisque |1-Entre75¢e 1 - Entre 50 e 1 - Menos que 1 - Menos de 4
Demais 90% da 90% da 74% da 50% da populagdo | 20% da
articulagdes | populacdo populacdo populacdo feminina é capaz | populacdo
feminina é feminina é feminina é de fazer o esforco | masculina é
capaz de fazer | capaz de fazer o | capaz de fazer o capaz de fazer
o esforco esforco esforco o esforco
15 - 1 - Trabalhar 1 - Idem, em 1 - Trabalho em 1 - Vibracao 12
Vibracao sentado durante | piso irregular escavadeiras em acima de 2,5
a maior parte da | (por exemplo, | piso irregular; m/s2 sem
15.1 - De jornada em empilhadeira motoniveladoras respeito ao
corpo inteiro equipamento em piso ou equipamento de | limite de
pouco dotado de | irregular de arraste de madeira | exposicdo
amortecimento, | fabrica) em trabalho definido pela
porém 2 - Vibragao até | florestal Norma ISO
deslocando em 1,6 m/s2 (necessariamente | 2631, de 1997
piso liso 3 - Vibragao em piso irregular) | (seja
maior que 2 - Vibragdo entre | equipamento
1,6 m/s2, 1,6 € 2,5 m/s2 sem | movel ou fixo)
porém respeito ao limite
respeitado o de exposigdo
limite de definido pela
exposicao Norma ISO 2631,
definido pela de 1997 (seja
Norma ISO equipamento
2631 (1997) movel ou fixo)
15.2 - 1- l- 1 - Equipamentos 13
Vibracao Equipamentos Equipamentos | com alta
mao-braco com baixa com alta velocidade ou alta
(proveniente | velocidade e velocidade ou | aceleragado,
de ferramen- | baixa alta aceleragdo, | utilizados em
tas aceleracdo porém tempo acima dos
vibratérias) utilizados em limites definidos
tempo pela normal ISO
compativel com | 5349, 2001
as definicoes da
norma ISO
5349 (2001)
16 - Duracgao | 1 - Até 480 1 - Até 480 1 - Até 480 1 - 480 minutos 1-480 9
da jornada minutos por | minutos por dia | minutos por por dia e, além minutos por dia
em atividade | dia, com — pausas dia, pausas disso, mais que 8 | e mais que 8
repetitiva pausas equivalentes menores que horas extras por horas extras
(Considerar | equivalentes a | a 8% da jornada | 8% da jornada | més (como por més (como
até 528 17% da (sem pausas) continuagdo de continuacao de
minutos por | jornada Ou com pausas | jornada) jornada) ou
dia se for equivalentes a pratica de
para 8%, porém com dobras de turno
compensacao horas extras de

de sabados)

até 8 h por més




17 - Sistema | 1 - Taxa de 1 - Taxa de 1 - Taxa de 1 - Taxa de 1 - Taxa de 7
de trabalho | ocupagdo ocupacao ocupacao ocupagdo maxima | ocupacdo
Atividades maxima maxima entre 85 | maxima < 85% | <85% e TOR- maxima <85%
repetitivas >91% a91% e TOR-TOM TOM de +6a +10 | e TOR-TOM
avaliadas 2 - TOM menor | até +5. >+10
pelo Método que 85% porém
TOR-TOM TOR-TOM
igual a zero ou
menor que zero
18 - Grau de | 1 - Tarefas 1 - Tarefas 1 - Tarefas 1 - Tarefas muito 7
dificuldade dificeis, dificeis, dificeis, dificeis, durando 14
porém pouco | freqiientes, freqiientes e muito tempo e
freqlientes ou | porém de pouca | durando muito | freqiientes
de curta duracdo; oude | tempo
duracdo longa duracao,
porém pouco
freqiientes
19 - 1 - Tarefas 1 - Idem ao item 5
Atividades em que, embora 19 B1, porém com
de mecanicos haja posiciona- esforgos criticos
mentos forcados ou grande
do corpo, sdo de repetitividade ou
curta duragao ou postura
de baixa inadequada por
freqii€ncia e ndo tempo prolongado
contém esforcos
criticos
20 - 1- 1 - Temperatura | 1 - Temperatura | 1 - Ver critérios do 15
Ambiente - Temperatura | efetiva entre efetiva abaixo IBUTG relaciona-
conforto efetivaentre | 19°C € 20°Cou | de 19°C ou dos ao grau de
térmico 20°C e 23°C | entre 23°Ce acima de 24°C | exigéncia fisica da
24°C tarefa
21 - 1 - Nivel 1 - Nivel de 1 - Nivel de 1 - Ver critérios da 15
Ambiente - | de ruido ruido entre 60 ¢ | ruido acima de | higiene
conforto <60dBA 65dBA 65dBA ocupacional
acustico
22 - 1 - Nivel de 1 - Nivel de 1 - Nivel de 15
Ambiente - iluminamento | iluminamento iluminamento
iluminacéo adequado a um pouco abaixo de 80%
exigéncia da | abaixo (até do
NBR 5413 80%) ou um recomendado
pouco acima ou acima de
(até 120%) do 120% do
recomendado recomendado
pela NBR 5413 | pela NBR 5413




23 - Geral
(Pressupoe-
se exposi¢cio
nao
ocasional aos
itens citados
a seguir)

1 - Trabalho
fisico pesado;
2 - Trabalho
pesado em
ambiente
quente

3 - Protetores
tipo concha em
ambiente
quente

4 - Ambiente de
trabalho muito
ruidoso

5 - Trabalho
com alta carga
mental

6 - Trabalho de
alta densidade
7 - Jornadas
prolongadas

8 - Sistemas ¢
recursos
auxiliares do
trabalho
trazendo
dificuldade para
o trabalhador
(ndo ocasional)
9 - Posi¢ao
gargalo

10 - Leiaute
apertado ¢ falta
de espaco

11 - Ter que
trabalhar em
ambiente
quente ou frio
(independente
de avaliacao
quantitativa)
12 - Veiculos
apertados

13 - Veiculos
sem ar
condicionado
14 - Veiculos
com direcao
mecanica

15




15 - Falta de
sanitarios no
campo

16 - Odor fétido
ou forte

17 - Exposigao
a intempéries,
sol ou frio
€XCcessivo

18 - Botina de
seguranga
muito pesada

Observacoes:

* (*) Quando ndo ha referéncias cientificas, o autor utilizou o senso comum da
verificagdo extensiva em campo de situagdes de trabalho causadoras de transtornos e
lesdes, contando que a validagdo seja pelo critério da intersubjetividade (isto quer dizer,
profissionais da d4rea que possuam bom conhecimento técnico-cientifico sobre
Ergonomia e sobre doengas relacionadas com as condi¢des ergonomicas desfavoraveis
tenderdo a concordar com a classifica¢do aqui colocada).

* Nas situacdes classificadas como de RISCO ou ALTO RISCO ¢ sempre possivel
prever uma conseqiiéncia em termos de distlrbio, lesdo ou adoecimento do trabalhador.
* Ndo se deve penalizar a condicdo de trabalho quando a mesma ¢ adequada e existe
uma ma postura do trabalhador.

* Para muitas das situagdes, uma condi¢ao que seria classificada como de RISCO pode
ser revertida para IMP se houver mecanismos adequados de regulacdo: rodizio com
tarefas de exigéncias biomecanicas distintas, atividades de baixa exigéncia ergonémica
e pausas suficientes. Nao aplicar este critério se a situacdo for classificada como de
ALTO RISCO.

* Seguindo o mesmo raciocinio, uma determinada classificacdo podera ser agravada se
houver coexisténcia de outras inadequagdes.

* A codificacdo colocada nos quadros facilita o mapeamento ergondmico de uma
determinada area operacional. Dois exemplos: (a) numa fabrica, uma tarefa de CORTE
DE FIOS foi classificada como de RISCO pelos motivos 7.2 D 1 ¢ 16 D 1; buscando na
tabela, verificamos com facilidade que os fatores levantados para classifica-la como de
risco foram: 7.2 D 1 (pin¢a com esforgo, alta freqiiéncia, mais que 1.000 vezes no turno)
e 16 D 1 (480 minutos por dia e, além disso, mais que 8 horas extras por mé€s como
continuagdo de jornada); (b) num call center, o trabalho do pessoal de atendimento foi
classificado como de RISCO ERGONOMICO pelos motivos 2.1 D 1 — (posicionamento
estatico do pescogo) e 17 D 1 (taxa de ocupagdo maxima de 80% e taxa de ocupagdo
real de 89%).

* Isso permite também a chefia ter uma nogdo clara e rapida dos aspectos que deve
solucionar a fim de melhorar a condi¢ao ergondémica daquela tarefa.




