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Algumas palavras sobre este
documento

Um bom planejamento define as bases para a implanta-
cdo e operacao com alta qualidade da infraestrutura e dos
sistemas de gestdo de residuos, que podem ser acessiveis
para a sociedade e com tecnologias onde os recursos lo-
cais devem estar envolvidos.

Por esta razdo, especialmente em paises em desenvol-
vimento, existe a necessidade de incluir boas praticas de
planejamento na Gestdo de Residuos Sélidos (GRS), para
criar planos de gestdo realisticos e factiveis, e de acordo
com eles, resolver o problema dos residuos.

Este documento responde a esta necessidade, forne-
cendo uma ferramenta util e um documento de referén-
cia conclusivo para a preparacao dos Planos de Gestdo
Integrada de Residuos Sélidos (PGIRS) nos paises em fase
de transicdao. Embora este manual de boas praticas tenha
sido formulado principalmente de acordo com as neces-
sidades brasileiras, seu contetudo e possibilidade de utili-
zacdo sdo bastante amplas. Nestes termos, este manual
sera util para todos aqueles envolvidos nos procedimen-
tos de Planejamento da Gestdo de Residuos Sdlidos.

O projeto é realizado e cofinanciado pela ISWA e pela
ABRELPE. Além disso conta com o importante apoio da Se-
cretaria de Meio Ambiente do Estado de Sdo Paulo. Abai-
X0, nos Boxes 1, 2 e 3, sdo apresentados os perfis resu-
midos de referidas instituicdes. O projeto foi selecionado
para receber uma subvencdo da ISWA através de um pro-
cesso competitivo. Ele serd publicado e estara disponivel
nos respectivos sites, em portugués e em inglés.

Além disso, a partir do mesmo serdao ministrados semi-
narios especificos para treinar e familiarizar tomadores
de decisdo e funcionarios municipais nas particularidades
dos planos diretores de RS.

Box 1: Perfil resumido da ISWA

=7 [SWA

N International Solid Waste Association

ISWA — International Solid Waste Association (Asso-
ciagdo Internacional de Residuos Sélidos) — é uma asso-
ciacdo global, independente e sem fins lucrativos, que
trabalha para o interesse publico cumprindo sua missdo
declarada de:

“Promover e Desenvolver a Gestdao Sustentdvel e
Profissional de Residuos Sélidos em todo o Mundo*

A ISWA cumpre sua missdo com base nas seguintes
premissas:

e Eficiéncia em termos de pratica ambiental

¢ Aceitacdo social e eficiéncia em termos de viabilidade
econdmica

® Progresso da gestdo de residuos através da educagao

e do treinamento

e Apoio aos paises em desenvolvimento através do pro-
grama de desenvolvimento da ISWA

e Profissionalismo através de seu programa de qualifi-
cacdo profissional.

Um dos pilares da ISWA é o compartilhamento de ex-
periéncias e informagbes em sua rede de profissionais do
setor de residuos. A ISWA tem entre seus membros uma
enorme expertise e conhecimento em diferentes aspectos
da gestdo de residuos. Este know-how cobre aspectos téc-
nicos assim como aspectos sociais, econémicos e legais.
Os membros e ndo membros da ISWA podem participar
do seu compartilhamento de conhecimento e experién-
cias através de varias atividades e diferentes produtos.

A ISWA tem seu proprio periddico cientifico — Waste
Management & Research, a revista Waste Management
World, a newsletter da ISWA e a newsletter da EU.

A ISWA atua de maneira técnica por meio de seus gru-
pos de trabalho, que elaboram os mais variados estudos,
relatorios, artigos e materiais com os posicionamentos da
entidade, os quais estdo compilados e publicados na base
de conhecimento disponivel em seu site.

Para mais informacdes, visite o site da ISWA: www.iswa.org

Box 2: Perfil resumido da ABRELPE

abrelpe

A ABRELPE — Associacdo Brasileira de Empresas de
Limpeza Publica e Residuos Especiais - € uma associagdo
ndao governamental esem fins lucrativos, fundada em
1976. Para alcancar seus objetivos, a associagdo organiza
conferéncias e cursos de treinamento, estudos e pesqui-
sas com relacdo ao setor de residuos e troca de infor-
magoes em bases nacionais e internacionais. Além disso,
a ABRELPE é representante da ISWA no Brasil.

A associacdo tem membros com grande expertise téc-
nica e cientifica, todos envolvidos no campo da Gestdo de
Residuos Sélidos.

A missdao da ABRELPE é promover o desenvolvimento
técnico e operacional do setor de gestao de residuos, sem-
pre com base em orientagdes ambientais e sustentaveis.

Em suas acdes, a ABRELPE mantém estrita cooperagao
com as entidades Publicas e Privadas, Universidade e out-
ras organizacGes, desenvolvendo pesquisas, publicages
eventos de qualificacdo, desenvolvimento regulatério e
legislativo.

Além das atividades institucionais e de relacionamento,
a ABRELPE também desenvolve outras iniciativas rele-
vantes. Neste contexto, é possivel destacar algumas agdes
importantes, tais como, o Panorama dos Residuos Solidos
no Brasil, Prémio ABRELPE de Reportagem e a Revista
Conexao Academia.

Para mais informacgoes, visite o site da ABRELPE: www.
abrelpe.org.br.
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Box 3: Perfil resumido da SMA/SP

GOVERNO DO ESTADO

AO PAULO

Secretaria do Meio Ambiente

Criada em 1986, a Secretaria do Meio Ambiente do Es-
tado de Sdo Paulo (SMA) atua na preservagao, melhoria e
recuperacdo da qualidade ambiental, realizando atividades
ligadas a formulagdo e execugdo de politicas publicas; arti-
culagdo e coordenagdo de planos; licenciamento e fiscaliza-
¢do; educacdo ambiental; e normatizagdo, controle, regu-
larizagdo, conservagdo e recupera¢do de recursos naturais.
Para tanto, conta com diversos departamentos, coordena-
dorias e Fundagdes vinculadas, além de parcerias com pre-
feituras, setor privado, organizagdes nao-governamentais e
instituicGes de ensino e pesquisa.

Dentre estas a¢Ges, a SMA coordena a Politica Estadu-
al de Residuos Sdlidos, instituida pela Lei n2 12.300/2006
e regulamentada pelo Decreto Estadual n°54.645/2009.
As atividades para seu cumprimento encontram-se distri-
buidas em quatro projetos no Programa Estadual de Im-
plementagdo de Projetos de Residuos Sdlidos: Elaboragdo
do Plano Estadual de Residuos Sélidos; Apoio aos Planos
Municipais de Residuos Sdlidos; Melhoria na Gestdo dos
Residuos; e Educagdo Ambiental.

No que diz respeito aos Planos Municipais de Residuos,
as dificuldades técnicas, de planejamento e gestdo que
reconhecidamente muitos municipios enfrentam exigem
atengdo, apoio e assisténcia. Nesse sentido, a SMA ressalta
a importancia desse Manual produzido pela ABRELPE, que
trara indispensavel orientacdo e servira como referéncia
a0s municipios.

Para mais informagdes, visite o site da SMA:

www.ambiente.sp.gov.br
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O Que é este Manual?

Este manual de Boas Praticas é uma ferramenta Util para
todos aqueles que querem preparar, gerir, implementar,
monitorar e revisar Planos de Gestdo de Residuos.

A elaboracdo do conteudo apresentado neste documen-
to teve por foco identificar e compilar numa estrutura or-
ganizada, as boas praticas j4 encaminhadas no processo
de planejamento e operacionalizagdo de sistemas de Ges-
tdo Integrada de Residuos Sélidos (GIRS).

Mais especificamente este documento:

e analisa as principais questdes relacionadas com o Pla-
nejamento da Gestdo de Residuos,

¢ Menciona a estrutura geral de um Plano de Gestao de
Residuos Sdlidos,

¢ |dentifica os principais interessados que devem estar
envolvidos no processo de planejamento,

e Oferece técnicas sobre como compreender e descre-
ver a linha de base das condicdes e situacdes da Gestao
de Residuos,

e Mostra os passos necessdrios para um Planejamento
bem sucedido, e

e Apresenta técnicas de como monitorar e revisar o Pla-
nejamento.

Para Quem?

Este manual é escrito para qualquer um que enfrenta o
desafio de planejar uma GIRS e mais especificamente para
os tomadores de decisdo e autoridades que:

e Querem abordar a gestao de residuos de uma maneira
sustentdvel.

¢ Notaram que a gestdao bem sucedida de residuos em
paises em desenvolvimento ndo pode ser alcancada ape-
nas através da cdpia de modelos de gestdo de residuos de
paises desenvolvidos.

¢ Estdo preocupados com a saude e bem-estar de seus
cidadaos, assim como com a protecdo do Meio Ambiente.

e Estdo preocupados com a melhoria dos servicos de
gestdo de residuos

e Estdo em busca de um meio mais coerente para ana-
lisar a situacdo, identificar problemas e estimular a par-
ticipacdo dos cidaddos no processo de planejamento da
gestdo de residuos.

Esta ferramenta também pode ser do interesse de ou-
tras partes / organizagdes envolvidas tais como:

e Representantes ou pessoal de outros interessados lo-
cais, incluindo a comunidade;

* Especialistas locais interessados no uso ou.na apﬂlica-

cdo dos resultados; \ {
e Consultores qu balham com servigow_%s, re-
ciclagem ou gestao de residuos;

e Empresarios que desejam expandir QlMcalecer seus
portfdlios de Residuos Sélidos;

-

* ONGs e o setor privado; e
e A imprensa, especialmente quando esta em busca de
subsidios qualificados.

Onde o Manual é Aplicavel?

Esta manual é aplicdvel principalmente em paises em
transicdo, onde os primeiros passos em direcdo a um
Sistema de Gestdo de Residuos mais estruturado e mais
organizado estdo sendo implementados. Entretanto, suas
visdes e conceitos gerais sao aplicaveis a todos os procedi-
mentos do Planejamento da Gestdo de Residuos.

Como este Manual Deve ser Usado?

Este manual deve ser usado como uma ferramenta
orientadora para preparar, gerir, implementar, monitorar
e revisar Planos de Gestdo de Residuos. Ele oferece con-
ceitos, visdes e abordagens especificas de trabalho, que
guando combinados criam um roteiro de orientacdo ao
planejamento bem sucedido. Ele ndo deve ser copiado
ja que ndo é um Plano Diretor de Residuos Sélidos, mas
deve ser usado como um guia de referéncia passo a passo
e como uma orientacdo conceitual.

Por outro lado, este manual tem o objetivo de apoiar
Consultores e Planejadores locais com visdes e principios
globais para tornar os esforcos de Planejamento bem su-
cedidos e mais sustentaveis.

Para este fim, esta manual é estruturado de um modo
especifico que objetiva fornecer uma facil navegacao,
exemplos e experiéncias Uteis, muitas referéncias e ma-
teriais visuais.

Agradecimentos

Este Manual de Boas Praticas foi preparado pela ABREL-
PE com o apoio de consultores experientes. Gostariamos
de agradecer a ISWA por seu subsidio que tornou esta pu-
blicacdo real e especialmente ao Sr. Antonis Mavropoulos,
Diretor do Comité Técnico e Cientifico da ISWA, por seu
envolvimento pessoal e supervisdo do guia, assim como
por nos oferecer um material valioso.




Introducao




14

Introducao

O objetivo desta secdo é definir e descrever a necessida-
de de uma visdo sobre sustentabilidade quando um pla-
nejador esboca um Plano de Gestdo de Residuos. Por esta
razdo, esta secdo analisa visbes/conceitos que devem ser
usados como ferramentas valiosas durante o processo de
planejamento. As visdes/conceitos s&o:

¢ O conceito de Gestdo Integrada Sustentavel de Resi-
duos (GISR),

¢ Um conceito que visualize as barreiras e as motivacdes
da Gestdo de Residuos Sdlidos (GRS), e

¢ A necessidade de combinar as abordagens tradicionais
de engenharia e logistica com a andlise do comportamen-
to social, para um Planejamento de GIRS bem sucedido.

Por que a visdo é tdo importante?

Ela é importante porque o processo de planejamento é
fortemente determinado pela visdo com a qual é concebi-
do. E a visdo que influencia 0 modo como a linha de base,
o processo de planejamento, assim como o resultado fi-
nal, sdo descritos e compreendidos.

Em muitos casos, visdes diferentes oferecem planos di-
ferentes (Ver Box 4).

Box 4: 0 erro mais comum no planejamento da GIRS

O erro mais comum no planejamento da GIRS é conside-
rar a gestdo como uma questao técnica, como algo relacio-
nado com obras publicas, infraestrutura e financiamento.
Esta visdo normalmente resulta em planos cheios de tecni-
cidades, independente das condigGes locais e nao realista.

Pior ainda, ele resulta em planos que ignoram a impor-
tancia das interagBes sociais e o papel especifico da co-
municagao.

Por outro lado, existe uma necessidade de uma visao mul-
tidimensional que tratara de todos os aspectos da GRS, ou
seja, as questdes técnicas, sociais, economicas e politicas.

As pdginas a seguir apresentam algumas abordagens
Uteis com relacdo a visdo multidimensional do Planeja-
mento da GRS.

A Necessidade de uma GIRS

Em todo o mundo, existe uma necessidade crescente
de solugGes sustentaveis e coerentes para os problemas
da Gestdo de Residuos Sdlidos. A GIRS parece ser mais
complexa em paises em desenvolvimento, onde o volume
crescente e o tipo de residuos, como resultado do cresci-
mento econdmico, da urbanizacdo e da industrializacdo,
estdo se tornando um problema marcante para os gover-
nos nacionais e locais, tornando mais dificil garantir uma
gestdo efetiva e sustentavel dos residuos. ™% A Figura 1
mostra o porqué de a GIRS estar se tornando uma neces-
sidade crescente em todo o mundo.

A necessidade de esbocar Planos de GIRS em
paises em desenvolvimento [*]

Considerando os problemas que a gestdo inadequada
e ineficiente de residuos pode causar, muitos paises em
desenvolvimento identificaram a necessidade de esbocar
Planos de GIRS. Entretanto, em muitas ocasies isto ndo é
factivel principalmente por causa da falta de recursos ou
insuficiente capacidade institucional.

Figura 1: A Necessidade de uma GIRS™

As cidades estdo
enfrentando um cres-
cente crescimento popu-
lacional e participagdo no
crescimento do PIB,
resultando em - entre
outras coisas - aumento
das quantidades de
residuos gerada.
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Devido as mudangas no
estilo de vida e nos
padrdes de consumo, a
quantidade de residuos
gerada aumentou com a
qualidade e composi¢do
dos mesmos tornando-se
mais variadas e em
constante tranformagao.

Existe uma compreensdo
crescente sobre os impac-
tos negativos que os
residuos tiveram no
ambiente local (ar, dgua,
terra, saude humana, etc.)

A complexidade, custos e

coordenagdo da gestdo de
residuos tém demandado
o envolvimente de vérios
interessados em cada
estdgio do fluxo residuos.
Isto clama por uma abord-
agem integrada da gestdo
dos residuos.

Os Governos Locais estdo
agora encarando os
residuos como oportuni-

crescimento econémico
produziram mais quanti-

A industrializagdo e o

dades de residuos,
incluindo residuos
perigosos e toxicos.

J dades de negécio, (a) A& J
para extrair recursos
valiosos contidos neles
que ainda podem ser
usados e (b) para proces-
sar e dispor os residuos
de maneira segura com
um impacto minimo
sobre o meio ambiente.

Deste modo, muitos paises em desenvolvimento per-
manecem sem defesa frente aos impactos emergentes
e acumulativos que uma GIRS inadequada causa, e eles
continuam aplicando praticas apenas com foco na solugdo
da parte visivel do problema e, algumas vezes, adotando
solugbes inadequadas, como lixdes sem controle.

N3o obstante e por causa da incapacidade de desenvol-
ver Planos de GIRS, muitas autoridades preferem atualizar
seu arcabouco legislativo copiando a legislagdo de paises
desenvolvidos e tentando adotar os mesmos recursos
tecnoldgicos adotados nestes paises, causando multiplos
problemas.

O primeiro problema que pode surgir em decorréncia da
adoc¢do de um arcabouco legislativo “maduro”, tal como o
europeu que levou mais de 40 anos para evoluir, é que
nao sobra espago para o desenvolvimento escalonado
destes paises e normalmente eles ficam desencorajados
de realizar qualquer etapa.

Além disso, no caso das autoridades publicas decidirem
implementar um dos recursos tecnoldgicos disponiveis,



15

Introducao

eles terdo que encontrar um modo de financiar os proje-
tos ja que normalmente eles utilizam um grande capital.

Outras razdes para o fracasso das abordagens de alta
tecnologia, quando aplicadas sem planejamento em pai-
ses em transi¢ao, podem ser:

e Valor calorifico dos residuos superestimados;

e Simples falta de receita para sustentar sistemas sofis-
ticados;

¢ Falta de mercados para a venda de produtos;

¢ Indisponibilidade ou custo extremo de pecas de repo-
sicao;

¢ Falta de expertise para manutencdo sofisticada %

e Antes de escolher qualquer tecnologia, pergunte
pelo histérico de varios anos em varios lugares com con-
digdes similares a sua area.

e Algumas vezes solugées de capital intensivo tém uma
fonte acessdria de renda, o que torna a taxa de cobranga
menor, por exemplo, energia, vapor, MDL.

O Box 5 apresenta varios exemplos que mostram os pro-
blemas causados pela importacao de tecnologias avanca-
das nos paises em desenvolvimento sem um planejamen-
to anterior apropriado, enquanto que o Box 6 mostra um
caso no qual as autoridades nao implementaram o que o
Plano de GIRS esboc¢ado estava propondo, levando-os a
um grande fracasso.

Além do fato de se evitar os fracassos acima descritos
um Plano de GIRS for bem esbogado, os beneficios que
podem surgir do mesmo podem ser varios, tais como:

¢ Custos menores da gestdo global de residuos;

¢ Menos poluicdo ambiental (do solo, dgua e ar);

¢ Conservacdo de matérias primas;

¢ Conservacao de recursos, uma vez que o planejamen-
to apropriado ndao permite investimentos inapropriados;

¢ Melhor coordenacao entre servigos urbanos;

¢ Cidadaos mais ativos que contribuem para o desenvol-
vimento urbano;

¢ Pessoas mais satisfeitas com o servico oferecido e,
portanto, menos inclinadas a atividades subversivas;

e Construir uma melhor imagem de uma cidade/regido;

¢ Menos riscos a saude;

¢ Melhor gestao de custos e maior recuperacao dos
mesmos.

¢ Departamentos de gestdo de residuos com melhor de-
sempenho.

Box 5: Falhas da GIRS em paises em desenvolvimento
causadas pela importagdo de tecnologias avancadas sem
planejamento!™

e Em 1984, a Empresa Municipal de Délhi, india, cons-
truiu um incinerador para processar 300t por dia de resi-
duos soélidos e produzir 3MW de energia, com assisténcia

técnica da Dinamarca, a um custo de aproximadamente
USS3,5 milhdes. A usina foi projetada para ter insumo com
a segregacao de residuos, que ndo foi realizada pelas resi-
déncias nem promovida pelo municipio. A usina teve que
ser fechada em uma semana da sua abertura uma vez que
os residuos tinham um valor calorifico muito baixo e uma
alta porcentagem de materiais inertes.

e Em 2003, a Empresa Municipal de Lucknow construiu
uma usina de digestdao anaerdbica, como um projeto de re-
siduo-para-energia de 5SMW, para processar de 500 a 600t
de residuos urbanos por dia a um custo de US$18 milhdes.
Empresas privadas da Austria e de Cingapura forneceram
os insumos técnicos, enquanto que empresas indianas for-
neceram os recursos humanos para a execugdo com base
em construir-possuir-operar (CPO). A usina n3o foi capaz de
operar por um dia sequer em sua capacidade total devido
ao alto nivel de materiais inertes nos residuos e foi fechada.
As dificuldades operacionais e a falha final foram principal-
mente devido a diferenga entre os pressupostos do projeto
que foram baseados nos residuos europeus e nas praticas
de gestdo de residuos, e o real cenario de campo na india.

Box 6: Tecnologias de reaproveitamento energético (RE)
com planejamento - o exemplo da India

O desenvolvimento de um Plano Diretor de residuos ndo
garante o sucesso da implementagdo de tecnologias RE,
uma vez que seu sucesso depende fortemente de varios
outros parametros. Entretanto, um Plano Diretor de Resi-
duos pode constituir uma base sélida para a aplicagdo bem
sucedida de tecnologias RE. O exemplo tipico deste fato
é a india. A india é um pais que cresce rapidamente e em
desenvolvimento, que em 2000 promulgou as Regras Mu-
nicipais de Residuos Sdlidos (Gestdo e Manuseio) exigindo
que os municipios na india adotassem meios sustentaveis
e ambientalmente corretos de processar os RSU, incluindo
a incineragdo. A RE é percebida como um meio de dispor
RSU, produzir energia, recuperar materiais e liberar terra
escassa que de outro modo teria sido usada para o aterro.
O Governo indiano considera a RE como uma tecnologia re-
novavel e o Ministério da Energia Nova e Renovavel (MNRE)
desenvolveu o Plano Diretor Nacional para o Desenvolvi-
mento da RE na india:

Os estudos de caso a seguir apresentam aplicagdes de
sucesso e problematicas (apesar da existéncia de planeja-
mento apropriado) de tecnologias de RE na india:

Projetos para residuos sélidos urbanos (RSU) em Luck-
now: O projeto foi executado pela M/S Asia Bio-energy Pvt.
Ltd (ABIL), Chennai, na base de Construir, Possuir, Operar e
Manter em associagdo com a Lucknow Nagar Nigam (LNN)
que é responsavel pelo fornecimento da qualidade e quan-
tidade de RSU na usina. A Usina baseada em tecnologia de
Biometanizagdo comegou sua operagao comercial em agos-
to de 2003, mas pode alcangou a capacidade maxima de
geracgdo de 1,5 MW apenas em margo de 2004. A usina en-
frentou problemas em sua operagao principalmente devido
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a indisponibilidade de RSU com a qualidade necessaria, li-
vres de entulhos, areia & lodo. Apds uma reunido do Comité
de Monitoramento de Alto Nivel, com relagdo ao problema
de fornecimento de residuos, em 19 de janeiro de 2005,
acoes com prazos determinados foram realizadas para a
implementacdo para que a usina pudesse operar com sua
capacidade total.

Usinas de energia a partir de RSU em Vijayawada: O pro-
jeto baseado em tecnologia de combustdo foi executado
pela M/s Sriram Energy Systems (P) Ltd., Hyderabad através
de um empréstimo com juros baixos concedido pelo Con-
selho de Desenvolvimento Tecnoldgico (Departamento de
Ciéncia e Tecnologia) e pela Agéncia indiana de Desenvolvi-
mento de Energia Renovavel (IREDA). Ele foi comissionado
em dezembro de 2003 e ha relatos de que esta operando
em sua capacidade total com uma mistura de 30% de casca
de arroz com RSU. A eletricidade total gerada até novembro
de 2004 foi 25 milhdes de unidades das quais 21 milhdes
foram exportados para a rede. O total de RSU tratado foi
aproximadamente 50.000 toneladas métricas.

Projetos de Residuos Sdlidos Urbanos (RSU) em Andhra
Pradesh: Outro projeto baseado em RSU com tecnolo-
gia similar comissionado em novembro de 2003 pela M/S
SELCO International, Hyderabad tem relatos de estar ope-
rando com sucesso. Ha relatos de que aproximadamente
28 milhGes de unidades de eletricidade foram geradas até
dezembro de 2004 pelo tratamento de cerca de 1 milhdo
de toneladas métricas de RSU desde o inicio. O projeto foi
concluido em 2 fases: uma para a preparacao de paletas a
partir dos RSU e outra para geragdo de energia a partir das
paletas de RSU.

Entdo, por que as autoridades continuam a cometer o
mesmo erro, ou seja, realizar a instalacdo de unidades ina-
propriadas sem planejamento?

Tudo diz respeito a vendedores capazes e as “solucdes
magicas” que eles podem oferecer a seus clientes. O Box
7 (seguinte) menciona conselho Util com relagdo a estas
“solugdes magicas”.

Box 7: Cuidado com solugées mdgicas ™

Ja aconteceu com todos nds. Quando ocorre um pro-
blema grave de disposi¢do de residuos, sempre ha alguém
(normalmente um vendedor) que propde uma solugdo ma-
gica, sem custo e com beneficios substanciais para o muni-
cipio e para os moradores! Muitas vezes, como um “deus
ex machina”, o vendedor estd pronto para oferecer uma
resposta facil para todos os problemas dificeis que a popu-
lagdo local enfrenta. Na maioria das vezes, a solugdo ofe-
recida é uma nova tecnologia de tratamento de residuos,
gue muitas das vezes ndo é comprovada nem é comercial.
Os itens abaixo apresentam varias questdes que devem ser
respondidas para analisar se a “solu¢do magica” proposta é
apropriada para sua ocasido especifica.

e Esta tecnologia é apropriada para seus residuos (p.ex.,

o valor calorifico dos seus residuos é alto o suficiente para
qgueimar sem combustivel de apoio)?

¢ A tecnologia oferecida estd comprovada em algum lu-
gar? Se sim, qual é a documentagdo existente para com-
prova-la (isto &, vocé quer ser uma ‘cobaia’ para uma nova
tecnologia)?

¢ O contrato proposto exigiria de vocé atender uma quan-
tidade minima de residuos? Isto é realista na sua situagdo
atual? A tecnologia atende as normas internacionais de
emissdo (isto é essencial para instalagées de recuperagdo
energética de residuos para garantir que as emissoes at-
mosféricas, ndo oferecem um risco a seus cidad3os)?

e Os custos sao realistas e acessiveis? Hd mercados locais
disponiveis para o calor e para outros produtos da instala-
¢d0? Se sim, como vocé sabe? Se nao, existem planos para
desenvolver os mercados? Quem financiard o desenvolvi-
mento do mercado?

e A usina pode ser operada e mantida localmente, usan-
do mao de obra e pegas de reposi¢do locais?

e Um local apropriado foi identificado? Que critérios fo-
ram utilizados para avaliar a adequag¢do? O empreendedor
pagara pelas avaliagdes dos impactos ambientais e sociais
feitos de maneira integral e independente para atender as
normas internacionais?

e Seu pais tem a capacidade institucional para permitir e
regular as operagGes da instalagdo?

e \océ procurou assessoria independente, talvez da sua
universidade local, antes de assinar qualquer contrato?

Gestao Integrada Sustentavel de
Residuos (GISR)

O que é GISR?

O planejamento integrado da gestdo de residuos é uma
ferramenta dinamica que inclui aspectos que variam da
elaboracdo de politicas e do desenvolvimento institucio-
nal ao projeto técnico de solugdes integradas para o ma-
nejo e destinagdo de residuos. !

O conceito de GISR difere bastante da abordagem con-
vencional da gestdo de residuos, por buscar a participagao
dos interessados, cobrindo a prevencdo de residuos e a
recuperacdo de recursos, incluindo as interagdes com ou-
tros sistemas e promovendo uma integracao de diferentes
escalas de habitat (cidade, bairro, unidade residencial).
A GISR ndo trata a gestdo de residuos apenas como uma
questdo técnica, mas também reconhece o fator politico e
social como o mais importante.?

As Trés Dimensoes da GISR

A GISR consiste de trés dimensdes: os Interessados, os
Elementos do Sistema de Residuos e os Aspectos do siste-
ma de GRS, cada uma das quais é de importancia crucial e
deve ser levada cuidadosamente em consideragdo duran-
te o Processo de Planejamento (Ver Figura 2).
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12 Dimensao - Interessados

A GISR tem a ver, antes de tudo, com a participacdo dos
interessados. Um interessado é uma pessoa ou organiza-
cdo que tem um interesse na gestdo de residuos.

Os interessados, por definicdo, tém diferentes papéis e
interesses em relacdo a gestdo de residuos; o desafio do
processo é fazé-los concordar para cooperar para um ob-
jetivo comum, que é a melhoria do sistema de residuos.

Figura 2: Gestdo Integrada Sustentdvel de Residuos ¥
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22 Dimensao - Elementos do Sistema de Residuos

Os elementos do sistema de residuos se referem a como
os residuos sdlidos sdo manejados e para onde sdo des-
tinados. Em particular, este ultimo ponto tem importan-
tes implicacdes ambientais e, por esta razao, varios entes
nacionais de meio ambiente tém adotado a ideia de uma
hierarquia na gestao de residuos como uma diretriz da po-
litica operacional. As prioridades da gestdo de residuos,
mostradas na Figura 3, sdo também a base da abordagem
da GISR, sendo prioritarias a preven¢do, minimizac¢ao, reu-
tilizacdo, reciclagem de residuos, outras formas de recu-
pera¢do de materiais.

32 Dimensao - Aspectos

A terceira dimensdo da GISR diz respeito aos aspectos
de sustentabilidade. Estes aspectos podem ser definidos
como principios, ou lentes, através das quais o sistema de
residuos existente pode ser avaliado e com as quais um
sistema novo ou expandido pode ser planejado.

Para que o sistema novo ou expandido seja sustentavel,
ele precisa considerar todos os aspectos técnicos, ambien-
tais, de saude, financeiro-econémicos, socioculturais, ins-
titucionais, legais e politicos (Ver Box 8).

Box 8: Aspectos do Sistema de Residuos

Os aspectos técnicos dizem respeito a implementacdo e
manutengdo praticas observaveis de todos os elementos
dos residuos: quais equipamentos e instalagGes estao sen-
do usados ou planejados; como foram projetados; o que
foram projetados para realizar; eles operam na pratica; e o

guanto a cidade esta efetivamente limpa.

Os aspectos ambientais enfatizam os efeitos da gestdo
dos residuos na terra, 4gua e ar; na necessidade da conser-
vacdo de recursos nao renovaveis; controle de poluigdo e
preocupagdes com a saude publica.

Os aspectos de saude estdo relacionados com fato de
que a gestdo de residuos esta intimamente ligada com a
protecdo da saude humana, uma vez que uma gestdo de re-
siduos inapropriada, ineficiente ou inexistente oferece um
grave risco a sociedade.

Os aspectos financeiro-econémicos pertencem ao orga-
mento e a contabilidade de custos dentro do sistema de ges-
tdo de residuos e em relagdo as economias local, regional,
nacional e internacional. Algumas questdes especificas sdo:
privatizagdo; recuperagdo de custos e reducdo de custos; o
impacto dos servicos ambientais nas atividades econémicas;
o mercado de commodities e como as infraestruturas de re-
ciclagem estdo vinculadas a ele; eficiéncia dos sistemas de
gestdo de residuos sdlidos urbanos; dimensdes macroecono-
micas do uso e conservagao de recursos; e geragao de renda.

Os aspectos socioculturais incluem a influéncia da cultura
na geracao e gestdo de residuos na residéncia e nos negdcios
e instituicGes; a comunidade e seu envolvimento na gestdo
de residuos; as relagdes entre grupos e comunidades, entre
pessoas de varias idades, géneros, grupos étnicos e as condi-
¢Oes sociais dos trabalhadores do setor de residuos.

Os aspectos institucionais estdo relacionados com as es-
truturas politicas e sociais que controlam e implementam a
gestdo de residuos: a distribuicdo de fungdes e responsabi-
lidades; as estruturas organizacionais, procedimentos e mé-
todos implicados; as capacidades institucionais disponiveis;
e os atores, tais como o setor privado, que poderiam ser
envolvidos. O planejamento é normalmente considerado a
principal atividade relacionada com os aspectos institucio-
nal e organizacional.

Aspectos legais/politicos tratam das condi¢des limite nas
quais o sistema de gestdo de residuos existe: definicdo de
metas e prioridades; determinagdo de papéis e jurisdigdo;
o arcabouco legal e regulatdrio existente ou previsto; e os
processos basicos de tomada de decisdo.

Figura 3: A pirdmide de prioridades da GISR
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Hardware e Software da GISR

Figura 4: Conceitos simplificados da GISR [/
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De maneira simplificada, um sistema de GISR pode ser
representado por dois “triangulos” (Ver Figura 4); os ele-
mentos fisicos (hardware) e as caracteristicas de gover-
nanca (software).

O primeiro triangulo compreende os trés principais
elementos fisicos que devem ser considerados para
gualquer sistema de gestdo de residuos que tem que tra-
balhar de maneira sustentavel por um longo periodo de
tempol:

1. Saude publica: manter as condi¢Ges de saude nas
cidades, principalmente através de um bom servico de
coleta de residuos;

2. Protecdo ambiental: em todo o fluxo de residuos,
especialmente durante o tratamento e a disposicdo; e

3. Gestdo de recursos: ‘fechar o ciclo’ através do retor-
no dos materiais e dos nutrientes ao uso benéfico, atra-
vés da prevencdo dos residuos e da recuperacdo, reuso
e reciclagem.

Portanto, o 12 triangulo é caracterizado como o ‘Har-
dware’ de um sistema de GISR.

O segundo triangulo foca o ‘Software’ do GISR: a boa
governancga dos residuos (estratégias, politicas e regula-
mentos) para oferecer um sistema com bom funciona-
mento. Isto significa que o sistema precisa:

1. ser inclusivo, oferecendo espacos transparentes
para os interessados contribuirem como usuarios, forne-
cedores e facilitadores (Apoio Social);

2. ser financeiramente sustentavel, o que significa ter
boa relacdo custo-beneficio e ser acessivel (Viabilidade
Financeira); e

3. se apoiar em uma base de instituicdes sdlidas e poli-
ticas pro-ativas (Desenvolvimento Institucional).

Ao planejar um sistema de GISR, é muito importante
obter uma cooperacgdo sustentavel e harmoniosa entre
o Hardware e o Software. E exatamente como em qual-
quer computador. A menos que o hardware seja apro-
priado para o software utilizado (e vice-versa) o compu-
tador nunca trabalhara com eficiéncia.

Além disso, nem todo software é adequado para todo
hardware e nem todo hardware é capaz de executar com
determinado software.

A natureza combinatéria (muitas questées relaciona-

das com os residuos e muitas opgdes de gestdo) e os
multiplos objetivos do tema de gestao de residuos cons-
trangem severamente um planejamento sustentavel da
gestdo de residuos.

Nem todo hardware colabora bem com qualquer

software

7

A declaracdao acima é normalmente observada quan-
do abordagens convencionais e tecnoldgicas da gestdo
de residuos sdo aplicadas em paises emergentes e em
transicdo. Como consequéncia, as tecnologias falham em
gerir os residuos adequadamente porque elas envolvem
solugdes importadas que sdo centralizadas, burocraticas e
adequadas para condi¢des socioeconémicas diferentes. !

Talvez a caracteristica mais importante do conceito de
GISR é que ele demonstra que o desempenho de um sis-
tema de gestdo de residuos resulta do comportamento
holistico emergente do Hardware combinado com o Sof-
tware certo. ©

O Hardware do GISR

Saude Publica (coleta)

A remocdo segura e a subsequente gestdo de residuos
solidos representa um dos servigos urbanos ambientais
mais vitais.

A responsabilidade dos municipios de oferecer servi-
¢os de coleta de residuos sélidos remonta a meados do
século 19, quando as doencas infecciosas foram vincu-
ladas, pela primeira vez, ao saneamento precério e aos
residuos solidos ndo coletados. Para alcangar uma coleta
efetiva dos residuos foram aplicadas diferentes aborda-
gens ao longo dos anos em diferentes lugares de todo
o mundo. Observou-se que nem todos os esquemas de
coleta de residuos sdo apropriados para todas as situ-
acOes. Entretanto, a maioria dos paises em desenvol-
vimento tem utilizado o mesmo sistema de coleta por
anos. Deste modo, é mais do que necessario melhorar os
sistemas adotados. O exemplo no Box 9 é representativo
da necessidade de adotar e adaptar métodos de coleta
de residuos que sejam adequados e que possam ser fa-
cilmente mantidos localmente. ¥

Box 9: Os mesmos sistemas ndo sdo apropriados para
todos os casos.

Na Alemanha, a coleta primdria é feita por empresas pri-
vadas que usam equipamentos modernos. Por outro lado,
em Nova Délhi, a coleta primaria é feita por catadores/re-
cicladores autorizados do setor informal, que entregam os
residuos com carrogas de mao para grandes operadores do
setor privado que fazem a coleta secundaria dos contento-
res comunitdrios.®
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Prote¢do Ambiental (Tratamento & Disposicdo de Re-
siduos)

Ao longo das ultimas décadas, os paises de todo o
mundo tém tentado controlar as quantidades crescen-
tes de residuos e proteger o Meio Ambiente. Estas duas
questdes principais levaram a construcdo de experién-
cias em gestdo de residuos e contribuiram para chegar-
mos a praticas e técnicas modernas de tratamento e dis-
posicdo. Paises de alta renda tém sido bem sucedidos em
desenvolver tecnologias modernas, evoluindo de prati-
cas como aterros sem controle para tecnologias de alto
desempenho, como incineracdo de residuos. Entretanto,
muitas cidades em paises de renda média e baixa ainda
estdo trabalhando na eliminacdo de lixdes a céu aberto e
no estabelecimento da disposi¢do controlada.

O Box 10 a seguir descreve brevemente a Legislacdo
Ambiental do Brasil, que existe desde 1981 e implemen-
tou, pela primeira vez, o principio de poluidor-pagador.

Box 10: A Legislagdo Ambiental no Brasil

A Lein. 6938/81, que instituiu a Politica Nacional do Meio
Ambiente trouxe, de maneira inédita, a definicdo legal de
meio ambiente, conceituando-o como sendo: “o conjunto
de condigGes, leis, influéncias e interagdes de ordem fisica,
quimica e bioldgica, que permite, abriga e rege a vida em
todas as suas formas”.

Da leitura percebe-se que trata-se de uma definicdo
abrangente e que engloba tudo o que nos cerca. De acordo
com a PNMA, tudo o que estiver relacionado com a VIDA
é considerado Meio Ambiente, ou seja, 0 meio ambiente
abrange as comunidades, os ecossistemas, a biosfera, etc.
Disso, depreende-se que o meio ambiente é um patrimonio
publico que deve ser assegurado e protegido, tendo em vis-
ta o uso coletivo.

Além disso, a Lei n. 6938/81, como precursora das le-
gislagdes ambientais, também definiu pela primeira vez o
conceito de poluidor, e instituiu a obrigacdo de indenizar os
danos ambientais causados, independentemente de culpa
(principio do poluidor-pagador)

Gestdao de Recursos (valorizagdo de reciclaveis e de
materiais organicos)

Durante os ultimos 10-20 anos, os paises de alta ren-
da tém redescoberto o valor da reciclagem como parte
integrante de seus sistemas de gestdo de residuos (e de
recursos), e tém investido pesadamente na infraestrutu-
ra fisica e em estratégias de comunicagao para aumentar
as taxas de reciclagem. Sua motiva¢ao nao é, a principio,
o valor de commodity dos materiais recuperados. Prova-
velmente, o principal motivador é que o mercado de re-
ciclagem esta oferecendo uma ‘reserva’ competitiva, ao
cada vez mais caro aterro, incineracdo ou outras opgdes
de tratamento. ¥

Por outro lado, varios paises em desenvolvimento e
em transicdo tém um setor informal ativo e sistemas de

microempresas de reciclagem, reuso e reparo, que re-
presentam iniciativas importantes em direcdao ao estabe-
lecimento destas atividades como um setor econémico
para melhorar as taxas desejadas. ¥

O Box 11 analisa a influéncia do Software para a obten-
¢do de programas de reciclagem, reuso e prevencao de
residuos bem sucedidos.

Box 11: Aimportancia de elementos de Software da GISR
no sucesso das iniciativas de reciclagem, reuso e preven-
¢do de residuos

Os elementos de software da GISR (desenvolvimento
institucional, apoio e participacdo social e sustentabilidade
financeira) estdo ser tornando cada vez mais importantes,
especialmente para o sucesso das iniciativas de reciclagem,
reuso e prevencao de residuos. Estes elementos sdo aqueles
capazes de adaptar o sistema as mudancas continuas dos
bairros e cidades no pais, especialmente dos mais pobres
onde as praticas inadequadas de gestdo de residuos criam
sérios riscos a saude e ao meio ambiente. Claramente, os
elementos do Software controlam o comportamento social
dos cidadaos e, portanto, eles sdo os mais importantes para
o sucesso dos programas de reciclagem, reuso e prevengdo
de residuos.

O Software da GISR

Apoio Social

Um modo de fracassar é desenvolver um plano de ges-
tdo de residuos com interacdo limitada ou nenhuma in-
teragao com os interessados envolvidos. Por outro lado,
os sistemas de gestdo de residuos que melhor funcionam
devem envolver todos os interessados no planejamento,
na implementac¢ao de no monitoramento das mudangas.
Neste sentido, é fundamental que a autoridade/érgdo
relevante demonstre uma gama de boas praticas em
questdes tais como: ¥

¢ Consulta, comunicacdo & envolvimento dos usudrios;

¢ Planejamento participativo & inclusivo

¢ Inclusdo em instancias de decisdo; e

e Institucionalizacdo da inclusdo — a ‘plataforma’ dos
residuos sdlidos

Viabilidade Financeira

A Viabilidade Financeira na gestdo de residuos é uma
guestao importante para todas as cidades em todo o
mundo. Em paises em desenvolvimento e em transicao,
a gestdo de residuos representa uma parte significativa
do orcamento total da cidade, com nimeros variando de
3a15%."

Em paises de alta renda, o custo da gestdo de residuos
continua a crescer ja que esta indo em dire¢do a praticas
de gestdo de residuos e tecnologias de disposicdo mais
caras. Os custos aumentam ainda mais devido a ado¢do
de medidas de prote¢dao ambiental mais rigorosas.
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Nos préximos anos, paises de renda baixa e média tam-
bém experimentardo um aumento dos custos da gestdo
de residuos. Isto se deve principalmente ao fato de que,
nestes paises, as quantidades de residuos vdo aumentar
significativamente, e mais pessoal, equipamentos e ins-
talacOes serdo necessdrias para gerencia-los de maneira
adequada.

E urgente que as autoridades responsdveis encontrem
meios de recuperar os custos para manter sua sustenta-
bilidade econ6mica e sua qualidade.

Desenvolvimento Institucional

Uma estrutura institucional forte e transparente é es-
sencial para a boa governanga na GISR. Sem tal estrutu-
ra, o sistema ndo funcionara direito ao longo do tempo.
Além disso, se os servicos de residuos forem concebidos
para ser efetivos, a cidade deve ter a capacidade e a es-
trutura organizacional para gerir as financas e os servi-
cos de maneira eficiente e transparente, modernizando
as responsabilidades de gestdo com suas comunidades
e ouvindo os usudrios do sistema. Para que o sistema de
gestdo de residuos trabalhe bem, a cidade tem que tratar
de questdes subjacentes relacionadas com as estruturas
de gestdo, procedimentos de contratacdo, contabilidade
das praticas trabalhistas, recuperacdo de custos e cor-
rupcdo. Orcamentos e linhas de responsabilidade claras
sdo essenciais. ¥

Gestao de Residuos como Resultado de
Interagoes

A gestdo de residuos é resultado de interacdes. A vi-
sualizacdo de um grafico com as forcas que afetam o sis-
tema de gestdo dos residuos sélidos pode ser um modo
util para se compreender como estas forgas interagem e
como sdo grandes e diretos seus impactos no sistema,
sempre com relacdo a sua sustentabilidade. ®

Mais especificamente, as forgas que aumentam a
sustentabilidade do sistema de gestdo de residuos sdao
chamadas de motivadores, enquanto que as forcas que
reduzem sua sustentabilidade sdao chamadas de barrei-
ras. Uma visdo mais abrangente dos motivadores e das
barreiras de um sistema de GIRS pode ser obtida com o
uso de vetores, um método que deixa claro quais forgas
sdo os motivadores e quais sdo as barreiras. Tais “for-
cas” podem ser interessados especificos (ONGs, 6rgaos,
empresas de gestdo de residuos, etc.), politicas e ferra-
menta legislativa, questdes do ciclo de vida e qualquer
outra questdo que possa ser considerada essencial para
o processo de planejamento. Quanto maior for um vetor,
maior é seu impacto no sistema de gestdo de residuos.
Quanto mais vertical for um vetor, mais direto é seu im-
pacto no sistema de gestdo de residuos. Embora ndo seja
apropriada para resultados quantitativos, esta técnica

oferece uma visdao qualitativa muito boa.

Um exemplo desta técnica é apresentado na figura 5,
gue mostra os motivadores e as barreiras que interagem
nos sistemas mais comuns de gestdo de residuos. O pri-
meiro retrato indica os motivadores (vetores azuis) e as
barreiras (vetores vermelhos), enquanto que o segundo
retrato mostra o resultado global (vetor purpura) destas
forcas na sustentabilidade do sistema. Observando-se o
segundo retrato, pode-se ver que as forgas que intera-
gem na maioria dos sistemas de GIRS tendem a decres-
cer sua sustentabilidade. Por esta razdo, é necessaria
intervengdo para a adicdo de motivadores (terceiro re-
trato), tais como planejamento apropriado, colaboragdo
e desenvolvimento massivos da industria de GIRS (linhas
tracejadas amarela e verde), mudar o resultado global
das forgas que interagem no sistema e encaminha-lo a
trilhas sustentaveis (linha preta tracejada).

Figura 5: O papel das forgas no sistema de GIRS"®
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Além da Engenharia & Logistica

Quando o atual processo de modernizagao se iniciou
nos paises em desenvolvimento durante os anos 1970, a
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gestdo de residuos era amplamente vista como um pro-
blema técnico com solugbes de engenharia. Isto mudou
durante os anos 1980 e 1990, quando ficou claro que os
municipios ndo poderiam coletar e remover os residu-
0S COm sucesso sem a cooperacao ativa dos usuarios do
servico. As cidades também aprenderam que as tecno-
logias dependem de estruturas institucionais, de gover-
nanca e politicas, que sdo muito variadas e complexas e
se relacionam diretamente com as condig¢des locais.

Atualmente, é ébvio que o desempenho global de um
sistema de residuos resulta de intera¢des continuas dos
mercados locais, do comportamento social emergente,
da governanca da cidade, dos interessados locais, do
crescimento da cidade, etc. E estas interacdes sdo pou-
co descritas pelas abordagens tradicionais de gestdo de
residuos que sdo baseadas na engenharia e na logistica.
Além disso, a maioria dos planos atuais foca na melhoria
da efetividade da reciclagem feita pela comunidade e em
programas de expansao.

O problema pode ser mais geral ®". Enquanto encara-
mos a gestdo de residuos como uma questdo de armaze-
namento, coleta, transferéncia, tratamento e disposicao
apropriados e o principal esfor¢o era o de minimizar os
impactos ambientais e na saude, as ferramentas de en-
genharia e de logistica eram suficientes para planejar e
implementar os sistemas necessarios. Entretanto, hoje
em dia, a gestdo de recursos e o comportamento social
estdo se tornando uma parte organica de qualquer sis-
tema de residuos sélidos e eles sdo essenciais para ob-
ter taxas crescentes de reciclagem e melhor qualidade
dos recicldveis, participa¢do dos interessados do setor,
iniciativas de eco-design e ciclos fechados de produtos
e materiais.

Consequentemente, as ferramentas de engenharia e
de logistica ndo sdo suficientes para planejar e imple-
mentar sistemas de gestdo de residuos. Um sistema des-
ses é considerado como um “sistema complexo”, signifi-
cando um sistema composto de partes interconectadas,
gue exibe como um todo uma ou mais propriedades do
sistema (comportamento entre as possiveis proprieda-
des), que ndo é dbvio quando as propriedades sdo exibi-
das como partes individuais. !

Um exemplo de como o conceito de planejamento de
gestdo de residuos mudou desde os anos 1980 até os
dias de hoje é apresentado no Box 12.

Box 12: Estrutura da GIRS em 1980 e em 2010
Planos de GIRS em 1980

Engenharia & Logistica

e Fluxos estimados de residuos
 Residuos projetados & populagdo
¢ Definigcdo do sistema de GRS atual
e Definicdo de metas & objetivos

¢ Projeto do novo sistema de GRS

e Localizagdo das instalagdes

¢ Definicdo de responsalidades e instituicdo
e Etc

Planos de GIRS em 2010

Engenharia & Logistica

e Fluxos estimulados de residuos

® Residuos projetados & populagao

e Definigdo do sistema de GRS atual

¢ Definicdo de metas & objetivos

® Projeto do novo sistema de GRS

e Localizagdo das instalagdes

¢ Definigdo de Responsabilidades e Instituicdes

e Etc. c

- Componentes de Comportamento Social

- Comunicagoes

- Ferramentas & Métodos de Complexidade
- Padrdes de Produgdao & Consumo
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Visao Geral do Planejamento da GIRS

Esta secdo introduz ao leitor os Procedimentos do Pla-
nejamento da GIRS. Sua primeira parte esboca o escopo
do Plano de GIRS e descreve sucintamente os passos que
ocorrem durante o Processo de Planejamento. A segun-
da parte fala das questdes que devem ser abordadas an-
tes de iniciar o esboco do Plano, para economizar tempo
e evitar trastornos.

Preparacao de Planos de GIRS
Planos de GIRS

Apesar do fato de varios Planos de GIRS terem sido de-
senvolvidos em todo o mundo, ndo ha norma certa de
como construi-los. Esta provavelmente é uma das prin-
cipais razbes pelas quais os Planos de GIRS, em muitos
casos, enfocam apenas os problemas de GIRS, mas sdao
incapazes de lidar com o problema global da gestdo dos
residuos de maneira integrada e fracassam em fornecer
solucdes sustentaveis.[1] Outro fator que contribui para
o que foi dito acima pode ser considerado o fato de que
nem todos os modelos de GIRS sdo apropriados para to-
dos os lugares. Como consequéncia, os sistemas de GIRS
que foram aplicados com sucesso em paises desenvolvi-
dos, podem ndo ter uso nos paises em desenvolvimen-
to, ou podem ter sucesso apenas sob certas condicdes.
Este ultimo é provavelmente a principal razdo pela qual a
gestdo de residuos em paises em desenvolvimento pre-
cisa da visdo sustentdvel que é descrita na secdo anterior
deste documento.

Visao Geral dos Planos de GIRS

Os planos de GIRS tém um papel importante na obten-
cdo de uma gestdo sustentavel de residuos. Mais especi-
ficamente, um plano de GIRS tem o objetivo de:

e Definir a linha base: Coletar dados ou outras infor-
macdes confidveis sobre a situacdo existente dos residu-
0s, para os governos nacional, estadual ou local, ou para
o setor especifico, é um primeiro passo critico na com-
pilacdo de um plano integrado de gestdo de residuos. O
objetivo de coletar esta informacao de fundo é fornecer
uma base realista e quantitativa para o desenvolvimento
do plano, com base em dados reais e em exigéncias e
necessidades priorizadas. 2

e Identificar os papéis & responsabilidades de inte-
ressados importantes: Ao preparar um plano de GIRS,
deve ser dada atencdo na garantia de que os papéis e
responsabilidades de interessados importantes estejam
claramente definidos.

e |dentificar os pontos fortes & fracos do sistema atu-

al de GIRS: E importante identificar o verdadeiro carater
do sistema atual de GIRS e estabelecer a base para o que
ainda falta, restricdes e/ou pontos fortes.

Os problemas podem ser caracterizados como:

Internos ao sistema de GIRS, tal como a falta de equi-
pamentos ou capacidade de planejamento, etc.;

Internos & Externos, como a geracao acelerada de resi-
duos, falta de coordenacao, etc., que geralmente reque-
rem uma cooperagao intima com os setores relaciona-
dos; e

Externos como urbanizacdo descontrolada, explosdes
populacionais, etc., que geralmente tém que ser aceitos
e adaptados. ¥

A importancia deste passo especifico é grande, porque
a compreensdo dos pontos fortes e fracos do sistema de
GIRS é o ponto de partida de um programa para a melho-
ria gradual, cuja importancia para a operagao do sistema
é analisada no Box 13 a seguir.

Box 13: A importdncia das melhorias no sistema de GIRS

Normalmente, os Planos de GIRS consistem de dois tipos
diferentes de a¢es propostas. O primeiro sdo a¢des relacio-
nadas com o desenvolvimento de novos elementos sistémi-
cos de GRS, isto &, nova infraestrutura (aterros, instalagoes
de tratamento), novo sistema de reciclagem (receptdculos,
veiculos) ou nova politica e medidas legislativas.

O segundo tipo de agGes é normalmente subestimado e,
muitas vezes, desconsiderado completamente. S3o as a¢des
que podem melhorar o sistema ja existente mesmo sem o
desenvolvimento de novos elementos sistémicos. Nesta vi-
sdo, nossas experiéncias indicam que muito poucos Planos
de GIRS consideram a otimizagdo dos sistemas existentes
e maior utilizagdo de recursos humanos, técnicos e finan-
ceiros. Entretanto, é aceito mundialmente que sistemas de
GIRS eficientes e ambientalmente consistentes sdo gradual-
mente desenvolvidos com melhorias no passo a passo dos
sistemas existentes, ao invés de ser partenogénese.

e Preparar planos de a¢do de GIRS apropriados: E o
nucleo dos procedimentos de planejamento ja que defi-
ne as acdes a serem implementadas e qual delas estabe-
lecera o novo sistema de GIRS. A dificuldade desta ativi-
dade é compreender o significado do que é um plano de
acdo “apropriado” de GRS. Esta definicdo de apropriado
é abordada no Box 14.

Box 14: O Plano de GIRS apropriado

A GIRS apropriada deve:

e Basear-se no sistema existente.

e Compreender a operagao, os recursos do sistema, etc.

e Tornar a GIRS mais sustentavel no limite da acessibili-
dade social.

® Fornecer propostas para elementos fisicos e questdes
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de governanga.

e Ter certo horizonte temporal.

e Descrever claramente todos 0s recursos necessarios.

¢ Delinear as mudangas necessarias no nivel institucional
e de politicas.

¢ Fornecer diretrizes de como passar da fase de pla-
nejamento para a fase de implementagao:

E crucial garantir a continuidade entre o processo de
planejamento e a implementac¢do. Portanto, o processo
de planejamento deve fornecer diretrizes detalhadas so-
bre as medidas de desempenho e sobre os sistemas de
informacdo de gestdo, ambos os quais devem ser utiliza-
dos para monitorar o desempenho dos sistemas de GIRS
e, assim, a implementacdo do Plano de GIRS.

e Controle de medidas tecnoldgicas: Uma descri¢do
dos residuos garante a identificacdo de areas onde me-
didas tecnoldgicas devem ser adotadas para eliminar ou
minimizar certos tipos de residuos. ¥

¢ Descrigcdo de necessidades de governanga: Os pla-
nos de GIRS ddo ensejo a declaragdo das necessidades
financeiras, institucionais e sociais. Com base nisto, a
necessidade de agGes futuras, tais como investimentos
em planos de GIRS, campanhas de conscientizagdo do
publico, cursos de treinamento para as autoridades rele-
vantes, etc., pode ser determinada.

O Processo de Planejamento

O processo de planejamento de um sistema de GIRS
pode ser dividido em cinco principais fases.

A Fase de Mobilizagdo: E a fase anterior ao inicio do
processo de planejamento. Na fase inicial de planeja-
mento da GIRS, é substancial implementar atividades
gue mobilizardo o processo de planejamento. Estas ati-
vidades estdo principalmente relacionadas com as ati-
vidades de ‘Apoio a Mobiliza¢do’, que incluem o ‘Apoio
Politico’ e a Participagdo dos ‘Interessados’. Deste modo,
garante-se o envolvimento e a cooperac¢do dos principais
interessados, fatores que dardao um ‘impulso’ ao procedi-
mento para uma implementacdo adequada.

¢ Apoio Politico e boa vontade sdo muito importantes
para o desenvolvimento e sucesso final de um Plano de
GIRS. Portanto, o primeiro passo crucial do processo de
planejamento é tornar claro aos lideres politicos e aos
tomadores de decisdo principais que o sistema de GIRS
precisa de melhorias. Além disso, este esforgo deve ser
apoiado pelos Governos Nacional, Regional & Local/Mu-
nicipios, para se chegar a uma conclusdo sobre as alter-
nativas mais preferiveis.

¢ A Participacdo dos Interessados é também uma ne-

cessidade importante para a aplicacdo bem sucedida de
planos de GIRS.

Figura 6: O Processo de Planejamento

Fase de
mobilizagdo

4

{ Fase de status }
Fase de
planejamento

& Revisao

4

Fase de
implementagao

b

O planejamento e a implementagao da GIRS ndo sdo
unicamente uma questdo técnica, tém a ver mais com
a organizacdo e com a gestdo dos relacionamentos en-
tre todos os atores e interessados principais envolvidos
no processo de planejamento. O pré-requisito para um
procedimento bem sucedido de planejamento é espa-
Ihar um sentimento de apropriacdo entre todos os prin-
cipais interessados, incluindo as organizacdes que serdo
responsaveis pela implementacdo do plano de GIRS. O
melhor modo de conseguir isto é desenvolver o plano
através de um planejamento inclusivo e participativo. ¥!

A andlise dos interessados pode ser um método util
para identifica-los, e para compreender sua influéncia
relativa e envolvimento nas questdes de GIRS.” E uma
abordagem analitica para avaliar o apoio ou oposic¢do po-
tencial em relagdo a uma questdo entre as partes interes-
sadas. Além disso, a analise de interessados identifica-os
e mapeia seu poder relativo, influéncia e interesses em
um certo esforco de mudanca. Ela identifica pressupos-
tos sobre cada interessado e indica a prioridade relativa
a ser dada ao atendimento dos interesses dos interessa-
dos, assim avaliando a importancia de cada interessado
no sucesso do projeto.

Fase de Monitoramento

A Fase do Status: E a fase na qual uma linha base
abrangente da situacdo atual na GIRS é criada. O objetivo
da linha base é avaliar a gama de aspectos institucionais
e técnicos da GIRS atual e definir lacunas e restricdes im-
portantes. Esta gestdo valiosa de informacdes forma o
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marco para o projeto de um sistema melhorado de GIRS.

A Fase de Planejamento:

A fase de planejamento envolve todas as atividades
necessarias para preparar um plano de a¢do apropriado
de GIRS. A parte do planejamento é preparada de acordo
com a linha base, as exigéncias definidas pela legislacdo
nacional e os pressupostos relevantes para a proje¢do de
desdobramentos futuros.

Definir metas e objetivos é uma atividade central da
fase de planejamento e um pré-requisito para o projeto
do Plano de Acdo.

A Fase de Implementacao:

Apds o desenvolvimento do plano de GIRS, seus pres-
supostos sdo postos em pratica através dos sistemas le-
gislativo, tecnoldgico e logistico apropriados. E prepara-
do um programa de implementacao.

A Fase de Monitoramento & Revisao:

Uma pergunta importante no processo de planejamen-
to é se o sistema atual ou planejado de gestdo de residu-
os é o meio mais eficiente de alcancar os objetivos defi-
nidos. Para tal avaliagdo, as metas da gestao dos residuos
devem ser trazidas para um nivel passivel de avaliacdo
e devem ser definidos critérios que permitam avaliar o
sistema de gestao de residuos em bases quantificaveis.
Portanto, a fase de monitoramento e revisdo envolve
atividades que identificam as a¢Ges que devem ser mo-
nitoradas e os indicadores de desempenho relevantes.
Os indicadores sdo entdo estimados e o sistema de GIRS
aplicado é avaliado e revisado. Sempre que forem obser-
vadas deficiéncias e baixo desempenho, é implementa-
da uma agdo adicional para melhorar o sistema de GIRS
aplicado.

De acordo com a estrutura deste documento:

e Questdes sobre a Fase de Mobilizagio podem ser
encontradas no Capitulo das Questées de Interesse
deste Manual,

e Questoes sobre a Fase de Status podem ser encon-
tradas no Capitulo da Parte de Status deste Manual, e

e Questoes sobre as Fases de Planejamento, Imple-
mentag¢do e Monitoramento e Revisdo podem ser en-
contradas no Capitulo da Parte de Planejamento deste
Manual.

Estrutura Geral de um Plano de GIRS

Cada pais cria seus préprios padroes do que é a estru-
tura de um Plano Diretor de gestao de residuos, de forma
gue ndo existe uma estrutura geralmente reconhecida
como padrdo. Isto ocorre porque a estrutura detalha-
da de um plano diretor de gestdo de residuos depende
bastante de seu objetivo especifico e area de aplicacdo,

do horizonte temporal, bemcomo das exigéncias da le-
gislacdo local. Entretanto, das experiéncias realizadas
em diferentes condi¢cOes e partes do mundo, pode ser
concluida uma abordagem genérica. Esta abordagem é
apresentada no Box 15.

Box 15: Elementos do Plano de Gestdo de Residuos

Histérico

® Problematica global dos residuos

e Legislacdo

e Descri¢do da politica nacional de residuos e dos princi-
pios dominantes

¢ Descricdo dos objetivos definidos em areas especificas

e Contribui¢Ges do processo de consulta

Parte do Status
e Diagnostico da Atual Gestdo de Residuos
- Fontes & fluxos de residuos
- Quantidade & tipos de residuos
- Sistema de gestdo de residuos existente
- Economia & financiamento do sistema de GR
® Projegdes
- ProjecGes socioeconémicas
- ProjecGes dos residuos
e Conclusdes
e Pontos forte e fracos

Parte do Planejamento

e Pressupostos para o planejamento
e Definicdo do escopo do plano

® Proposta de cendrios

e Definicdo de objetivos & metas

¢ Plano de acdo

Parte da implementacdo
e Definicdo de instrumentos para a implementacdo de
um plano de gestdo de residuos
- Instrumentos de politica
- Instrumentos legais
- Instrumentos econdémicos
- Acordos/parcerias ambientais
- Consciéncia do publico & comunicagdo
- Planejamento
e Programa de implementacéo

Monitoramento & Revisao

e Definir as agGes a ser monitoradas

¢ Definir os meios e os indicadores certos para medir o
desempenho do sistema de GIRS aplicado

e Avaliar & revisar o sistema de GIRS aplicado

Questoes de Interesse

Antes de iniciar a elaboracdo e posterior implementa-
¢do de um Plano Diretor de GIRS, existem certas ques-
tdes que devem ser levadas em consideracdo. O obje-
tivo desta subsecdo é fornecer uma visdo clara destas
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guestdes ao leitor, ajudando-o a compreender em pro-
fundidade o conceito de Processo de Planejamento, um
elemento indispensavel para o esboco e implementacdo
bem sucedidos de um Plano Diretor de GIRS.

As questdes analisadas nesta subsecdo sdo as seguintes:

¢ O Escopo de um Plano Diretor

¢ Horizonte Temporal do Plano

¢ Interessados no processo de Planejamento

¢ O papel do setor informal

¢ Consciéncia do publico e comunicagao

¢ |dentificacdo e Priorizacdo de necessidades

¢ Impacto Ambiental de um Plano Diretor

e Cronograma de um Plano Diretor

¢ Relacionamento com outros Planos

0 Escopo de um Plano Diretor

Um Plano Diretor, para ser efetivo, deve dar respostas
a trés perguntas fundamentais:

1. Quais sdo os tipos e quantidades de residuos nas
areas geograficas estudadas?;

2. Quais sdao as necessidades e prioridades do sistema
de GIRS atual?;

3. Quais devem ser os objetivos especificos do Plano de
GIRS? (conforme estipulados pela legislacdo ou de acor-
do com as prioridades e condi¢des especificas locais.)

Horizonte Temporal do Plano

Outro elemento importante do Plano de Gestao Inte-
grada de Residuos Sélidos é o horizonte temporal para o
qual ele é concebido. Existem varios fatores que afetam
o horizonte temporal de um plano, um dos quais é a area
de cobertura. Mais especificamente, um Plano Diretor
nacional deve ser concebido para uma implementacao
de longo prazo, para garantir um intervalo de tempo |6-
gico para avaliar as medidas implementadas, enquanto
gue Planos para dreas geograficas menores devem ser
mais “flexiveis” e corresponder as necessidades imedia-
tas do sistema de gestdo de residuos. Além disso, outro
fator que afeta o horizonte temporal de um Plano Dire-
tor sdo as medidas que ele propde para implementacao,
uma vez que ha medidas que requerem implementa-
¢do imediata, enquanto que outras devem ser projeta-
das para implementacdo de longo prazo, respondendo
a evolugdo das caracteristicas do sistema de gestdo de
residuos. Entretanto, independentemente do horizonte
temporal de um Plano Diretor, sugere-se que ele seja re-
visado a intervalos regulares, normalmente de 3-5 anos.

Interessados no processo de Planejamento
O Interessado é definido como uma pessoa, grupo,

instituicdao ou organizagao que tem um interesse na ati-
vidade ou no projeto. O interessado pode ser direta ou

indiretamente afetado pelo projeto ou ter a habilidade
de influenciar o mesmo positiva ou negativamente.[®”

Os interessados em um Processo de Planejamento de
Gestdo de Residuos podem desempenhar um papel mui-
to importante (Ver Box 16), influenciando significativa-
mente todo o procedimento, portanto, sua identificacdo
e integracdo precoces no processo de planejamento é
indispensavel.

Aidentificacdo do interessado é de grande importancia
e é destacada pelo fato de ndo haver um padrdo certo
para defini-lo. Além disso, eles diferem de lugar a lugar.
Entdo, eles precisam ser identificados no contexto local
e, frequentemente, também agrupados de acordo com
seus interesses para que se possa fazé-los concordar em
cooperar para um objetivo comum, que é o de melhorar
o sistema de gestdo de residuos. !

Embora muitos interessados tenham interesses di-
ferentes (econdmicos, influéncia politica, status social,
etc.) e desempenhem papéis diferentes, eles podem
cooperar para um interesse comum e formar “aliangas”.
[9,10] Este tipo de “alianca” entre diferentes atores na
gestdo de residuos pode ser definido como ‘relaciona-
mentos estabelecidos entre dois ou mais atores diferen-
tes, tendo o objetivo de obter beneficio mutuo através
das atividades de gestdo de residuos (sem assumir a
igualdade no poder de barganha, porque a influéncia e
importancia dos atores podem variar). 1+1213!

Box 16: Interessados na gestdo de residuos e alguns dos
papéis que podem desempenhar

Sdo vérios os interessados ativos na gestdo de residuos e
podem incluir as autoridades locais, estaduais e nacionais,
empresas privadas formais de coleta de residuos (empre-
sas de grande escala e empresas registradas de pequena
escala), associagGes comerciais, operadores de instala-
¢Oes de compostagem e de biogas, agricultores, catadores
de residuos, coletores e compradores informais de residu-
0s, comerciantes de materiais, recicladores, usuarios do
servico (moradores, estabelecimentos comerciais, etc.),
ONGs, OBCs (OrganizagGes Comunitarias), instituigdes re-
ligiosas, universidades, bancos, etc.[*?

Além disso, o envolvimento dos interessados pode ter
varias formas. Por exemplo, o envolvimento das comu-
nidades locais dos paises em desenvolvimento no plane-
jamento e na implementagdo ndo significa que os mora-
dores sdao usados como mdo de obra barata. Eles podem
desempenhar varios papéis, como; 114151617

e Moradores — colocar os residuos adequadamente para
coleta, separagdo na fonte;

e Lideres comunitarios — participagdo no desenvolvi-
mento de projeto de um sistema de gestdo de residuos;

¢ Trabalhadores — realizagao do servigo operacional;

e Cidad3do — pressdo nas autoridades municipais para
que os servigos sejam oferecidos com qualidade;
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e Membros da comunidade — participagdo em mutirdes
de limpeza;

¢ Clientes — pagamento pelos servigos de gestdo dos re-
siduos;

¢ Inspetores — monitoramento e supervisdao da opera-
¢do dos servigos;

e Comerciantes/Intermediarios - compra, sele¢do e ven-
da de materiais;

e Atacadistas — normalmente especializados em um
material, que agregam materiais e o prensam para um
transporte mais eficiente e venda as industrias transfor-
madoras;

e Empresas de reciclagem — processamento de recicla-
veis em matéria prima intermedidria para a industria;

« Orgdos do governo - responsaveis por um ou mais fluxos;

e Reguladores — definicdo dos regramentos operacio-
nais, de qualidade e relagao entre as partes.

Uma vez identificados os interessados relevantes, é
muito importante mobiliza-los para participar do pro-
cesso de planejamento, ndo apenas expressando sua
opinido ou reclamacdo quando alguns de seus privilé-
gios sdo afetados, mas chamando-os a desempenhar um
papel ativo através da coleta e fornecimento de dados
quando necessario, dando contribuicdes as decisdes, po-
rém mais especificamente atuando como um mecanis-
mo de autocorrecdo e avisando o resto dos participantes
do processo de planejamento no caso de um grupo de
interesse em particular tentar arruinar ou tirar vantagem
dos procedimentos.*®! Além disso, as responsabilidades
de cada interessado devem ser claras e bem definidas,
para evitar a duplicacdo de trabalho.

O envolvimento de vdrios interessados no processo de
planejamento tem o objetivo de garantir pelo menos a
aceitag¢do e na melhor das hipdteses o apoio ativo a po-
litica de residuos em geral e contribuigéo para o alcance
de seus objetivos'*’!

O Papel do Setor Informal

O setor informal é um interessado comum nos paises
em desenvolvimento. Esta subsecdo tem o objetivo de
descrever o papel do setor informal na GIRS e nos proce-
dimentos de planejamento. Entretanto, seu papel e suas
acdes serao futuramente analisados nas partes de Status
e de Planejamento.

Em muitas cidades ao redor do mundo, e especial-
mente naqueles que se desenvolvem rapidamente, um
numero considerdvel de pessoas obtém seu sustento e
o de suas familias recuperando materiais reutilizaveis e
recicldveis do que é jogado fora. 12024

Existem muitos termos diferentes para se referir a eles,
alguns deles sdo scavenger (revirador de lixo) (que é vis-

to como depreciativo e tem sido rejeitado por muitos
dos que fazem este trabalho), catador de sobras, recu-
perador, reciclador, salvador de objetos, catador de lixo,
coletor de residuos e outros, normalmente dependendo
do tipo de material que coletam. 21

Independentemente do nome que recebem ou como
gostariam de ser chamados, o setor de coleta informal
pode ser dividido em cinco tipos de atividades e papéis: 2

e Catadores de rua: coletam materiais que ja foram
descartados pelas residéncias. Em alguns casos, os ca-
tadores de rua extraem materiais das lixeiras das resi-
déncias, rasgando sacos e/ou pegando reutilizaveis ou
outros materiais que esperam pela coleta formal. Em ou-
tros casos, os catadores de rua removem materiais das
cacambas de lixo ou dos containers comunitarios ou de
locais secundarios de coleta.

e Compradores itinerantes de residuos (CIRs): movi-
mentam-se ao longo de uma rota e coletam reciclaveis
das residéncias (ou negdcios).

e Catadores de lixo: trabalham e normalmente tam-
bém vivem nos lixdes e vasculham os residuos quando
sdo ali dispostos.

e Catadores de caminhdes: sao membros informais
das equipes de coleta de residuos do setor formal que
andam nos caminhdes. Eles inspecionam os residuos
guando sdo carregados no caminhdo e separam os itens
valiosos para venda. Algumas vezes, os catadores de ca-
minhdo sdo de fato membros pagos da equipe de traba-
Iho do setor formal, mas também podem ser forasteiros
gue ganharam o direito de trabalhar junto com a equipe.

e Prestadores Informais de Servigco: oferecem servigos
ndo registrados e ndo permitidos de coleta de residuos.
Este tipo de servico de coleta pode incluir a coleta de
residuos mistos também e é um fendmeno comum em
areas com falta de infraestrutura.

O setor informal cria um dilema importante para a po-
litica dos governos municipais. A presenca de grandes
comunidades de pessoas que obtém seu sustento dos
residuos, frequentemente em terriveis condi¢des sani-
tdrias, pode ser um constrangimento para os politicos
em uma cidade que evolui rapidamente. Em algumas ci-
dades do mundo e, especialmente, em cidades ricas da
Asia, o trabalho de compradores itinerantes de residu-
os esta sendo restringido, algumas vezes ao ponto de se
tornar ilegal, em uma tentativa de evitar a perturbacao
visual e a ameaga sanitéria.l?® Em outras ocasides, o se-
tor informal é normalmente ignorado ou tratado como
invisivel. Entretanto, relatérios recentes mencionam que
o setor informal comecou a se organizar, ndo apenas em
nivel local, mas também global. A formacdo de grupos
ou conselhos que protegem os direitos do setor infor-
mal é um fato que continua crescendo, especialmente na
América Latina e Asia. Deste modo, ja foi mostrado seu
tamanho consideravel — o Banco Mundial estima que 1%
da populacdo mundial, ou seja, 50 milhdes de pessoas?,



Visao geral do planejamento da GIRS

ganham sua vida a partir destas atividades — e que areas
com um setor informal “forte” e competitivo ndo devem
ser ignoradas quando sao realizados os procedimentos
de planejamento, mas devem ser integradas ao processo
de planejamento para alcancar resultados sustentdveis.
Além disso, deve-se ter em mente que um importante
desafio da gestdo de residuos nos paises em desenvolvi-
mento é como melhor trabalhar com o setor informal de
reciclagem existente para melhorar as vidas, condicdes
de trabalho e a eficiéncia da reciclagem. %24 O Box 17
apresenta algumas estatisticas sobre os nimeros do se-
tor informal ao redor do mundo.

Box 17: Catadores de residuos em niimero ao redor do
mundo 24

Existem milhdes de catadores de residuos em todo o
mundo, mas existem poucas informagGes socioeconémicas
e estatisticas confidveis. Um estudo de 1988 do Banco Mun-
dial estimou que os catadores de residuos de certos paises
correspondiam a 1-2 por cento da populagdo. Um estudo
mais recente na india estimou que o nimero de catadores
naquele pais era de 1,5 milhdo de pessoas, principalmente
mulheres, e aqueles de grupos socialmente marginalizados
(Chaturvedi 2010). Existem aproximadamente 18.000 reci-
cladores em Bogota, Coldmbia; 15.000 classificadores em
Montevidéo, Uruguai, e 9.000 cartoneros em Buenos Aires,
Argentina. No Brasil, a Unica nagdo que coleta sistematica-
mente e relata dados estatisticos oficiais sobre catadores de
residuos, eles sdo estimados em 229.568 2%

Consciéncia do Publico & Comunicac¢ao

A consciéncia do publico e a comunicacdo parecem ser
pontos criticos no esbo¢o de um Plano Diretor de GIRS,
isto porque o Planejamento deve ter a aprovagao do pu-
blico, uma vez que ele é que implementara o Plano e de-
terminara, em grande medida, seu sucesso ou fracasso.
Por esta razdo, é importante que as autoridades informem
0 publico sobre a realizagdo dos procedimentos, tendo,
em primeiro lugar, uma primeira visdao de suas reagoes,
mas também preparando simultaneamente a implemen-
tacdo do Plano. Adicionalmente, deste modo, fica garanti-
da a transparéncia dos procedimentos e as reacoes apods a
conclusdo do Plano Diretor sdo minimizadas.

Impactos Ambientais de um Plano Diretor

Considerando o fato de que um Plano Diretor de Ges-
tdo de Residuos é desenvolvido para proteger a saude
publica e o meio ambiente dos riscos que a gestdo de
residuos ineficiente ou inexistente pode causar, é muito
importante identificar os efeitos ambientais da imple-
mentag¢do de um Plano Diretor.

Normalmente, os efeitos ambientais da implementagao

de um Plano Diretor de GIRS sdo positivos ja que o escopo
inicial de um Plano de GIRS é modernizar o atual sistema
de gestdo de residuos. Por outro lado, a manutencdo da
situacdo corrente (linha base) e a auséncia de um plane-
jamento efetivo de GIRS podem causar efeitos adversos.
As consequéncias associadas a uma GIRS ndo sustenta-
vel sdo dificeis de quantificar. Entretanto, os impactos am-
bientais podem ser identificados por varios indicadores
tais como as mudancas em: indices de reciclagem, valores
dos poluentes especificos, taxas pagas, indices de desvio,
etc. Mais indicadores sao descritos no Box 18 a seguir.

Box 18: Diretiva Europeia de Avaliagdo Ambiental Estra-
tégica (AAE)

As consequéncias potenciais de uma GIRS ndo susten-
tavel podem ser identificadas para incluir os seguintes in-
dicadores:

e Efeitos de longo prazo de poluentes que entram nos
recursos superficiais e subterraneos, ar e solo, afetando a
adequacgdo para uso e a disponibilidade de recursos para
0 uso. Mais especificamente:

- Polui¢do de cursos de agua e do lengol freatico
pela lixiviagdo dos poluentes dos residuos dispostos
inadequadamente, ou onde a prestagdo de servigos
de gestdo de residuos é inadequada, particularmen-
te evidente em densos assentamentos informais ur-
banos.

- Poluigdo atmosférica pelo pé liberado de depdsi-
tos de residuos minerais, mas também de locais com
residuos gerais e perigosos (produgdo de gas meta-
no) e incineradores de residuos.

- Incomodo dos odores da degradagdo dos residuos
em aterros, residuos desfigurando o meio ambiente,
especialmente sacos de plastico e lixo no chdo onde a
prestagdo de servigos de coleta é limitada.

- Redugdo da diversidade bioldgica em dareas de
operagoes de gestdo de residuos, como resultado da
perturbagdo do solo ou dos efeitos das emissGes e
descargas a partir das instalagdes gerenciamento de
residuos.

e Maior custo da gestdo de residuos para oferecer locais
de disposi¢do seguros e efetivos, a longo prazo, para as
quantidades crescentes de residuos, incluindo tratamen-
to dos residuos para torna-los menos disponiveis no meio
ambiente e fechamento efetivo e recuperagdo de locais de
disposi¢do historicamente inadequados.

e Aumento da pressdao devido aos impactos sociais ne-
gativos da prestagdo inadequada de servicos que estimula
a disposicdo ilegal de residuos, jogar lixo no chdo e ocupa-
¢do de espacos abertos com residuos.

e Aumento dos riscos a saude e ambientais associados a
servigos de coleta e disposi¢do de residuos inadequados, e
catagdo informal em unidades de disposigao.

¢ A pobreza encoraja a catagdo nos lixdes para busca de
reciclaveis, materiais de refugo, combustiveis e alimentos.

e Menor valor recreativo da terra e dos recursos hidricos
devido a servigos de disposicao de residuos inadequados.

e Redugdo do turismo e dos investimentos devido as im-
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pressdes negativas do residuo jogado em todos os lugares,
disposicao ilegal de residuos e a percepg¢ao de uma gestao
ineficiente dos residuos gerais e perigosos.

e Riscos ambientais uma vez que varios locais de dis-
posicdo ndo atendem as Exigéncias Ambientais Minimas,
e precisam ser modernizados para atender as especifica-
¢oOes, ou fechados e recuperados.

Fonte:http://www.environment.gov.za/soer/reports/gau-
teng/Chapter%209%20Waste%20Management.pdf

Neste sentido, a Europa promulgou uma Diretiva da
Avaliacdo Ambiental Estratégica (AAE) (2001) que forca os
Estados Membros a realizar um procedimento de triagem
para determinar se os planos/programas podem ter efei-
tos ambientais significativos. Se existirem efeitos significa-
tivos, uma AAE é necessaria (Ver Box 19).

Box 19: Diretiva Europeia da Avaliacdo Ambiental Es-
tratégica (AAE)

A Diretiva da Avaliagdo Ambiental Estratégica é aplicavel
a uma ampla variedade de planos e programas publicos
(por exemplo, uso do solo, transportes, energia, residuos,
agricultura, etc.) e ndo se refere a politicas. Ela estd em vi-
gor desde 2001 e deve ter sido substituida em 2004.

Os planos e programas no sentido da Diretiva AAE devem
ser preparados ou adotados por uma autoridade (ao nivel
nacional, regional ou local) e ser exigidos por disposi¢cdes
legislativas, regulatdrias ou administrativas.

Uma AAE é obrigatéria para planos/programas que:

e S3do preparados para agricultura, reflorestamento,
pesca, energia, industria, transportes, gestdo de residuos
/ dgua, telecomunicagdes, turismo, planejamento ou uso
do solo urbano & rural e que estabelecem a estrutura para
consenso para o desenvolvimento futuro de projetos lista-
dos na Diretiva da AIA.

ou

¢ Foi determinado que precisariam de uma avaliagdo nos
termos da Diretiva de Habitats.

O procedimento da AAE pode ser resumido a seguir: um
relatério ambiental é preparado onde os efeitos significati-
Vos provaveis no meio ambiente e as alternativas razoaveis
do plano ou programa proposto sdo identificadas. O publi-
co e as autoridades ambientais sdo informados e consul-
tados sobre o esbogo do plano ou programa e o relatério
ambiental é preparado. Com relagdo a planos e programas
que provavelmente terdo efeitos significativos no meio am-
biente em outro Estado Membro, o Estado Membro no qual
o plano ou programa esta sendo preparado deve consultar
o outro Estado(s) Membro(s). Nesta questdo, a Diretiva da
AAE segue a abordagem geral adotada pelo Protocolo AAE
da Convengao UNECE sobre Avaliagdo de Impacto Ambien-
tal em um Contexto Transfronteirico.

O relatério ambiental e os resultados das consultas sdo
levados em conta antes da adog¢do. Quando o plano ou pro-
grama é adotado, as autoridades ambientais e o publico
sdo informados e sdo disponibilizadas a eles informagdes

relevantes. Para identificar efeitos adversos ndo previstos
em um estagio inicial, os efeitos ambientais significativos do
plano ou programa devem ser monitorados.

Para mais informagdes, por favor, consulte o seguinte link na In-
ternet: http.//ec.europa.eu/environment/eia/sea-legalcontext.htm

Cronograma de um Plano Diretor

O cronograma de um Plano descreve a duracdo das di-
ferentes etapas e diz o momento em que o Plano deve
ser concluido. O cronograma deve levar seriamente em
consideracdo todas as etapas do Planejamento e, espe-
cialmente, o periodo de consultas publicas, que é consi-
derado longo.

O tempo para a conclusdo de um Plano de Gestdo de Re-
siduos pode variar de acordo com sua urgéncia, a disponi-
bilidade de informagdes necessarias e a profundidade do
projeto. Mais especificamente, se apenas o planejamento
estratégico for necessdrio, ele pode levar 3 meses; entre-
tanto, se sdao necessarias reunides ou outros procedimen-
tos de planejamento, todo o processo de planejamento
deve durar mais tempo, até 18 ou mesmo 24 meses.

Relacionamento com outros Planos

As quantidades de residuos continuam a crescer e a ges-
tdo de residuos esta ser tornando cada vez mais complexa,
e a necessidade de Planos de Gestdo de Residuos é vital.
Entretanto, para que sua implementacdo seja bem suce-
dida, eles devem estar em conformidade com os demais
Planos. Os Planos que podem estar diretamente relacio-
nados com os Planos de Gestdao de Residuos sdo:

¢ Planos Ambientais;

¢ Planos de Saneamento;

¢ Planos Energéticos,

¢ Planos de Saude,

¢ Planos Espaciais.
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Tendéncias da Politica de GIRS na UE
A Estrutura Europeia da Politica de Residuos

Aproximadamente 2 bilhdes de toneladas de residuos
sdo gerados na UE todos os anos, e as quantidades de
residuos estdo crescendo consideravelmente. Com rela-
cdo a isto, varias Diretivas foram incorporadas a politica
europeia de residuos (Ver Figura 7), definindo objetivos
e metas especificos para limitar a geracdo de residuos
e otimizar a organizacdo do tratamento e disposicdo de
residuos entre os Estados-Membros da UE.

A Diretiva de Residuos 2008/98/EC é o principal instru-
mento legislativo que define os principios UE quanto aos
residuos e introduz os instrumentos basicos da politica
para a implementacdo destes principios.

Figura 7: Legislagdo Europeia da Gestdo de Residuos '/
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A Diretiva da Estrutura de Residuos

Todos os Estados Membros da UE e da Area Economica
Europeia (Islandia, Liechtenstein e Noruega) estdo sub-
metidos aos principios e metas introduzidos pela Direti-
va de Residuos 2008/98/EC do Parlamento e do Conse-
Iho Europeu de 19 de novembro de 2008.

A Diretiva 2008/98/EC define os conceitos e defini¢des
basicos relacionados com a gestdo de residuos, tais como
defini¢bes de residuos, reciclagem e recuperacao. Ela ex-
plica quando o residuo deixa de ser residuo e se torna
matéria prima secunddria (em inglés é usado o termo
“end-of-waste criteria”), e como distinguir entre residu-
os e derivados. Esta Diretiva estabelece a estrutura legal
para o tratamento dos residuos dentro da Comunidade.
Ela tem o objetivo de proteger o meio ambiente e a sau-

de humana através da prevencao dos efeitos danosos da
geracdo de residuos e da gestdo de residuos,

Além disso, a legislacdo e a politica dos residuos para os
Estados Membros da UE sdo aplicaveis, como ordem de
prioridade, na seguinte hierarquia de gestdo de residuos:

Figura 8: Hierarquia da gestdo de residuos na Legisla-
cdo da UE

[ Produto (n3o residuo) ]
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Recuperacao

Disposi¢do

A Diretiva introduz o “principio de poluidor pagador” e
a “responsabilidade estendida do produtor”. Ela incorpora
disposicGes sobre residuos perigosos e 6leos residuais, e
inclui duas novas metas de reciclagem e recuperacao a se-
rem alcangadas em 2020: 50% de reuso e reciclagem para
certos residuos domiciliares e similares, e 70% de reuso,
reciclagem e outro tipo de recuperacdo para residuos de
construcao e demolicdo. A Diretiva exige que os Estados
Membros adotem planos de gestdo de residuos e progra-
mas de prevencdo de residuos.

Outras diretivas importantes da UE relacionadas com re-
siduos sdo apresentadas no Box 20.

Box 20: Diretivas da Unido Europeia 1999/31/EC,
200/53/EU, 2002/96/EU, 94/62 EU

A Diretiva da EU sobre Aterros (1999/31/EC) obriga os
paises a reduzir a quantidade de residuos urbanos biode-
gradaveis (RUB) que sdo levados ao aterro. A Diretiva im-
pOs metas para o aterro de residuos biodegradaveis com
base em quantidades comparativas de 1995. As metas
foram definidas para 2006, 2009 e 2016 para a redugdo
deste fluxo de residuos.

Diretiva da UE (2000/53/EU) sobre Veiculos no Fim-da-
-Vida (VFV)

A Diretiva da UE sobre Veiculos no Fim-da-Vida
(2000/53/EC) foi introduzida em 2000. Esta Diretiva esti-
pula que o mantenedor/proprietario do carro deve leva-
-lo até uma instalacdo de tratamento, sem custo, para que
possa ser reciclado e disposto de maneira ambientalmen-
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te sustentdvel. Além disso, os produtores devem fazer es-
forgos para reduzir a quantidade de materiais perigosos
utilizados na produgdo de veiculos de modo a permitir que
sejam facilmente desmontados.

Diretiva UE (2002/96/EU) sobre Residuos de Equipa-
mentos Eletro-eletrénicos (REEE)

O objetivo desta Diretiva (2002/96/EC) é aumentar as
taxas de recuperacdo dos itens de residuo/sucata e reduzir
as quantidades deste fluxo de residuos levados ao aterro.
Os produtores de REEE sdo responsdveis pela recuperagao
do equipamento no fim-da-vida, tais como computadores,
televisGes, aspiradores de po, etc., considerados residuos
prioritarios pela UE. A Diretiva inclui uma meta de um mi-
nimo de 4kg de REEE a ser coletado por habitante por ano
até 2006.

Diretiva UE 94/62/EU sobre Embalagens & Residuos de
Embalagens

Esta Diretiva tem o objetivo de harmonizar as medidas
nacionais para prevenir ou reduzir o impacto das emba-
lagens e dos residuos de embalagens no meio ambiente
e garantir o funcionamento do Mercado Interno. Ele con-
tém disposicdes sobre a prevengao de residuos de emba-
lagens, reuso de embalagens e recuperagao e reciclagem
de residuos de embalagens. Em 2005, a Diretiva foi revi-
sada novamente para permitir que periodos de transi¢cao
para os novos Estados Membros alcangarem as metas de
recuperagao e reciclagem.

Mais informagdes sobre a legislagdo de residuos da UE sdo
fornecidas no site da Comissédo Europeia: http://ec.europa.eu/.

Principios dos Residuos da UE

A abordagem da Unido Europeia para a gestao de resi-
duos é baseada nos seguintes principios bésicos B

Prevencdo de residuos: Este é um fator chave da assim
chamada hierarquia dos residuos. A reducdo da quantida-
de de residuos gerada na fonte e a reduc¢do do contetdo
perigoso dos residuos automaticamente simplifica sua
disposicdo. A prevencdo de residuos estd intimamente
vinculada a melhoria dos métodos de fabricacdo e a influ-
éncia dos consumidores exigindo produtos mais ecolégi-
cos e menos embalagens.

Reciclagem & reuso: Se os residuos ndo podem ser evi-
tados, a maior quantidade de materiais possivel deve ser
recuperada, preferivelmente através da reciclagem. A Co-
missdo Europeia definiu varios ‘fluxos de residuos’ especi-
ficos para receber atencdo prioritaria, com o objetivo de
reduzir o impacto ambiental global. Isto inclui residuos de
embalagens, veiculos no final da vida, baterias, residuos
eletroeletronicos. As diretivas da UE agora exigem que
os Estados Membros introduzam legislacao sobre coleta,
reuso, reciclagem e disposicdo destes fluxos de residuos.
Vdrios paises da UE ja estdo conseguindo reciclar mais de
50% os residuos de embalagens.

Desvio dos Residuos do Aterro: O desvio dos residuos
do aterro é um elemento importante da politica da UE
para a melhoria do uso dos recursos e reducdo dos impac-
tos ambientais da gestdo de residuos. Em particular, em
conformidade com a Diretiva 1999/31/EC sobre aterros
de residuos, os Estados Membros sdo obrigados a definir
estratégias nacionais para a reducdo da quantidade de re-
siduos urbanos biodegradaveis que vado para o aterro.

Vdrias novas disposi¢es foram introduzidas na diretiva
de residuos 2008/98/EC também para reduzir a disposicdo
em aterros. As questdes chave sdo a introducdo de metas
guantitativas na reciclagem de materiais selecionados dos
residuos de residéncias e de outras origens, e dos residuos
da construcdo e demolicdo. Além disso, ela bane certos
tipos de residuos, tais como pneus usados, nos aterros.

Austria, Holanda, Bélgica, Suécia, Dinamarca e Alema-
nha ja alcangaram a meta de Redugdo dos Residuos Ur-
banos Biodegradaveis (RUB) da Diretiva dos Aterros para
2016. A Franga alcangou a sua meta para 2009, e a Italia
e a Finlandia alcangaram a meta para 2006. A Grécia, o

Reino Unido e os UE-10 devem alcangar, até 2010, a pri-
meira meta de redugdo, porque os paises que mandaram
para os aterros mais de 80 por cento dos RUB gerados
em 1995 podem obter uma prorrogag¢ao de quatro anos.

Além disso, a Comissao Europeia publicou um green
paper sobre a gestdo de residuos organicos na UE. Ele
define varias opg¢des para melhorar a gestao de residuos
organicos, incluindo normas para compostos, medidas
especificas de prevencdo de residuos organcios e metas
mais rigidas para os residuos urbanos biodegradaveis en-
viados aos aterros.

Sempre que possivel, os residuos que nao podem ser re-
ciclados ou reutilizados devem ser incinerados com segu-
ran¢a, com o aterro apenas sendo usado como ultimo re-
curso. Ambos os métodos exigem monitoramento rigoroso
por causa de seu potencial de causar danos ambientais.

Pensar no ciclo de vida é um novo elemento da nova
politica de residuos da UE que inclui avaliagdes dos im-
pactos dos residuos e do uso de recursos naturais no meio
ambiente e na saude humana. De acordo com esta abor-
dagem, as politicas de residuos devem contribuir para a
eco-eficiéncia e para o uso sustentavel dos recursos.

Entretanto, a tradicional hierarquia dos residuos tam-
bém permanecerd como um principio orientador por
tras da gestdo de residuos.

Os residuos de um homem podem facilmente se tornar

material valioso para outro homem, ou uma fonte util de
energia.
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Instrumentos Basicos (Politica Chave)

Para cumprir os principios acima, os seguintes instru-
mentos foram desenvolvidos e sdo muito utilizados en-
tre os Estados Membros da UE:

¢ Padrdes Minimos de Reciclagem & Introducdo de es-
guemas de reciclagem

¢ Impostos sobre residuos

e Banimento da disposi¢cdo em aterro/incineracdo de
tipos especificos de residuos

¢ Responsabilidade Estendida do Produtor

¢ Pagar-pelo-Descarte

Padroes Minimos de Reciclagem

Vdrios paises atualmente utilizam uma politica de pa-
drées minimos de reciclagem para residéncias, comércio
e industria, e para os residuos de construcdo e demoli-
cdo. As politicas minimas de reciclagem exigem a coleta
seletiva de varios materiais.

Na UE, a implementacdo de tais padrdes de reciclagem
estd incluida no Artigo 3 da Diretiva 2006/12/EC, que es-
pecifica que os Estados Membros devem adotar as medi-
das apropriadas para a recuperacao de residuos através
da reciclagem, reuso ou recuperacao.

Além da nova Diretiva da Estrutura dos Residuos, o uso
de padrdes minimos de reciclagem também foi concebi-
do para atender as metas estipuladas em varias Diretivas
da UE mais especificas, a saber, Diretiva dos Aterros, Di-
retiva das Embalagens, Diretiva das Baterias e Acumu-
ladores, Diretiva dos Residuos de Equipamentos Eletro
Eletronicos e Diretiva VFV (Ver Figura 10).

Austria, Bélgica, Dinamarca, Inglaterra, Alemanha e
Itdlia sdo alguns dos paises europeus que utilizam os
padrdes minimos de reciclagem. Estes padrdes variam
quanto ao tipo e numero de materiais que devem ser
separados na fonte, como sdo coletados e financiados.

Os padrées minimos de reciclagem nestes paises foram
implementados para empurrar os residuos para cima na
hierarquia, para longe dos aterros e para aumentar a re-

Figura 9: Tendéncias na reciclagem de residuos urba-
nos em 2006 na UE !
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cuperacdo de materiais, reduzindo assim a necessidade
de consumo de material primério. P!

A Figura 9 apresenta a variagao dos indices de recicla-
gem dos residuos urbanos em 2006 nos paises da UE.

Na Figura 9, a cor varia de verde escuro a vermelho
escuro e indica uma grande variacdao dos indices de
reciclagem entre os paises. Entretanto, apenas sete
paises tém um indice de reciclagem superior a 50%. A
maioria dos paises recicla menos de 35% dos seus re-
siduos totais gerados. Ao que parece, 0s paises com 0s
niveis mais altos estdo situados na parte central da Eu-
ropa, enquanto que paises na periferia tém os niveis
mais baixos de reciclagem. Deve ser destacado que a
comparacao da reciclagem total de residuos deve ser
vista com cautela, jd que, ao que parece, tipos dife-
rentes de residuos estdo incluidos no relatério da Eu-
rostat. [

Impostos sobre Residuos

Impostos sobre os residuos sdo aplicados tanto no ater-
ro, como para incineragdo. Eles sdo geralmente definidos
com base no peso do material enviado para a instalagao,
mas alguns impostos, especialmente aqueles para inci-
neracdo, sdo agora concebidos com a intencdo de tratar
do nivel de emissdes atmosféricas de maneira direta.

Dos dois principais tipos de impostos aplicados, os im-
postos dos aterros sdo os mais amplamente utilizados.
O principal objetivo destas medidas fiscais é desencora-
jar a gestdo de residuos através de processos que geram
niveis significativos de poluicdo ambiental, assim pro-
movendo a prevencao e o reuso, reciclagem e tecnolo-
gias alternativas residuais. Além disso, eles podem ser
implementados para forgar os operadores dos aterros a
modernizar a tecnologia e aumentar as medidas para re-
ducdo da poluigdo. ™

Banimento da Disposi¢cdao em Aterros

Todos os paises europeus devem implementar o bani-
mento e restricdes a disposicdo de residuos em aterros,
com resultado da Diretiva dos Aterros. Isto torna ilegal
dispor no aterro o seguinte: P!

® Pneus inteiros e picotados;

e Residuos liquidos;

e Residuos que sdo explosivos, corrosivos, oxidantes,
inflamaveis ou infecciosos; e

e Residuos que ndo foram pré-tratados.

A Figura 10 apresenta os impostos sobre aterro e inci-
neracdo, assim como o banimento de aterros aplicado
nos paises da UE em anos anteriores. Além disso, a Figu-
ra 11 apresenta o modo como os banimentos e as restri-
¢cOes aos aterros forcaram Estados Membros especificos
na UE a deixar os aterros de lado e a implementar outras
tecnologias de tratamento de residuos.
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Figura 10: Resumo de Medidas pela Abordagem da Politica (GRS) !

Imposto do Aterro Imposto da Incineragao Banimento dos Aterros

~ Proporgdo do Imposto (RSU ~ Proporgdo do Imposto (RSU | (Ano de Anuncio) Ano .
Pais Ano de Implementacio Ano de Implementacio Escopo do Banimento
2 g €/tonelada) . g €/tonelada) de Implementagio p

Austria 1989 87/26* 1996 7 2004 Biodegradabilidade & outros
critérios

Finlandia 1996 30 2005%** Blodegra(liabAllldade & residuos
compostaveis

Alemanha 2001 Blgée_gradabllldade & outros
critérios

Hungria 2000

Italia 1996 26* 2003/2007 Biodegradabilidade & outros
critérios
Residuos ndo separados;
Residuos separados e ndo
separados para recuperagao;

Bélgica - Flandres 1987 60 7 2005 Fragdo residual combustivel da
separagdo;
Residuos adequados para
incineragdo.

Bélgica - Valonia 50 3 2004 Varios

Dinamarca 1987 9 1993 44 1997 Residuos combustiveis

Franga 1992 9.15 2002 Fluxos de Residuos Finais'

Mgk 1996 85 1996 Vano’s, {ncluswe residuos
domeésticos

Noruega 1999 40 Baseado em Poluentes Apartir ‘i:g;eados de

Suécia 2000 23 2006 29 2002 Resldgos combustiveis; Residuos

2006 organicos
Espanha - 2003 10 2008 5 Nenhum
Catalunha

Figura 11: Resumo dos resultados nos paises, mostrando a porcentagem das tecnologias de tratamento antes e
apos a introdugdo do banimento/iniciativas de restricdo dos aterros!’!

Porcentagem do Austria Flanders Alemanha Holanda Suécia

Tratamento
1999 2006 1997 2007 2000 2006 2005 2006 2001 2007

Incinerag3o 6 24 25 25 22 24 25 38 38 47

Recuperagdo Material 34 35 27 45 36 45 28 37

Tratamento Biolégico

15 17 20 23 15 17 40R 51R 10 12

Notas: R = recuperagdo, TR = recuperagdo térmica, MBT = tratamento mecanico bioldgico, OTR = outros pré-tratamentos, RU = reuso. Datas
“Antes” da Austria s3o de fato 1-2 anos apés a introducéo inicial dos banimentos, devido a falta de dados antes destas datas, portanto, para
estes paises o efeito dos banimentos pode ter sido ligeiramente mais significativo que o aqui apresentado.

Um exemplo do banimento de um Aterro na Irlanda é

ilustrado no Box 21. O governo introduziu um imposto de €15 por tonelada

de residuos no aterro em 1 de junho de 2002, nos ter-

) 5] mos dos Regulamentos de Gestdo de Residuos (Imposto

Box 21: Imposto do Aterro - Irlanda do Aterro) de 2002. Em 1 de julho de 2008, o imposto do
aterro foi aumentado para €20 por tonelada de residuos

A Irlanda tem varias metas a serem alcangadas em rela- . .
dispostos em aterros autorizados.

¢do a gestdo de residuos. A meta de desviar 50% dos resi-
duos domésticos do aterro em 2013 permanece distante,
com apenas cerca de 26% recuperados na Irlanda em 2007,
embora isto tenha crescido em relagdo aos 22% em 2006.
O custo relativamente baixo do aterro na Irlanda contri-

Responsabilidade Estendida do Produtor

A responsabilidade estendida do produtor (REP), com
buiu para uma confianga excessiva nesta opgao de gestdao base no prInCIpIIO (.10 poluidor [:_)agador., torna os fabri-
de residuos, mitigando as outras opcdes de recuperacio cantes responsaveis por todo o ciclo de vida dos produtos

de residuos, mais desejaveis. Um instrumento usado para e embalagens que produzem. Um objetivo das politicas
combater isto foi a introdugdo do imposto do aterro. de REP é internalizar os custos ambientais dos produtos

nos seus precos. Outro objetivo é transferir o 6nus eco-
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nomico de administrar os produtos que alcangaram o fi-
nal de sua vida util do governo local e dos contribuintes
para os produtores e consumidores do produto-®

A REP pode tomar a forma de um programa de reuso,
compra de retorndveis ou reciclagem, ou na producao de
energia a partir dos materiais dos residuos. O produtor
também pode escolher delegar esta responsabilidade a
um terceiro, a assim chamada organizacdo de responsabi-
lidade do produtor (Ver Box 22), que é pago pelo produtor
para administrar os produtos usados. Deste modo, a REP
transfere a responsabilidade pelos residuos do governo
para o setor privado, obrigando produtores, importadores
e/ou vendedores a internalizar os custos da gestdo de re-
siduos nos precos de seus produtos e garantir o manuseio
sustentavel e seguro dos residuos de seus produtos. !

Box 22: Exemplo para organizagdes de responsabilidade
do produtor na UE

Um bom exemplo para organizacdes de responsabilida-
de do produtor sdo as organizagdes membro da PRO EU-
ROPE. A PRO EUROPE s.p.r.| (PACKAGING RECOVERY OR-
GANISATION EUROPE), fundada em 1995, é a organizagao
guarda-chuva para os esquemas de recuperagao e recicla-
gem de embalagens & residuos de embalagens da Europa
que se impuseram a tarefa de liberar as empresas indus-
triais e estabelecimentos comerciais de sua obrigagdo in-
dividual de coletar de volta embalagens usadas através da
operagdao de um esquema que cumpre estas obrigacdes
em base nacional em nome das empresas membro

Pagar-pelo-descarte

O pagamento pelos residuos (normalmente denominado
por uma variedade de titulos incluindo ‘Usudrio Pagador’,
‘Cobranca de Taxa Diferencial e Variavel (TDV), ‘Pagar-Con-
forme-Descarta’ (PCD) ou ‘Pagar-por Peso’), € uma aborda-
gem através da qual um negdcio ou individuo esta sujeito
ao pagamento de uma tarifa que estd relacionada com al-
guma medida quantitativa dos residuos postos para coleta.

O governo nacional tem a autoridade de estipular em
lei os direitos e responsabilidades das autoridades lo-
cais ou dos municipios responsaveis pela organizacdo da
Gestdo dos Residuos Sélidos. Normalmente, isto permi-
te (por exemplo, na Alemanha, Itdlia, Irlanda) ou proibe
(por exemplo na Inglaterra) as autoridades locais de co-
brar por servicos de residuos domésticos. Normalmente,
fica a cargo das autoridades definir como os sistemas de
cobranca sdo operados em nivel local.®

Existem varias motivacdes para a introducdo dos es-
quemas de cobranca. Elas incluem a recuperacdo de cus-
tos, criacdo de um incentivo econdmico para reduzir os
residuos e/ou a criagdo de um incentivo econdmico para
reciclar ou recuperar os residuos, bem como a melhoria
da coleta de dados e a eficiéncia da logistica de coleta.

O Box 23 a seguir apresenta o papel dos sistemas de

cobranca de residuos e dicas Uteis sobre eles.

Box 23: Dicas sobre sistemas de cobranca dos residuos

Os sistemas de cobranga de residuos sdo ferramentas
Uteis para evitar a producdo de residuos, para aumentar a
reciclagem e para minimizar a quantidade de residuos que
termina na lixeira de Umidos. Entretanto, apesar das van-
tagens acima, os sistemas de cobranga de residuos podem
ter uma desvantagem significativa, a disposicdo ilegal. Foi
observado que em dareas que introduziram o sistema de co-
branca de residuos, os cidaddos, para evitar seu pagamento,
jogavam os residuos nas estradas ou nas lixeiras de outras
pessoas. Deste modo, a autoridade publica deve monitorar
todo o sistema e punir os infratores, para garantir um fun-
cionamento adequado do sistema. Um modo de garantir
isso é as pessoas trazerem seus residuos para contéiners de
coleta comunitaria localizados em espagos abertos fora de
suas edificagdes, como acontece em Seul. Deste modo, o
descumprimento pode ser facilmente visualizado.

Outro elemento importante que as autoridades devem
ter em mente é que alguns sistemas de cobranga podem
ser preferiveis para areas especificas e para fluxos especi-
ficos de residuos ou para pessoas especificas. Um exem-
plo do ultimo, é a regido Metropolitana de Toquio, que
permite seus distritos individuais determinar seu préprio
sistema e algumas cidades suburbanas escolheram imple-
mentar a cobranga de residuos com base na quantidade
através da exigéncia de saco especifico.*

As razdes que afetam a adequabilidade dos sistemas de
cobranca podem ser a frequéncia da coleta, o tipo de re-
ceptaculos, a densidade das construgdes ou a densidade ou
umidades dos residuos, etc. Entretanto, o conceito de todos
os sistemas de cobranca (‘Usudrio Pagador’, ‘Cobranga de
Taxa Diferencial e Variavel (TDV), ‘Pagar-Conforme-Descar-
ta’ (PCD) ou ‘Pagar-por-peso’) é o mesmo: Os usudrios tém
que pagar uma taxa pela prestagdo dos servigos:

Sistemas de cobranga ‘Usuario Pagador’ e ‘Pagar con-
forme descarta’: os usudrios sdo cobrados pela coleta dos
residuos sélidos urbanos — lixo comum doméstico — com
base na quantidade descartada. A maioria das comunida-
des com este sistema de cobranga cobra de seus mora-
dores uma taxa por cada saco ou lata de lixo que geram.
Estes programas parecem ser simples e justos. Quanto
menos os individuos descartarem, menos eles pagardo.**

Sistema de cobrancga ‘Taxa Diferencial e Variavel’ (TDV): o
principio de cobranca é o mesmo do sistema de pagamento
conforme descarta. Entretanto, para este sistema, as taxas
diferem dependendo do fluxo de residuos, isto €, reciclaveis
podem ser menos taxados que os residuos misturados.

Sistema de cobranca ‘Pagar-pelo-peso’: a taxa do usudrio
depende diretamente do peso dos residuos que entrega.

* http://www.epd.gov.hk/epd/msw_consult/file/MSW_ENG_ch6.pdf

** http.//www.epa.gov/epawaste/conserve/tools/payt/index.htm

Intervengdes na Politica & Desempenho da Reciclagem na UE

O Box 24 apresenta um resumo das intervenc¢des dos
instrumentos das politicas, descritas anteriormente, no
desempenho da reciclagem na UE.
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Box 24: Intervengées da Politica & Desempenho da Reci-
clagem na UE °l

O trabalho da CTE/CPS (Centro Topico Europeu em Con-
sumo e Produgdes Sustentdveis) sobre ‘Politicas Europeias
de Reciclagem em relagdo a reciclagem atual alcangadas’
chegou as seguintes conclusdes com relagdo a interven-
¢do da politica & desempenho da reciclagem alcangados
para cinco fluxos de residuos especificos.

Residuos de embalagens:

e A definicao de metas de reciclagem mais altas tendem
a levar a melhores resultados

¢ Ordens especificas por material, como papel, ao invés
das embalagens, tendem a contribuir para o alcance de
melhores resultados para a reciclagem de embalagens de

papel;

Residuos de Equipamentos Eletro-Eletronicos (REEE)

¢ A maioria dos paises que alcangaram uma maior taxa
de coleta de REEE tem as seguintes caracteristicas: 1)
maior experiéncias na coleta de REEE, e 2) envolvimento
dos municipios e, em grande medida, dos distribuidores
nas atividades de coleta.

Residuos Urbanos Biodegradaveis (RUB)

e Banimento dos RUB dos aterros e medidas para me-
Ihorar a coleta seletiva de residuos de papel sdo as inter-
vengBes mais comuns realizadas pelos paises que conse-
guiram um alto nivel de reciclagem de RUB;

e Metas de desvio do aterro sdo normalmente vistas em
paises com menor desempenho;

e Um tergo dos paises usa medidas para melhorar a co-
leta de residuos de jardim e cozinha e a quantidade reci-
clada per capita é geralmente alta nesses paises.

Residuos de Demoli¢do & Construgao

» Taxagdo do aterro é um estimulo forte;

* Taxagdo do aterro em combinagdo com outras iniciativas,
tais como separagdo na fonte, metas especificas de recicla-
gem e banimento do aterro sdo um estimulo ainda maior

¢ O uso obrigatdrio da separagdo na fonte parece ser um
estimulo forte em paises que ndo usam a taxardo do aterro

e Alguns paises tém normas para o uso de residuos reci-
clados da construgao e demoli¢ao
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Tendéncias da Politica de GIRS na
Australia [1011.12]

Os governos australianos tém um longo histdrico de
colaboracdo na politica e nas agGes relacionadas com
residuos. A primeira abordagem doméstica abrangente
para os residuos foi acordada nos termos da Estratégia
Nacional de 1992 para o Desenvolvimento Ecologica-
mente Sustentdvel elaborado pelo Conselho de Gover-
nos Australianos. Como parte da Estratégia Nacional
para o Desenvolvimento Ecologicamente Sustentavel fo-
ram acordados uma abordagem nacional e dois objetivos
para a minimizagdo e gestdo de residuos:

Melhorar a eficiéncia com a qual os recursos sao utiliza-
dos e reduzir o impacto no meio ambiente da disposicdo
de residuos, além de melhorar a gestdo de residuos peri-
g0so0s, evitar sua geracdo e tratar de questdes de limpeza.

Entretanto, a geracdo de residuos continuou a crescer,
e foram aumentados os esforgos de reciclagem e reuso
para acompanhar este crescimento. A gera¢do de residu-
os cresceu em 31 por cento chegando a 43,8 milhdes de
toneladas no periodo 2002-03 a 2006-07. A geragdo de
residuos perigosos (conforme definidos nos termos da
Convencao da Basiléia) dobrou de 0,64 milhdes de tone-
ladas para 1,19 milhdes de toneladas por ano no periodo
de 2002-03 a 2006-07 e agora parece ter se estabilizado.
A recuperacdo de recursos a partir dos residuos cresceu
neste periodo para 22,7 milhdes de toneladas.

Em novembro de 2009, os ministros do meio ambiente
da Australia, através do Conselho de Prote¢cdo do Meio
Ambiente e do Patrimdnio, endossaram a nova Politica
Nacional de Residuos: ‘Menos Residuos, Mais Recur-
sos’. Esta nova politica define a orientagdo da gestdo de
residuos e da recuperac¢do de recursos da Austrélia para
2020, e objetiva:

e evitar a geragao de residuos, reduzir a quantidade de
residuos (incluindo residuos perigosos) para disposicao

e gerir os residuos como um recurso

e garantir que o tratamento, disposi¢ao, recuperagao e
reuso dos residuos sejam realizados de maneira segura,
cientifica e ambientalmente adequada, e

e contribuir para a redugao das emissdes de gases do
efeito estufa, conservagao e producdo de energia, efici-
éncia da dgua e produtividade da terra.

A politica define orientagdes em seis areas principais
e identifica 16 estratégias prioritdrias que se beneficia-
riam de uma abordagem nacional e coordenada. Estas
estratégias enfocardo o trabalho em jurisdi¢Ges indivi-
duais, construido sobre as orienta¢des atuais, e comple-
mentarao a atividade existente.

As seis areas principais sao:

1. Assumir a responsabilidade — Responsabilidade
compartilhada pela reducdo das pegadas ambiental e de
saude e seguranca dos produtos e materiais no fluxo de
fabricagdo-fornecimento-consumo e no final-da-vida.

2. Melhorar o mercado — Mercados australianos efi-
cientes e efetivos que operam com residuos e recursos
recuperados, com tecnologia e inovacdo locais sendo
procurados internacionalmente.

3. Buscar a sustentabilidade — Menos residuos e uso
melhorado dos mesmos para a obtencdo de beneficios
ambientais, sociais e econémicos mais amplos.

4. Reduzir o perigo e o risco — Reducdo de conteudo
potencialmente perigoso nos residuos com a recupera-
¢do, manuseio e disposicao de residuos de maneira con-
sistente, segura e responsavel.

5. Elaborar solucdes especificas — Maior capacidade
nas comunidades regionais, remotas e indigenas para
gerir os residuos e recuperar e reutilizar os recursos.

6. Fornecer a evidéncia — Acesso pelos tomadores de
decisdo a dados e informacgdes significativas, precisas e
atuais sobre residuos e recuperacdo de recursos em nivel
nacional para medir o progresso e educar e informar o
comportamento e as escolhas da comunidade.

A politica contém dezesseis estratégias e o papel das
jurisdicoes relevantes:

1. Legislacdo sobre a estrutura de administracdo de
produtos para permitir que os impactos de um produto
sejam geridos com responsabilidade durante e ao final
de sua vida util. (Governo Australiano).

2. Principios e praticas sustentdveis de aquisicdo nas
operagdes do governo. (Jurisdi¢cdes Individuais).

3. Melhor gestdo de embalagens. (Colaboracdo).

4. Definicdo e sistema de classificacdo nacional para
residuos (incluindo residuos perigosos e de servicos de
saude) que se alinhem com as convengdes internacio-
nais e tenham disposicdes para itens que deixaram de
ser classificados como residuos. (Colaboracgdo).

5. Principios, especifica¢des, diretrizes de boas praticas
€ normas nacionais para remover os impedimentos para
mercados efetivos de residuos em potencial. (Colaboracdo).

6. Acesso a conhecimento e expertise em aquisicdo e
praticas comerciais sustentaveis. (Colaboracdo).

7. Foco continuo do governo para reduzir a quantidade
de material biodegradavel enviado ao aterro. (Estados e
territérios individualmente).

8. Gestdo de riscos a seguranca e a saude resultantes
das emissGes de gas nos aterros. (Estados e territdrios
individualmente).

9. Estratégia para as emissOes dos aterros e de outras
atividades de residuos ndo cobertas pela operacdo do
futuro Esquema de Reducdo da Poluicdo por Carbono.
(Governo Australiano lidera a colaboragdo).

10. Melhorias na prevencdo de residuos e reuso de
materiais no fluxo comercial e industrial de residuos. (Es-
tado e territério lideram a colaboragao).

11. Estimulo continuo do governo para a gestdo de resi-
duos com boas praticas e recuperacdo de recursos nos pro-
jetos de construcdo e demolicdo. (Jurisdigdes Individuais).

12. Responsabilidade para cumprir obrigacdes interna-
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cionais; reducdo dos materiais que entram no fluxo de
residuos; disposicdo e movimentacao de residuos trans-
fronteiricos de maneira ambientalmente adequada em
instalagGes apropriadas. (Governo Australiano lidera a
colaboracdo).

13. Adogdo de um sistema que se alinhe com as abor-
dagens internacionais para reducdo de substancias peri-
gosas em produtos e artigos vendidos na Austrélia. (Go-
verno Australiano lidera a colaboracdo).

14. Identificacdo de acdes para a capacitacdo e para
a garantia de que um conjunto apropriado de servicos
esteja disponivel para as comunidades regionais e remo-
tas. (Estados e territérios individualmente).

15. Auditoria da infraestrutura de residuos existente e
da capacidade local em comunidades indigenas remotas
selecionadas como parte da auditoria dos servicos es-
senciais nos termos da Parceria Habitacional Indigena
Nacional do Conselho do Governo Australiano (COAG).

16. Publicacdo de um relatério trienal de residuos e de
recuperacdo de recursos, apoiado por um sistema que
fornece acesso aos dados centrais nacionais e integrados
sobre residuos e recuperagdo de recursos. (Governo Aus-
traliano lidera a colaboragdo).

Tendéncias da Politica de GIRS no
Japao

Alegislacao Japonesa sobre Gestao de
Residuos ao longo do tempo

Sem duvida, o Japao é um dos paises lideres no mundo
em relagdo a tecnologias e praticas de gestao de residu-
0s. O Japao compreendeu muito cedo que a gestdo apro-
priada dos residuos é eficiente e bem sucedida apenas
guando apoiada pelo arcabougo legal apropriado. Este
fato levou o Japdo a se tornar pioneiro, ndo apenas na
Asia, mas também em nivel global. Como resultado, a
primeira tarefa legislativa foi realizada em 1954, com o
estabelecimento da Lei de Limpeza Publica, que tinha o
objetivo de proteger e melhorar a satde publica através
da disposi¢do sanitdria dos residuos e da limpeza do am-
biente de convivio. Entretanto, o rapido crescimento eco-
ndmico da economia japonesa levou a muitas mudancgas
na vida do povo e nas quantidades e tipos de residuos
produzidos. Estas mudangas tornaram dbvia a necessida-
de de uma mudanga no arcabouco legal do pais, uma vez
gue a Lei de Limpeza Publica ndo era suficiente para lidar
com as quantidades e tipos de residuos crescentes. Este
fato levou, em 1970, a revogac¢ao da lei acima menciona-
da e ao estabelecimento da Lei de Gestdao de Residuos
(hoje em dia conhecida como a Lei de Gestao de Residu-
os e de Limpeza), compreendendo o primeiro passo em
direcdo ao estabelecimento do atual sistema de gestdo
de residuos.

Hoje em dia, o arcabouco legal da gestdo de residu-
0s no Japdo é baseado na Lei de Gestdo de Residuos e
de Limpeza, que é regularmente revisada desde 1970,
na ‘Lei de Promocdo da Efetiva Utilizacdo de Recursos’-
promulgada em 1991, na Lei Fundamental do Ciclo de
Materiais, promulgada em 2000 e em varias outras leis,
com relacdo a fluxos especificos de residuos, promulga-
das desde os anos 1990.

A Figura 12 apresenta uma compreensao basica do ar-
cabouco legal dos residuos no Japdo de hoje.

Figura 12: Arcabougo legal bdsico dos residuos no Japdo

Lei Fundamental para o estabelecimento
de “Sociedade com Ciclo de Material Efetivo”

! '

Lei para Utilizagdo Efetiva
de Recursos

[ Lei da Gestdo de Residuos ]

Lei da Reciclagem de Embalagens
Lei da Reciclagem de Aparelhos Eletrénicos
Lei da Reciclagem dos Residuos da Construgdo
Lei da Reciclagem de Residuos Alimentares
Lei da Reciclagem de VFV
Lei de Promogdo de Compras Ecoldgicas

Promocao da iniciativa dos 3Rs

Desde 2000, o Japdo tem adotado uma abordagem
mais pro-ativa na gestdo de residuos. Em particular, as
cidades japonesas e as autoridades provinciais tém fo-
cado na reducdo dos residuos sélidos encaminhados aos
aterros. Isto, obviamente, é em resposta a falta de espa-
¢o acessivel disponivel, a crescente producdo de residu-
o0s, a crescente complexidade e perigo dos residuos e aos
limitados recursos naturais.

Como consequéncia, o Japdao comegou a andar em
direcdo ao fortalecimento da Politica dos 3Rs (Reduzir,
Reutilizar, Reciclar), que é descrita no Box 25, encarando
os residuos ndo apenas como coisas descartadas, mas
como recursos valiosos.

Sua abordagem se baseia principalmente em quatro
fatores principais: 1) progressos tecnolégicos em incine-
racgao, 2) progressos tecnolégicos em reciclagem de plas-
ticos, 3) Rotulagem abrangente das embalagens do fluxo
de reciclagem da producdo e 4) ampla participacdo dos
consumidores e residéncias na reciclagem e na separa-
¢do de materiais dos residuos.

Box 25: A Politica dos 3Rs

O conceito dos “3Rs” se refere a reduzir, reutilizar e reci-
clar, particularmente no contexto da producdo e do consu-
mo. Ele apela para o aumento na proporg¢do dos materiais
reciclaveis, maior reuso de matérias primas e de residuos
do processo fabril e redugdo global nos recursos e na ener-
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gia utilizados. Estas ideias sdo aplicadas em todos os ciclos
de vida dos produtos e servigos — do projeto e extragao de
matéria prima ao transporte, fabricagao, uso, desmonta-
gem / reuso e disposi¢do.™!

Neste sentido, a recuperacdo de recursos a partir dos
residuos tem ganho importancia no Japdo, que esta se
tornando um lider na promocao desse conceito global-
mente. Mais especificamente, o primeiro ministro japo-
nés, em 2004, propds a Cupula do G8 a ‘Iniciativa dos
3Rs’, que foi adotada pelos lideres do G8. A iniciativa
encoraja os membros do G8 a promover os 3Rs interna-
cionalmente e a delinear diretrizes futuras para as abor-
dagens dos 3Rs.[*#

Deste modo, o Japdo estd consistentemente imple-
mentando abordagens em direcdo ao estabelecimento
de uma “Sociedade com um Ciclo de Materiais eficiente
(SMS)” com “recursos circulantes (RCs)”.

Culturalmente, a abordagem dos 3Rs reflete o espirito
de ‘mottainai’ no Japdo, um termo que transmite o senso
de arrependimento pelos recursos que se transformam
em residuos sem alcancar sua utilidade total. O termo foi
revivido em 2005 para conscientizar sobre os 3Rs. O Box
26 apresenta uma explicacdo do termo.

Box 26: 0 Conceito tradicional de ‘Mottainai’ no Japdo!™

E dificil traduzir “Mottainai” para o portugués. Existem
vdrias tradugGes ou explicagoes, tais como:

- “Que desperdicio!”

- “Ndo desperdice o que tem valor”

- “E uma vergonha algo ir para o lixo sem ter sido feito
uso do seu potencial total”

A seguir, exemplos do uso de Mottainai.

1. Quando as criangas deixam comida no prato, os pais
dizem “Mottainai. Vocé deveria comer isso” ou “Se vocé
nao comer isso, o fantasma do “Mottainai” vai vir aqui”.

2. Quando a luz estd acesa em um comodo onde ndo ha
ninguém, “Mottainai. Que desperdicio. A luz deveria estar
apagada.”

No diz respeito a parte legislativa, a politica japonesa
dos 3Rs estd atualmente descrita dentro do atual arcabou-
¢o legal (Ver Figura 13 abaixo), com a lei mais fundamental
sendo a Lei que estabelece uma Sociedade com um Ciclo
de Materiais eficiente conforme descrito a seguir.

A Lei Fundamental do Ciclo dos Materiais

A Lei Fundamental do Ciclo dos Materiais € uma das
leis mais novas e bdsicas com relacdo a Gestao dos Resi-
duos no Japao. A lei foi promulgada em 2000 e seu ob-
jetivo basico é estabelecer uma Sociedade com Ciclo de
Materiais eficiente, apresentando os principios de como
a Gestdo Japonesa dos Residuos deve ser conduzida.

De acordo com o artigo 12 da Lei Fundamental *®, uma
“Sociedade com Ciclo de Materiais eficiente é definida
como a sociedade onde o consumo de recursos naturais
€ minimizado e a carga ambiental é reduzida o maximo
possivel, através da restricdo aos produtos se tornarem
residuos, promovendo a reciclagem apropriada dos pro-
dutos quando se tornam recursos reciclaveis e garantin-
do a disposicdo apropriada dos recursos reciclaveis ndo
reciclados”.

O Box 27 apresenta os principios bdsicos descritos na
Lei Fundamental.

Box 27: Principios fornecidos pela Lei Fundamental Ja-
ponesa

Os Principios da Gestdo de Residuos fornecidos pela Lei
Fundamental sdo:

1. Redugdo na fonte ou prevencao de residuos

2. Reuso

3. Reciclagem

4. Recuperagdo de energia

5. Disposicdo apropriada

Note-se que sempre que seja ambientalmente benéfico
e economicamente vidvel, eles devem ser adotados na
ordem apresentada.

Considerando o acima, fica confirmada a importdncia
dada ao conceito de 3Rs, com relagdo a Gestdo de Resi-
duos no Japdo.

Mais especificamente, a Lei Fundamental define prio-
ridades para medidas que garantam um ciclo apropriado
do material: (1) restricdo a geracdo, (2) reuso, (3) rege-
neracao, (4) recuperacdo de calor e (5) adequada dispo-
sicdo de residuos.

Estabelecida em 2003, com base na Lei Fundamental,
o Primeiro Plano Fundamental buscou alcangar estes ob-
jetivos através da definicdo de dois tipos de indicadores:
indicadores de fluxo de material, que foram concebidos
para averiguar o fluxo total dos bens na economia e na
sociedade para garantir um Ciclo de Material apropria-
do; e indices de esforgo, que foram concebidos para mo-
nitorar o progresso das medidas e esforgos realizados
pelas entidades para o estabelecimento de uma socie-
dade SMS. V7]

As metas foram revisadas no Plano 2 em 2010. As metas
numeéricas definidas sdo apresentadas nos Boxes 28 & 29.

Box 28: Indicadores Baseados no Fluxo do Material -
Metas que ajudam a alcangar uma “Sociedade com Ci-
clo de Material eficiente” no Japdo 4%

Entrada: “Produtividade dos Recursos”: é definida
como a propor¢ao da entrada dos recursos naturais e si-
milares no PIB. Este indice representa o qudo efetivamen-
te os materiais sdo utilizados pelas industrias e nas vidas
das pessoas. Como meta, ficou definido alcangcar uma pro-
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dutividade de recursos de 420 mil ienes/ton no Exercicio ) Gl am
Taxa de uso ciclico (%)

Fiscal de 2015 (60% de aumento em relagdo ao exercicio
de 2000)

Ciclo: “Taxa de Uso Ciclico”: é definida como a propor- 14
¢do da quantidade de uso ciclico em relagdo a soma do
montante de uso ciclico e do insumo de recursos naturais
e similares. Como meta, ficou definido aumentar este in-
dice a 14-15% em 2015 (aumento de 40-50% em relagdo
a 2010).

Saida: “Quantidade de Disposi¢ao Final”: A meta é re-
duzir os residuos enviados aos aterros de 56 milhGes de
toneladas por ano em 2000 para 23 milhdes de toneladas
por ano em 2015 (redugdo de 50%)

Valor meta:
14-15%
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Box 29: Indicadores relacionados com o esforco - Metas Y
que ajudam a alcangar uma “Sociedade com Ciclo de Ma- Saida: Quantidade da disposi¢io final
terial eficiente” no Japdo 8%’ 0

e Reducdo dos residuos solidos urbanos

e Reducdo da disposicdo final de residuos industriais

¢ Redugdo de aproximadamente 60% desde o Exercicio
Fiscal 2000

e Mudancas na consciéncia e nas acGes dos cidadaos

e Consciéncia: aproximadamente 90% das agles: cerca
de 50% de Promog¢do de Negdcios

¢ Com Ciclo de Material Eficiente

¢ Dobro do mercado para negdcios com Ciclo de Mate-
rial Eficiente em relagdo ao exercicio fiscal 2000
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Além disso, o Plano descreveu a cooperagio dos interes-  Outras Legislacoes Importantes

sados engajados em suas areas tais como 12°; O Box 30 apresenta uma breve descri¢ao de Leis espe-
* Prevencdo dos Residuos, cificas relacionadas com a gestdo de residuos no Japao.
¢ Utilizagao dos Recursos da Reciclagem,
¢ Promocao de Bens Reciclados,
¢ Avaliacdo antecipada de Produtos Industriais,
e Preservacdo Ambiental junto a reciclagem e a disposicdo,
e Assisténcia Financeira a Prevencdo de Residuos, e

Box 30: Descricdo de Leis Japonesas especificas no
Campo da Gestdo de Residuos 2!

1. Gestdo de Residuos & Limpeza

* Realizagdo e Melhoria das Pesquisas Relacionadas. A Lei classifica os residuos como municipais ou indus-
A Figura 13 apresenta os valores dos indicadores acima triais e define as responsabilidades do governo central,
mencionados que foram alcancados desde os anos 1990. municipios e geradores de residuos.

Além disso, foi a Lei que introduziu a responsabilidade
pelo tratamento dos residuos gerados através de ativida-
des comerciais nos negdcios.

Entrada: Produtividade do recurso Na ultima revisdo da Lei, em maio de 2010, varios te-

Figura 13: Progresso em direcdo as metas dos indices %

I mas foram levantados. Entre eles: (1) melhor controle da
-o? " disposicdo dos residuos industriais e (2) reciclagem dos
o ’ . s
g . R residuos gerados pelas empresas japonesas nos paises em
= .
= P desenv‘olwmen‘to.
= % 420.000 2. Lgl da. Reciclagem de Embalagens '
S = ienes/t A lei estipula que os produtores de receptaculos e em-
§ \ 5 balagens, e os negdcios que os utilizam, tais como os pro-
s x dutores de bebidas, sdo responsaveis pela reciclagem dos
@Y ’ z ~
= 1B residuos dos receptaculos e das embalagens, que sdo co-
[y
§ 10 letados seletivamente pelos municipios.
i 3. Lei de Reciclagem de Aparelhos Eletronicos
T b L . -
= Esta lei obriga os varejistas de aparelhos eletronicos do-
-

mésticos (isto &, TVs, aparelhos de ar condicionado, refri-
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geradores, maquinas de lavar) a receber de volta os pro-
dutos no final-da-vida, e os fabricantes a recicla-los.

4. Lei de Reciclagem dos Residuos da Construgdo

Esta lei exige que, ao construir ou demolir edificagdes:

a) o proprietario deve notificar a prefeitura sobre o pla-
no de sele¢do e reciclagem de residuos de construgao e
demoligdo, com antecedéncia,

b) o construtor deve selecionar os residuos de C&D e
reciclar os materiais especificos (isto é, madeira, concre-
to e asfalto), relatando o mesmo ao proprietario. Esta lei
também estipula que os negdcios de demoli¢do devem ser
registrados na prefeitura.

5. Lei de Reciclagem de Residuos Alimentares

Esta lei estipula que:

a) os negdcios que envolvem alimentos devem melhorar
a reducdo na fonte e reciclar os residuos alimentares,

b) os negdcios que envolvem alimentos que promove-
rem a reciclagem e as instalagdes de reciclagem podem
ser registrados junto ao ministério de agricultura.

6. Lei de Reciclagem de Veiculos no Final-da-Vida

Esta lei foi promulgada em julho de 2002, e entrou em
vigor em 2004. Os fabricantes de automoveis sdo obriga-
dos a reciclar ou dispor dos residuos de sucata de auto-
moveis (RSAs), air bags e CFCs/HCFCs, vindos dos recicla-
dores de automoveis. A taxa deve ser pré-paga por cada
consumidor.

7. Lei de Promogao das Compras Ecoldgicas

O Governo Nacional, etc., toma a iniciativa de incentivar
a compra de produtos reciclados, etc.

O estabelecimento de leis de reciclagem para certas ca-
tegorias de residuos, além de fins de divisGo, tem o ob-
jetivo de minimizar a exploragcdo dos recursos naturais e
alcangar um melhor sistema de monitoramento dos proce-
dimentos de reciclagem dos tipos especificos de residuos.
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A politica japonesa de gestdo de residuos e de recicla-
gem segue trés tendéncias principais.

A primeira envolve as responsabilidades dos negdcios
que geram residuos; a segunda envolve o conceito de
“responsabilidade estendida do produtor (REP)”; a ulti-
ma tendéncia envolve a colaboracdo entre os interessa-
dos engajados na GR, com base nos sucessos significati-
vos que tém sido relatados em matérias anteriores (por
exemplo, tratamento de dioxinas).

¢ “Responsabilidade dos negécios que geram residuos”

Este conceito se baseia no internacionalmente estabe-
lecido “Principio do Poluidor Pagador (PPP)”".

Seu objetivo é engajar os negdcios que geram residu-
os (especialmente residuos industriais que representam
90% de todos os residuos produzidos) em assumir a res-
ponsabilidade por seu tratamento através de reciclagem,
disposicdo final apropriada, etc. Mais especificamente,
ele define o gerador de residuos como a origem das car-
gas ambientais resultantes do tratamento dos residuos e

coloca a responsabilidade pela reducdo das cargas am-
bientais nos ombros do gerador.

O conceito de responsabilidade do gerador de residuos
tem o objetivo de evitar despejo ilegal de lixo e de mini-
mizar o impacto ambiental negativo que ja tem ocorrido.

e “Responsabilidade Estendida do Produtor” (REP)

O conceito de REP tem o objetivo de mudar a respon-
sabilidade (fisica e/ou economicamente; integral ou par-
cialmente) em dire¢do ao produtor e longe dos munici-
pios e usudrios. Além disso, ele oferece incentivos aos
produtores que incorporam consideracdes ambientais
no projeto de seus produtos. Portanto, a REP tem o ob-
jetivo de alcangar:

1) Reducdo na fonte (conservacdo dos recursos natu-
rais/conservacdo dos materiais),

2) Prevencdo dos residuos,

3) Projeto de produtos mais ambientalmente compa-
tiveis, e

4) Fechamento dos ciclos de uso dos materiais para
promover o desenvolvimento sustentavel.

Deste modo, a REP oferece uma ferramenta realmen-
te util aos reguladores para cumprir o estipulado na Lei
Fundamental.

As tendéncias acima sdo muito descritas nas leis japo-
nesas. Mais especificamente, a figura apresenta as leis
japonesas que enfatizam a responsabilidade do produtor
e outras leis que enfatizam a responsabilidade do gera-
dor de residuos.

Figura 14: Leis japonesas que enfatizam a responsabi-
lidade dos produtores e a responsabilidade dos gerado-
res de residuos 1%

Lei de reciclagem de embalagens
Lei de reciclagem de aparelhos eletrénicos
Lei de reciclagem de veiculos no final da vida

Enfase na responsabilidade
do produtor

Lei de reciclagem dos residuos da construgdo
Lei da reciclagem de residuos alimentares
Lei para promogdo das compras ecoldgicas

Enfase na responsabilidade
do gerador dos residuos

® Promog¢ao de medidas municipais para os residuos, etc.,
através da colaboragdo entre os governos local e central

Cada interessado desempenha um papel no sistema de
gestdo de residuos e tem certas responsabilidades:

- O governo central lidera a gestdo da formacao e re-
forma do sistema legal e de outros sistemas nacionais;

- Os governos locais estdo familiarizados com as condi-
¢Oes atuais em suas comunidades locais, e

- Os consumidores e os negdcios promovem os 3Rs (da
fabricagdo do produto a tecnologia de disposi¢do).

As interacGes apropriadas entre os interessados po-
dem levar a remocdo dos “obstaculos” e a fornecer so-
lucGes eficientes e sustentaveis para os problemas locais.

Os reguladores japoneses concluiram que os instru-
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mentos acima mencionados — tendéncias em gestdo
de residuos ndo sdo suficientes por si sé para alcancar
uma Sociedade com Ciclo de Materiais Eficiente. Por esta
razao, eles combinam as tendéncias acima com a pro-
mogao de varios desenvolvimentos técnicos, tais como
tecnologias de reducdo, reuso, reciclagem, incineracdo e
disposicdo final, e através de campanhas de conscienti-
zacdo convidam o povo japonés a adotar um estilo de
vida novo, mais “ecoldgico”.

Além disso, o objetivo mais recente definido pelos re-
guladores japoneses com relacdo a gestao de residuos
diz respeito a sua relagdo com as mudancas climaticas
e especialmente com o aquecimento global, com uma
maior atencdo a contribuicdo dada as mudancas clima-
ticas (positiva ou negativa) pela gestdo e tratamento de
residuos. Os objetivos correspondentes incluem a ndo
disposicdo de residuos biodegradaveis nos aterros (libe-
racdo de metano) e a recuperacdo de energia a partir dos
residuos. 14
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Historico

Algumas poucas palavras sobre a Gestao dos
Residuos Solidos no Brasil [!!

A gestdo dos residuos sélidos parece ser um dos proble-
mas emergentes da sociedade moderna. A medida que
o tempo passa, as quantidades de residuos produzidas
tornam-se cada vez maiores, tendo como consequéncia
0 aumento das quantidades de residuos que terminam
nas unidades de destina¢do, muitas vezes inadequadas.

Até recentemente, o Brasil estava na posicdo descrita
acima. Foi apenas em 2 de agosto de 2010 que o Brasil es-
tabeleceu sua Politica Nacional de Residuos Sélidos. Deste
modo, o pais definiu bases sdlidas para planejar e imple-
mentar uma Gestdo apropriada dos Residuos Sdlidos.

O contetdo da Lei No 12.305/2010 parece ter levado
em consideracdo seriamente todas as praticas no estado
da arte relacionadas com a gestdo dos residuos sdlidos,
entre outras:

e N3o geragao;

¢ Reducdo dos residuos gerados;

e Melhor utilizacdo dos produtos — reuso sempre que
possivel;

¢ Separacdo das fracdes e processamento dos residuos
em usinas de reciclagem;

e Adocdo de acles para recuperar a energia contida
nos residuos quando a reciclagem nao for possivel; e

¢ Tratamento e disposicdo de residuos com a melhor
tecnologia disponivel, com custo acessivel a populacao
a ser atendida.

Além do acima mencionado, a politica brasileira para
os Residuos Sdlidos identifica o desenvolvimento dos
Planos de Gestdao dos Residuos Sélidos, em todos os ni-
veis — incluindo Nacional e Estadual -, como a principal
preocupacdo. A principal razdo para esta acdo € que os
Planos de Gestdo dos Residuos Sdlidos integram os ele-
mentos acima, oferecendo um plano bem construido
para a implementacdo, exame de todas as solugdes dis-
poniveis e escolha da mais preferivel, tanto em termos
de aceitacdo social quanto de viabilidade econémica.

E o governo federal assim como os governos estadu-
ais que tém que oferecer uma politica clara de incentivos

e estimulos para os municipios, que por sua vez devem
buscar solugGes conjuntas e regionalizadas, através de
consércios publicos !

Entretanto, antes de andar em direcao ao desenvolvi-
mento dos Planos de GIRS e antes de iniciar o Planeja-
mento, € indispensavel saber onde estamos. O objetivo
das subsecdes seguintes é fornecer uma breve visdo geral
das questdes especificas da GIRS, tais como a geracdo de
RSU no Brasil, a quantidade de RSU que é adequadamente

disposta, a quantidade de dinheiro aplicada nos servicos
de limpeza urbana, etc.

Panorama dos Residuos Sélidos [

A estrutura do panorama foi feita de acordo com a ques-
tdo que estd sendo analisada em cada subsecdo. As ques-
tOes analisadas estdo divididas em Residuos Sdlidos Urba-
nos (RSU), Limpeza Urbana, Coleta Seletiva e Reciclagem,
além de Outros Fluxos.

Residuos Sdélidos Urbanos (RSU)

Os RSU contemplam um fluxo basico de residuos para
todos os paises ao redor do mundo.

As figuras 15-17 a seguir tém o objetivo de apresentar
ao leitor uma visao geral relacionada com a geracao, cole-
ta e disposicdo de RSU no Brasil no ano de 2011.

A Figura 15 apresenta informacdes relativas a geracao
no Brasile per capita de RSU. Pode-se observar que existe
uma tendéncia expressiva de aumento na geracdo de RSU,
mas ndo tao grande quanto a que foi verificada no ano an-
terior. A Figura 16 mostra dados relacionados com a coleta
geral e per capita de RSU no Brasil, novamente mostrando
uma tendéncia expressiva, no entanto deixando mais de 6
milhGes de toneladas de residuos sem coleta. A Figura 17
apresenta dados sobre a disposicdo final de RSU, onde se
pode observar um aumento na porcentagem dos residu-
os que sdo adequadamente dispostos, sem, no entanto,
ignorar que a quantidade de residuos que é inadequada-
mente disposta ainda é grande.

Figura 15: Geragdo geral e per capita de RSU no Brasil,
para os anos 2010 e 2011
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Figura 16: Coleta global e per capita de RSU no Brasil,
para os anos 2010 e 2011
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Figura 17: Disposigdo final dos RSU coletados no Brasil
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A informagao fornecida nas figuras 15-17 é da maior
importancia porque ela destaca, do melhor modo pos-
sivel, a necessidade de acdo imediata em virtude dos
seguintes fatos:

¢ As taxas de geracdo e coleta de RSU por habitante su-
peram a taxa de crescimento populacional do pais — que
para este periodo foi de aproximadamente 1% - (registra-
da pelo Censo IBGE de 2010 no mesmo periodo)

e Apesar do progresso alcancado com relacdo a disposi-
¢do adequada de RSU, fica mais claro que ainda hd muito a
ser feito para eliminar a ameaca sanitaria e ambiental dos
lixdes e da disposicdo inadequada em geral.

e Existe uma possibilidade importante de melhoria dos
servicos de coleta — que ndo pode ser ignorada — para co-
letar boa parte dos RSU que em 2011 permaneceram sem
coleta e que representa cerca de 6,5 milhdes de toneladas.

Limpeza Urbana

A limpeza urbana é normalmente utilizada como um
medidor de como funciona o sistema de gestdo de resi-
duos sélidos. Além disso, é a qualidade dos servicos ofere-
cidos que determina o quanto que cada cidaddo deve pa-
gar pelos mesmos. A Figura 18 apresenta o montante que
0s municipios investem nos servicos de limpeza urbana,
enquanto a Figura 19 mostra o niumero real de empregos
gue sdo diretamente criados pelo Setor de Limpeza Urba-
na e a Figura 20 apresenta os dados relacionados com o
mercado de Servicos de Limpeza Urbana por regido.

Observando a Figura 18, nota-se um aumento no volume de
recursos aplicados nos Servicos de Limpeza Urbana em 2011.

Figura 18: Quantias Médias por Habitante/Ano corres-
pondentes aos recursos aplicados na coleta de RSU e em
outros Servigos de Limpeza Urbana
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Nota: Outros Servigos de Limpeza Urbana incluem as despesas com a
disposi¢do final de RSU e com os servigos de varrigdo, capina, limpeza
e manutengdo de parques e jardins, limpeza de cursos de dgua, etc.
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Observando a Figura 19, nota-se que os servicos de
limpeza urbana, além de ser uma questdo de saude pu-
blica, também podem criar empregos para muitas pes-
soas. Em 2011, houve um aumento de 5% em relacdo
ao ano anterior, excedendo 300 mil empregos diretos.
Deve ser mencionado que este tipo de emprego é ex-
tremamente importante, especialmente nas areas ur-
banas, porque ele oferece uma chance de utilizar mao
de obra com pouca especializa¢do, assim contribuindo
para o equilibrio social do pais.

Figura 19: Quantidade de Empregos diretos criados
pelo Setor de Limpeza Urbana no Brasil

311.577

2 2011
2 2010

298.327

139.933144.483

75.423 80308

26.556 27.789 36.249 37:572

20.166 21-425

BRASIL NORTE

NORDESTE CENTRO-OESTE SUDESTE SuL

Observando a Figura 20, pode-se claramente compre-
ender a dindmica do mercado de Servigos de Limpeza
Urbana no Brasil, que em 2011 ultrapassou os 21 bi-
Ihdes de reais (RS).

Figura 20: Mercado de Servigos de Limpeza Urbana
por regido e no Brasil
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Coleta Seletiva e Reciclagem

A coleta seletiva e a reciclagem sao elementos basi-
cos e indispensaveis de todo sistema moderno de GRS,
ndo apenas por razbes ambientais, mas também por
razdes financeiras.

Em 2011, dos 5.565 municipios do Brasil, 3.263 indi-
caram a existéncia de iniciativas em coleta seletiva. A
Tabela 1 a seguir mostra as porcentagens de municipios
por regido e no Brasil adotaram tal pratica.

A partir dos dados apresentados na Tabela 1, fica 6b-
vio que as regides Sudeste e Sul contribuem em larga
medida na reciclagem, em relacdo as outras regides.
Deste modo, pode-se definir como primeira meta o
aumento dos programas de coleta seletiva nas regides
restantes do territdrio brasileiro.

Tabela 1: Quantidade e Porcentagens de Municipios
por Regido e no Brasil com Iniciativas de Coleta Sele-
tivaem 2011

Numero Total de
Municipios

Municipios com | Porcentagem (%)
Iniciativas de de Municipios
Coleta Seletiva |com Iniciativas de

Coleta Seletiva

Brasil 5565 3263 58,60%
Norte 449 209 46,50%
Nordeste 1794 651 36,30%
Centro-Oeste 466 131 28,10%
Sudeste 1668 1336 80,10%
Sul 1188 936 78,80%

Entretanto, deve-se mencionar que o mercado brasilei-
ro parece apresentar uma grande dinamica para os siste-
mas de coleta seletiva e isto é bastante contestado pelas
taxas de reciclagem que foram alcancadas para materiais
especificos como o aluminio, papel e vidro, cujas taxas
de reciclagem para 2009 foram 38%, 46% e 47%, respec-
tivamente. Além disso, a taxa de reciclagem de PET para
0 mesmo ano foi 56%.

Outros Fluxos

Esta subsecdo tem o objetivo de apresentar informa-
¢Oes sobre outros dois fluxos residuos que sao coletados
pelas autoridades municipais no Brasil. Estes fluxos sdo
os Residuos de Construcdo e Demolicdo (C&D) e os Resi-
duos de Servicos de Saude (RSS).

Residuos de Construgcao & Demoli¢ao (C&D)

A Figura 21 a seguir apresenta informacGes relacionadas
com a quantidade de residuos de C&D que foi coletada em
2010 e em 2011 pelas Autoridades Municipais Brasileiras.
Observando a figura, pode-se notar que existe uma ten-
déncia expressiva na quantidade coletada de Residuos de
C&D em todas as regides do pais. De um ponto de vista,
isto parece ser benéfico ja que os residuos de C&D nao
sao dispostos por seus produtores em lixdes ilegais, no en-
tanto, agora, s30 0s municipios que tém que procurar um
destino final apropriado para tais residuos.

Figura 21: Total dos Residuos de C&D coletados por re-
gido e no Brasil
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Residuos dos Servigos de Sauide (RSS)
Os residuos de RSS sdo considerados perigosos e re-
guerem maneiras especificas de coleta e tratamento
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antes de sua disposicdo. Considerando o fato de que
resolucoes federais atribuem a responsabilidade pelos
RSS aos geradores, todos os municipios com unidades
de saude sdo responsaveis pela coleta, tratamento e
disposicdo final dos residuos que produzem. A Figura
22 a seguir apresenta as quantidades de RSS coletadas
por municipios por regido e no Brasil para os anos 2010
e 2011. Observando a figura, nota-se um pequeno au-
mento das quantidades coletadas de RSS de um ano
para outro.

Figura 22: Quantidades de RSS coletadas por regido e
no Brasil
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Por fim, a Figura 23 apresenta uma visdo de como os
municipios dispdem dos RSS que coletam. Observa-se
gue a despeito da carga perigosa dos RSS, 12,5% do to-
tal coletado ainda vado parar nos lixGes a céu aberto.

Figura 23: Disposigdo Final de RSS Coletados pelos Mu-
nicipios em 2011

Lixao

Aterro Sanitério 18% Incineragao

11,2%

Vala Séptica 1%  14,5%

Autoclave

Microondas

Politica de RS no Brasil [23:4 56l
A Lei Brasileira para os Residuos Sdlidos

Em 2 de agosto de 2010, foi sancionada a Politica Na-
cional de Residuos Sélidos (PNRS) apds duas décadas de
debate no Congresso Brasileiro. Com esta decisdo, o ar-
cabouco legal brasileiro para Residuos Sélidos se torna
igual ao correspondente europeu.

Mais especificamente, a Lei 12.305 fornece os prin-

cipios, objetivos, instrumentos e diretrizes para a GIRS
integrada no Brasil, incluindo residuos perigosos, as res-
ponsabilidades dos geradores e do poder publico e os
instrumentos econdmicos aplicaveis.

O novo arcabouco legal brasileiro esta em linha com as
praticas globais no estado da arte da GRS, com objetivo,
entre outras agoes, de:

® Proteger a saude publica,

e Alcancar uma gestdao integrada e ambientalmente
eficiente dos residuos,

¢ Manter a qualidade ambiental,

¢ Adotar, desenvolver e melhorar as tecnologias lim-
pas, para minimizar os impactos ambientais, e

e Reduzir o volume de residuos perigosos.

A Figura 24 a seguir apresenta as prioridades da gestao
de residuos de acordo com a legislacdo brasileira. Como
se pode observar, a ndo geragcao e a minimizacao de re-
siduos sdo identificadas como prioridades, ao mesmo
tempo em que desestimula-se a disposi¢do de residuos,
a menos que as alternativas de nao disposicao tenham
sido exauridas.

Figura 24: Prioridades da gestdo de residuos na legis-
lagdo brasileira
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A Lei Nacional de Residuos Sélidos define trés areas
basicas a serem abordadas: i) a preparacdo de Planos
de Residuos Sdélidos, ii) o principio de responsabilida-
de compartilhada pelo ciclo de vida dos produtos entre
governo, empresas e o publico, iii) a participacdo dos
catadores de recicldveis e de materiais reutilizaveis no
sistema de Logistica Reversa . Os paragrafos a seguir
analisam cada uma destas “areas”.

Preparacdo dos Planos de Residuos Solidos
A legislagdo brasileira declara a necessidade da im-
plementagdo dos planos de Residuos Sélidos em todos
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os niveis. A categorizacdo dos Planos de Residuos Séli-
dos é feita de acordo com a area que cobrem ou com
0 projeto/objetivo com os quais estdo relacionados. O
Box 31 apresenta uma lista do que deve ser contempla-
do nos Planos e algumas dicas Uteis sobre os mesmos.

Box 31: Categorizagdo dos Planos de Residuos Sélidos e
dicas uteis

| — plano Nacional de Residuos Sélidos;

Il = planos estaduais de Residuos Sélidos;

11l = planos microrregionais de residuos sélidos e planos
de residuos solidos para regides metropolitanas ou aglo-
meragdes urbanas;

IV — planos intermunicipais de residuos sélidos;

V — planos para a gestdo integrada dos residuos sélidos
urbanos;

VI - os planos de gerenciamento dos residuos sdlidos.

Considerando o acima, os Planos de Residuos Sélidos
podem ser divididos naqueles preparados pelas autori-
dades publicas (os cinco primeiros) e aqueles preparados
pelo setor privado (o ultimo).

O Capitulo Il da Lei Nacional define o conteido minimo
para cada tipo de Plano de Residuos Sélidos, o horizonte
temporal para o qual deve ser realizado e os momentos
em que deve ser atualizado ou revisado. Quando se elabo-
ra os procedimentos do Plano de Residuos Sdlidos, deve-
-se garantir ampla publicidade do contetudo do plano e o
controle social de sua formulagdo, implementagdo e ope-
ragao. Além disso, através dos Planos de Residuos Sdlidos,
os Estados, o Distrito Federal e os Municipios podem ter
acesso aos Recursos da Unido ou controlados por ela, que
sdo estimados em 1,5 bilhdes de reais.

A Lei determina que os Planos Estaduais de Residuos
Solidos e os planos de gestao integrada de residuos soéli-
dos urbanos devem ser apresentados até agosto de 2012.

As entidades privadas que tém que preparar Planos de
Gerenciamento de Residuos Sélidos sdo as seguintes:

¢ Os geradores de residuos de: saneamento basico, resi-
duos industriais, residuos dos servigos de saude e residuos
de mineragao;

¢ Os estabelecimentos comerciais e de servigos que ge-
ram residuos perigosos ou administram residuos ndo peri-
gos0s, que, no entanto, ndo sao tratados pelas prefeituras
como residuos domeésticos;

¢ Construtoras, em conformidade com as regras ou nor-
mas estabelecidas pelos érgaos do Sisnama;

e Os 6rgdos responsaveis pelos residuos produzidos em
servigos de transporte (portos, aeroportos, etc), em con-
formidade com as regras ou normas estabelecidas pelos
6rgdos do Sisnama e, se aplicavel, pelo Sistema Nacional
de Vigilancia Sanitaria;

¢ O responsavel pelas atividades agropastoris, se exigi-
do pelo érgao competente do Sisnama, do Sistema Nacio-
nal de Vigilancia Sanitaria ou da Suasa.

O principio da responsabilidade compartilhada pelo
ciclo de vida dos produtos entre as autoridades publi-
cas, empresas e a sociedade

Como o préprio titulo diz, a responsabilidade compar-
tilhada pelo ciclo de vida dos produtos ndo é uma ques-
tdo que diz respeito a apenas um interessado envolvido
na GRS, mas é uma questdo que exige uma abordagem
separada para todos os que participam do ciclo de vida
do produto.

Autoridades publicas

A Lei Nacional dos Residuos Sélidos define que as
autoridades municipais sdo os principais responsaveis
pela gestdo da limpeza urbana e da coleta e disposi-
¢do final do lixo. Além disso, as autoridades municipais
devem estabelecer a coleta seletiva dos recicldveis e
sistemas de compostagem para os residuos organicos.
Deste modo, eles alcancam beneficios ambientais e
econdmicos, uma vez que preservam os recursos natu-
rais, tirando vantagem do valor dos materiais reciclados
e mantendo seus aterros, uma vez que as quantidades
de residuos que vao para os mesmos sdo significativa-
mente reduzidas.

A sociedade

O publico, por sua vez, isto é os usudrios dos servicos
de gestdo de residuos, no caso do estabelecimento de
um sistema de coleta seletiva, sdo chamados a parti-
cipar, disponibilizando para coleta os residuos sdlidos
reutilizaveis e recicldveis, adequadamente embalados e
separados.

Empresas

O principio de responsabilidade compartilhada pelo
ciclo de vida dos produtos estd relacionado com as
empresas através do conceito de logistica reversa. A
logistica reversa é considerada um marco da politica
de Residuos Sdlidos brasileira, de acordo com a qual
guando um produto chega ao final de sua vida util, ele é
devolvido ao fabricante ou ao importador para recicla-
gem ou para outro tratamento apropriado. Um meio de
alcancar esta meta é a imposicao pelas autoridades da
exigéncia de que os produtos ndo apenas devem ser fa-
bricadas com materiais que possam ser reutilizados ou
reciclados, mas que também sejam usadas e fabricadas
para produzir a menor quantidade possivel de residuos
sélidos. O Box 32 menciona alguns dos produtos que
caem no conceito de logistica reversa.

Box 32: Produtos que caem no conceito de logistica re-
versa

e Agrotodxicos, seus residuos e embalagens;
¢ Pilhas e Baterias;
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* Pneus;

e Oleos lubrificantes, materiais residuais e embalagens;

e Lampadas fluorescentes e iluminagdo a vapor de sddio
e de mercurio e luz mista;

e Aparelhos eletrénicos e seus componentes; e

e QOutros produtos cujas embalagens apds o uso sao
consideradas residuos perigosos, assim estando sujeitas
as regras para residuos perigosos.

Participagdo dos catadores de materiais reciclaveis e
reutilizaveis no sistema de LR

Outro aspecto importante do arcabouco legal bra-
sileiro é o esforco feito para integrar o razoavelmente

Figura 25: 0 que Muda com a Lei - Uma Breve Visdo!®

significativo setor informal (estimado em quase um
milhdo de pessoas) nos procedimentos de Gestdo dos
Residuos Sdlidos, principalmente na logistica reversa.
Deste modo, as Autoridades Publicas tém o objetivo
de possibilitar a capacitacdo adequada e a integracao
desse importante contingente de mao de obra nas ativi-
dade de GIRS que permitem a atuacdo dos mesmos de
maneira segura e humanizada.

A Figura 25 apresenta resumidamente as mudan-
¢as basicas que ocorreram com o estabelecimento da
PNRS. As mudancas ocorridas cobrem principalmente
guestdes de responsabilidades, deveres e motivos dos
interessados especificos na gestao de residuos.

0 QUE MUDOU COM A LEI
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a Coleta seletiva cara e ineficiente
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a saude

a Informalidade

o Problemas com a qualidade e
quantidade dos materiais
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mercado

(<)
=
-
[}
°
w
o
S
o
-]
©
L
(]
o

o Sem lei nacional para orientar os
investimentos das empresas

o Falta de incentivos financeiros

o Baixo retorno pés-consumo de
produtos eletro/eletrdnicos

falta de reciclagem

nas residéncias

a Falta de informacgao

o Servigos de coleta municipal
deficientes

a Nao priorizagdo de residuos urbanos
a Existéncia de lixdes na maioria dos

a Nao utilizagdo de residuos organicos

o Exploragdo por intermediarios e riscos

o Desperdicio econémico através da

o Ndo separagdo dos residuos reciclaveis

a Poucas exigéncias das autoridades

Depois

a Municipios preparagdo planos e
definirdo metas com a participagao das
cooperativas de catadores de residuos

o Lixdes devem ser erradicados no prazo
de 4 anos

o Governos locais comegam a
compostagem

o Controle de custos e medigdo da
qualidade do servigo sdo obrigatérios

a Menores riscos e aumento da renda dos
catadores através das cooperativas

o Cooperativas contratadas pelos
municipios para coleta e reciclagem

o Aumento da quantidade e da qualidade
do material reciclado

o Trabalhadores treinados e qualificados
para aumentar a produgao

a Arcabougo legal orientara as acées
empresariais

a Novos instrumentos financeiros para
orientar a reciclagem

o Maior reciclagem de produtos pos-
consumo

a Reciclagem impulsionara alguns negdcios
e gerara outros novos, impactando a
geragao de renda

a O consumidor separara os residuos em
casa mais efetivamente

a Campanhas educacionais para mobilizar
0 publico

a Melhoria da coleta seletiva resultara em
mais residuos coletados

o Exercicio dos direitos dos cidaddos para
pressionar os governos locais
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Dentro do processo de planejamento, é de primordial
importancia coletar dados bdsicos, a fim de determinar
os requisitos de concepcao e implementacdo de um sis-
tema de gestdo de residuos apropriado. Isso inclui ndo
apenas o estado fisico dos recursos e infraestrutura lo-
cais para residuos, mas também a legislacdo pertinente,
as politicas existentes e as atividades atuais de gestdo de
residuos. E também a fase onde as partes interessadas
sdo identificadas e na qual é estabelecida uma compre-
ensdo mais profunda das causas subjacentes dos proble-
mas existentes.

Avaliar os padrdes atuais de gestdo de residuos fornece
informacgdes adicionais sobre onde os materiais sdo gera-
dos, onde sdo fabricados os produtos, onde sdo vendidos
e consumidos e por quem, se os residuos sao recuperados
e onde eles sdo descartados. A andlise entdo completa
oferece uma tabela abrangente do fluxo de materiais.

Em geral, o papel dessa avaliacdo do Status no planeja-
mento da gestdo integrada de residuos é:

e possibilitar uma compreensdo global do perfil da
area;

¢ identificar as principais partes interessadas;

e definir o sistema atual em todos os aspectos, incluin-
do termos fisicos, organizacionais e financeiros e exami-
nar a cooperacao e o funcionamento do hardware e do
software do mesmo;.

¢ estimar a faixa de acessibilidade do sistema atual;

e produzir modelos de fluxo de residuos (projecdes);

e avaliar o desempenho do sistema atual (indicadores
de desempenho) e indicar “4dreas” de melhoria e acGes
gue devem ser incluidas na parte de planejamento.

Conclusivamente, uma avaliacdo do atual sistema de
gestdo de residuos utilizando os aspectos da Gestdo In-
tegrada e Sustentavel dos Residuos (GISR) da a oportuni-
dade de fazer um diagndstico coletivo do tipo de proble-
mas existentes relacionados com a gestao dos residuos.
E uma base para o desenvolvimento de um Plano Diretor
para melhorar a gestao de residuos.

Aimportancia de se realizar a parte do status estd resu-
mida no Box 33 abaixo.

Box 33: As vantagens e desvantagens da coleta de dados
de base 1]

Vantagens

e Somente com uma profunda compreensao das condi-
¢Oes de ajustamento na sua area, vocé é capaz de melho-
rar o sistema existente

¢ A coleta de documentos e informagdes de base ajuda
a determinar os requisitos para um sistema adequado a
partir de perspectivas técnicas e usuario

¢ O processo concebido para ser fortemente participati-
VO, garante a aceitagao e apoio da comunidade local

Desvantagens

e O processo pode ser bastante demorado e precisa de
recursos para cumprir as etapas necessarias

‘Se vocé ndo mensurar , vocé nao pode gerenciar’

Gerenciamento da Informacao

Documentos & Informagoes de Base

Na fase inicial do processo de planejamento é necessa-
rio coletar e gerenciar uma ampla gama de informacdes
e dados necessarios para desenvolver um PGIRS susten-
tavel. A informacdo abrange geralmente uma vasta gama
de tdpicos e nao se limita apenas a geracao de residuos.
Normalmente, esta informacdo é definida como infor-
macao de base ou informacdo contextual. As informa-
¢Oes prestadas na parte do status variam entre os planos
nacionais e regionais/locais. Normalmente, a carga de in-
formacdo utilizada nos planos regional/local é mais am-
pla e mais detalhada do que informacdes e dados usados
em planos nacionais que tendem a ser mais gerais.

Box 34: Informacgdes de Base nos Planos de GIRS

Limites Geograficos do Plano de Area
eDados geograficos importantes para a GIRS

Situagdo socioecon6mica

eTamanho e tendéncias da populagdo

eEstatisticas demograficas (taxas de migracdo, densida-
de, distribuicdo geografica, etc.)

ePerfil de renda

eEmprego urbano por setor

eDesenvolvimento econdmico

eCostumes e cultura

Habitagao

ePropriedade habitacional

ePerfil da unidade habitacional (ocupantes, tamanho,
estacOes, acesso as estacgoes, etc.)

ePerfil de baixa renda da unidade habitacional (taxa de
crescimento, densidade, acesso as estagdes, etc.)

Perfil Politico

eSistema administrativo

eDesignacdo da autoridade principal

e Principais iniciativas de planejamento (nacional, regio-
nal, local)

e Principais objetivos da cidade

Ambiente Natural

eDescricdo do ecossistema (incluem regido, ndo apenas
a drea metropolitana, também as dreas de especial sensi-
bilidade)

eClima (chuva, temperatura, condi¢Ges de dispersao)

eLencol freatico e fornecimento de recursos (entradas
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e saidas)

eTopografia

*Riscos ambientais (ex., mongdes, deslizamentos, ativi-
dade sismica e vulcanica)

eQuestdes ambientais (ex., trafego, qualidade do ar e
da agua)

Uso do Solo

eUso do solo urbano por categoria
*Propriedade e registro do solo
eRegulamentagdo do uso do solo
eUso do solo por adequagao

Saude

eEstatisticas basicas

*Principais doengas e taxas
eIndicadores geograficos e sociais

Além disso, nem todos os dados recolhidos sdo da mes-
ma importancia no processo de planejamento. Existem
dados de importancia média (por exemplo, estatisticas
de saude) e dados de grande importancia (por exemplo,
tamanho da populagdo).

O Box 34 fornece uma visdao geral dos dados de base
e as informacgGes necessdrias no processo de planeja-
mento GIRS. Pode parecer que a carga de informagdo é
demasiado ampla, no entanto, é essencial recolher infor-
magoes tanto quanto possivel, a fim de obter uma com-
preensdo global da situacdo atual na area de interesse
(perfil geral). Esse comportamento é reforgado pelo fato
de que os PGIRS ndo se limitam a implementagdo de
sistemas de gestdo de residuos sustentaveis, na drea de
interesse, mas eles podem levar ao desenvolvimento Re-
sidencial / Social / Financeiro Sustentavel ou a resultados
opostos.

Quanto mais informagdes basicas forem fornecidas,
melhor, e onde houver um grupo de responsdveis pela
tomada de decisGes, com um processo de reunido e dis-
cussdo de informacgdes contextuais, serd extremamente
vdlido no estabelecimento de um entendimento dos in-
dicadores e para a preparagao para o desenvolvimento
do plano de GISR. Este processo de aprendizagem pode
ser muito valioso para ajudar os responsaveis pela toma-
da de decisdo apreciarem os custos e beneficios associa-
dos com a escolha que estdo fazendo, e levar a decisGes
mais informadas e justificaveis.

Obter Dados & Informacgoes

A coleta de dados para o planejamento da GIRS depen-
de fortemente do uso de dados administrativos recolhi-
dos para fins de licenciamento e monitoramento, tais
como registro da instalacdo, guias de remessa ou rela-
torios de gestao de residuos. No entanto, devido a gran-
de variedade de operac¢des de tratamento de residuos e

fluxos de residuos, os dados muitas vezes tém de ser ex-
traidos de fontes diferentes, que torna a harmonizacao
das definicdes, classifica¢des, requisitos e relatérios um
problema importante.

Alguns paises usam dados de associa¢des industriais
ou publicas, e da monitorizacao de residuos de produtos,
além de dados de outras fontes. A op¢ao é utilizada prin-
cipalmente para dados sobre a reciclagem, recuperacao
e exportacdo de materiais que constam da lista verde de
residuos (Green list waste), que relaciona aquilo que pode
ser exportado para paises da UE com um menor rigor.

Em geral, a informacdo para a avaliacdo da linha de
base pode ser obtida a partir de uma ampla variedade
de fontes e deve focar as seguintes categorias de dados:

Dados Existentes: E extremamente provavel que uma
elevada proporc¢do de dados necessarios ja esteja dispo-
nivel. As fontes de dados potenciais disponiveis sdo as
seguintes:

Registros Administrativos

Os dados podem ser encontrados em:

e Estudos de viabilidade/planejamento

e Formularios de pedido/registro

¢ Relatdrios de supervisao

¢ Relatdrios de reunides

¢ Atas de reunides da comunidade e agéncia

¢ Relatdrios de progresso

¢ Relatdrios de organizacdo da comunidade

® Avisos em escritérios, centros comunitarios, etc.

Dados Secundarios

e Censo

e Pesquisas

e Registros/relatérios do Ministério/Agéncia
e Estudos especiais por ONGs, doadores

e Estudos universitarios

¢ Meios de comunicacdo (jornais, radio, TV)

‘Criar’ Dados: Quando os dados existentes ndo sao su-
ficientes para serem utilizados no processo de planeja-
mento, dados adicionais serdo recolhidos utilizando um
ou mais dos métodos alternativos descritos abaixo:

Observagao

A observacdo implica na sistematica de anotar e gravar
eventos, comportamentos e artefatos (objetos) no con-
texto social escolhido para o estudo.

O registro observacional é freqiientemente referido
como notas de campo - detalhadas, sem julgamento,
com descricdes concretas do que foi observado.

A observacdo pode variar de uma anotacdo altamente
estruturada e detalhada do comportamento, estrutura-
da por listas de verificacdo para uma descricdo mais ho-
listica de eventos e comportamento.

A observacdo é um método fundamental e muito im-
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portante em toda a investigacdo qualitativa. Ela é usada
para descobrir interagdes complexas em contextos so-
ciais naturais. ®!

Entrevistas

Informacdes valiosas podem ser obtidas através de en-
trevistas com os principais interessados e especialmente
os produtores de residuos.

No entanto, as entrevistas ndo serdo limitadas apenas
aos executivos e pessoas de status elevado. Todo mundo
pode ser um informante-chave na sua prdpria situagao,
por exemplo: funcionarios de secretarias municipais de
assisténcia social, o setor informal em GRS, etc.

Os tipos de entrevistas que podem ser utilizados sao:

e Entrevistas Pessoais

e Entrevistas por Grupo

e Entrevistas por Telefone

Pesquisas

As pesquisas sao usadas para coletar dados e informa-
¢oOes. A coleta de dados e informacdes é realizada através
de questiondrios que sdo enviados tanto para empresas
ou familias, como sendo geradores de residuos ou outras
partes interessadas e organizagGes principais.

Para todas as tarefas de coleta de dados é essencial
assegurar que as fontes sejam confidveis o tanto quan-
to possivel. E util uma verificacdo cruzada de fontes (por
exemplo, comparar os dados das autoridades de coleta
de lixo com aqueles da autoridade de disposicdo final)
e confirmar novamente que os periodos de tempo aos
quais os dados se referem sdo compativeis (por exemplo,
exercicio, ano civil, etc.).®

O processo de coleta de dados pode ser bem sucedido
ou enfrentar restricGes que sdo suscetiveis de ocorrer.
(Vide Box 35).

Box 35: Armadilhas e fatores de sucesso no processo da
coleta de dados™

Ficar atrelado na coleta de dados — A coleta de uma
massa infinita de dados é demorada e muitas vezes des-
necessaria. A situacdo e tendéncias bdsicas muitas vezes
tornam-se suficientemente claras, sem a necessidade de
atingir “100% da cobertura de informagdes”.

Resisténcia de reunides a partir de fontes de informa-
¢ao — A resisténcia a prestacdo de informacdo pode vir de
dentro ou fora da administragdo local e é tipica, onde as
pessoas ndao tém conhecimento das razées por tras da co-
leta de informagdes. Envolver os “donos do conhecimen-
to” ativamente no processo de GIRS pode ajudar a superar
a resisténcia.

Informagdes de ma qualidade — A coleta de informa-
¢Oes é em vao se nao for precisa o suficiente para o uso.
Todos os dados coletados devem ser validados e utilizada
uma ampla variedade de fontes na coleta de informacdes.

Impedindo o acesso as informagdes coletadas — Uma
vez que a informagdo tenha sido recolhida ndo deve ser
“escondida”. Todo mundo deveria ter acesso, incluindo
instituicGes e outros departamentos governamentais,
bem como o publico em geral.

Outras Restricdes — (Restricdes orcamentdrias, limita-
¢Oes de tempo, restrigdes politicas, etc.)

Os produtores de residuos sdo especialistas — A comu-
nidade local é uma fonte valiosa de informagdes e seu
conhecimento deve ser plenamente utilizado. Os produ-
tores de residuos sdo tdo importantes como especialistas
ou consultores de residuos quando se tratar de fornecer
informagdes sobre assuntos relacionados ao tema.

O papel das Autoridades

Na realizacdo da avaliacdo inicial, as Autoridades de-
vem:

e identificar as fontes e os contatos necessdrios para
recolher as informacgdes necessarias;

e supervisionar, coordenar e, sempre que possivel,
participar da coleta de informacdes;

o fornecer estagbes e recursos para um sistema efi-
ciente para armazenar informacdes e permitir o acesso
aos membros interessados do publico em geral; e

e estabelecer uma lista das partes interessadas e uma
plataforma através da qual elas possam participar.

N3o é necessario para uma Autoridade que faca a ava-
liacdo inicial, sozinha. Vérias organizacdes, como univer-
sidades, instituicdes de pesquisa e consultores privados
podem auxiliar em muitas das tarefas, incluindo a coleta
de dados e analise de informacéo.

Questoes de Amostragem

Se uma analise detalhada da situacao atual na drea de
planejamento ndo puder ser realizada para toda a area,
é preferivel ter uma amostra, identificando um subcon-
junto da “populagcdo” que vocé esta interessado (popu-
lagdo-alvo). A populagdo-alvo pode, por exemplo, referir-
-se a todos os domicilios em uma localidade municipal
ou area de parceria, ou podem ser todos os domicilios
em uma darea da populacdo de “dificil acesso”, ou pode
ser “de recicladores baixos para médios”, ou pode ser to-
das as familias que vivem dentro de um circuito especial
de coleta de residuos. A populacdo-alvo pode ndo ser
necessariamente de pessoas ou familias (poderia, por
exemplo, ser todos os centros de reciclagem de residuos
domésticos em um municipio).

A utilidade da amostragem é que permite fazer gene-
ralizacbes confidveis sobre toda a populag¢do-alvo. Por-
tanto, é essencial que a amostra seja representativa e
espelhe o perfil da populacdo-alvo. O Box 36 resume 0s
passos do processo de amostragem.



59

Avaliacao do status da GIRS

Box 36: Etapas no processo de amostragem !’/

Passo 1: Definir (perfil) sua populagdo-alvo — decidir
quais fatores sdo importantes.

Passo 2: Decidir como obter uma amostra que seja o
reflexo deste perfil (sua estratégia de amostragem).

Passo 3: Decidir qudo exatos os resultados que vocé
quer que sejam — o tamanho da amostra vai depender
disso.

Passo 4: Desenhar a sua amostragem de uma forma que
reduza a influéncia.

Passo 5: Coletar os dados.

Passo 6: Mensurar os dados para corresponder a sua
populagdo-alvo, se necessarios

Definir a Linha de Base

Essa secdo fornece orientacdes sobre os dados que
serdo coletados para definir a linha de base que serdo
posteriormente analisadas, avaliadas e utilizadas na par-
te de planejamento. Os seguintes aspectos sdo descritos:

e Demografia

¢ CondigBes socioecondmicas

e Politicas atuais

¢ Configuragdo institucional da gestdo de residuos

e Linha de base de residuos

e Praticas & Infraestrutura existentes

® Economia & Financiamento Atuais do Sistema GRS

Demografia

Dados demograficos sdao necessarios para desenvolver
proje¢des no futuro. Isto também é uma informacgdo es-
sencial para:

e Assegurar que as areas anteriormente desaparecidas,
tais como assentamentos informais sejam considerados;
Incluir variagdes sazonais de populagdo, por exemplo,
devido ao turismo

e Formar a base para os volumes e tipos de residuos
projetados;

e Avaliar a recuperacdo financeira

e Avaliar a necessidade de servicos de gestdo de resi-
duos e de infraestrutura.

Populagdo de Base: A quantificagdo da populagdo de
base é necessaria a fim de calcular o crescimento da po-
pulagdo na segdo de projecdes. Isto pode ser obtido a
partir dos nUmeros mais recentes dos censos para a area
sob consideragdo.

Condic¢oes Socioeconomicas
Dados socioeconémicos e de informacgado fornecem ba-

ses Uteis sobre fatores que influenciam a quantidade e a
composicdo da producgdo de residuos e as reagbes prova-

veis da comunidade para iniciativas de residuos.

A fim de determinar as taxas de geracdao de residuo
atuais, as quantidades de residuos futuros e estimar os
materiais reciclaveis, a distribuicdo socioecondémica pre-
cisa ser identificada. As categorias tipicas sao:

¢ Alta renda e dreas de baixa densidade populacional;

* Renda média, areas de média densidade populacional;

¢ Baixa renda, areas de alta densidade populacional;

¢ Assentamentos informais

Estes dados e informacdes podem ser usadas para
explicar as tendéncias passadas nos dados, e ajudar
a comparar o desempenho das autoridades ou ni-
vel de producdo de residuos, ou explicar a base das
decisdOes de outras partes interessadas. Além disso,
guando ligados a informacdes de cada familia / pro-
ducdo per capita, os dados sobre a evolucdo do do-
micilio podem facilitar novas previsdes de aumento
de residuos. P!

E importante correlacionar cada categoria de rendi-
mento ou cada area com a producao de residuos espe-
cialmente diferentes (kg / proprietério / dia ou por ano),
a fim de obter uma abordagem mais ou menos realis-
ta dos residuos gerados. Para maiores informacdes ver
adiante o paragrafo sobre quantidades de residuos.

Politicas Atuais

Uma ampla gama de politicas pode estar disponivel em
nivel internacional, nacional, regional e local. Em nivel
internacional, vdrios tratados multilaterais e bilaterais
e acordos, incluindo a Convencao da Basiléia, estdo dis-
poniveis. As politicas nacionais podem ter mais de uma
perspectiva: elas podem ajudar a melhorar a gestdao de
residuos no que diz respeito as condi¢des locais e/ou
podem ajudar a cumprir os tratados e acordos interna-
cionais. Além disso, as politicas locais podem ter impor-
tancia, pois em muitos paises a gestdo de residuos é uma
guestdo local tratada pelos governos locais. O objetivo
dessas diretrizes é coletar politicas nacionais e locais
existentes. [#

As politicas sdo traduzidas em instrumentos legais e
econOmicos para sua implementacdo. Portanto, é essen-
cial fornecer informacdes sobre politicas de residuos e
dados atuais sobre os instrumentos juridicos e economi-
cos disponiveis.

Instrumentos Legais

Leis, Atos e Regulamentos nacionais podem fornecer
as informacgdes necessarias sobre as disposicées e os ob-
jetivos que foram definidos em nivel nacional ou local. E
essencial que as leis de residuos sejam levadas em conta
na elaborac¢do do PGIRS.

Além disso, é necessario identificar cada item em uma
Tabela em nivel nacional e regional, incluindo legislacdo e
politicas, e os regulamentos e as regulamentacdes locais.
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A gama possivel de leis que podem existir sao:

e Legislacdo de Saude Publica/Coleta de Residuos

¢ Elimina¢do de Residuos (ou Legislagdao de Protecdo
Ambiental mais geral)

e Leis Especiais relacionadas a Reciclagem

e Codigos de Pratica e Orientagdo Legal

e Leis de Planejamento Fisico

e Arcabouco Legal para a Privatizagdo

Instrumentos Econdmicos

Os “desincentivos” financeiros (em forma de taxas,
tributos, multas e penalidades para os geradores de re-
siduos) e incentivos econémicos (como subsidios ou pa-
gamento em troca de reciclagem) sdo instrumentos eco-
ndémicos comumente utilizados. Alguns outros exemplos
diferenciados podem ser: &

¢ Impostos sobre o uso de novos recursos na produgao
industrial

e Subsidios para a reciclagem na produgdo industrial

¢ Volume baseado na taxa de residuos sdlidos sobre
residuos ndo-reciclaveis

¢ Penalidades relativas aos residuos perigosos

e Subsidios para a recuperac¢do de recursos, incluindo
geracdo de energia no aterro

Configuracao Institucional da Gestao de
Residuos

Nesta empreitada, hd uma grande necessidade de co-
letar informacdes detalhadas sobre todas as instituigdes
atualmente responsdaveis em qualquer nivel do fluxo de
gestdo de residuos sdlidos para identificar seu papel ou
fungdo, o quadro institucional, os recursos humanos e
fontes para o financiamento de suas atividades.

A disciplina geral e ampla dos sistemas de residuos sé-
lidos é tradicionalmente de responsabilidade dos gover-
nos nacionais, que geralmente tém a responsabilidade
para o desenvolvimento e execug¢do de um quadro poli-
tico adequado, bem como a legislacdo ambiental geral.

Em nivel local, os municipios sdo geralmente respon-
saveis por implementar e garantir o funcionamento e a
operacdo do sistema de gestdo de residuos sélidos. Estas
responsabilidades podem incluir:

e Manter um nivel adequado de higiene

¢ Implantar contéineres de residuos publicos na cidade
e garantir sua manutengdo

e Garantir a coleta, transporte, tratamento e disposi-
¢do de residuos

e Evitar o acumulo de residuos em areas publicas ndo
designadas através da aplicagdao de regulamentos

e Evitar o transporte e disposicdo ilegal de residuos

No entanto, com o aumento da geragdo de residu-
os solidos a partir de fontes diversificadas, (como in-
dustrias e laboratérios), da conscientizacdao e dos re-
gulamentos (aplicdveis para valorizagdo da gestdo de

residuos e redugao na fonte, intervindo ao nivel da pro-
ducdo e consumo), varias instituicdes tém se envolvido
em um ou mais aspectos do fluxo de gestdo de residuos
solidos.

Esta transicdo do que era publico para instituicdes
privadas para a realizagdo de servigos exigiu que os go-
vernos estabelecessem fortes instituicdes regulatérias
para garantir que os prestadores de servicos desempe-
nhassem suas atividades de maneira eficaz e eficien-
te. Pode haver mais de uma instituicdo envolvida no
mesmo nivel ou para o mesmo tipo de atividade, por
exemplo, o setor informal e formal para a reciclagem ou
setores publico e privado para a coleta e transporte de
residuos urbanos. ®

Linha de Base dos Residuos

Para ser eficaz, um plano de GIRS deve ter uma visao
clara dos residuos produzidos na area estudada, por-
gue saber onde vocé estd hoje é o primeiro passo para
entender onde vocé precisa estar e, claro, saber se vocé
chegou.!*”

Esta subsecdo tem como objetivo destacar a impor-
tancia do conhecimento das fontes de residuos, fluxos,
quantidade e composi¢ao do sistema de gestdao dos re-
siduos estudados. Os parametros citados sdao fundamen-
tais para muitas finalidades, especialmente para avaliar
a eficiéncia do sistema atual, identificando as suas carén-
cias e limitagdes, mas também para projetar os préximos
passos, incluidos no processo de Planejamento.

Fontes de Residuos

A definicao de fontes de residuos é realmente impor-
tante para um sistema de gestdo de residuos, uma vez
que fornece informag¢des sobre quem estd produzindo o
gue e quais sdo as quantidades produzidas. Dessa forma,
os gestores de residuos podem:

e Concentrar-se em fontes de residuos especificos;

e Podem identificar as dreas que enfrentam problemas
e lidar com elas de forma mais eficiente.

Além disso, sabendo a qualidade e a quantidade dos
residuos sdlidos gerados, é possivel realizar a reciclagem
ou campanhas residuo zero (zero waste), concentrando-
-se em fontes que produzem a maioria dos residuos ou
materiais-alvo especificos. ¥

O que é mais, a quantificacdo de fonte especifica e ca-
racterizagao de residuos pode ser provado como sendo
muito Util para prever a quantidade de residuos a partir
de fontes geradoras de residuos diversos numa area e
isto pode ser usado como uma base para o planejamento
do sistema. Isto permitird também a economia de mao
de obra, tempo e insumos financeiros necessarios para
serem gastos para estimar a quantidade de residuos para
a maior area. 1Y

O Box 37 apresenta exemplos de fontes de residuos:
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Box 37: Exemplos de fonte de Residuos

¢ Habita¢des familiares,

e Industrias,

e Empresas,

e Instituicdes,

e Locais de demoli¢do e construcdo

Fluxos de Residuos

O conhecimento dos fluxos de residuos desempenha
um papel importante ndo sé na avaliagdao da situagao
atual, mas na parte do planejamento de um processo
de gestdo integrada de residuos. Tendo este tipo de in-
formacdo, ou seja, conhecendo os principais fluxos de
residuos e seus valores, os gestores de residuos podem
monitorar a eficiéncia do sistema atual, mas também po-
dem definir metas para alcancar, no futuro, especialmen-
te a recuperacdo de materiais especificos. Além disso, o
conhecimento dos fluxos de residuos pode beneficiar a
reducdo de residuos e a reciclagem, uma vez que pode
permitir que as empresas de reciclagem (especialmen-
te as do setor informal) tomem medidas, especialmente
em fontes identificadas de fluxos especificas. %13

O Box 38 traz exemplos a titulo indicativo e ndo restri-
tos a fluxos de residuos. 314

Box 38: Exemplos de fluxos de residuos

Residuos urbanos, residuos comerciais, construcdo e
demolicdo (C & D), residuos industriais, residuos de equi-
pamentos elétricos e eletrénicos, residuos perigosos, resi-
duos industriais, etc.

Quantidade de Residuos

Um dos parametros mais importantes de GIRS é a quan-
tidade de residuos a ser administrada. A quantidade é o
parametro de determinacdao do tamanho e nimero de
unidades funcionais e equipamentos necessarios para a
gestao dos residuos. Essa visao, € um componente-chave
de qualquer processo de planejamento e sua estimativa
deve ser documentada com todas as diferentes ferra-
mentas disponiveis.

As quantidades de residuos sdao medidas em termos
de peso e volume. O peso é razoavelmente constante
para um dado conjunto de objetos descartados en-
quanto que o volume é muito variavel. As quantidades
de residuos sdao geralmente estimadas com base em re-
gistros passados de geracdao de residuos - no caso de
tais registros nao existirem, os dados demograficos e
as condicOes sociais devem ser utilizadas a fim de criar
um modelo adequado para uma abordagem das quanti-
dades geradas. Outros métodos vulgarmente utilizados
para avaliar as quantidades sdo (i) andlise da contagem
de carga, (ii) andlise do volume de peso, e (iii) analise de
balanco dos materiais. *!

As quantidades e caracteristicas de medicdo visam ga-
rantir a capacidade adequada para a coleta, reciclagem
e eliminagdo de residuos. O servico de residuos deve ser
capaz de lidar com as flutuagdes didrias e sazonais assim
a medi¢do da variabilidade é importante. Os valores ma-
Xximos e minimos sdo de interesse, ndo apenas os valores
médios. O Box 39 apresenta os principais passos neces-
sarios para estimar as quantidades de residuos.

Box 39: Principais etapas necessdrias para estimar as
quantidades de residuos

Etapa 1: coleta de dados (registros, dados demografi-
cos, sociais, etc.)

Etapa 2: criar um perfil de geracdo de residuos (por tipo
de populagdo e area, ou por renda, etc.) O tipo de ligagdo
de dreas e populagdes com uma producdo de residuos es-
peciais (Kg / hab / ano ou por dia)

Etapa 3: Calibracdo do perfil. Se ha registros de carga
de residuos (a partir de aterros, atividades de recicla-
gem, etc.), comparar a geragdo de residuos perfilados
(toneladas / ano) com os dados resultantes dos registros
- fazer os ajustes necessarios e explicar possiveis lacunas
e diferencas

Etapa 4: Apds a etapa de Calibragdo, criar um modelo
para estimar quantidades esperadas geradas para os pro-
ximos 10-15 anos. Este modelo tem que levar em conta as
expectativas globais da area em discussao, por exemplo,
desenvolvimento econémico e residencial, questGes de
migracdo, etc. E melhor trabalhar com intervalos ao invés
de numeros especificos. Como exemplo, é melhor traba-
Ihar com uma producgéo de residuos especiais em uma fai-
xa entre 0,2 - 0,4 toneladas geradas por habitante e por
ano do que trabalhar com 0,3 toneladas / habitante/ ano.

Etapa 5: Justificar os residuos gerados em anos cruciais,
como por exemplo, no ano seguinte, o primeiro ano em
que a infraestrutura planejada estara disponivel, etc.

Notar que as taxas de geragao de residuos estdo inti-
mamente relacionadas com o PIB / capita. Um exemplo
é dado no gréfico seguinte.

Figura 26: PIB per capita vs. Geragdo de residuos per
capita 1%

PIB e gestdo de residuos
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Sao apresentados mais dados abaixo.

Figura 27: Residuos domésticos coletados e PIB em pa-
ises ao redor do mundo*°!

. PIB/habitantes

EUA 730 45,593
Austrélia 680 42,552
EU 15 577 28,1

Turquia 480 6,547
Japdo 434 34,022
Nova Zelandia 400 29,697
Canada (doméstico) 382 42,738
EU NEM 375 20,153
Coréia do Sul 361 19,624
Russia 346 8,611
Taiwan 339 16,274
Brasil 337 6,841
México 332 8,426
Cingapura (doméstico) 325 34,152
Chile 318 9,697
Indonésia 255 1,824
Marrocos (doméstico) 250 2,367
Tailandia 237 3,399
Ucrania 235 2,829
China 230 2,459
Venezuela 220 8,251
Argentina 209 6,309
Colémbia (doméstico) 199 3,614
india (urbano) 164 964

Vietnd (urbano) 146 808

Africa do Sul 144 5,723
Paquistao 127 908

Fonte: Ministérios do Meio Ambiente, ODCE, Eurostat, estimativas
dos Servigoes Ambientais Veolia, estatisticas CyclOpe e Nagdes Uni-
das, Banco Mundial

Composigdo dos Residuos

O conhecimento da composicdo dos residuos pode ter
uma ac¢ao semelhante ao conhecimento dos fluxos de re-
siduos. As informacgGes sobre a composicdo dos residuos
ajudam a entender onde existe potencial para reciclar
mais e detectar as quantidades de materiais biodegrada-
veis disponiveis. Além disso, a importancia da composi-
¢do dos residuos torna-se mais evidente quando as deci-
sOes relativas aos métodos de tratamento e eliminacgdo
de residuos devem ser tomadas. Neste caso, as caracte-
risticas de composicdo especificas, como umidade, teor
da fracdo organica e poder calorifico sdo parametros es-
senciais para a selecdo de tecnologias apropriadas.

Densidade e umidade dos residuos sdo dois parame-
tros de grande interesse. O primeiro é usado para de-
terminar as correlagGes entre o volume e o peso dos
residuos, influenciando mais a coleta e os métodos de
transferéncia de residuos, enquanto que o segundo, re-
lacionado com a densidade de residuos, é o parametro
indicado por definicdo do tratamento, especialmente,
se é o caso de incineracgdo.

A maioria das pesquisas relacionadas com a composi-
¢do dos residuos distingue materiais entre: matéria orga-
nica, papel e papeldo, plastico, vidro, metal, outros.

O problema é que muitas vezes os dados de composicao

simplesmente nao estdo disponiveis e os estudos de com-
posicdo de residuos sdo caros e/ou demorados para serem
implementados. Embora seja profundamente sugerido im-
plementar estudos de composicdo de residuos, algumas
tendéncias globais sdo apresentadas na figura 28, a fim de
apoiar uma abordagem para as composicées dos residuos.

Por exemplo, as grandes porcentagens de areia e cas-
calho em Bamako, e ‘outros’ em Lusaka, tornam essas ci-
dades excecbes ao percentual geral elevado de compos-
tos organicos. As diferengas na maneira da composi¢ao
estdo analisadas e também sdo bastante notaveis.

O Box 40 a seguir fornece a sintese de residuos no Brasil.
No Anexo I, é apresentado um método para determinar
a composicdo de residuos de um municipio ou uma area.

Box 40: Sintese da composigdo dos RSU no Brasil

De acordo com os dados do Panorama 2011, a composi-
¢do média dos residuos no Brasil é a seguinte:

* Metais: 2,9%

e Papel, Papeldo e Tetrapak: 13,1 %

e Pl3stico: 13,5%

e Vidro: 2,4%

e Material organico: 51,4%

e Qutros: 16,7 %

No entanto, observa-se que a composi¢do dos residuos
pode variar de regido para regido, uma vez que esta di-
retamente relacionada as caracteristicas, habitos e costu-
mes de consumo e descarte das populagdes locais.

Fonte: PANORAMA DOS RESIDUOS SOLIDOS NO BRASIL, 2011, ABRELPE

Praticas Atuais & Infraestruturas
existentes

Transporte e Coleta de Residuos
Os sistemas para a coleta e o transporte de todos os
fluxos de residuos devem ser incluidos na descricao e, se
possivel, devem ser combinados com uma instrucao dos
responsaveis pela coleta e transporte. 3
Em nivel nacional é suficiente um esboco geral da coleta
de residuos e sistemas de transporte. No entanto, é neces-
sdria uma analise mais detalhada em nivel regional / local
(ver exemplo no Box 41).
E essencial avaliar o nivel de servico da linha de base a
seguir para servicos de coleta e transporte:
e NUumero e localizacdo dos pontos de coleta e rotas
de coleta;
¢ Tipo de servico
- Coleta comum
- Coleta nos quarteirdes
- Coleta em pontos determinados
- Coleta porta-a-porta
¢ Percentual de domicilios atendidos por um sistema de
coleta existente, bem como o percentual ndo atendido;
¢ Freqiiéncia da coleta
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¢ Inventario dos veiculos de coleta e transporte

e Quantidades e tipos de residuos recolhidos e trans-
portados

e Nomes das empresas de transporte de residuos; um ca-
dastro de empresas de transporte de residuos perigosos que
existe estd sendo estendido para transporte de residuos gerais;

Na maioria das vezes sao observadas duas etapas na
coleta de residuos sdélidos. Uma “primeira coleta” envol-
vendo residuos em habitagGes e seu transporte para um
local de transferéncia e, em seguida um sistema de cole-
ta secundario que recolhe os residuos do local de trans-
feréncia e transporta para um local de disposicdo final.

Reciclagem de Residuos

Esta secdo da parte do status deve definir o tipo, quan-
tidade e qualidade dos materiais que estdo sendo re-
ciclados e descrever o funcionamento das esta¢des de
reciclagem. Especialmente os sistemas de reciclagem
devem ser descritos conforme segue:

e Material reciclado (ex., papel, plasticos, metal, etc.)

e EstacOes de reciclagem existentes (localiza¢do, capa-
cidade, tratamento, tempo, etc.)

e Coleta organizada de material reutilizavel (area servi-
da, tipo de residuo, quantidade, método de coleta, fre-
gléncia da coleta);

e Coleta informal de materiais reciclaveis

e Comércio de materiais reciclados

e Custos de reciclagem

e Empresas de Reciclagem

Tratamento de Residuos

A descricdo e avaliagdo das estagdes de tratamento de
residuos existentes sdo cruciais para o processo de pla-
nejamento. Isso vai definir “lacunas de infraestrutura” e
informar a necessidade de novas esta¢des para cobrir as
necessidades presentes e futuras.

Os sistemas de tratamento sdo classificados generica-
mente conforme segue:

- Tratamento mecanico

- Tratamento bioldgico

- Tratamento térmico, incluindo a pirdlise, incinera-
¢do e gaseificagao.

A fim de preparar um relatério detalhado das estagbes
atuais, devem pelo menos ser descritos os seguintes ele-
mentos essenciais:

¢ O numero e tipo de estac¢des ja existentes.

e As caracteristicas fisicas e operacionais das esta¢des de ges-
tdo de residuos (quantidade de residuos tratados anualmente,
capacidade maxima, tempo de vida esperado das plantas, cus-
tos de tratamento), as informagdes mais detalhadas podem
ser obtidas e estdo apresentadas no Box 42 mais adiante.

e O modo de transporte e a distancia média de trans-
porte entre a origem dos residuos e as estacdes de ges-
tdo de residuos, e se for o caso, entre as estagcdes de ges-
tdo de residuos e de processamento de reciclaveis.

¢ O tipo de rota utilizada para o transporte de residuos
(por exemplo, vias urbanas ou rurais, ou rodovias).

¢ O registro pode ser feito através de questionarios ou
visitas as plantas.

Figura 28: Composigdo dos residuos em diferentes cidades ao redor do mundo **!

Residuos perigosos Material

Cidade Papel (%) Vidro (%) ‘ Metal (%) ‘ Plasticos (%) Organicos (%) ‘ Outros (%) domésticos (RPD) (%) residual (%) | Total
b

Adelaide, Austrélia 7 5 5 5 26 52 0 0 100
Bamako, Mali 4 1 4 2 21 52 0 0 83
Belo Horizonte, Brasil 10 3 2 11 66 4 0 5 100
Bengaluru, India 8 2 0 7 72 1 0 100
Canete, Peru 6 2 2 9 70 11 0 0 100
Curepipe, Republica de Mauricio 23 2 4 16 48 0 0 100
Deli, india 7 1 0 10 81 0 0 0 100
Daca, Bangladesh 9 0 0 4 74 13 0 0 99
Ghorahi, Nepal 6 2 0 5 79 7 0 0 99
Kunming, China 4 2 1 7 58 26 0 0 98
Lusaka, Zambia 3 2 1 7 39 48 0 0 100
Managua, Nicaragua 9 1 1 8 74 1 0 5 100
Moshi, Tanzania 9 3 2 9 65 5 0 7 100
Nairébi, Quénia 6 2 1 12 65 15 0 0 100
Cidade de Quezon, Filipas 13 4 4 16 50 12 0 0 100
Roterdd, Holanda 27 8 3 17 26 19 0 0 100
Sdo Francisco, EUA 24 3 4 11 34 21 3 0 100
Sousse, Tunisia 9 3 2 9 65 11 0 1 100
Condado de Tompakins, EUA 36 6 8 11 29 11 0 0 100
Varna, Bulgaria 13 15 10 15 24 23 0 1 100
Média 12 3 3 10 53 17 0 1
Mediana 9 2 2 9 61 12 0 0

Box 41: Exemplo de contetidos dos detalhes de um relatério de avaliagdo para coleta de residuos em nivel local

Em nivel local deve ser realizada uma avaliagdo mais detalhada, incluindo:
- Recursos humanos envolvidos

- Equipamento para o tipo especifico de servigo

- Manutengdo de equipamento

- Estrutura organizacional do prestador de servigos

- Custos e receitas

- Distancia do ponto de transferéncia (se houver)

- Distancia do aterro

- Rota de coleta

- Freqliéncia da coleta na estagdo de transferéncia

- Transferéncia de equipamentos das estagdes (tipo) e higiene

- Gestdo de pessoal, salide e seguranca

- Comunicagdo do usuario do servigo, usuario do servico como
municipio e o prestador de servigos com o municipio
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Box 42: Informagées detalhadas a serem coletadas
para cada estagdo de tratamento

- Nome da estagdo de tratamento

- Area, regido, municipio ou industria atendida

- Tipo de tratamento

- Localizagdo geografica da estacdo

- Ano de construgdo

- Capacidade de cada estacdo

- Rendimento didrio/semanal/anual

- Hordrio de funcionamento (por dia, semana, ano)

- Fluxograma para entrada e saida dos residuos em pro-
cesso de tratamento

- Producdo de material recuperavel a partir da estagdo

- Equipamentos para limpeza de emissGes de gases e liquidos

- Programa de monitoramento ambiental para a estagdo

- Numero de pessoas empregadas

- Impactos ambientais devidos a operacdo da estagdo de
tratamento

- Licengas/alvaras/certificado de registro.

Além do mencionado, existe uma necessidade de se
avaliar os dados coletados e medir o desempenho das es-
tagOes existentes. Os indicadores de desempenho poten-
ciais das plantas podem ser a densidade expressa quer em
ndmero de domicilios por estacdo, ou a drea média servi-
da por cada estacdo — fornece uma medida aproximada
do nivel do acesso proporcionado por estas estagdes.

Eliminacdo de Residuos
As praticas mais comuns de disposicao final de residu-
os sélidos, na maioria dos paises ao redor do mundo, sdo

a deposicdo em aterro sanitario ou descargas descontro-
ladas. Estes tipos de descarte podem incluir a disposicdo
de residuos solidos mistos ou os residuos podem ser pré
tratados em estacdes apropriadas .

A parte do status do plano deve incluir a seguinte infor-
macao sobre a disposicao de residuos:

e NUumero de locais de disposi¢do de residuos (nume-
ro de aterros sanitarios e nimero de aterros controla-
dos e lixGes)

e Areas servidas pelos locais registrados

¢ Dimensdo dos locais registrados

¢ Quantidades e tipos de residuos dispostos nesses locais

¢ Tipo de pré-tratamento antes do descarte para cada local

e Estimativa do numero de catadores que trabalham
no local e a quantidade de residuos a ser recuperada.

A Figura 29 resume o fluxo de um inventdrio de status
tipico para a gestdo de residuos. Este tipo de grafico é
conhecido como Diagrama de Fluxo de Processo (DFP)
e é considerado como a forma mais util para visualizar e
entender o status de gerenciamento de residuos de uma
area. Se os planejadores conseguirem criar um grafico de
sucesso como este, entdo a base para qualquer decisao
serd estabelecida da melhor maneira.

Economia & Financiamento do Sistema GIRS
atual

Economia
A economia na Gestdo de Residuos movimenta cifras
considerdveis, a maioria consumida em elementos do

Figura 29: Diagrama do fluxo de processo de Canete, no Perui [*°/
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sistema de gestdo de residuos, tais como a coleta, tra-
tamento, disposicdo, etc. Independentemente do mon-
tante gasto com os procedimentos acima, um sistema
GIRS apropriado deve alocar os recursos necessarios de
modo a ser desenvolvido e modernizado, adaptando-se
as condi¢des mutdveis e a complexidade da producdo de
residuos.

Um PGIRS é caracterizado na pratica a partir da area
gue ele estuda. Por esta razao, especialmente quando a
area de cobertura é grande, por exemplo, um Plano Dire-
tor nacional, é dificil fornecer uma apresentagao analitica
dos dados financeiros do sistema existente, pois devido
a extensdo da adrea de cobertura e o tempo necessdrio
para coleta das informacGes os dados podem apresen-
tar grandes desvios.No entanto, ele deve fornecer custos
sumariamente indicativos das principais atividades, tais
como custo por tonelada descartada, custo por tonela-
da coletada, etc., proporcionando ao publico uma visdo
clara sobre a situacdo financeira atual de gestao de resi-
duos e estabelecendo dessa forma uma base para com-
paracdo com as agdes que serdo propostas na Parte de
Planejamento No entanto, no caso de um Plano Diretor
estudar uma area menor, é possivel ter mais informa-
¢Oes disponiveis relacionadas com o sistema de gestdo
de residuos e, portanto, devem fornecé-las. A titulo in-
dicativo, os planos locais podem fornecer dados sobre:
o custo por tonelada coletada, o custo por tonelada tra-
tada em varios servigcos (térmica, separacdo, bioldgicas,
etc.), o custo da distribuicdo da coleta - especialmente
aqueles coletados para sistemas de reciclagem -, etc.

De acordo com o acima mencionado, existe uma ne-
cessidade de estabelecer os custos de investimento e de
funcionamento da captacdo atual, transporte, tratamen-
to, e sistemas de destinagdo. Estes incluem muitas vezes
0s custos para:

e Pessoal (salarios, pagamentos)

e Transporte (repara¢do, combustivel)

e Operagdo e manutengao

e Treinamento em administracdo e pessoal

¢ Reducdo do impacto ambiental e penalidades

e Juros e amortizagoes

Financiamento

Quanto ao financiamento, sdo varias as combinacgbes
utilizadas para sustentar sistemas de gestdo de residuos,,
incluindo a operacdo de unidades a partir de entidades
publicas e privadas, parcerias intermunicipais, consor-
cios e parcerias publico-privadas. O financiamento de
um sistema de GIRS depende muito da legislacdo da area
de cobertura em vigor. Por isso, é sugerido que o Plano
GIRS mencione claramente os mecanismos de financia-
mento existentes, tanto em termos de pagamentos ao
prestador de servigos e encargos para os usuarios do ser-
vico, para evitar falhas e disfungbes do sistema. Mais es-
pecificamente, o financiamento do sistema de residuos

existente e as praticas devem ser descritas da seguinte
forma:

e Mecanismo de financiamento para a coleta, tra-
tamento e disposi¢do final. Por exemplo, encargos do
usuario, autoridades fiscais, lucro da venda de materiais
recuperados, empréstimos e outras fontes de financia-
mento.

e Encargos atuais com taxas/usudrio por unidade para
a coleta, tratamento e destinacdo final de residuos.

e Principais problemas vivenciados no financiamento
dos servicos de gestdo de residuos, tais como o ndo-pa-
gamento, dinheiro arrecadado para a gestdo de residuos
gue é usado para cobrir déficits em outros servicos; etc.

Avaliac¢ao da Situacao Atual

Esta secdo apresenta conselhos e ferramentas praticos
sobre como avaliar o desempenho do sistema atual de
gestdo de residuos na area de interesse.

Um pré-requisito essencial é ter concluido a coleta de
dados e informacdes que foram descritos anteriormente.

O processo de avaliacdo ndo sé permitira que as au-
toridades avaliem se os esquemas estdo tendo um bom
desempenho, mas também ajudard a diagnosticar pro-
blemas, projetar novas abordagens e, finalmente, me-
Ilhorar a eficiéncia e eficacia do sistema de GIRS atual.
Além disso, ele ajudard as autoridades locais a reduzir o
desperdicio e reciclar mais, fazendo melhor uso dos re-
cursos e ajudando a combater as mudancas climaticas.

A fim de executar a avaliacdo, as seguintes etapas de-
vem ser tomadas:

Etapa 1: Identificar os papéis dos Principais Interve-
nientes no planejamento GRS

Etapa 2: Avaliar o Hardware & Software do sistema
atual

Etapa 3: Criar Modelos de Fluxo de Residuo

Etapa 4: Faixa de Estimativa de Acessibilidade

Etapa 5: Definir Indicadores de Desempenho

Interessados na Linha de Base

Como foi mencionado nos capitulos anteriores, as par-
tes interessadas sdo um elemento basico nos procedi-
mentos de Planejamento da Gestdo de Residuos Sélidos.
Ao definir a linha de base, é de grande importancia iden-
tificar todas as partes envolvidas, para definir o interesse
fundamental de cada uma e avaliar qual pode ser a sua
contribuicdo para o projeto da linha de base. O Box 43
fornece uma dica util para os planejadores.

Box 43: Dica util sobre as partes interessadas

A identificagdo das partes interessadas durante o proje-
to de estudo de base visa principalmente criar um modelo
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mental sobre a decisdo tomada e as influéncias esperadas,
mas também coletar os dados adequados para avaliar a
linha de base. Por esta razdo, é aconselhavel formar uma
equipe multidisciplinar com representantes dos princi-
pais interessados, que serdo encarregados de coletar os
dados necessarios garantindo ao mesmo tempo em que
todos os aspectos do sistema de gestdo de residuos fo-
ram totalmente cobertos. Ao garantir a participa¢cdo dos
interessados, a credibilidade dos resultados da avaliagdo é
aumentada e é evitada uma obstrucdo posterior das par-
tes interessadas.

Definir Pontos Fortes & Fracos do Hardware
& Software

Como ja mencionado um sistema sustentavel de ges-
tdo de residuos exige a boa funcionalidade do sistema
de hardware e software e sua cooperacdao harmoniosa.
Neste sentido, é importante avaliar o seu desempenho
no sistema existente e tratar areas de forte interesse po-
tenciais e/ou problematicas.

Figura 30: Tabela de avaliagdo de software

SOFTWARE

Exemplo de questdes em andlise

Uma boa ferramenta que realizou avaliacdes de har-
dware e software é o uso de Tabelas detalhadas e abran-
gentes como estas das figuras 30 e 31.

As duas tabelas devem fornecer informacdes sobre
os pontos fracos e fortes de cada um dos aspectos que
constituem, em seguida, as partes principais do hardwa-
re e software. Os aspectos financeiros, sociais e institu-
cionais do Software e aspectos ambientais, Recuperacdo
de Saude e Recursos do Hardware devem ser examina-
dos cuidadosamente.

Finalmente, os resultados da avaliacdo formardo a li-
nha de base, indicando as melhorias necessarias que de-
vem ser realizadas e incluidas na parte de planejamento.

De acordo com o acima mencionado o papel das tabe-
las de avaliacdo é o seguinte:

e Organizar os dados coletados nas tarefas anteriores

¢ Avaliar a situacdo existente de uma forma rapida e facil

¢ |dentificar areas problematicas e pontos fortes do
sistema existente

¢ Indicar as melhorias necessdrias que devem ser in-
cluidas na parte de planejamento

Pontos Fortes | Pontos Fracos
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Estruturas de gestdo/organizacionais

Capacidades Institucionais

Aspectos
Institucionais

Administragdo de pessoal

Questdes socioeconémicas para os catadores

Procedimentos para redugdo de custos / incentivos

Sistema de cobranga do usudrio (nivel da taxa, mecanismo de

Contabilidade financeira e recuperagdo de custos

Condig0es sociais dos trabalhadores dos residuos

Orientagdo do servigo de GRS para atender as necessidades e

Consciéncia do publico sobre os problemas e prioridades dos

Nivel da participagdo comunitaria nos servicos de coleta de residuos

Distribuigdo de fungGes, responsabilidades e autoridade

Interagdes entre os departamentos, entre municipios diferentes, etc.

Envolvimento do setor informal e do setor privado
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Figura 31: Tabela de avaliagdo de hardware
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Criar Modelos de Fluxos de Residuos
(Projecdes)

Depois de ter recolhido todos os dados relacionados
com os residuos da area estudada, antes de passar para
o projeto de cendrios de planejamento, é essencial e in-
dispensavel determinar os parametros de entrada para
os cenarios. Isto é feito fazendo proje¢des de dados so-
bre os residuos e, mais especificamente de quantidades
e composicao de residuos.

Os principais fatores que determinam a gera¢do e a
composicdo anual de residuos sdo a populagdo e o pa-
drdo de vida de uma area. As suposicdes sdo feitas ge-
ralmente para o primeiro parametro a considerar que
guanto maior a populagdo, maior sera a geragao de re-
siduos. Quanto ao segundo parametro, as coisas sdo um
pouco mais complexas, uma vez que os padrdes de vida
mais elevados indicam tanto uma gera¢do maior de re-
siduos e um fluxo de residuos mais complexos, ou seja,
com menor presenca de fracdo biodegraddvel e aumen-
to da presencga de materiais reciclaveis.

Projecdes validas de residuos sdao muito dificeis de ser
realizadas e a sua confiabilidade muitas vezes fica real-
mente dificil de ser provada. Até hoje, muitos planeja-
dores conduzem as proje¢Ges utilizando a abordagem de

Exemplo de questées em analise

Pontos fracos

Pontos fortes

Gestdo do local & desempenho das instalagdes

Condicdes de trabalho (seguranca/higiene/carga de trabalho)

séries temporais, de acordo com a qual os dados ante-
riores e a sua distribuicdao sdao usados para determinar os
fluxos de residuos no futuro. No entanto, este método
parece evoluir com o aumento de determinados fatores
qgue também levam em consideracdo outros parametros,
tais como as tendéncias de mudancga nas condi¢Ges so-
cioecon6micas, no uso de tecnologias mais limpas, etc.
Esta abordagem visa ndo so fazer previsdes para futuros
fluxos de residuos e de sintese, mas também para revelar
relagGes causais hipotéticas entre os fatores e os dados
de residuos.

O Box 44 menciona parametros indicativos que devem
ser levados em consideracao na realiza¢do de projecdes
de dados de residuos, enquanto o Box 45 mostra dois
exemplos de relagdo entre os fatores e dados de residuos.

Box 44: Parametros indicativos que afetam os fluxos de
residuos e caracteristicas dos residuos

e Mudangas na populagdo

e Mudangas no tamanho da familia

e Mudangas no PIB/capita

e Migragao interna

e Cumprimento das metas de reciclagem

e Evolugdo das metas estabelecidas pelo arcabougco legal
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* Promocao de tecnologias mais limpas
e Aparecimento de novos materiais
¢ Desenvolvimento tecnoldgico

Box 45: Exemplos de relagdo entre fatores e dados de
residuos

¢ A geragdo total de residuos relatada na Europa OCDE
aumentou quase 10% entre 1990 e 1995, enquanto o cres-
cimento econémico foi de cerca de 6,5% a pregos constan-
tes, a condigdo de que para cada percentual do crescimen-
to econdmico, o aumento correspondente na produgdo de
residuos fosse de cerca de 1,6%.

e H3 um declinio observado nos residuos da produgdo
em alguns paises, provavelmente devido a melhor utiliza-
¢ao de tecnologias mais limpas. No entanto, isto ndo tem
sido suficiente para neutralizar o aumento da quantidade
de residuos totais, devido ao crescimento na quantidade
de produtos produzidos e consumidos.

Os modelos tipicos de fluxo utilizados sdo apresentados
nos graficos a seguir constantes da figura 32.

Figura 32: Modelos tipicos de fluxo de residuos!®
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Definir a Faixa de Acessibilidade

A fim de criar uma solucdo acessivel na fase de plane-
jamento, hd uma grande necessidade de estimar os pa-
rametros a seguir, que resultam da configuracdo da linha
de base:

- Perspectivas de crescimento econémico na area de
interesse

- Produto Interno Bruto (PIB)

- Custo do sistema existente

A viabilidade econémica exige que o custo dos siste-
mas de gestdo de residuos seja aceitdvel para todos os
setores da comunidade atendida, incluindo proprieta-
rios, comércio, indUstria, instituicdes e governo.

O custo dos sistemas de gestdo de residuos deve ser
bem avaliado , pois nos sistemas que ndo sao financei-
ramente viaveis muitas vezes decorrem rapidamente
falhas onerosas com impactos negativos significativos
sobre o ambiente e a populagao local.

PIB & Orgamento de Residuos

Como ja foi mencionado, a geracdo de residuos esta
relacionada com a populacdo e o crescimento da renda.
Dos dois, o nivel de renda que é medido em termos de
PIB é o indicador mais potente.

Mas ainda mais util, é o dado que divide o orcamento
municipal total para a gestdo de residuos pela populagao
e, em seguida, expressa aquilo como uma percentagem
do produto interno bruto (PIB) per capita: a maior parte
dos gastos de gestdo de residuos das cidades do mundo
estd na faixa de 0,1-0,7% do PIB / per capita.l*”

O percentual dos gastos de residuos em relacdo ao PIB
pode ser semelhante para os paises em desenvolvimen-
to e os paises desenvolvidos (olhando para casos especi-
ficos), mas ha uma diferenca significativa no valor gasto
com a gestdo de residuos expresso em termos per capita.
A cidade de Dhaka, por exemplo, gasta USS 0,90 por ano
per capita (0,2% do PIB) na gestdo de residuos enquanto
Viena gasta US$ 137 per capita por ano (0,4% do PIB).1®!

Outros fendbmenos importantes a serem observados
€ que os paises em desenvolvimento normalmente gas-
tam mais da metade do seu orgamento apenas na co-
leta de residuos (principalmente com mao de obra e
combustivel), embora a taxa de coleta continue baixa e o
transporte de residuos ineficiente. Os gastos com outros
segmentos do fluxo de gestdo de residuos, tais como as
tecnologias apropriadas de recuperacgdo, tratamento e
disposicdo geralmente sdo bastante baixos. Nesses pai-
ses, um maior investimento em servicos basicos de co-
leta, no transporte de residuos e remediacdo de lixGes é
um ponto de partida para uma GIRS sustentavel.

Neste sentido, considera-se que para o sistema de gestdao
sustentavel dos residuos, a faixa de gastos deve estar entre
0,3%-0,5% do PIB / per capita. A figura a seguir apresenta a
distribuicdo de gastos tipicos de diferentes paises.
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Figura 33: Distribuicdo tipica das despesas em diferen-
tes paises 1l

Quanto estamos dispostos a pagar pela gestdo de residuos?
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Estimativa dos Indicadores de Desempenho

Uma acdo critica antes do planejamento é avaliar o de-
sempenho do sistema existente usando indicadores de
desempenho. Os indicadores de desempenho sdao medi-
das quantificaveis que encapsulam fatores criticos de su-
cesso e sao0 uma estrutura para avaliar os sistemas de ges-
tdo de residuos. Eles sdo apresentados como unidades de
medida (por exemplo, nimero, porcentagem, tonelagem)
e o seu calculo é baseado em dados coletados na parte do
status. Além disso, a precisdo dos seus valores estd for-
temente relacionada com a precisao e credibilidade dos
dados utilizados.

Sdo preferiveis os indicadores que fornecam uma medi-
da quantificavel, embora as vezes exista lugar para indica-
dores qualitativos. O Box 46 apresenta caracteristicas de
bons indicadores de desempenho.

Box 46: Caracteristicas dos bons indicadores de desem-
penho !’

Bons indicadores de desempenho sdo geralmente:

Focados em objetivos/resultados — dadas as restricbes
externas, os indicadores de desempenho devem refletir se
(sdo) adequados, mensuraveis e (se) resultados claramen-
te definidos e vidveis estdo sendo atendidos.

Abrangentes mas concisos — um conjunto de indicado-
res de desempenho deve refletir todos os objetivos impor-
tantes para demonstrar diferentes aspectos do desempe-
nho global, apesar de ndo sobrecarregar os usudrios com
informacgdes.

Transparentes — indicadores de desempenho devem
ser acompanhados de material explicativo com as limita-
¢oes e restri¢cBes descritas, incluindo (aquelas) dos dados.

Sempre que possivel, devem ser usados dados compa-
rativos para ilustrar o desempenho com base em defini-
¢Oes consistentes, tanto ao longo do tempo e através das
jurisdicoes.

Oportunos e rentdveis — ha consideragdes praticas
quando se desenvolve indicadores de desempenho. Os
dados utilizados para os indicadores de desempenho de-
vem ser relevantes para a tomada de decisdo e, portanto,
precisam estar imediatamente disponiveis. Pode haver
uma troca entre a atualizagdo e a precisdo dos dados. O
custo da coleta de dados ndo deve exceder o beneficio.

Os indicadores basicos de desempenho sdo apresenta-
dos conforme seguem:

Indicadores de desempenho técnico

¢ Taxa de coleta (% de residuos coletados do total ge-
rado)

e Cobertura da coleta (NUmero de pessoas atendidas
em % da populagao total)

e Desempenho de plantas de processamento de residu-
os (quantidade processada como % da capacidade nomi-
nal)

¢ Quantidade de residuos processados por geracdo total
de residuos

¢ Quantidade de materiais recuperados (reciclados) por
geracdo total de residuos

* etc.

Indicadores de Rentabilidade

Uma maneira pela qual a comunidade pode receber
mais informacdes é através do uso de indicadores de cus-
to-efetividade devidamente fundamentados, tais como o
custo de obter maiores taxas de reciclagem ou menores
taxas de eliminag¢dao em aterros. A melhoria da informacgao
sobre custo-efetividade é benéfica para formuladores de
politicas em todos os niveis de governo e a comunidade
em avaliar os custos de diferentes opc¢des de gestao de
residuos. Além disso, os indicadores de custo-efetividade
contribuem para assegurar que opgdes preferenciais de
gerenciamento de residuos sejam aplicadas a um custo
menor.

e quantidade de residuos processados por custo total

e custo da coleta por geracdo total de residuos

° etc.

Indicadores Ambientais

* % dos residuos coletados, que sdo depositados em um
aterro sanitdrio ou controlado

¢ O estado de saude da populagdo medida pela preva-
Iéncia de residuos / dejetos e doencas relacionadas como
a hepatite A, febre tiféide / paratifdide, célera, disenteria
amebiana, ascaridiase, esquistossomose, filariose

¢ A quantidade de didxido de carbono por quantidade
de residuos desviados dos aterros

e etc.

Uma comparacgao do status quo da GIRS em Viena, Da-
masco e Dhaka e os indicadores selecionados para a ava-
liacdo de sistemas de GIRS sdo apresentados na Figura 34.
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Figure 34: Comparagdo do status quo da GIRS em Viena, Damasco e Dhaka !

Viena (2002) |Damasco (2003)| Daca (2002)

Geragdo de RSU [t/a] 850,000 450,000 1,400,000
apita [milhdes] 1.56 2 10
RSU/capita [kg/capita/a] 545 225 140
RSU/capita/dia [Kg/capita/dia] 1.5 0.6 0.4
Custos Totais [milhes Euros/a] 169 7.5 6.6
ustos por tonelada de RSU coletados [€/1] 200 18 10
ustos per capita [€/capita/a] 106 3.8 0.7
Produto Interno Bruto (PIB) [€/capita] 27,300 1,360 370

04 0.40

Indicadores selecionados para avaliagdo dos sistemas de do de residuos solidos

Porcentagem da populagdo com contato direto com os residuos [FAERIINE =T el]]
Emissdes de N [gN/capita/a] 7 41 170
Emissées de gases de efeito estufa (equivalente em CO2) [kgCO,/capita/a] 27 98 92
Taxa de reciclagem de material [%] 25 7 6
Volume de aterro necessario [m*/capita/a] 0.21 0.23 0.21
Taxa de disposi¢do [kg/capita/a] 167 185 129

Qualidade final do armazenamento N3o Nio Nzo
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Introduc¢ao

Planejamento é o nucleo da GIRS. O processo de pla-
nejamento é uma ferramenta fundamental de envolver
os interessados.

Um planejamento para GIRS significa a adocao de po-
liticas e planos de gestdo de residuos que incluem: (1)
participacdo de partes interessadas; (2) todos os seis as-
pectos da GIRS e (3) todos os elementos do sistema de
residuos. A base para o planejamento GIRS é a avaliacdo
inicial descrita anteriormente, para analisar e documen-
tar o sistema de gestdo de residuos existente, trabalhar
com clientes e interessados para avaliar o seu funciona-
mento, identificar recursos e necessidades, e assim por
diante.

O planejamento GISR é um processo continuo e ndo
uma atividade Unica ou quantificada. O processo deve
comecar com uma andlise da situacdo, isto é, uma ava-
liacdo do ambiente interno, bem como do ambiente ex-
terno. Esta avaliacdo da situacdo existente é a base para
a articulacdo de critérios; estabelecimento de metas, ob-
jetivos e indicadores; formulacdo de um plano de acdo
para atingir as metas e objetivos. O plano de acdo tem
de ser entdo monitorado para verificar se os objetivos
foram alcangados ou ndo. Caso as metas ndo sejam atin-
gidas, o processo deve ser repetido até que as metas de-
sejadas sejam cumpridas.

Planejamento
A visdo do plano / Objetivo geral

Um Plano de GIRS precisa definir uma ‘visdo/meta glo-
bal’ do que se pretende alcancar. Uma vez que a visdo
tenha sido definida e acordada entre os principais inte-
ressados, ela atuard como uma plataforma a partir da
qual se desenvolvera uma compreensdo compartilhada
dos objetivos do Plano de GIRS.

Por exemplo, a visdo pode se referir ao seguinte:

e diminuir os custos e riscos de residuos para a so-
ciedade;

¢ reduzir danos ambientais e o mal causados pela gera-
cdo e eliminacdo de residuos;

e aumentar o beneficio econdmico, utilizando recursos
materiais de forma mais eficiente;

e Etc.

Um objetivo global é um objetivo de longo alcance por
um periodo especifico. Ele deve ser especifico e realista.
Objetivos de longo prazo estabelecidos por meio de pla-

nejamento sdo traduzidos em objetivos que, por sua vez,
sao traduzidos em metas e agdes.

Defini¢do do ambito do plano

Os limites do plano devem ser claramente definidos.
Isso envolvera a tomada de decisGes sobre a area de pla-
nejamento, periodo, e os tipos de residuos a serem co-
bertos pelo plano.™

Area de Planejamento

A drea de planejamento é normalmente definida como
o limite geografico da drea que precisa ser atendida pelo
sistema de gestdo de residuos. A drea de planejamento
precisa ser ampla o suficiente para capturar ambos os
principais centros de geragdo de residuos e a drea de pes-
quisa dos locais de eliminagdo. Muitos fatores influencia-
rao a decisdo sobre a sele¢do da area de planejamento.
Uma selecdo desses fatores é apresentada no Box 47.

Box 47: Selecionando a Area de Planejamento 1/

Geografica: Tamanho fisico da area urbana, caracteris-
ticas topograficas, localizagdo de instalagdes de gestdo de
residuos existentes

Demografica: Populagdo da area urbana, densidade po-
pulacional, nUmero de familias, taxa de crescimento popu-
lacional (ou declinio)

Econdémica e Financeira: Orgamento disponivel para a
gestdo de residuos, receitas fiscais, perfil socioeconémi-
co da populagdo a ser atendida, proje¢des de crescimento
econdmico, potencial de servigos de subvengdes cruzadas
para dreas de menor renda por dreas mais ricas.

Institucional: Arranjos de governo local e regional, pla-
nejamento e situagdo do uso do solo, relacionamento com
autoridades vizinhas e compromisso politico com a gestdao
de residuos.

Durante o processo de selecdo é essencial que todas as
oportunidades razodveis para o planejamento regional
e uso compartilhado de instalagdes sejam exploradas.
Além disso, em nivel municipal, as autoridades devem
considerar arranjos compartilhados de gestdo de resi-
duos com os municipios vizinhos, como uma forma de
reduzir custos de GRS.

Periodo de Planejamento

O Plano de GIRS é geralmente definido como abran-
gendo 15-20 anos, a fim de cobrir problemas no longo
prazo. Um horizonte de tempo de 5 anos pode ser esta-
belecido para o Plano de A¢do. Todo o plano GIRS deve,
em qualquer caso, ser revisto pelo menos a cada 5 anos
para assegurar que ele permanega atual.

O plano deve definir uma visdo estratégica de longo
prazo em linha com as expectativas locais, regionais e na-
cionais que devem ser estabelecidas em um documento
de alto nivel. Se as autoridades locais estdo consideran-
do firmar um contrato de gestdo de residuos, elas devem
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assegurar que o plano cobre um periodo de tempo sufi-
ciente para se provar atraente para o investimento.

Tipo de residuos abrangidos pelo Plano

Os planejadores também terdao que decidir quais os ti-
pos de residuos que serao incluisos em seu Plano. Por
exemplo, o plano incluira residuos industriais ndo perigo-
sos ou apenas residuos comerciais? Qual serd o vinculo
com o descarte final do lodo de esgoto, etc. !

Em principio, o plano abrangerd todos os tipos de re-
siduos soélidos gerados no ambito da drea de planeja-
mento, independentemente da sua responsabilidade de
gestdo. No entanto, é provavel que os residuos solidos
municipais sejam geralmente classificados como os re-
siduos prioritdrios que o plano de GIRS examinara em
maior detalhe.

O Box 48 apresenta os tipos de residuos sélidos que
precisam ser cobertos no plano de GIRS.

Box 48: Tipos e definigdes de residuos solidos 2/

Residuos Domésticos: residuos sélidos que sdo consequ-
éncia de atividades domésticas. Em alguns paises, até dois
tercos desta categoria consiste em residuos organicos.

Residuos comerciais: residuos de instalagdes utilizadas
total ou principalmente para efeitos de comércio ou nego-
cio ou para fins de esporte, recreagdo ou diversdo. Os re-
siduos consistem tipicamente de embalagens e materiais
de embalagem, material de escritério usado e residuos
alimentares.

Residuo Institucional: residuos origindrios de escolas,
foruns, instituicoes de pesquisa, e outros edificios publi-
cos. Quando a instituicdo envolve moradores, a composi-
¢do dos residuos é semelhante a dos agregados familiares.

Varrigdo de rua: sdo materiais como areia, folhas, vidros
quebrados, pequenos pedagos de metal, e outros tipos de
residuos e detritos retirados das ruas, estacionamentos e
calgadas, a fim de evitar que esses materiais sejam leva-
dospara os esgotos pluviais e de dguas superficiais, e para
melhorar a aparéncia e seguranca de vias publicas.

Residuos de Construgao e Demoligdo: materiais de
construcdo e demolicdo (C&D) consistem do entulho ge-
rado durante a construgdo, reforma e demoli¢do de edifi-
cios, estradas e pontes. Materiais de C&D contém muitas
vezes materiais volumosos, pesados, tais como concreto,
madeira, metais, vidro e componentes de construgao re-
cuperados.

Residuos de Saneamento: estes sdo residuos prove-
nientes de aguas residuarias, esgotos e fossas que, depen-
dendo do nivel de servigo oferecido, podem ser langados
inadequadamente nas ruas e, portanto, aparecem na lim-
peza de drenos e nos servigos de varrigado.

Residuos Industriais: sdo residuos produzidos por ati-
vidade industrial, tal como fabricas, usinas e minas. A
composicdo é especifica conforme o local e dependedas
matérias-primas e mercados que fornecem a base para
uma determinada atividade industrial. Pode incluir residu-
os liquidos, lamas, sélido ou residuos perigosos.

Definindo objetivos & metas !

Definindo objetivos

O principal resultado do planejamento de GIRS depois
de reunir todas as informacgdes necessarias, é a definicdo
de objetivos com base no objetivo geral do Plano de GIRS.

A definicdo de objetivos envolve um processo continuo
de investigacdo e de tomada de decisdo em que o co-
nhecimento da situacao atual sobre GIRS é um ponto de
partida vital.

Podem ser objetivos gerais de um Plano de GIRS:

- desviar residuo (biodegradavel) da disposicdo final
(aterros sanitarios)

- aumentar a reciclagem

- controlar a poluicdo de residuos no ambiente

- aumentar a eficiéncia econémica na gestao de residuos

- reduzir a geracao de residuos

Definir os objetivos corretos é fundamental para o de-
sempenho eficaz de uma GIRS.

Durante o planejamento os objetivos do processo de-
vem ser divididos em objetivos de curto prazo (geral-
mente de 1 a 5 anos) e objetivos de longo prazo (ou seja,
5a 12 anos)

Os boxes 49 e 50 apresentam exemplos de objetivos
gue podem ser incorporados a um plano de GIRS.

DEFININDO OBJETIVOS E METAS
A definicdo de objetivos & metas pode ser liderada

pelos interessados em uma discussdo facilitada e em co-
operacao com especialistas que dao suas opinides e con-
selhos metodoldégicos e comentarios sobre os resultados

Box 49: Exemplo de objetivos gerais para GIRS

Quadro juridico e politico

e A harmonizagdo de politicas nacionais e da legislagdo
no dominio da gestdo de residuos com as politicas nacio-
nais e as disposicoes legais, e com as disposi¢des dos acor-
dos e convengdes internacionais das quais o pais é parte.

e Integracdo da problematica da gestdo de residuos nas
politicas Setoriais e empresariais.

e Aumentar a eficiéncia da aplicagdo da legislagdo no
dominio da gestdo de residuos.

Aspectos institucionais e organizacionais

¢ Adaptacao e desenvolvimento do quadro institucional
e organizacional tendo em vista o cumprimento dos requi-
sitos nacionais;

Recursos humanos
e Garantia de recursos humanos com numero e qualifi-
cacgao profissional;

Financiamento do sistema de gestdo de residuos
e Criagdo e utilizagdo de sistemas e mecanismos econo-
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micos e financeiros para a gestdo de residuos nas condi-
¢Oes de observancia de principios gerais, especialmente o
principio “poluidor pagador”;

Conscientizacdo das partes envolvidas
e Promogdo de um sistema de informacao, sensibiliza-
¢do e motivacdo para todas as partes envolvidas;

Coleta e comunica¢do de dados e informagées relati-
vas a gestao de residuos

e Obtengdo de dados completos e precisos e informa-
¢oes que correspondam aos requisitos de informagdo em
nivel nacional;

Prevencdo da geragao de residuos
e Maximizacdo da prevencao da geragdo de residuos;

Recuperagdo do potencial util a partir de residuos

e Exploracdo de todas as possibilidades de natureza téc-
nica e econdmica em relagdo a recuperagao de residuos;

¢ Desenvolvimento de atividades de recuperagdo mate-
rial e energética;

Coleta e transporte de residuos

e Garantia de atendimento a um maior nimero de ge-
radores de residuos por sistemas de coleta e transporte
de residuos;

e Garantia das melhores opc¢des para a coleta e trans-
porte de residuos, tendo em vista uma recuperacao eficaz;

Tratamento de residuos
® Promocdo de tratamento de residuos tendo em vista
assegurar uma gestdo ecoldgica racional;

Eliminagdo de residuos

e Eliminacdo dos residuos de acordo com os requisitos
da legislacdo em matéria de gestdo de residuos com a fi-
nalidade de proteger a saude da populagdo e o meio am-
biente;

Pesquisa & Desenvolvimento
e Incentivo e apoio a pesquisa no campo da gestdo inte-
grada de residuos;

Box 50: Exemplo de objetivos direcionados para fluxos

de residuos especificos

e Reducdo da quantidade de residuos biodegradaveis
através de reciclagem e processamento (minimizacdao do
material organico para a reducdo dos poluentes emitidos
por chorume e gas de aterro sanitario);

e Aumentar o grau de reutilizagdo e reciclagem de em-
balagens;

¢ Otimiza¢do da quantidade de pacotes por produto em-
balado (através de redesign);

¢ Reducdo da quantidade de residuos de embalagens por
meio de recuperagao;

e Aumentar as quantidades de residuos de embalagens

coletados e a eficiéncia da coleta seletiva de residuos de
embalagens;

e Criacdo e otimizagdo de sistemas de recuperagdo de
materiais;

e Criacdo e otimizacgdo de sistemas de recuperagdo ener-
gética de residuos de embalagens (“imprdprias” para a re-
cuperagao material).

Definicao de metas

As metas sdo as ferramentas utilizadas no planeja-
mento de GIRS, a fim de concretizar os objetivos e, ge-
ralmente, relacionadas com o desempenho e cobertura
dos servicos. Desde que sejam realistas, podem ser uma
ferramenta eficaz para o avanco de melhorias. Em alguns
casos, as metas de GIRS foram estabelecidas nas Politicas
Nacionais ou Estratégias Setoriais. !

As Metas serdo ‘SMART’ o que significa que elas de-
vem ser:

e ESpecificas

e Mensuraveis

e Atingiveis

¢ Realistas

e OporTunas

O Box 51 explica de que formas as metas serdao SMART.

Box 51: Metas SMART em planejamento de uma GIRS

Metas SMART sdo especificas, mensuraveis, alcangaveis,
realistas e oportunas:

e Metas especificas sdao simples e inequivocas. Elas enfa-
tizam o que vocé quer que aconteca.

e Metas mensuraveis sao explicitamente definidas de
modo que vocé sabe quando as atingiu. Termos como
“tanto quanto possivel” ou “logo” ndo sdao tdo mensura-
veis quanto “reduzir em 5 por cento” ou “pelo PIB.”

e Metas alcangaveis sdo razoaveis e exequiveis. Porque
elas sao especificas e mensurdveis, ndo deve haver ambi-
guidade quanto a saber se os objetivos sdo praticos. Me-
tas inatingiveis correrdo o risco de perder a credibilidade
de defini¢ao de meta.

e Metas realistas sdo aquelas que as autoridades e publi-
co estdo dispostos e aptos a trabalhar para implementar.
Uma analise de viabilidade, ou pelo menos uma estima-
tiva feita por especialistas, & necessaria para estabelecer
metas realistas. Padrdes setoriais, pontos de referéncia e
uma comparagdo com o que outros paises / cidades seme-
Ihantes alcangaram no passado também pode dar alguma
ideia sobre ela.

e Metas oportunas definem um calenddrio e cronogra-
ma para garantir que o trabalho possa ser feito dentro
de um prazo determinado e realista. Metas precisam de
marcos ou cronogramas, que definirdo etapas a serem al-
cangadas dentro de prazos concretos, oferecendo assim
pouca motivagdo para a implementagao oportuna.

Ha muitas maneiras diferentes de enquadrar metas.
Algumas opgdes sdo apresentadas na Tabela 2.
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Tabela 2: Exemplos de metas de enquadramento !

Tipo Exemplos Prés Contras
Reduzir a ) Mais dificil de atingir
K Reduzir a carga de i
quantidade de . dado o crescimento
Absoluto poluigdo real ao .
aterro para 100 t/d i . econémico e
meio ambiente )
para o ano X populacional
Reduzir o percentual| Mais facil de atingir | A polui¢do total do
. de aterro sanitério sob um rapido meio ambiente
Relativo . ’ ’
para 40% até o ano crescimento ainda pode
X econdmico aumentar
; Poluigdo total d
Comparar com Reduzir a taxa de aterro Mais prético em o ) ¢ 0 al do
P sanitario em 20% até oano| , . . meio ambiente
a tendéncia .. | rapido crescimento
X, comparado ao cenario L. provavelmente
e i econdmico X ,
esperada de negécios atuais ainda aumentara
. Economizar 50% de
Relacionado ao ’ Fornecer incentivo . .
fundo do governo . R Eficdcia ambiental
custo/ valor o . financeiro e o
L para incineragdo no n3o é clara
pelo dinheiro ano X recompensas

A definicdo de meta pode variar de caso para caso de-
pendendo dos fluxos de residuos visados e do tipo de
metas escolhidas.. Disponibilidade e qualidade de infor-
macdo basica e projecdo, o nivel desejado de exigéncia
da GIRS e a capacidade e recursos disponiveis para o pro-
jeto sdo fatores basicos de formacdo das metas corretas.

O Box 52 apresenta como exemplo, as metas nacio-
nais do Reino Unido que foram estabelecidas, a fim de
cumprir a obrigacdo da Diretiva de Aterro Sanitario da CE
(99/31/CE) para reduzir os residuos urbanos biodegrada-
veis enviados para os aterros.

Box 52: Resumo das Metas Nacionais de Gestdo de Resi-
duos no Reino Unido relacionadas com o desvio de resi-
duos biodegraddveis dos aterros sanitdrios.

O Reino Unido esta vinculado pela Diretiva de Aterros
Sanitarios da CE (99/31/CE) que estabelece metas obriga-
térias para a redugdo dos residuos urbanos biodegrada-
veis enviados para aterros sanitarios. As metas nacionais
britanicas sdo:

e Até 2010 reduzir os residuos urbanos biodegradaveis
enviados para aterros para 75% do que foi produzido em
1995;

o Até 2013 reduzir os residuos urbanos biodegradaveis de-
positados em aterros para 50% do que foi produzido em 1995;

e Até 2020, reduzir os residuos urbanos biodegrada-
veis depositados em aterro para 35% do que foi produ-
zido em 1995.

Para ajudar a atender a essas exigéncias, o Governo esta-
beleceu metas nacionais para a recuperacao de residuos soli-
dos urbanos e reciclagem / compostagem de lixo doméstico:

Metas nacionais de reciclagem / compostagem:

e Reciclar ou compostar, pelo menos 25% dos residuos
domésticos até 2005

e Reciclar ou compostar pelo menos 30% dos residuos
domeésticos até 2010

e Reciclar ou compostar pelo menos 33% dos residuos
domeésticos até 2015

Metas nacionais de recuperagao:

e Recuperar o valor de 40% dos residuos urbanos
até 2005

e Recuperar o valor de 45% dos residuos urbanos
até 2010

e Recuperar valor de 67% dos residuos urbanos até 2015

Considerag6es sobre o Desenvolvimento de Objetivos
e Metas

Ao estabelecer objetivos e metas, os seguintes aspec-
tos devem ser levados em consideragdo (ver Figura 35):

e requisitos legais ao abrigo da legislagdo existente;

e impactos ambientais significativos;

e opgdes tecnoldgicas;

e exigéncias financeiras e operacionais; e

e opiniGes das partes interessadas.

Além disso, a escolha de objetivos e metas para o planeja-
mento de GIRS precisa levar alguns fatores em consideragao:

o A estratégia global nacional, provincial e / ou local e
os planos relacionados com a gestdo de residuos

¢ Planos de desenvolvimento socioecondmico

¢ Plano de desenvolvimento industrial

e Importancia relativa ou urgéncia de cada meta

Figura 35: Consideragdes para o desenvolvimento de
objetivos e metas

Opgoes tecnoldgicas

Consideragdes financeiras

OBIJETIVOS
Considerag¢6es operacionais &
ALVOS

Considerag6es ambientais

ConsideragGes organizacionais

Priorizacdo de Objetivos e Metas

Os objetivos e metas devem ser listados e priorizados. !

A lista de objetivos e metas é provavelmente longa e
muito exigente tanto em termos de custo quando de re-
cursos humanos. Alguns objetivos e metas podem entrar
em conflito com outros. Dai, uma técnica de priorizacdo
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imparcial deve ser aplicada para selecionar a quais obje-
tivos e metas sera dada preferéncia. Coeréncia metodo-
I6gica é vital para se chegar a resultados confidveis.

As prioridades podem ser definidas em varios estagios
do planejamento GRS:

e definir problemas prioritarios;

e definir objetivos prioritarios;

e definir metas / a¢8es prioritarias

A metodologia de priorizagdo depende do que estd
sendo priorizado, da disponibilidade de dados, do grau
de participagao no planejamento de GIRS e do tempo e
recursos disponiveis.

A priorizacdo pode ser facilitada pela classificagao.
Classificar pode ser na forma de Alta, Média ou Baixa,
baseado em diferentes fatores, tais como beneficios de
longo prazo, beneficios no curto prazo, autodependén-
cia, crescimento da comunidade, distribuicdo equitativa
dos resultados e multiplos beneficios financeiros.

Outra opg¢do é seguir uma matriz de decisdo que permita
analisar as a¢Oes contra determinados critérios. Um exem-
plo de matriz de decisdo é mostrado na seguinte Tabela 3:

Tabela 3: Exemplos de classificagdo de objetivos / me-
tas / agoesl®

Objetivo/Meta/Acdo

Taxa em escala de
0al0

Beneficios de
longo prazo
Beneficios de
curto prazo
Viabilidade
econdmica

4 Autoconfianga

Resultados
benéficos para
5 mais de uma das

partes
interessadas

Crescimento em
6 termos de
conhecimento

Melhoria no
padrdo de vida
Outros
(especificar)

10: Resultado altamente positivo
0: Neutro
NA: Ndo se aplica

Comunicar Objetivos e Metas as partes interessadas
Atingir a meta exige esforcos combinados de governos
e setores de atividade em todos os niveis. E, portanto, im-

portante consulta-los, estabelecer os objetivos e metas em
conjunto com as razées por tras deles, antes de finalizar.
Além disso, a fixagdo de objetivos e metas deve envol-
ver pessoas na(s) area(s) funcional(s) relevante(s) a fim de
construir compromisso. Essas pessoas devem estar bem
posicionadas para criar, planejar e alcangar essas metas.

Controlando Opg¢oes

O objetivo deste passo é identificar as opgGes praticas
(ou solugdes alternativas) disponiveis para abordar cada
um dos componentes do Sistema de Gestdao de Residuos
Sélidos em geral, a fim de atingir os objetivos e metas
estabelecidos no processo de planejamento.

Muitos sistemas de GIRS foram implementados em ni-
vel mundial. Embora a identificacdo dos diferentes sis-
temas e subsistemas de GIRS seja um processo facil, a
selegdo dos sistemas adequados que satisfacam as ne-
cessidades especificas da area de planejamento é uma
tarefa dificil.

Um sistema integrado de GRS, muitas vezes, consiste
das seguintes fases:

e Coleta de residuos (misto, separados por fonte, etc.)

e Transferéncia de residuos (até a estacdo de transfe-
réncia, instalagdo de recuperagao e reciclagem, planta
de tratamento ou aterro sanitario)

e Coleta de residuos em estagdes de transferéncia

e Separa¢do mecanica dos residuos (recuperagao de
material e instalagdao de reciclagem)

e Tratamento de residuos (tratamento térmico, quimi-
co, fisico ou bioldgico)

e Disposicdo de residuos

Ndo obstante o acima exposto, cada sistema de gestao
de residuos deve operar a um custo aceitavel para os ci-
dad3dos particulares, empresas e governo. Os custos de
operagdao de um sistema eficaz dependerdo da infraes-
trutura existente

Neste sentido, as seguintes categorias de op¢des serao
identificadas:

e Opgodes Institucionais

e OpgdGes Técnicas

e Opgdes Financeiras

O Box 53 apresenta importantes parametros de cria-
¢do de um sistema de GIRS nos paises em desenvolvi-
mento e em transi¢do, de acordo com os principios de
hierarquia na gestao.

Box 53: Questées fundamentais para criagdo de um
sistema de GIRS em paises em desenvolvimento e em
transigdo 1%

e Diminuir a descarga gradativamente. A abordagem
que vai trazer as maiores melhorias a situagdo atual é a
de levantar o sistema de gestdo de residuos local para a
primeira etapa do sistema de gestdo de residuos através
da modernizagdo dos padrdes de eliminagdo dos residuos.



78

Planejamento

Isso significa introduzir “controles” da pratica do descarte
de residuos.

e Preservar e construir com base no sistema informal
de recuperacgdo de material. Muitos paises tém présperos
mercados secundarios de materiais. A luz disso, sistemas
concebidos ‘de cima para baixo’ para estimular institu-
cionalmente a prevengdo, minimizagdo, separagao e reci-
clagem de residuos sélidos urbanos interferem mais com
sistemas funcionais do que ajudam. Sistemas informais
de recuperacdo de materiais otimizam o uso de recursos
naturais, criam emprego e renda e reduzem as quantida-
des de residuos exigindo coleta e descarte. A opgdo mais
vidvel é apoiar o setor informal de recuperagdo, enquanto
em paralelo se desenvolve um sistema de GIRS com base
nas solucdes tecnoldgicas e praticas adequadas.

e Mover as praticas para cima na hierarquia. As praticas
de gestdo de residuos serdo selecionadas, a fim de melho-
rar a hierarquia de residuos.

e Abordagem de longo prazo. A evolugdo histérica dos
sistemas de gestdo de residuos com desenvolvimento eco-
ndémico continuo de um pais; a atragdo do sector secun-
dario recuperagdo de materiais como meio de gera¢do de
emprego e renda diminuira. Consequentemente, havera
uma necessidade crescente de os governos e municipios
estimular, ‘de cima para baixo’ o movimento de gestdo de
residuos para cima na hierarquia.

e Opgoes Institucionais

Organizacdo e gestdo eficazes sdo necessdrias para
manter um sistema de GIRS eficaz. Ao planejar melho-
rias no sistema GIRS, atencdo precisa ser colocada em
assegurar que as responsabilidades institucionais sejam
claramente definidas, e que as instituicdes tanto tenham
recursos suficientes quanto sejam responsaveis pelo seu
desempenho. Para fazer isso, diferentes esquemas para
formar ou melhorar o quadro institucional devem ser de-
finidos.

e OpgoOes Técnicas

Opg¢oes de Coleta de Lixo e Reciclagem

Este componente é centrado principalmente na identi-
ficacdo e selecdo das opcdes de subsistema operacional
adequado relativas a:

- Armazenamento de residuos

- Coleta

- Transferéncia

- Servicos de Limpeza

- Manutencao de Veiculos

- Recuperacdo e Reciclagem de Materiais

- Outros

Sistemas de coleta e reciclagem podem desempenhar
um papel importante na realizacdo das metas, portanto
a andlise deve ser feita de qual tipo de sistema é o mais
adequado levando em conta as metas. Por exemplo, um
sistema de coleta regular pode ser mais eficaz do que um

sistema em que o gerador de residuos individual deve
levar o residuo até um local de reciclagem central. Um
sistema de coleta regular, no entanto, é com frequéncia,
mais caro. [©

Além disso, a legislacdo em vigor pode determinar em
detalhe a estrutura de um sistema de coleta e, similar-
mente, a introducdo de sistemas de coleta pode ser pro-
movida por nova legislacdo, que estabelece qual o tipo
de sistema de coleta deve ser escolhido. ®

No que diz respeito a reciclagem, os planejadores de-
vem ter em mente que alguns fluxos de residuos sdo es-
peciais devido a requisitos para reciclagem.

Op¢oes de Tratamento e Descarte de Residuos

Os planejadores devem fornecer uma lista de tecnolo-
gias de tratamento de RS disponiveis e técnicas de des-
carte. Uma ampla gama de tecnologias de tratamento
esta disponivel no mercado, incluindo e ndo se limitando
as seguintes opcdes de tratamento de residuos:

- Aterro Sanitario

- Incineracdo (Recuperacdo Energética)

- Compostagem

- Digestdo Anaerdbia

- Outros

Eles descreverdo posteriormente algumas das tecnolo-
gias mais convencionais disponiveis e realcardo seu po-
tencial de aplicabilidade na drea de planejamento.

Os planejadores devem ser realistas quanto a viabilida-
de e praticidade da tecnologia de tratamento de RS sele-
cionada. No passado, a sele¢do de tecnologias de trata-
mento inadequadas levou a falha do sistema de GIRS na
area de aplicacdo (ver Box 54).

Box 54: Casos de Falha de Instalagbes de Tratamento
de RSUZ3

¢ 1970s/80s Africa Ocidental

Numero de casos de usinas de incineragdo construidas,
mas nunca usadas. Os problemas incluiram os residuos es-
tarem muito umidos para queimar; falta de reservas cam-
biais para pecas de reposicdo, e até mesmo a construgdo
do incinerador, mas ndo da estrada de acesso para trans-
portar os residuos até ele.

1979 - Asia

Uma usina de compostagem mecanizada foi construida
para residuos urbanos. Pouca atencdo foi dada a viabili-
dade técnica do processo; facilidade de manutencdo da
planta; carater misto de residuos e falta de demanda con-
fidvel para o produto composto. A planta ndo funcionou
corretamente e teve longos periodos de fechamento.

e Sul da Asia 1986

Incinerador Flagship financiado por um pais europeu.
Trabalhou com interrupgdes por alguns anos. O poder ca-
lorifico dos residuos era inferior ao previsto, e assim exigia
combustivel adicional para queimar. A instalagdo provou-
-se ndo econémica e ineficaz.
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® 1990 Sudeste da Asia

Estudo de Planejamento recomendou aterro sanitario
para 2.000 toneladas de residuos sélidos urbanos por dia.
A empresa incineradora convenceu o municipio a cons-
truir um incinerador para 200 toneladas por dia (10% dos
residuos). O efeito foi dobrar o custo total de implementa-
¢do do plano. Quando construido, o incinerador ndo fun-
cionou conforme pretendido: residuo tmido demais / va-
lor calorifico menor que o previsto. Portanto, ao invés de
gerar eletricidade, o incinerador exigia o suporte de com-
bustivel para queimar residuos. A planta foi desativada.

Opc¢oes Financeiras
Sao descritas em detalhe nas se¢des seguintes.

Analise de Opg¢ao

Esta secdo é o nucleo de um plano de GIRS, uma vez
que nela sdo determinados os aspectos técnicos bdasicos
do sistema integrado de gestdo de residuos. Mais especi-
ficamente, nesta fase:

¢ Zonas de gestdo de residuos, que receberao servicos
de gestao de residuos comuns sao determinadas

¢ Os locais ou as dreas mais amplas da infraestrutura
principal de gestdao de residuos sdo selecionados, com
destaque para a instalacao central de gestao de residu-
0s, que serd composta do aterro e das estacdes de trata-
mento de residuos

¢ O sistema de coleta que sera implementado sera se-
lecionado

¢ As tecnologias que serdo aplicadas para o tratamento
de residuos serdo selecionadas

¢ Os principais aspectos financeiros do sistema serao
apresentados

Criar Cenarios

Com base nos principios de planejamento de cendrios
(ver Box 55), esquemas eficazes de uma combinac¢do de
opcoes de GIRS serdo criados. Os cenarios precisam ofere-
cer flexibilidade para projetar, adaptar e operar sistemas
de forma que melhor atendam as atuais condi¢Ges sociais,
econdmicas e ambientais. Estes sdo propensos a mudar
ao longo do tempo e variam de acordo com a geografia.

Cendrios alternativos podem se referir a diferentes ca-
tegorias, tais como:

e Alternativas em termos de tratamento / gestdo téc-
nica de residuos

¢ Locais alternativos de infraestrutura de gestao de resi-
duos (referindo-se principalmente a estacdes de tratamen-
to, instalagGes de recuperacdo e reciclagem de materiais,
estacOes de transferéncia de residuos e aterros sanitarios)

e Zoneamento alternativo em termos de gestdo de
residuos comuns (zonas de gestdo), bem como o nime-

ro / capacidade das instala¢gdes de gestdo de residuos
(referindo-se principalmente a estacdes de tratamento,
instalacdes de recuperagao e reciclagem de materiais,
estacOes de transferéncia e aterros sanitarios)

Box 55: Planejamento de Cendrios

O planejamento de cenarios é um processo no qual os
cidaddos e planejadores analisam as principais tendéncias
e forcas que podem moldar o futuro de uma area ou re-
gido para prever possiveis situagdes ou resultados futu-
ros. Ndo é uma tentativa de prever o futuro, mas sim uma
ferramenta que permite aos parceiros de planejamento
preparar-se para o futuro, avaliando varias opg¢Ges poten-
ciais de desenvolvimento, identificadas na etapa anterior.
Os planejadores podem usar vdrias técnicas para avaliar as
tendéncias dos fatores-chave, tais como transporte, meio
ambiente e uso do solo para desenvolver alternativas de
cenarios futuros que reflitam premissas diferentes de ten-
déncias e avaliagdo de vantagens e desvantagens.

A Figura 36 apresenta forgas motrizes tipicas influen-
ciando a dinamica de sistemas de GIRS. Portanto, é essen-
cial que os cendrios criados devam ser ainda mais refina-
dos e modificados para tratar condigdes em evoluggo.

Figura 36: Forgcas motrizes na GIRS'®

A seguir sdo apresentadas algumas das forgas motoras ti-
picas: - Crescimento populacional; - Industrializagdo (extra-
¢do e processamento de recursos); - Urbanizagao; - (Falta de)
Infraestrutura (adequada); - Forgas motoras intermitentes
como turismo religioso ou de lazer

Passos no Planejamento de Cenario
Planejamento de cenarios é uma tarefa exigente que
pode ser descrita como na figura 37.

Figura 37: Passos no planejamento de cendrio

1.
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DO CENARIO

5. 38
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4.
Anidlise

das
implicagdes

No passo 1, os planejadores devem definir as forcas
motrizes que influenciam a GIRS e no passo 2 determinar
como essas forgas poderiam se combinar para influenciar
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condigdes futuras.

O passo 3 é a criagdo de cendrios, pensando nas diferen-
tes forgas motrizes em ambientes futuros

No passo 4 os planejadores precisam analisar as im-
plicacdes de cada cenario desenvolvido, considerando o
transporte, uso do solo, investimento publico e as politicas
ambientais e outros fatores fundamentais.

O cenario precisa ser avaliado no passo 5, medindo um con-
tra o outro e comparando as implicagdes de cada um deles

Finalmente, o passo 6 monitora as implicagdes a medida
gue o tempo passa, de modo que cada cenario possa ser
ainda mais aperfeicoado e modificado conforme necessa-
rio, a medida que o futuro se desdobra. ”!

O Box 56 e a Figura 38 ilustram exemplos de aborda-

gens alternativas de GIRS no planejamento.

Box 56: Criando cendrios: um exemplo de gestdo de re-

siduos em Lazio, Itdlia !

Cenario de referéncia

No cenario de referéncia (2008) a coleta de residuos é
feita com caminhdes a diesel altamente poluentes (Euro
2), utilizando recipientes de rua, e as taxas de reciclagem e
compostagem sdo muito baixas. Um total de sete plantas
bioldgicas municipais (TMB) estdo operando, e dois inci-
neradores queimam combustivel derivado dos residuos
produzidos nos TMB; um total de nove aterros estdo fun-
cionando, onde o descarte de residuos ocorre principal-
mente sem pré-tratamento.

Cenario alternativo 1: Estratégia de Residuos

O primeiro cendrio alternativo é retirado do plano de re-
siduos regional (Estratégia de residuos) e considera o peri-
odo até 2016, e prevé um aumento na taxa de reciclagem e
compostagem de até 60%, utilizando-se a coleta de residu-
0s porta-a-porta. A estratégia destina-se a recuperar o ma-
terial (especialmente papel e vidro), e usar varios processos
de tratamento mecanicos e bioldgicos para transformar
residuos mistos em combustivel derivado de residuo para
recuperagdo de energia através da incineragdo / gaseifica-
¢do. Em 2016, somente a fragdo organica estabilizada apds
a compostagem chegara aos aterros e somente ferro e me-
tais serdo separados. A recuperagdo crescente de materiais
reduzird o uso de aterros, e eles ndo aceitardo residuos sem
pré-tratamento. Segundo o plano, seis novas plantas para
tratamento de residuos (2 plantas de gaseificagdo e 6 novos
TMB) serdo construidas até 2016, enquanto o nimero de
aterros permanecera inalterado.

Uma coleta seletiva ‘porta-a-porta’ de residuos sera
implementada para reduzir a produgdo de residuos nao
classificados, e aumentar a coleta separada. Em termos
de transporte de residuos, atengdo especial serd dada a
substituicdo dos caminhdes recolhendo latGes por veicu-
los menores e menos poluentes. Por exemplo, no centro
histérico da cidade de Roma a coleta de residuos sera rea-
lizada por veiculos elétricos, enquanto que nas partes res-

tantes da cidade serdo usados tanto veiculos a gas natural
quanto veiculos com motores a diesel de baixa emissao.
Para uma parte da cidade de Roma, o transporte de re-
siduos sera executado por trens a partir de uma estagdo
ferroviaria intermediaria até o destino final.

A coleta e tratamento de residuos podem ter efeitos so-
bre a saude ocupacional e as taxas de lesGes de trabalha-
dores. Ao planejar sistemas de coleta, cuidados especiais
devem ser tomados para evitar o levantamento de peso e
a tensdo da movimentagdo de contéineres, bem como a
prevencdo de acidentes nas plantas de incineragdo, com-
postagem ou reciclagem.

Cenario alternativo 2: Politica Verde

O segundo cenario alternativo foi projetado para pro-
porcionar a gestdo de residuos mais sustentavel, na qual
uma aplicagdo radical dos principios hierarquicos de re-
ducgdo de residuos da UE (-15% do valor de referéncia) e
elevadas taxas de reciclagem / compostagem (70%) e sera
aplicado o fechamento progressivo dos aterros. A preven-
¢do de residuos serd um fator chave: se em primeiro lugar
a quantidade de residuos gerados for reduzida e classifi-
cados de forma adequada para reciclagem, entdo sua eli-
minacado se tornara automaticamente mais simples. Como
consequéncia, no cendrio verde, havera uma redugdo no
numero das plantas operacionais: dois incineradores, seis
aterros e sete TBMs. Os critérios pelos quais algumas plan-
tas serdo fechadas sdo baseados no nimero de pessoas
que residem nas proximidades, niveis de emissdo, e na
idade da estacdo de tratamento. Além disso, na grande
area central da cidade dentro do anel ferroviario, a coleta
e transporte de residuos serdo executadas com veiculos
elétricos.

Figura 38: Exemplo de Planejamento de Cendrio
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Avaliacao de Cenarios / Opg¢oes

Apds a gama relevante de cenarios / opgbes ser deter-
minada técnica e financeiramente aparecerd o melhor
cendrio para cumprir os objetivos e metas estabelecidos
nas se¢des anteriores. Ferramentas podem ser utilizadas
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para avaliar o numero de diferentes cendrios de tomada
de decisdo.

O Box 57 apresenta os principios bdsicos do processo
de tomada de decisdo em residuos.

Box 57: Principios de Tomada de Decisdo em Residuos

A tomada de decisdo em residuos deve ser baseada nos
seguintes principios:

¢ Individuos, comunidades e organizagdes devem assu-
mir a responsabilidade por seus residuos;

¢ Na tomada de decisdes, deve haver consideragdo de
opgoes alternativas de forma sistemadtica;

¢ O envolvimento com a comunidade local e os princi-
pais interessados deve ser uma parte importante e inte-
grante do processo decisorio;

¢ Os impactos ambientais de opgdes possiveis devem ser ava-
liados olhando tanto para o longo prazo quanto o curto prazo;

¢ As decisGes devem procurar entregar os resultados am-
bientais que fazem mais para atingir os objetivos e levardo
em conta o que é factivel e o que tem um custo aceitavel.

¢ Ao desenvolver suas estratégias, as autoridades devem
também levar em conta as previsGes governamentais de pro-
dugdo de residuos municipais e conselhos sobre expectativas
realistas da proporgdo de residuos que podem ser reciclados.

Esses principios podem orientar os tomadores de de-
cisdo a fim de formular seus préprios critérios e proce-
dimentos. Aqui estdo algumas sugestdes para a tomada
de decisdo pratica relacionada com a gestdo de residuos.

Sugestdo 1: Estar ciente de que os cenarios devem ser
desenvolvidos de uma forma uniforme;baseados nos
mesmos pressupostos e incluirdo a mesma informacao.
A melhor maneira de fazer isso é resumir os cenarios
para avaliar determinados indicadores quantitativos ou
semi-quantificados. A menos que cenarios sejam cons-
truidos deste modo, eles ndo serdo comparaveis.

Sugestdo 2: Garanta que os dados necessarios para
fazer uma comparacdo entre diferentes cenarios ja este-
jam incluidos na sua descricdo. Como exemplo, se a taxa
de reciclagem de plasticos é um dos critérios de avalia-
¢do de cenarios, ela precisa ser estimada para cada cena-
rio e descrita no seu desenvolvimento.

Sugestdo 3: Preste atencdo ao modo como os critérios
sdo combinados a fim de ter uma decisdo final. Normal-
mente, varios critérios sdo definidos, tais como financei-
ros, ambientais, técnicos, sociais, etc. O problema é como
esses critérios sao combinados entre si de modo a criar a
ferramenta de tomada de decisdo. Uma forma usual para
enfrentar o problema consiste em vincular os critérios a
pesos especificos (%). A soma de todos os pesos especifi-
cos devem ser 100% e para se ter a classificagdo final de
cada cenario, a pontuacgdo de cada critério é multiplicada
por cada peso especifico, e a soma de todos os produtos
produz a classificacdo final. Neste caso, ha sempre mui-
ta subjetividade envolvida e muitas obje¢des podem ser

apresentadas, especialmente quando as partes interessa-
das, ou alguns deles, ndo estdo realmente envolvidos na
tomada de decisGes. Uma maneira de superar esse pro-
blema é criar um processo inclusivo de tomada de deci-
sdoou criar um sistema de tomada de decisdo com inter-
valos de pesos especificos (ao invés de nimeros exatos) e
apresentar resultados também como intervalos.

Aqui estd um exemplo para um cendrio eficaz de toma-
da de decisdo em relacdo a selecdo de uma tecnologia
adequada %, Duas fases de trabalho sdo propostas:

Fase 1

1. Criar um perfil da area examinada

2. Criar um perfil para as tecnologias examinadas

3. Criar um perfil para os produtos de cada tecnologia

Triagem

Fase 2

4. Criagdo de cendarios completos
5. Critérios de avaliagdo

6. Andlise de custo-beneficio

Para o perfil da area examinada, os seguintes pontos-
-chave sdo propostos.

Tabela 4: Dados minimos para o perfil da drea exami-
nada?"

ELEMENTOS MiNIMOS |

Problema devido a ma gestdo
de residuos

COMENTARIOS

Pontos-chave para as solugées
propostas

Quantidade-tendéncias-
distribuicdo espacial dos RS Dis respeito a todos os tipos de

Composigdo de tendéncia de RS RS

VariagGes sazonais

Fragdo combustivel estimada
Fragdo reciclavel estimada Base para a estimativa de
Fragdo orgénica estimada viabilidade

Fragdo inerte estimada

Veja se ha algum que pode ser

Instalagdes existentes >
utilizado

Base de comparagdo com o
custo futuro

Custos atuais de coleta e
transferéncia
Custo atual de tratamento e
destinagdo final

Comparacgdo da base com custo
seguro

Base para a definigdo do
mercado para o produto
tratamento
Base para a fizagdo de um
limite superior para o custo de
GRS

Principais atividades
econémicas

Tendéncias para o
desenvolvimento econémico

Base para a determinagdo de
medidas de coscientizagdo -
educagdo - sensibilizagdo

Tendéncias para o
desenvolvimento social

Base para o desenvolvimento

Autoridades envolvidas na GRS C
institucional futuro
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Para as tecnologias em discussdo, os seguintes dados
apresentados na tabela 5 precisam ser coletados.

Tabela 5: Questoes criticas para a formulacdo de um
perfil de tecnologia*4

PERGUNTAS CRITICAS

1. A tecnologia é comprovada?

2. Existe uma lista de referéncia com instalagdes semelhantes?

3. Qual é o residuo mais adequado?

4. Que tipos de residuos podem ser aceitos?

5. Quais sdo os processos mecanicos, fisicos e quimicos do
tratamento de residuos?

6. Quais sdo os residuos e os subprodutos de cada processo
separado?

7. Qual é a composigdo dos residuos e como eles podem ser
gerenciados?

8. Que sdo os produtos finais do processo como um todo?

9. Quais sdo os possiveis mercados para o processo final?

10. Qual sera o valor adicionado pelo uso da tecnologia
especifica?

11. Qual é o custo do investimento?

12. Qual é o custo operacional liquido por tonelada de residuo
processado?

Para os produtos de tecnologias, as seguintes pergun-
tas devem ser respondidas.

Tabela 6: Questdes criticas para a formulagdo do perfil
do produto final 24

PERGUNTAS CRITICAS

1. Quais sdo as possiveis utilizagdes do produto?

2. Existe uma experiéncia comprovada pela utilizagdo do
produto?

3. Que sdo as especificagdes do produto (composi¢do, forma,
etc.)?

4. Existem mercados adequados ou usuarios potenciais para o
produto na area examinada?

5. Existe uma oportunidade de transferir o produto para outro
lugar?

6. Qual é a capacidade total do mercado para o produto?

7. Quem realizara a entrega do produto?

8. Qual poderia ser o prego mais baixo para os produtos?

9. O descarte do produto esta garantido?

Finalmente, o seguinte conjunto de critérios é propos-
to para o estabelecimento do procedimento de tomada
de decisdo.

Tabela 7: Um sistema de critérios multiplos proposto
para comparacdo de cendrios [24]

CRITERIOS

GRUPO DE CRITERIOS |

Adequacdo ao status da legislacdo

CRITERIOS SOCIAIS . .
Aceitagdo social

Nenhum impacto social adverso

Efeitos de longo prazo sobre a satude
humana

Contribuigdo para o efeito estufa e chuva
4cida

Emissdo e controle de odor

Produgdo e controle de aguas residuais
Produgdo e controle de residuos sélidos
Consumo de terrenos

Poluigdo Sonora

Poluigdo estética

Recuperagdo de materiais

Recuperagdo de energia

Redugdo do volume de residuos

CRITERIOS AMBIENTAIS

Custo de investimento

Modo de financiamento

Custo operacional, sem a renda das
CRITERIOS ECONOMICOS |vendas do produto

Compatibilidade com as tendéncias de
desenvolvimento socioeconémico

Renda estimada das vendas dos produtos

Flexibilidade - adaptagdo as variagdes
sazonais

Necessidades operacionais

Lista de referéncia de confiabilidade

CRITERIOS TECNICOS

Ferramentas de Analise de Sistemas

Existe um grande numero de diferentes ‘Ferramentas de
andlise de sistemas’, apoiando as decisGes de gestdo de
residuos. Estas ferramentas podem ser tanto processuais
quanto analiticas. Ferramentas processuais se concen-
tram nos procedimentos e as conexdes com seu contexto
social e decisério, ao passo que as ferramentas analiticas
se concentram em aspectos técnicos da analise.

A escolha da ferramenta adequada em situacdo dife-
rente é amplamente decidida por dois aspectos: o objeto
em estudo e os impactos de interesse. Algumas das fer-
ramentas mais Uteis no processo de tomada de decisdo
de gestdo de residuos sdo descritas da seguinte forma:

Avaliagdo de Impacto Ambiental (AIA) & Avaliagéo
Ambiental Estratégica (AAE) sao, ambos, ferramentas
processuais. A AlA é uma ferramenta estabelecida prin-
cipalmente para a avaliacdo de impactos ambientais de
projetos. Ela é, geralmente, uma ferramenta especifica
de local. Os locais do projeto planejado e as emissdes
associadas sao muitas vezes conhecidos, e uma AIA é
frequentemente usada para avaliar localiza¢Oes alter-
nativas. Ela é necessaria nos diferentes regulamentos
em muitos paises, por exemplo, a fim de obter uma
licenga para uma esta¢ao de tratamento de residuos.
A AAE é uma ferramenta mais recente destinada a ser
utilizada em uma fase anterior a tomada de decis3o,
em um nivel mais estratégico. Ela se destina a ser usada
para politicas, planos e programas.

Uma vez que a AlA e a AAE sdo ferramentas processu-
ais, diferentes ferramentas analiticas podem ser utiliza-
das como parte do processo.
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Tanto a EIA (Estudo de Impacto Ambiental) quanto a
SEA (Strategic Environmental Assessment) tipicamente
incluem impactos ambientais, bem como o uso de recur-
sos naturais. As vezes, é sugerida a inclusdo de aspectos
econbmicos e sociais, bem como uma avaliagdo mais am-
pla de sustentabilidade. **!

Pensamento & Avaliagao de Ciclo de Vida

Durante sua vida 0til, os produtos (bens e servigos) po-
dem contribuir para varios impactos ambientais. O Pen-
samento do Ciclo de Vida considera a gama de impactos
em toda a vida de um produto. A Avaliacao do Ciclo de
Vida quantifica isso avaliando as emissdes, 0s recursos
consumidos e as pressdes sobre a saude e o ambiente
gue possam ser atribuidas a um produto. Ela leva todo o
ciclo de vida em conta - a partir da extracdo de recursos
naturais, passando pelo processamento de materiais, fa-
bricacdo, distribuicdo e utilizacdo, e, finalmente, a reuti-
lizacdo, reciclagem, recuperagdo energética e eliminagdo
dos residuos restantes (ver Figura 39). [

O objetivo fundamental do Pensamento do Ciclo de
Vida é reduzir os impactos ambientais globais. Isso pode
envolver trocas entre impactos em diferentes estagios
do ciclo de vida. No entanto, cuidado deve ser tomado
para evitar a transferéncia de problemas de uma fase
para outra.

Reduzir o impacto ambiental de um produto na fase de
producao pode levar a um maior impacto ambiental mais
abaixo na linha. Um beneficio aparente de uma opc¢do de
gestdo de residuos pode, portanto, ser anulado se ndo
for completamente avaliado.

Figura 39: O Pensamento do ciclo de vida ™V
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A gestdo de residuos é uma area onde as condicbes
locais, muitas vezes influenciam a escolha das opcdes
politicas. Pensamento do Ciclo de Vida e Avaliacdo do Ci-
clo de Vida podem ser usados para ponderar os possiveis
beneficios ambientais e os inconvenientes ligados as op-
¢Oes de politica em uma situacdo especifica.

As perguntas tipicas que podem surgir em ambientes
locais ou regionais incluem:

e E melhor reciclar o lixo ou recuperar energia a partir
dele?

e Quais sdo os pros e contras de fluxos de residuos par-
ticulares?

e E melhor substituir aparelhos por novos modelos
mais eficientes em termos energéticos ou continuar
usando os antigos e evitar a geracao de residuos?

¢ S30 as emissOes de gases com efeito de estufa cria-
das quando a coleta de residuos é justificada pelos bene-
ficios esperados?

O Box 58 fornece um exemplo pratico de como o Pen-
samento do Ciclo de Vida foi aplicado para responder es-
ses tipos de perguntas.

Box 58: Pensamento do Ciclo de vida - o exemplo de Co-
penhague!*?

Seguindo as exigéncias legais em matéria de coleta de
residuos, a cidade de Copenhague precisou procurar no-
vas opgoes para o gerenciamento de residuos de embala-
gens de bebidas, em especial metais e plasticos.

Para ajudar na tomada de decisGes, uma Avaliagdo de
Ciclo de Vida foi realizada para complementar uma avalia-
¢do econOmica.

O objetivo era ver se a estratégia existente de coleta e
tratamento poderia ser substituida por uma mais eficien-
te, tanto do ponto de vista ambiental quanto econémico.
A avaliagdo ambiental levou em conta os impactos, tais
como as emissdes de gases com efeito de estufa e a aci-
dificagdo, medidos em toneladas de equivalentes a CO2 e
SO2, respectivamente.

Quatro cendrios alternativos foram estudados e compa-
rados com a atual estratégia, que envolveu a coleta de ou-
tros tipos de residuos domésticos, seguida de incineragao:

1. Coleta, para reciclagem, nos pontos existentes de en-
trega de garrafas de vidro

2. Coleta de rua para a reciclagem

3. Coleta centralizada em centros de reciclagem

4. Separar a coleta em contentores junto aos pontos de
entrega de garrafas de vidro ja existentes

A avaliagdo concluiu que a coleta de rua (alternativa 2) é
preferivel do ponto de vista puramente ambiental (230 to-
neladas de CO2 equivalente , e 0,6 toneladas de SO2 eco-
nomizadas) com a coleta em bancos de garrafas de vidro
ja existentes (Alternativa 1) em segundo lugar, economi-
zando 110 toneladas de CO2equivalente e 0,4 toneladas
de SO2.

No entanto, uma avaliagdo combinada ambiental e eco-
ndémica mostrou que a coleta de plastico e metal em pon-
tos de entrega de garrafas de vidro (Alternativa 1) provou
ser a melhor opgdo. Isso se tornou a nova estratégia de
gestdo para metal usado e embalagens plasticas de bebi-
das em Copenhague.

Este exemplo demonstra que as abordagens de ciclo de
vida podem ser aplicadas a uma situagdo bem definida de
uma cidade, e ilustra como a Avaliagdo de ciclo de vida
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pode ser usada para complementar uma andlise puramen-
te econdmica. Ela pode ajudar a encontrar solugdes que
sejam melhores para o meio ambiente, ao mesmo tempo
em que considera as restricdes financeiras.

Andlise de Custo-Beneficio (ACB) é uma ferramenta
analitica para avaliar o custo total e os beneficios da
opgao alternativa em um projeto ou politica.

Os beneficios de uma opgdo sdao comparados aos seus cus-
tos associados (incluindo os custos de oportunidade) dentro
de um quadro analitico comum. Até onde isso é possivel,
todos os custos e beneficios devem ser expressos em uma
unidade comum ou numeragao, e este é o valor monetdrio.

A principal vantagem é que a ACB da uma visdo abran-
gente de todos os efeitos importantes de uma politica
ou projeto, e que esses efeitos podem ser comparados
por meio do uso de uma unidade comum. Usando uma
unidade comum para todos os efeitos, os beneficios e
custos da implementa¢do de uma politica ou projeto
podem ser ponderados entre si, para ajudar os tomado-
res de decisdo a escolher a alternativa que proporciona
0 maior beneficio liquido para a sociedade. Como regra
geral, os projetos com um beneficio liquido positivo de-
vem ser implementados, enquanto que projetos com um
beneficio liquido negativo devem ser rejeitados.

Na pratica, entretanto, nem todos os projetos ou poli-
ticas benéficos serdo realizados simultaneamente, seja
porque uma restricdo orcamentaria pode limitar as pos-
sibilidades, ou porque os projetos sdo mutuamente ex-
clusivos. Entdo, os projetos terdo que ser classificados de
acordo com o seu beneficio liquido.

Deve-se ressaltar que a ACB é uma ferramenta de
apoio a decisdo, ndo uma ferramenta de tomada de de-
cisdo. Supde-se que a ACB fornega a melhor informacao
disponivel sobre o assunto em questdo. No entanto, nem
todas as informagdes podem ser ou serdo capturadas em
uma ACB, e os tomadores de decisdo também pode ter
outros problemas politicos a considerar, razdo pela qual
a ACB n3o representa “a verdade final”. [*3

Custo de Ciclo de Vida (CCV) pode ser usado para ava-
liar os custos de um produto ou servico a partir de uma
perspectiva de ciclo de vida. Ele pode incluir diferentes
tipos de custos.

O CCV é um método de comparacdo de diferentes op-
¢Oes / projetos, levando em conta os custos relevantes
ao longo do tempo; incluindo o investimento inicial, cus-
tos de substituicdo futura, custos de operagao e manu-
tengdo, receitas do projeto, e de salvamento ou valores
de revenda. Todos os custos e receitas ao longo da vida
do projeto sdo ajustados para uma base de tempo con-
sistente e combinados para explicar o valor do tempo em
dinheiro. Este método de analise proporciona uma medi-
da de custo-eficacia Unica que torna mais facil comparar
os cenarios / projetos diretamente. 14

Contabilidade de Fluxo de Material (CFM) é uma fami-
lia de métodos diferentes que pode facilitar a integra-
¢ao das politicas ambientais e econdmicas e provar-se
essencial para formulagdo de politicas ambientais. [**

A CFM se concentra em insumos, mas também segue
materiais dentro do sistema econémico para rastrear os
resultados.

Avaliagdo de Impacto é uma ferramenta util que mui-
tas vezes acompanha as propostas politicas diferentes.
O conteldo e as ambigOes para tais avaliacbes podem
variar em diferentes paises, e elas podem ou nao incluir
aspectos ambientais. [*!

Priorizacdao de Medidas de Projeto

Um numero de opcdes foi avaliado na etapa anterior
para propor um sistema de GIRS.

Estas medidas sdo priorizadas por meio de uma série
de passos, como segue:

¢ Priorizacdo de medidas, que sdo necessdrias para o
cumprimento das leis nacionais sobre outras medidas.

¢ Priorizacdo daquelas medidas que podem ser realiza-
das dentro da capacidade local atual

¢ Priorizacdao daquelas medidas que terdo maior im-
pacto sobre as metas para melhoria da situacdo de ges-
tdo de residuos.

¢ Priorizacdo de outras medidas, de acordo com outras
necessidades criticas no sistema GRS

Plano de Agao

Um plano de agdo sera definido com base nos resul-
tados do Processo de Avaliacdo de Cenarios. Isto pode
ser considerado como o resultado central do processo
de planejamento.

O plano de agdo definird pormenorizadamente os pas-
sos a serem tomados na implementagdo de cada compo-
nente do cenario escolhido por um periodo especifico,
guem devera realizar as a¢Ges e quando.

Além disso, este plano se concentra na primeira fase da
implementagdo do projeto (a ser financiado durante este
periodo de financiamento) e os respectivos investimentos
na infraestrutura principal, mas também da uma indica-
¢do de todas as atividades futuras (atividades de infraes-
trutura ou leves), que precisarao ser implementadas.

Implementacao

Instrumentos para uma implementac¢ao bem
sucedida de um Plano de GRS

A maneira em que um Plano de GIRS é implementada
define, em grande medida o sucesso que ela serd. A im-
plementacdo de um Plano em si desempenha um papel
crucial, porque se o equipamento ou as instalagGes que
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foram concebidos durante o processo de Planejamento
nao forem implementados de forma adequada, eles ndo
terdo os resultados esperados.

Para assegurar a correta implementacdao de um plano
de GRS, foram desenvolvidos certos instrumentos, co-
brindo um amplo espectro de aspectos, com o objetivo
de integrar as alteracOes concebidas para o sistema de
GIRS existente. Estes instrumentos sdo divididos de acor-
do com seu conteudo em:

¢ Instrumentos de politica;

e Instrumentos legislativos;

e Instrumentos econémicos;

¢ Instrumentos de comunicacdo; e

e instrumentos Organizacionais / Institucionais.

Os paragrafos a seguir analisam o conteudo de cada
instrumento, seu significado e sua contribuicdo para o
sucesso da implementacdo de um Plano de GRS.

Figura 40: Instrumentos para o sucesso da implemen-
tagcdo de um Plano de GIRS
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Instrumentos de politica ¢!

Politica € um dos elementos mais importantes, se nao
0 mais importante relacionado com as praticas de gestdo
de residuos de uma determinada drea ou de um pais. A
implementacdo bem sucedida de um objetivo estratégi-
co, muitas vezes depende da existéncia de um quadro
politico adequado. Por esta razdo, poderia ser realmente
util e benéfico em dreas em que sao desenvolvidos pla-
nos de GRS, para identificar e avaliar a politica ambiental,
sempre que necessario adapta-la e altera-la para apoiar
a realizacdo dos objetivos estratégicos.

A titulo indicativo, sdo mencionados os instrumentos
de politica a seguir:

¢ A Politica Integrada de Produtos, incluindo medidas
taiscomo aresponsabilidade do produtor, eco-rotulagem,
analises do ciclo vital e sistemas de gestdo ambiental. Ela
se destina a integra¢do das consideragGes ambientais na
concepcao de produtos para reduzir a pressao ambiental
durante todo o ciclo de vida dos produtos. A reducdo da
pressao do ambiente é, por exemplo conseguida através
da reducgdo da utilizacdo de substancias perigosas ou au-
mento da reciclabilidade de produtos.

e Acordos ambientais entre um setor e as autorida-
des ambientais, para produzir produtos mais sustenta-
veis. Esses acordos podem ser uma abordagem util para
reduzir o impacto ambiental das atividades industriais.
Muitas vezes, tem sido oferecida a industria uma escolha
entre cumprir certos requisitos legais ou entrar em um
acordo sobre como atingir um conjunto de metas.

O Box 59 abaixo fornece exemplos indicativos de ins-
trumentos de politica da Europa.

Box 59: Exemplos de instrumentos de politica da Europa ?

Responsabilidade do Produtor para REEE na Suécia

A responsabilidade do produtor tornou-se uma medida
popular nos ultimos anos, principalmente porque ela im-
plementa o principio de que o poluidor paga e, portanto,
reduz os custos suportados pela autoridade local. Além
disso, a decisdo sobre como configurar sistemas para lidar
com a responsabilidade do produtor é geralmente tomada
pelos préprios produtores. Por outro lado, quest&es finan-
ceiras podem ser menos transparente para o publico.

Na Suécia, uma portaria sobre a Responsabilidade do
Produtor por residuos de equipamentos elétricos e eletro-
nicos (REEE) entrou em vigor em 1 de Julho de 2001. O
produtor tem, entre outras coisas, a obrigacdo de retirar
0 equipamento antigo, gratuitamente, quando o cliente
compra um produto novo e apresentar um plano de reti-
rada as autoridades locais.

Pacto Holandés de Embalagem

Quando o governo holandés transpos a Diretiva de Em-
balagens para a legislacdo holandesa, foram impostas di-
versas obrigacdes para os produtores individuais e impor-
tadores de embalagens. No entanto, a cadeia produtiva
de embalagens recebeu a oportunidade de concluir um
pacto em que as partes interessadas concordariam sobre
a forma como as obrigacGes previstas no regulamento se-
riam implementadas. O segundo Pacto de Embalagem foi
assinado em 1997. Uma das metas do pacto é que o cres-
cimento da quantidade de embalagens que estdo sendo
colocadas no mercado deve ser limitado para o crescimen-
to do PIB, menos 10%. Um terceiro Pacto de Embalagens
esta sendo negociado.

Instrumentos Legislativos [*¢ 7]

A promulgacao de legislacdo adequada é fundamental
para o desenvolvimento e a implementacdao bem suce-
dida dos planos de gestao de residuos sélidos em todos
os niveis. Os instrumentos legislativos podem ser usados
como um meio extra de pressao para alcancar os objeti-
vos estratégicos definidos pelo Plano GRS. Mais especi-
ficamente, este tipo de instrumento oferece uma base
legal para regular o comportamento de pessoas fisicas
e juridicas, garantindo assim a base legislativa para a
implementacdo do plano de gestao de residuos, manu-
tencdo de sistemas de coleta e descarte de residuos, e
fornecendo a base para a execucdo e as sanc¢oes.
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A titulo indicativo, os instrumentos legislativos podem
definir:

* As obrigacdes do geradordos coletores privados e
aos destinadores de residuos;

¢ A percentagem de residuos produzidos a ser recicla-
da ou enviada para aterro sanitario;

¢ A porcentagem de um fluxo especifico que sera leva-
da para aterros sanitarios.

O Box 60 abaixo prevé um paradigma de instrumento
legislativo.

Box 60: Paradigma de Instrumento Legislativo

A politica ambiental europeia fixou como objetivo re-
duzir o uso de aterros sanitarios por seus estados mem-
bros. Por isso, estabeleceu uma série de instrumentos le-
gislativos, um dos quais é a Diretiva 99/31/CE relativa ao
descarte de residuos. A Diretiva impGe a todos os Estados
membros reduzir gradualmente a quantidade de residu-
os urbanos biodegradaveis que é enviada a aterros sani-
tdrios. Mais especificamente, a quantidade enviada para
descarte em 2006 deveria ter sido reduzido para 75% da
quantidade total ponderada gerada em 1995; em 2009 a
50%, enquanto que o alvo para 2016 foi definido em 35%.

Instrumentos econémicos

Os instrumentos econdmicos utilizados para a imple-
mentacdo de um Plano GIRS podem desempenhar um
papel duplo. Em primeiro lugar, eles podem ser usados
para assegurar que os custos de servicos de gestdao de
residuos sejam recuperados e em segundo lugar, para
influenciar o comportamento de geradores de residuos
visando causar menos pressdao sobre o ambiente, as-
segurando, ao mesmo tempo, a direcdo preferida do
fluxo de residuos. Os instrumentos econd6micos podem,
portanto, promover uma utilizagdo otimizada dos servi-
¢os e proporcionar incentivos para reduzir a produgdo
de residuos. Geralmente os instrumentos econémicos
para a protecao ambiental podem gerar o mesmo nivel
de reducdo de residuos a um custo menor do que atra-
vés de abordagem regulatdria mais convencional. "
Impostos, encargos e taxas sao incentivos econémicos
comuns, mas nao os Unicos. Subsidios também podem
ser usados para criar um incentivo, como a entrega de
veiculos em final de vida a sucateiros de automodveis
autorizados. [®

A titulo indicativo, sdao mencionados alguns instrumen-
tos econémicos:

¢ Impostos sobre aterro sanitario;
¢ Taxas ou encargos sobre a coleta de residuos;
¢ Taxas ou encargos sobre residuos tratados.

Um exemplo de instrumento econ6mico é fornecido
no Box 61 a seguir, que apresenta o principio do Paga-

mento Conforme o Descarte (PCD), uma das tendéncias
mais importantes para os encargos sobre coleta de lixo,
e alguns de seus principais beneficios.

Box 61: Principio do “Pagamento Conforme o Descar-
te” e seus principais beneficios [2°!

Nos ultimos anos - particularmente nos Estados Unidos,
Australia e Canada - os encargos de coleta de residuos
sdo determinados de acordo com o principio do”poluidor
pagador”. O encargo é chamado de “preco unitario” ou
“preco de taxa varidvel”, enquanto todo o sistema é cha-
mado Pagamento Conforme o Descarte (PCD). Sistema de
cobranga visa minimizar/reduzir a produgdo de residuos
através de uma conexao direta entre as quantidades reais
de residuos que cada familia produz, e os custos de coleta
de residuos.

Mais especificamente, de acordo com o principio, os
custos de coleta de residuos devem ser proporcionais a
quantidade de residuos produzida por cada agregado fa-
miliar, e ndo uma determinada quantia definida em di-
nheiro, por exemplo, pelo tamanho do apartamento/casa
da pessoa, como é feito ainda hoje em muitos paises ao
redor o globo. Dessa forma, pode-se dizer que sdo desen-
volvidos incentivos econdmicos tanto para a redugdo da
producdo de residuos per capita quanto para promogado
da reciclagem.

Os principais beneficios que podem surgir da implemen-
tacdo desse sistema, por exemplo, em um municipio, po-
dem ser resumidas como segue:

e Minimizagdo - redugdo dos residuos urbanos produzidos

Estudos de casos de aplicagdo do principio nos Estados
Unidos da América mostraram uma redugdo média na pro-
ducgdo de residuos variando de 14% a 27% (Gordon H. Jr,
1999). Os usuarios do sistema, motivados pelos incentivos
econémicos do sistema, mudaram seu comportamento
de consumo, através da compra de produtos ambientais
amigaveis, “forcando” dessa forma as empresas a adaptar
seus produtos e embalagens. Além disso, provou-se que
os sistemas que cobram de seus usudrios de acordo com
o volume de residuos disponibilizados para coleta, levou
0s usuarios a comprimir seus residuos.

e Aumento da participacéo dos cidaddos em progra-
mas de reciclagem e compostagem

Reciclagem e compostagem sdo as formas mais comuns
para as pessoas reduzirem a quantidade de lixo que dei-
xam para coleta. De acordo com a EPA dos EUA, foi docu-
mentado um aumento da participagdo em programas de
reciclagem nos municipios que implementaram os sistema
de cobranga conforme o descarte, variando de 32% até
59% (Gordon H. Jr, 1999).

® Reforgar a hierarquia de prdticas de Gestdo de Residuos
O sistema promove a ideia de reducgdo de residuos na
fonte e a reciclagem ou compostagem dos residuos produ-
zidos. Além disso, proporciona aos cidaddos um sistema
justo de cobranca, de acordo com os servigos prestados e



87

Planejamento

a quantidade de residuos que eles produzem.

e Conscientizagéo publica ambiental - a participagdo
do Cidaddo

Cidad3os identificam o efeito do descarte de residuos
no meio ambiente e tém a chance de reduzir sua contri-
buicdo, economizando, ao mesmo tempo, as taxas ou os
encargos que precisam pagar pela prestacdo do servico.

e Limitagdo de impactos ambientais
Menos residuos significa menos poluicdo.

e Redugdo de custos gerenciais, operacionais e admi-
nistrativos

Este tipo de reducdo decorre da limitacdo das tarefas
gerenciais e operacionais, reduzindo, como resultado as
necessidades administrativas do servigo.

e Aumento da eficiéncia do servigo prestado

Devido a reducdo dos custos de gestdo para a mesma
tarefa (coleta de residuos), ela aumenta a eficiéncia global
do sistema.

e Promogdo de uma melhor imagem publica dos servi-
¢os de limpeza

Procedimentos de custeio e cobranga sdo mais transpa-
rentes, para ndo mencionar que as taxas sao mais justas
para os cidadaos.

Instrumentos de comunicagao

A comunicacdo eficiente é crucial para o sucesso global
e para a sustentabilidade de um Plano de GIRS. A melhor
maneira de sensibilizar o publico em torno de questdes de
gestdo de residuos é através da informagao e educagao.

O processo de desenvolvimento de uma GIRS é vital
para assegurar a compreensao do desafio dos residuos
e apoio da comunidade para a forma como os residuos
sélidos sdo tratados. Para assegurar uma implementa-
¢do bem sucedida do PGIRS é essencial que as principais
partes interessadas internas (transportes, planejamento,
finangas, membros eleitos) sejam envolvidas no inicio
do processo, para garantir que as propostas tenham o
apoio financeiro e politico necessario. As autoridades
devem igualmente envolver a comunidade local e outros
parceiros externos de maneira inovadora e ativamente
em uma fase precoce. Uma consulta adequada deve ser
continua ao longo do processo de desenvolvimento do
sistema de GIRS

Informagdo e educagdo

O papel de diferentes interessados na GIRS, tais como
produtores de residuos (empresas e particulares), cole-
tores de residuos, etc., continua a aumentar, exigindo
deles em muitas ocasides a classificacdo de materiais
reciclaveis, para entrega-lo aos recipientes certos, etc.

Para alcancar um sistema de gestdo de residuos sdlidos
eficiente e em bom funcionamento é importante que o
publico compreenda o sistema e o apoie. [6] Pelas razées
mencionadas acima, existe uma grande necessidade de
transferéncia de informacdo entre as pessoas, mais em
forma de comunicacdo. Por esta ultima, entende-se que
a informacgdo especifica deve alcancar as pessoas ndo
como alunos, mas como um publico-alvo. /!

Ainformacado pode ter duas finalidades: uma instrutiva
e outra motivadora.

A finalidade instrutiva tem como objetivo informar as
pessoas sobre o que fazer. Ela pode ter informacdes so-
bre a triagem correta dos residuos, ou podem ser infor-
macdes sobre onde entregar determinados residuos, por
exemplo, onde entregar baterias usadas. Este tipo de in-
formacao instrutiva serd, muitas vezes, uma combinacao
de campanhas nacionais e informacao local.

As informagdes motivadoras serdo muitas vezes ob-
jetito de campanhas nacionais, regionais e locais, infor-
mando e motivando as pessoas a realizarem o descarte
consciente. Elas poderiam incluir campanhas que expli-
cam por que a sociedade deve participar ativamente na
gestdo de residuos. O Box 62 oferece formas indicativas
sobre como reforcar a consciéncia publica, enquanto o
Box 63 define quais devem ser os objetivos de um Centro
de Consciéncia Ambiental, com base no estudo de caso
da cidade de Pune, na india.

Box 62: Formas indicativas para a disseminagdo de in-
formacaes - reforcar a consciéncia puiblica®®

e Anuncios na Internet em sitios diversos

e Colocagdo de um site informativo dedicado e simples

e Workshops Tematicos

e Reunides individuais com setores

e Criagdo de um Centro de Conscientizagdo Ambiental

e Uso de meios de radiodifusdo

e Atividades de educagdao em massa, tais como artigos
em jornais, discursos, etc.

e Concurso de cartazes e exposi¢oes

Box 63: Criacdo de Centro de Conscientizagdo Am-
biental na cidade de Pune, India ¥/

O principal objetivo deste centro sera a construcdo de
uma comunidade ambientalmente consciente e bem in-
formada - como primeiro passo essencial no desenvol-
vimento de uma ética ambiental melhorada dentro da
comunidade. Ele prestard servicos ao publico, com facil
acesso as informagGes ambientais e sera um espago para
programas de educacdo ambiental para escolas, organi-
zacOes comunitdrias, empresas e moradores. O Centro
de Conscientizagdo Ambiental facilitara como um local
na cidade de Pune, que sera utilizado por, todos os in-
teressados, tais como industrias, ONGs, instituicdes de
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ensino e os cidaddos para a difusdo de informagdes e
conscientizagdo sobre diferentes técnicas e questdes de
gestdo de residuos.

Instrumentos Organizacionais / Institucionais.

E muito comum, especialmente nos paises em desen-
volvimento, as mudancas que um Plano de GIRS exige
para se diferenciar muito das praticas atuais de gestdo
de residuos. Por esta razdo, o conhecimento de novas
tecnologias e métodos, juntamente com formacdo em
todos os niveis sdo necessarios, e isso é conseguido atra-
vés de programas de Capacitacdo. ®

Programas de Capacitacdo ®

Para implementar, controlar e monitorar um PGIRS,
é necessario uma certa capacidade administrativa em
todos os niveis. Programas de capacitacdo referem-se
as atividades que fortalecem uma organizacdo ou um
individuo e ajudam a cumprir melhor a sua missdo.
Essas atividades, além do treinamento, podem incluir,
entre outras:

¢ Desenvolvimento de recursos humanos: o proces-
so de equipar as pessoas com a compreensao, habili-
dades e acesso ao conhecimento, informacao e treina-
mento que lhes permitam desempenhar eficazmente
suas funcdes.

¢ Desenvolvimento organizacional: a elaboragdo de es-
truturas de gestdo, processos e procedimentos, ndo sé
dentro da organiza¢do, mas também a gestdo das rela-
¢Oes entre as diferentes organizacGes e setores (publico,
privado e comunitario).

¢ Desenvolvimento do quadro institucional e legal: rea-
lizar mudancas legais e regulamentares para que as orga-
nizagoes, instituicGes e agéncias em todos os niveis e em
todos os setores tornem-se mais proficientes.

Capacitar é significativo, a fim de assegurar a aplica-
¢do adequada de todas as acdes determinadas por um
PGIRS. Um exemplo das acdes exigidas por autoridades
municipais / civicas de modo a proporcionar um sistema
adequado é descrito no Box 64 a seguir.

Box 64: Exemplo de como autoridades municipais / ci-
vicas deveriam construir capacidades, de modo a ope-
rar corretamente um sistema GIRS®

e Treinamento especial de pessoal ndao qualificado:
Eles podem ser enviados para treinamento em instituicdes
responsaveis pela concepgdo de cursos especiais para os
trabalhadores e supervisores de saneamento.

e Curso de reciclagem em todos os niveis de pessoal: O
curso de reciclagem deve ser conduzido para trabalhado-
res de saneamento, bem como pessoal de supervisao pelo

menos uma vez a cada 5 anos, ou eles devem ser enviados
para treinamento para se preparar com os avangos feitos
no campo.

e Exposi¢do a membros eleitos: Se esses membros re-
cebem orientagdo adequada para a modernizacdo da ges-
tdo de residuos sélidos e a importancia dela em termos de
saneamento e saude, eles seriam capazes de superar as
dificuldades financeiras e outras dificuldades administra-
tivas e reforgar a implementagdo do plano de agdo. Eles
também ajudam na obtengdo do apoio publico através de
sua rede de trabalhadores de campo.

e Oportunidades Promocionais: Para reter a equipe de
supervisdo no departamento, oportunidades promocio-
nais adequadas deveriam ser disponibilizadas na hierar-
quia de GIRS descentralizada. Isso também ajuda a manter
seu interesse em seu trabalho.

e Construindo parcerias: O Departamento de Gestdo
de Residuos Sélidos deve desenvolver parcerias de traba-
Iho com as organizagdes dos setores publico e privado, e
também grupos comunitdrios, prestando apoio aos seus
negdcios em recursos e gestdo de residuos.

Parcerias

O desenvolvimento de parcerias é identificado como
um importante mecanismo para a prestacao de servicos
e instalacdes exigidos para a GIRS. As categorias de par-
cerias que devem ser consideradas incluem:

e Parcerias publico-publicas

¢ Parcerias publico-privadas

e Parcerias ONG / OSCIP

Um grande numero de diferentes tipos de parcerias
pode ser desenvolvido, incluindo:

e Cooperagao

e Subcontratacdo de gestdo e / ou fungdes de servico;

e Locagdes

e Concessoes, incluindo, p.ex. COT (Construir, Operar,
Transferir)

e Locagdes

e Privatizacdo / transferéncia de propriedade

e Compra de controle ou concessdo de Gestdo / Em-
pregado

e Joint ventures

As parcerias em planejamento de gestdo de residuos
devem ser incentivadas. A formacao de parcerias publi-
co-privadas para a implementacao de planos de GIRS
deve ser estimulada. Parcerias publico-publicas (consor-
cios publicos) para autoridades locais menores poderiam
reduzir em muito o custo de equipamentos e salarios, e
devem ser incentivadas. Parcerias em coleta de residuos
podem se provar muito benéficas para as pequenas au-
toridades locais, e devem ser consideradas.

Nos ultimos anos, hd uma tendéncia mundial para a
adocdo de Parcerias Publico-Privadas (PPPs) no dominio
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da gestdo de residuos, especialmente em nivel munici-
pal. A tendéncia é maior no continente europeu, confor-
me mostra a tabela 4 do anexo |, onde muitos paises tém
estabelecido PPPs para coleta e tratamento de residuos
sélidos urbanos. @ No entanto, a necessidade de PPPs
parece ser mais urgente em paises em desenvolvimen-
to, onde os recursos publicos sdo limitados e servigos
de gestdo de residuos ineficientes e inadequados ndo sé
prejudicam o meio ambiente, mas também representam
um perigo grave para a salde humana.

Parcerias Publico-Privadas sdo analisadas em maior
profundidade no Anexo |, devido a sua importancia na
implementacdo de GIRS.

Programa de Implementacgao [1¢!

Um programa de implementacdo de uma GIRS sera de-
senvolvido com base nas informacdes coletadas, objeti-
VoS e metas, e 0s instrumentos de execugao do PGIRS.
Isso compreendera:

¢ Uma analise econbmica de todos os aspectos do
PGIRS

¢ Um plano de investimento em infraestrutura ou capital

¢ Um plano institucional

¢ Uma comunicagdo (conscientizagao, transferéncia de
informacdo e participacdo publica)

¢ Um plano financeiro

A Andlise Econémica incluird uma estimativa de uma
projecdo de médio prazo das despesas de capital e ope-
racionais. A anadlise fornecera estimativas orcamentais
para atingir os objetivos do PGIRS.

O Plano Institucional & Organizacional sera formulado,
e se destina a orientar a transformacao institucional e a
reorganizacdo de estruturas de apoio para a realizacdo
do PGIRS e o cumprimento dos objetivos de uma gestdo
de residuos. Este plano deve incluir o desenvolvimento
de recursos humanos e do pessoal adicional necessario.
Opcoes alternativas, tais como parcerias e terceirizagdo
devem também ser consideradas.

A comunicac¢do e o plano de participagdo publica de-
vem detalhar o processo de comunicagdo e participacdo
publica, para garantir que as medidas necessarias este-
jam implantadas para que os interessados sejam infor-
mados sobre o progresso e para realimentar o processo
de implementacdo do plano de GRS.

O plano financeiro refletira as prioridades da gestdo
de residuos identificadas no PGIRS desenvolvido. O orga-
mento anual sera baseado nos planos financeiros e insti-
tucionais de médio prazo, a fim de direcionar e gerenciar
recursos de maneiras focada, visando atingir os objetivos
do processo de planejamento.

O programa de implementacdo da gestdo de residuos
deve detalhar as atividades a serem desenvolvidas, me-
tas de entrega e marcos. Ele também fornecerd informa-
¢cOes sobre as responsabilidades de gestdo de projeto da
equipe sénior e os cronogramas para a implementacao
do projeto.

Monitoramento e Revisao

O Papel do Monitoramento e Avaliacao

Monitoramento e Avaliagdao do desempenho da imple-
mentacdo de um PGIRS constituem uma parte essencial
e integrante do processo de planejamento, garantindo
tanto que o plano continue a ser relevante para suas me-
tas e objetivos ao longo do tempo, e que a gestdo susten-
tavel de residuos seja alcancada.

Além disso, o monitoramento e avalia¢cdo visam me-
lhorar a prestacdo de servico, determinar se os obje-
tivos sdo atingidos, e ajudar na identificacdo de areas
para melhorias. E mais, eles asseguram que o progresso
na implementag¢dao do Plano de GIRS estda no caminho
certo, de acordo com o programa de implementacao os
ajustes e aperfeicoamentos podem ser feitos quando
necessario. Além disso, o acompanhamento e a avalia-
¢do podem proporcionar uma ferramenta econdmica,
sustentavel e util para adaptar o Plano as condicGes
atuais, ja que em muitos casos, o planejamento foi ba-
seado em suposicdes, que exigem verificacdo e refina-
mento com o tempo. &

O Box 65 fornece objetivos especificos durante o mo-
nitoramento e avaliacdo de um sistema de gestdo de re-
siduos; o Box 66 apresenta as caracteristicas que a ava-
liacdo deve ter para ser eficaz, enquanto que o Box 67
apresenta uma lista indicativa das atividades de monito-
ramento de um sistema GIRS.

Box 65: Metas enquanto se monitora e se avalia um
sistema GIRS 18]

Monitorar o desempenho de um sistema GIRS municipal
(ou regional, ou distrital) tem uma série de objetivos:

e Observar de perto a qualidade do servico prestado, a
fim de manter ou melhorar a qualidade de servico;

e Incentivar o uso eficiente dos recursos disponiveis;

e Relacionar os resultados de um servico com as entra-
das (e, em ultima analise, seu custo);

e Melhorar a qualidade geral do servico e em relagdo
aos custos;

e Impor a responsabilizacdo de prestadores de servigos;

e Colocar pressao sobre o custo da prestagdo do servico;

e Comparar e avaliar os servigos prestados em relagcdo as
metas estabelecidas no Plano municipal de estratégia de GIRS;

e Fornecer informagdes com base nas quais a adminis-
tracdo pode tomar decisGes politicas e de gestdo sobre o
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Servigo;

e Comparar o servico prestado em diferentes areas
(p.ex., entre dois ou mais distritos ou municipios em uma
associagdo regional);

e Comparar a qualidade da prestagdo de servicos em
uma area especifica a um més ou ano anterior;

e Monitorar e avaliar a qualidade dos servicos prestados
por empreiteiros de servigos privados;

e Verificar se os servigos prestados sdo aqueles que a
populagdo local deseja ou precisa;

e Verificar o progresso do sistema;

e Criar uma base para o planejamento futuro;

e Demonstrar se os recursos - tempo e dinheiro - foram
utilizados de forma eficaz;

e Explicar aos financiadores o que foi alcangado e quao
bem sucedido ele é.

Box 66: Dicas para avaliacdo bem sucedida de um Pla-
no de Acdo®

A avaliagdo do Plano de Agdo é mais eficaz quando:

e E um processo continuo (e ndo apenas uma sé vez), a
medida que o projeto se desenvolve;

e Envolve todos aqueles que tém interesse no projeto
na definicdao das questdes que eles querem respondidas;

¢ Usa abordagens originais e criativas, que envolvem os
interessados;

e Ajuda projetos a ser mais responsdveis perante a co-
munidade em geral;

e Destaca e comemora sucessos e realizagdes;

e Encoraja uma avaliagdo honesta de progresso, de
modo que vocé possa aprender com o que ndo funcionou,
assim como com o que funcionou.

Em muitas ocasioes, acredita-se que o monitoramen-
to e a avaliacdo de um sistema de GIRS sejam a mesma
coisa. No entanto, ndo sdo, pois 0 monitoramento é o
processo de coleta e fornecimento da informagdo e de
dados necessarios para o desempenho de um sistema de

GRS; enquanto a avaliagdo é o processo de utilizar estas
informagdes e dados, para calcular e avaliar o desempe-
nho do sistema. Em outras palavras, pode-se dizer que
0 monitoramento é uma parte fundamental do processo
de avaliagdo.

Box 67: Lista indicativa das atividades de monitora-
mento de um sistema GIRS %171

Assuntos Gerais

e Caracteristicas gerais do residuo;

e NomeacgGes de pessoal, definicdo de fungdes e trei-
namento;

® Pagamento pelos servigos;

» Taxas de geracao de residuos, verificadas pelo sistema
de informacao sobre residuos;

e Relatérios:

¢ Disposicao ilegal de residuos;

e Melhoria das condigdes ambientais e de saude;

® Reporte a departamentos ambientais provinciais;

e Legislacdo, regulamentos, portarias e/ou estatutos em
vigor;

® Reclamacgdes relacionadas com ma gestdo de residuos.

Prevencgdo e a minimizagao de residuos

e Relatdrios anuais dos programas de minimizagdo de
residuos e projetos;

e Relatdrios anuais ambientais sobre as emissdes para
0 ar, agua e terra;

e Cumprimento de metas para fluxos de residuos e po-
luentes prioritarios;

e Intercambio de informagdes e estabelecimento de ini-
ciativas de minimizagdo de residuos.

Coleta e transporte

e Relatdrios anuais sobre a execugdo de servicos de co-
leta e transporte;

e Pagamento recebido pela coleta de residuos e servigos
de transporte em relagdo ao custo real para a prestagao
desses servigos.

Reciclagem

e Relatdrios anuais sobre programas e projetos de reci-
clagem de residuos;

e Intercambio de informagGes entre partes interessadas;

e Féruns de interessados coordenando novas atividades
de reciclagem;

e Os impactos sociais e ambientais da implementagao
de novas iniciativas de reciclagem.

Tratamento

® Registro e licenciamento de instalagGes de tratamento
de residuos;

Auditoria de instalagdes de tratamento de residuos pe-
las autoridades estaduais;

e Desempenho e impacto ambiental;

e Provisdo de instalagdes adequadas para tratamento
de residuos perigosos.

Disposi¢ao

® Registro e licenciamento de instalagdes de disposi¢do
de residuos;

e Auditoria das instalagdes de disposicdo de residuos
por departamentos estaduais;

e Desempenho e impacto ambiental;

® Provisdo de instalagbes adequadas de disposicdo de
residuos perigosos;

e Gestdo e controle de aterros sanitarios.

Conduc¢ao de Monitoramento e Avaliacao

Monitoramento e avaliagdo de um sistema GIRS de-
vem fornecer a qualquer momento as informacgdes ne-
cessarias para o desempenho do sistema. Este processo
nao é facil, uma vez que grandes quantidades de dados
devem ser coletadas e transformadas em informacgdes
Uteis. ¥ Por esta raz3o, foram desenvolvidos diferentes
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tipos de ferramentas, para tornar mais facil este proces-
so. As ferramentas de monitoramento mais simples e co-
muns, que ainda sdo amplamente usados em paises de
baixa renda, sdo:

e Observacgdes visuais;

e Feedback geral da forca de trabalho; e / ou

e Reclamacgdes de Clientes. ™

Apesar do imediatismo das ferramentas acima mencio-
nadas, tais observacdes podem levar a resultados impre-
cisos e ndo quantificdveis que ndo ajudam os gestores a
tomar decisGes de planejamento, de modo a melhorar o
desempenho do sistema. Além disso, eles podem forne-
cer informacdes superficiais sobre um sistema de GIRS
aplicado, e poder falhar em identificar outras razées para
0 seu baixo desempenho, o que poderia ter aparecido
através de uma analise mais detalhada e formal. 1]

Em muitas ocasies, e especialmente nos paises de
baixa renda, a falta de fundos é identificada como a prin-
cipal causa para o baixo desempenho dos componentes
do sistema GIRS em um municipio. No entanto, uma
analise detalhada de, p.ex., um servico de coleta pode
revelar que o desempenho poderia ser muito melhorado
através da melhoria das rotas, pessoal, ou uma gestao
mais eficaz, nenhum dos quais realmente exige qualquer
aumento substancial na gestao.

O estabelecimento de indicadores de desempenho
(IDs) viabiliza o conhecimento mais profundo da evolu-
cdo e do comportamento de um sistema.

Cabe as autoridades desenvolver e manter Indicadores
de Desempenho durante o processo de planejamento. Os
IDs ajudardo os responsaveis pelo Plano a acompanhar e
analisar a sua evolugdo em um periodo. Sugere-se que
os IDs sejam desenvolvidos no processo de Planejamen-

to, em consulta com as partes interessadas. No entanto,
em nivel administrativo mais baixo (p.ex.,municipios),
sugere-se (sempre que possivel) que o processo coletivo
para a extrac¢do dos IDs envolva, além das autoridades e
as partes interessadas mais importantes, também uma
grande parte dos cidad3os. [&°

Indicadores de Desempenho

Indicadores de Desempenho séo definidos como os pa-
rdmetros utilizados para proporcionar um quadro geral
significativo, conciso do desempenho de projeto / pro-
grama da organizagdo.

O desempenho essencial respondendo a um sistema
de gestdo de residuos deve oferecer respostas a duas
guestdes criticas:

1. Quao eficaz é o sistema GIRS aplicado, fornecendo a
medida da satisfacdo da necessidade de um servigo atra-
vés do sistema implantado e onde estdo os requisitos

para melhora.

2. Qudo eficiente é o servico prestado, ou seja, se 0s
recursos disponiveis sdo utilizados da melhor maneira
possivel, e se sua utilizacdo pode ser melhorada.

Eficacia e eficiéncia estdo intimamente relacionados.
Aumentos de eficiéncia levam na maioria dos cenarios
a aumentos da eficacia, desde que os recursos nao se-
jam cortados simultaneamente. **!

O Box 68 define as caracteristicas que os IDs deveriam ter.

Indicadores de desempenho para sistemas de GIRS

Cada PGIRS representa um numero de ag¢des a serem
implementadas dentro de um prazo. Um passo muito
importante para alcancgar os resultados é as autoridades
publicas decretarem um processo de monitoramento
adequado. Isto pode ser conseguido através do estabe-
lecimento do conjunto necessdrio de Indicadores de De-
sempenho exigidos, que definem o Plano e seus elemen-
tos sob controle e revisdo. ¥

Por esta razdo, ao criar um Plano de IDs para um deter-
minado sistema de gestdao de residuos, as autoridades
devem:

e Vincular um ID a cada funcdo do sistema de entrega
gue tenha a ver com um resultado que afeta os cidadaos;

e Incluir um ID Financeiro, que garanta que a entrega
daquele servico seja feita de uma forma financeiramente
eficiente;

¢ |dentificar os dados que precisam estar disponiveis
para quantificar o ID; e

Configurar uma forma de suporte aos dados que serao
publicados.

Box 68: Caracteristicas dos Indicadores de Desempe-
nho 1@

Para serem praticos, Uteis e benéficos para o monitora-
mento de um sistema GRS, Indicadores de desempenho
devem ser:

e Quantificdveis - Deve-se evitar criar um ID para o qual
os dados ndo possam ser realisticamente reunidos ou cor-
roborados.

e Aciondveis - As autoridades devem poder influenciar o
resultado de um ID através de medidas concretas que elas
possam tomar. Um ID de muito “alto nivel” ndo se presta
bem a uma estratégia. Porque “satisfacdo do cidadao”, por
exemplo, é um ID de nivel muito elevado, que é influen-
ciado por uma série de fatores. Ndo sera possivel criar um
conjunto de estratégias que possam afetar este ID, a me-
nos que a natureza exata de “insatisfacdo” esteja clara.

e Orientado para Resultado - Um ID deve representar
um resultado, e ndo uma estratégia para alcancgar o resul-
tado. O Municipio deve ser livre para pesar as opgoes e
procurar qualquer estratégia para alcancar um melhor de-
sempenho e, assim, melhorar cada ID.

e Sintoma vs Indicador - Muitas vezes, o comportamen-
to dos cidaddos é um resultado da natureza do servico
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prestado. Um ID deve refletir uma faceta da prestagdo
efetiva de servico, e ndo um resultado do servigo.

e Responsdvel a todos os cidaddos - Um ID deve estar re-
lacionado com um resultado (operacional ou financeiro),
que afete todos os cidaddos e ndos partes interessadas
individuais no servico. Em uma parceria publico-privada,
gue o Municipio possa celebrar, a fim de prestar um servi-
¢o, a natureza da PPP ndo estd sujeita a avaliagdo, apenas
o resultado dessa parceria.Embora seja entendido que os
termos exatos da PPP influenciarao fortemente o resulta-
do, a PPP em si é uma estratégia. Se a PPP ndo entregar o
resultado esperado medido por um indicador, o0 municipio
deve avaliar os termos da PPP ou mesmo dissolver tal par-
ceria, mas isso deve ser considerado como uma escolha
estratégica.

Economia

e Numero de trabalhadores empregados no setor de re-
siduos sélidos.

¢ Total de recursos arrecadados sobre total de recursos
gastos com 0s servigos.

e Aumento de turistas em relagdo ao ano anterior.

Condig6es Ambientais

e Percentagem ponderada de RSU coletado sobre RSU
gerado.

e Percentagem ponderada de RSU corretamente descar-
tado sobre RSU coletado.

Condig6es Sociais

e Percentual de populagao peri-urbana que dispde de
servigos de coleta sobre a populagao peri-urbana total.

e Aumento/redugdo anual do nimero de catadores no

O Box 69 oferece dicas Uteis sobre Indicadores de De- destino final (Gltimos 5 anos).
sempenho, enquanto o Box 70 apresenta um resumo ge- e Numero de programas comunitarios de educagdo am-
ral dos Indicadores de Desempenho para um sistema de biental.
gestdo de residuos, classificando-os por assunto.

Box 69: Dicas sobre Indicadores de Desempenho (1%

¢ Indicadores de desempenho s3ao uma forma rapida de
fornecimento de informagdes as diversas partes interessa-
das e regularmente sobre o status de um sistema.

e Metas sdo um requisito de grande importancia para a
correta utilizagcdo dos Indicadores de Desempenho, a fim
de avaliar se os resultados foram atingidos.

e Um dos indicadores de desempenho mais importan-
tes relacionados a um sistema, que é geralmente encara-
do como um barémetro do desempenho do sistema como
um todo, é a redugdo de um ano para outro dos residuos
gerados e / ou descartados.

¢ A limpeza geral de uma cidade é também considerada
como um outro parametro fundamental a ser medido.

e Os indicadores devem ser usados para monitorar o
desempenho tanto das instituicGes do governo (para ga-
rantir um governo transparente e responsavel), quanto do
setor privado envolvido na gestdo de residuos.

e Um Indicador de Desempenho é uma medida quan-
titativa do grau em que o sistema esta prestando seu
servico no nivel desejado. Para avaliar um Indicador de
Desempenho, dados adequados precisam ser coletados
pelo departamento em questao usando uma determinada
metodologia.

Box 70: Visdo geral Resumida de Indicadores de De-
sempenho relacionados a GIRS global de uma regido 2’/

Saude

¢ Taxas de morbidade e mortalidade devido a doencas
relacionadas, direta ou indiretamente, com residuos soli-
dos, tais como, célera, tétano, dengue, hepatite, etc, por
zonas urbanas e peri-urbanas

Residuos Sélidos Geragdo

e Producgdo per capita (kg / pessoa / dia): tonelagem
total de residuos sdlidos coletados por dia, divididos por
milhares atendidos.

Recuperagao
* Tonelagem de residuos sélidos coletados por dia divi-
dida pela tonelagem de residuos sélidos gerados por dia.

Cobertura e acesso a Saneamento Urbano Servigos

e Coleta urbana: populagao urbana atendida dividida
pela populagdo urbana total, multiplicada por 100.

e Coleta Peri-urbana: Populagdo Peri-urbana atendida divi-
dido pela populagdo peri-urbana total, multiplicado por 100.

e Composi¢dao urbana: populagdo Peri-urbana dividido
pela populagdo urbana total, multiplicado por 100.

Gestao, Operagao e Finangas

e Numero de funciondrios de servico de saneamento
basico por lote de mil pessoas atendidas.

e Taxa ou tarifa de saneamento urbano média mensal
por domicilio em Délares.

e Capacidade de pagamento: taxa minima mensal ou
tarifa minima de saneamento urbano, contra renda ou sa-
lario minimo mensal (%).

e Orcamento de servicos de saneamento contra orga-
mento municipal total (%).

e Investimentos de capital versus orgamento total do
servi¢o de limpeza urbana (%).

¢ Geragdo de renda através de tarifas e taxas versus cus-
to total do servigo (%).

e Eficiéncia da coleta (%) : valor arrecadado dividido
pelo valor faturado, multiplicado por 100.

e Custo unitario do servico de saneamento (RS / t):
Soma de todos os custos diretos anuais, custos indiretos,
beneficios sociais, pagamentos de contrato, custos finan-
ceiros, depreciacao e outros, divididos pela tonelagem re-
cebida no local de destino final, por ano.
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Outros Indicadores Recomendados

e Cobertura de varrigdo de rua (%): comprimento da
varri¢do de ruas pavimentadas dividido pelo comprimento
total de ruas pavimentadas, multiplicado por 100.

e Eficiéncia da manutenc¢do de equipamento de coleta
(%): Equipamento total dividido pelo nimero de equipa-
mentos em operagdo + equipamento de reserva + equipa-
mento em manutengdo, multiplicado por 100.

e indice de faturamento (%): Nimero de estabelecimen-
tos comerciais que recebem contas dividido pelo nimero
de instalagdes atendidas, multiplicado por 100.

Coleta de Dados & 18]

Indicadores de Desempenho sé sdo validos quando os
dados utilizados para calcula-los sdo confidveis. Por esta
razdo, é importante definir que informagdes sdo neces-
sarias para cada indicador; descobrir que informacao ja
esta disponivel, que informacdo adicional precisara ser
coletada, que métodos serdo usados para coleta-las,
guem assumird a responsabilidade pela coleta de infor-
magao, e o cronograma.

Durante a monitoramento, sera exigida a coleta de di-
ferentes tipos de dados, incluindo:

e numeros (por exemplo, o numero de pessoas que
tenham sido atingidas, o nimero de caixas situadas em
uma area, o numero de veiculos utilizados para presta-
¢do de servicos);

e opiniGes, visbes e experiéncias das pessoas (por
exemplo, as histérias de pessoas sobre sua experiéncia
no programa, fotos da area ‘antes e depois’, a opinido
das pessoas sobre se elas acham que tém mais poder);

e quem se beneficiou e quem ndo se beneficiou.

O Box 71 oferece uma série de métodos para a coleta
deste tipo de informacdo adicional, enquanto os Boxes
72 e 73 fornecem uma lista indicativa dos requisitos de
dados relacionados com servigos de coleta e descarte,
duas das mais importantes atividades relacionadas com
GRS, que os municipios precisam obter.

Para extrair IDs confiaveis, sdo necessarios:

e Coleta de dados precisa, confiavel e regular;

¢ Procedimentos contabeis de custo precisos e confidveis;
® Pesagem dos residuos;

¢ Disponibilidade de informag6es sobre a natureza da

operagao de servico GRS;

e Unidades as quais os indicadores de desempenho
podem ser relacionados (por exemplo, custos por 1.000
de populagdo atendida, custos por domicilio, tempo por
tonelada de residuos coletados, etc.) !

Box 71: Métodos para coleta de informagées adicionais®

Este Box fornece uma lista de métodos para a coleta de
informacdes adicionais para monitoramento e avaliagdo
de um sistema aplicado. Geralmente sugere-se escolher
dois ou trés dos seguintes métodos, a fim de obter uma
imagem completa. Menciona-se que diferentes métodos
de coleta de informagGes ajustam-se melhor em diferen-
tes projetos. Os métodos sdo:

e Pesquisa por questionario

Uma pesquisa por questionario pode ser usada para des-
cobrir mais sobre as opinides e experiéncias de usuarios,
a comunidade mais ampla, agéncias, etc. Use alternativas
ou perguntas que podem ser respondidas com um sim ou
nao, se vocé quiser pesquisar um grande numero de pesso-
as. Perguntas que permitem as pessoas dizer mais do que
apenas sim ou ndo lhe dardo informagdes mais detalhadas,
mas elas demoram mais tempo para serem preenchidas,
muito mais tempo para serem analisadas, e menos pesso-
as as preencherdo. As respostas aos questionarios sdo fre-
guentemente baixas, assim pense em oferecer um prémio.

e Entrevistas em profundidade

Geralmente é melhor limitar o nimero de entrevistas
em profundidade aquelas pessoas cujo envolvimento com
o projeto Ihes da percepgdes particulares ou experiéncia
valiosa - mas tente falar com uma gama de pessoas que
provavelmente terdo diferentes perspectivas e pontos de
vista sobre o seu projeto.

e Formularios de Comentdrios

Vocé pode descobrir se as pessoas acharam Uteis seu
treinamento e outros eventos, pedindo-lhes que preen-
cham um pequeno formuldrio. Pergunte-lhes, por exem-
plo, o que eles acharam mais util e menos util; o que eles
poderiamfazer de maneira diferente, como resultado; o
que poderia ser melhorado.

® Grupos de discussdo e mesas redondas

Um ‘grupo de discussao’ reune cerca de meia duzia de pes-
soas que sdo muito semelhantes (por exemplo, todos eles
sdo pais solteiros com criangas pequenas), para discutir te-
mas ou questGes que vocé pretende abordar na avaliagdo.
Uma discussdo em ‘mesa redonda’ é uma ideia semelhante,
gue reline pessoas com perspectivas diferentes (por exem-
plo, pais adolescentes, professores, agentes de saude).

e Diarios

Peca as pessoas-chave que mantenham didrios de seu
envolvimento com o projeto.

® Relatodrios da imprensa

Colete e analise os relatérios de imprensa sobre a area
(por exemplo, vocé poderia ver se relatorios positivos so-
bre a area estdo aumentando).

e Observacao

Tire fotos de sua area ao longo do tempo, para ver se vocé
pode observar qualquer alteracdo. Observe quem contribui
para reunides ou vem ao seu centro, e veja se isso muda
ao longo do tempo. Isto lhe dard uma ideia de quais tipos
de pessoas vocé esta atingindo (homens, mulheres, jovens,
mais velhos) e quais desses tipos de pessoas estdo desem-
penhando um papel mais confiante no projeto.

e Estudos de Caso

Para tornar a avaliagdo gerenciavel, vocé pode escolher
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algumas pecas de trabalho (estudos de caso) para explo- Nimero de operadores

rar em detalhe, ao invés de tentar explorar tudo. Escolha
pecas de trabalho que ilustram seus objetivos principais.
e Workshops de avaliacdo e reunides de revisio!*®

4. Custos operacionais de veiculo por
registro de manutengao para cada

veiculo:
Realize workshops especiais/ reuniGes de revisdo de Identificacio de veiculo;
pessoas que estejam envolvidas em seu projeto, e use Combustivel e éleo;
imagens, fotografias ou modelos, bem como a palavra fa- Pneus; Seperlis
lada, para obter feedback dos participantes. Manutengdo de rotina;

Manutengdo e reparos, descrigao de
gravagado, custo e tempo para terminar:

Box 72: Requisitos de coleta de dados para que munici- ~ |MOtor, transmissdo e freios, sistemas
. . X hidraulicos, chassis e supensao,
pios compilem e Informem o Desempenho dos Servicos Lo
. 1 21 funilaria e vidros e outros.
de Coleta de Residuos Sélidos ?Y

Frequéncia recomendada
da Coleta de Dados

Informagoes financeiras

Frequéncia recomendada
da Coleta de Dados

Prestacdo de servico em geral

1. Custos operacionais de veiculo por

, Mensalmente
veiculo e por frota

1. Tonelagem coletada - Pesada ou

, . Diariamente
carga de veiculos estimada
2. Custos de mdo de obra: mais
2. Populagdo ou o numero de encargos de folha de pagamento, Mensalmente
domicilios em area de responsabilidade Anualmente consumiveis, etc.
do municipio pela coleta de residuos
3 p lac n q 3. Todos os outros custos
. Populagdo ou o numero de . ,
'p' . ¢ . Anualmente departamentais de coleta de residuos Mensalmente
domicilios efetivamente coletados -
sélidos
4. Frequéncia de servigos de coleta por
Anualmente

tipo, doméstico, comercial, clinico, etc. 4. Custos totais apresentados como

custo total da operagdo de coleta
Por tonelada de residuos coletados;

5. Numero de veiculos da frota

municipal por tipo, tamanho, idade Mensalmente o . Anualmente
P ) P PO, . ’ ’ Por pessoa/domicilio atendido;
marca, nimero de registro .
Por nimero de pessoas empregadas na
z coleta de residuos sélidos
6. Nome da pessoa responsavel pelo
. q O Anualmente
servico de coleta de residuos sélidos -
5. Receitas arrecadadas de Imposto Duas vezes por ano
7. Estrutura de gestdo e nimero de
pessoas envolvidas no servigo de coleta .
: . N Anualmente 6. Receitas cobradas dos produtores de
designado: administragcdo da coleta; ) RPN .
= residuos comerciais e industriais
manuteng¢do Duas vezes por ano
Como uma soma total
8. Niimero de reclamacdes recebidas Como um receita por tonelada coletada
do publico, natureza da reclamagdo e Semanalmente

medidas tomadas

Frequéncia recomendada
da Coleta de Dados

InformagGes Operacionais

Box 73: Requisitos de Coleta de Dados para os Munici-
pios para compilar e informar o desempenho dos Servi-

1. NGmero de veiculos de coleta cos de Descarte de Residuos Sélidos?"

operando e total de horas trabalhadas Diariamente .

de veiculos Prestac¢do de servico em geral Frequéncia recomendada
da Coleta de Dados

2. Numero de pessoas operando 1. Localizagdo de locais de destinagdo e

servigo de coleta designado: Diariamente tipo de operacdo; aterro, incineracdo, Anualmente

administragdo da coleta e manutengdo usina de reciclagem, etc.

3. Registros operacionais de veiculos 2. Tonelagem recebida pesada ou

por planilha didria de motorista: cargas de veiculos estimadas por tipo

Identificagdo de veiculo e do condutor; de residuos e pela autoridade de

Horas de trabalho de veiculos; coleta:

Quilometragem coberta pelo veiculo; Diariamente Doméstica; o

Comustivel usado nos veiculos; Domeéstica e comercial; Diariamente

Numero de viagens do veiculo até Somente comercial;

locais de descarte; Clinica;
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Industrial - que tipo de residuos e
origem

3. Equipamentos de veiculos e
instalagdes utilizados em operagGes de
descarte por tipo, tamanho, idade,
marca, nimero de registro

Mensalmente

4. Nome da pessoa responsavel pelo

- . 0 Anualmente
servico de coleta de residuos sélidos
5. Estrutura de gestdo e nimero de
pessoas envolvidas no servigo de Anualmente

descarte designadas

6. Numero de reclamagdes recebidas
do publico, natureza da reclamagdo e
medidas tomadas

Semanalmente

7. Gestdo ambiental em aterros
sanitarios e estagGes de transferéncia:
incidentes de poluigdo, violagdo de
condigGes da licenga, agdes corretivas,
a frequéncia de monitoramento
ambiental

Informagdes Operacionais

1.Ndmero de veiculos operando e total
de horas de veiculo trabalhadas

Semanalmente

Frequéncia recomendada
da Coleta de Dados

Diariamente

2. Numero de pessoas designadas para
o servico de destinagdo: administragao
operacional, manutengao.

Diariamente

3. Registros de veiculo ou
equipamentos operacionais por
planilha didria do condutor:
Identificagdo de veiculo ou
equipamento e condutor;

Horas de trabalho de veiculos ou
equipamentos;

Horas de veiculo ou equipamento
inoperante para manutencgao;
Horas de veiculos ou equipamentos
inoperantes para reparo;
Combustivel de veiculo ou
equipamento utilizado

Diariamente

4. Custos operacionais de veiculos ou
equipamento por registro de
manutengdo de cada veiculo ou
equipamento:

Identificagdo de veiculo ou
equipamento;

Combustivel e dleo;

Pneus;

Manutengao de rotina;

Manutengdo e reparos, descrigdo de
gravagdo, custo e tempo para terminar:
Motor transmissdo e freios, sistemas
hidraulicos, chassis e supensao,
funilaria e vidros e outros

Semanalmente

5. Gestdo de chorume instalada no
local: Quantidade produzida por dia -
estimada ou medida; Tipo de
tratamento ou descarte; Custos de
operagao

Anualmente

Fora os dados que precisam ser recolhidos durante a
execucdo de um PGIRS, é necessario, antes disso, deter-
minar a situacdo atual. O estabelecimento da referéncia
é de crucial importancia, uma vez que determina o ponto
de partida da implementacdo e pode ser utilizado como
uma primeira indicacdo “de qual a evolugdo percorrida
durante o projeto”.

como uma primeira indicacdo “de qual a distancia foi
percorrida durante o projeto”.

Deve-se notar mais uma vez que a coleta de informa-
¢do é um processo moroso. Por este motivo, é impor-
tante identificar e coletar as informacdes necessarias,
evitando desse modo ser esmagado pela enorme quanti-
dade de dados, que na maioria dos casos pode revelar-se
inutil. 18

Sistema de Informacgées de Gestdo '

Face ao exposto, € mais que claro que o monitoramen-
to e avaliacdo continuos sdao elementos cruciais tanto
para a implementacdo bem sucedida de um PGIRS quan-
to para operacdo bem sucedida e sustentavel de um sis-
tema de gestdo de residuos. Além disso, é a “qualidade
e a quantidade” de informacgGes e dados coletados que
especificam o sucesso do monitoramento e avaliagdo de
um sistema.

Apesar da atenc¢do que é dada ao monitoramento, mui-
tas autoridades ndao conseguem melhorar o desempe-
nho de seu sistema devido a falta de aten¢do aos custos,
qualidade dos servigos prestados e prestacdo de contas.
A principal razdo dessa falha é o uso ineficiente dos re-
cursos existentes. No entanto, se 0s mesmos recursos
fossem utilizados de forma mais eficiente, eles poderiam
prestar servicos melhores e mais abrangentes. A Unica
maneira de conseguir isso € com mais informagdes ou
informacgoes melhor utilizadas por meio de Sistemas de
Informacdes Gerenciais (SIG).

Um Sistema de Informag6es Gerenciais (SIG) é defini-
do como um sistema no qual as informagdes sao coleta-
das, armazenadas, organizadas, processadas, utilizadas
e divulgadas.

Um SIG é um processo continuo, que exige um fluxo
regular de dados a serem coletados e enviados a ele. Ele
também exige um meio para armazenamento de dados
e de processamento. O Box 74 fornece os beneficios de
um SIG, enquanto o Box 75 fornece as etapas de como
operar um SIG.
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Box 74: Beneficios do SIG [’

e Através do fornecimento de informagdes gerenciais exa-
tas, relevantes, comparaveis e atualizadas, os recursos po-
dem ser avaliados e comparados aos resultados entregues;

¢ Propostas orgamentarias anuais podem ser feitas com
base em necessidades reais, levando em conta as mudan-
¢as nas caracteristicas do servigo, custos e receitas;

¢ Requisitos globais de receitas podem ser melhor esta-
belecidos e politica e socialmente aceitaveis e sistemas de
cobranga planejados;

¢ A arrecadacgdo de receitas pode ser melhorada através
de uma melhor mobilizagao de recursos;

¢ O desempenho financeiro pode ser monitorado em
relagdo aos objetivos;

¢ O planejamento de investimentos e procedimentos de
tomada de decisdao podem ser melhorados; e

¢ Informagdes sobre o custo total e a eficicia de custo
da prestagdo de servigos ddo ao departamento de gestao

se voltaram contra vocé (por exemplo, as politicas locais ou
nacionais mudaram, ou um grande empregador fechou).

Problemas com a realizagao de seus planos

¢ Afastou-se dos objetivos iniciais.

¢ Ndo calculou tempo suficiente ou recursos.

e Mudangas na organizagao nao permitiram cumprir o
que foi originalmente planejado (por exemplo, um traba-
Ihador-chave se demitiu).

e A qualidade do desempenho tem sido abaixo do es-
perado (por exemplo, os trabalhadores ou membros ndo
completaram as tarefas que lhes haviam sido designadas).

Problemas com as ideias por tras do que vocé deseja
alcancar

¢ Os planos iniciais de fazer as coisas acontecerem ndo
foram bem sucedidos.

e Os objetivos iniciais eram inadequados (talvez eles
acabaram por ndo ser o que as pessoas queriam).

Diferentes pessoas envolvidas no projeto estavam tra-

balhando uns contra os outros e visando diferentes ob-
jetivos.

de residuos uma base para avaliar o desempenho em uma
base comparativa contra critérios especificados, e produ-
zir um guia para a necessidade de investimentos futuros.

Dependendo do tamanho da area em que o PGIRS é
aplicado, é desejavel que seja revisto em intervalos de
3-5 anos, com o principio de melhoria continua sendo a
caracteristica basica da revisdo. Muitas vezes, para aju-
dar a atingir as novas metas e objetivos que foram es-
tabelecidos pelo Plano revisado, é util introduzir instru-
mentos atualizados e mais adequados para a execugao
do Plano.

Box 75: Passos para operar um SIG

1. Determine os IDs para o monitoramento e avaliagdo
do sistema GIRS

2. Determine os dados que precisam ser coletados para
se extrair os IDs

3. Escolha o método adequado para coletar os dados

4. Determine a frequéncia em que os dados precisam
ser coletados

5. Coleta, armazenagem e processamento de dados

6. Relatorio de desempenho do sistema

Revisido de um Plano de GIRS

A analise de desempenho de um Plano de GIRS pode
ser usada como uma ferramenta Util para determinar o
sucesso do Plano. A razdo e a necessidade de revisar o
plano e sua implementac¢do regularmente sdo para ga-
rantir a sua praticidade, adequacao e usabilidade. Duran-
te a revisdo, deve ser avaliada a adequacdo das politicas,
metas e objetivos estratégicos que foram definidos, e se
eles precisam ser alterados e adaptados.

Caso as metas ou objetivos ndo tenham sido atingidos,
é durante a revisdo do Plano que os planejadores de-
vem pensar nos motivos pelos quais eles ndo atingiram
as metas e objetivos, e o que eles podem aprender com
isso. Poderia haver uma variedade de explica¢des, algu-
mas das quais sao apresentados no Box 76.

Box 76: Razées potenciais para falha no atendimento ds
metas ou objetivos definidos por um Plano de GIRS [/

Problemas com circunstancias externas
¢ O ambiente no qual vocé esta trabalhando mudou ou
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Parcerias Publico-Privadas (PPPs)

Parcerias Publico-Privadas sdao definidas pela
UNPPPUE (Organizacdo das Nagdes Unidas para Par-
ceria Publico-Privada para o Meio Ambiente Urbano)
como a forma tripartite de acordo contratual entre o
setor publico (governo e municipio) e o setor privado
(empresas) para prestacdo de servicos bdsicos com
base na combinacdo de viabilidade comercial, susten-
tabilidade, consciéncia ambiental, responsabilidade
social, responsabilidade publica (equidade, competiti-
vidade e transparéncia) com a participacdo efetiva da
sociedade civil (comunidades, ONGs, grupos de pesqui-
sa) como grupos-alvo beneficiarios

Nos ultimos anos, hd uma tendéncia mundial para a
adocdo de Parcerias Publico-Privadas (PPPs) no dominio
da gestdo de residuos, especialmente em nivel munici-
pal. A tendéncia é maior no continente europeu, confor-
me mostra a tabela 10, onde muitos paises tém estabele-
cido PPPs para a coleta e tratamento de residuos sélidos
urbanos. [2] No entanto, a necessidade de PPPs parece
ser mais urgente nos paises em desenvolvimento, onde
recursos publicos sdo limitados e servicos de gestao de
residuos ineficientes e inadequados ndo sé prejudicam
o0 meio ambiente, mas representam também um perigo
grave para a saude humana.

Tabela 10: Quota Publico - Privada de coleta e trata-
mento de residuos sélidos urbanos em paises europeus

Pais Mercado Terceirizado a Empreiteras Particulares

Coleta Tratamento

Finlandia
Franga

Alemanha

Italia
Holanda
Espanha

Suécia
Reino Unido

Como todas as questdes, as PPPs tém defensores apai-
xonados e “inimigos”, No entanto, os partidarios das
PPPs parecem se multiplicar, especialmente nos paises
em que o modelo de PPPs foi aplicado, visto que as PPPs
tém-se revelado eficazes e altamente eficientes na
prestacido de servigcos de gestdo de residuos. 2!

Entre as vantagens das PPPs na prestacao de servicos
de gestao de residuos, podem ser citados:

(1) melhorou o desempenho do setor publico através
do emprego de operacdo inovadora e métodos de ma-
nutencao;

(2) garantiu a prestacdo de servico para determinados anos

(3) reduziu e estabilizou custos da prestacdo de servi-
¢os, garantindo que as atividades de trabalho sdo rea-
lizadas pelos meios mais produtivos e econémicos (por
exemplo, muitos autores mencionam que o custo da co-

leta de lixo - que em muitas ocasides consome mais que
a 60-80% do orcamento de servicos de gestdo de residu-
os - prestados por PPPs, apresentou queda na despesa
liquida entre 10-20%)

(4) cumprimento de metas especificas (por exemplo,
metas de reciclagem, desvio de aterro, etc.)

(5) melhorou a prote¢do ambiental, dedicando pessoal
altamente qualificado para garantir uma operacao efi-
ciente e cumprimento das exigéncias ambientais; e

(6) acesso ao capital privado para investimento em in-
fraestrutura pela ampliacdo e aprofundamento do forne-
cimento de capital doméstico e internacional. B!

Dica util: A maneira mais eficiente para “usar” os pros
prestados pelo estabelecimento de PPPs e ao mesmo tem-
po evitar o aparecimento de potenciais contras, é extrair
PPPs s6 a partir de licitagGes transparentes e mecanismos

adequados de contratagdo, garantindo dessa maneira a
prestacdo altamente eficiente e eficaz de servico de ges-
tdo de residuos, com monitoramento continuo do desem-
penho da prestacdo de servigos.

Elemento importante para o estabelecimento de uma
PPP é a definicdo do servico publico que vai ser prestado.
Tendo definido o servico, ele pode ser exposto a licitacdo
e extrair através de concorréncia e de teste de mercado,
a eficiéncia maxima na prestacdo de servigos com o mini-
mo impacto sobre o erario publico. ? O Box 77 apresenta
uma lista indicativa dos servigos publicos de gestdo de
residuos que o contratado pode proporcionar, enquanto
o Box 78 oferece algumas das formas que as PPPs podem
assumir. As listas ndo sdo exaustivas.

Box 77: Servicos indicativos que podem ser prestados
através de PPPs

e Coleta de residuos mistos ou de fluxos especificos

e Armazenagem - operagdo de estagdes de transferéncia

e Pré-tratamento

e Operacgdo de plantas de triagem

e Operagdo de instalagGes de reciclagem - incluindo
compostagem

e Operagdo de plantas de destinagdo

Box 78: formas indicativas de PPPs ¥

® PCFO - Projeto, Construgdo, Financiamento e Operagao

Um contrato concedido sob os principios da iniciativa de
financiamento privado através do qual o mesmo fornece-
dor empreende a concepgdo e construgao de um ativo e,
posteriormente, o mantém por um periodo prolongado,
muitas vezes de 25 ou 30 anos
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e PC - Projeto e Construcao

Um contrato em que um Unico fornecedor é responsa-
vel por projetar e construir um ativo.

e Gl — Gestdo de InstalagGes

Gestdo de servicos relacionados com a operacdo de um
edificio. Inclui atividades tais como manutencdo, segu-
ranga, fornecimento de alimentacdo e limpeza externa e
interna.

e O&M - Operagao e Manutengao

Estes projetos envolvem o setor privado operando uma
instalacdo de propriedade publica sob contrato com o Go-
verno.

e ADO - Alugar, Desenvolver, Operar

Este tipo de projeto envolve um desenvolvedor privado
a quem esta sendo concedido um contrato de longo prazo
para operar e expandir uma instalagdo ja existente.

e CPOT - Construir, Possuir, Operar, Transferir

Projetos do tipo Construir-Possuir-Operar-Transferir
(CPQOT) envolvem um financiamento particular do empre-
endedor, construcdo, posse e operacdo de uma instalacao
por um periodo determinado. Ao término do periodo de-
terminado, a instala¢do é devolvida ao Governo

e CPO - Construir, Possuir, Operar

O projeto Construir-Possuir-Operar (CPO) opera de for-
ma semelhante a um projeto CPOT, exceto que o setor pri-
vado possui a facilidade perpetuamente.

Exemplos de PPPs

Diante do exposto, é claramente entendido que as
PPPs podem ser utilizadas como um instrumento real-
mente Util para a realizacdo de investimentos de capital
mais intensivo, um dos quais pode ser a infraestrutura
de GRS. Os Boxes 79-81 abaixo pretendem fornecer ao
leitor uma visdo mais clara e pratica sobre a aplicacdo de
PPPs em GRS, fornecendo exemplos de capacidade ins-
titucional e unidades construidas e operadas com base
em PPPs.

Box 79: Modelo de PPP do Reino Unido ?!

O Reino Unido apresenta uma das formas mais bem su-
cedidas de PPPs em todo o mundo. A necessidade de esta-
belecer PPPs surgiu quando se observou uma necessidade
urgente de atualizar a infraestrutura nacional de residuos,
de modo a cumprir com a legislacdo da UE e, especialmen-
te a Diretiva de Aterros 1999/31/CE. Como consequéncia
dessa necessidade, foi oferecida a oportunidade as auto-
ridades de adquirir servigcos de capital intensivo do setor
privado, através de um novo mecanismo de financiamento
estabelecido, a Iniciativa de Financiamento Privado (IFP).

Projetos de IFP sdo normalmente contratos de longo pra-
zo, envolvendo o setor privado na prestagdo de servigos
publicos principalmente, através de licitagdo publica, finan-
ciando e construindo bens de capital e prestando servigos
relacionados com esses ativos. O governo central fornece

uma contribuicdo para o custo anual que reflete algumas
das economias que ele vé em ndo ter que pedir emprestado
os fundos. O setor publico de cada lado define o nivel de
servico necessdrio de resultados de servigos prestados em
troca de um pagamento anual de receita ao empreiteiro. Os
encargos cobrem um pagamento pela prestacdo daquele
servico, gestdo e manutencdo de instalagdes durante o pe-
riodo do contrato. Com o fim do contrato e dependendo de
seus termos, a propriedade do ativo pode permanecer com
0 empreiteiro ou passar para o setor publico.

Box 80: O Ecoparc Il de Barcelona

A grande necessidade de aumentar o tempo de vida util
dos aterros levou rapidamente as autoridades de Barcelo-
na, Espanha, a procurar uma alternativa, elevou a concep-
¢do do Ecopac Il

O Ecopac Il é uma instalagdo que usa digestdo anaero-
bia e compostagem para o tratamento de RSU. Mais espe-
cificamente, apds a digestdo anaerdbica, hd uma fase de
compostagem, o material é utilizado principalmente em
mercados agricolas, que podem ser limitados no futuro.
Biogas produzido a partir da instalagdo é usado para ge-
rar eletricidade que se beneficia de uma tarifa de energia
renovavel. Deve ser mencionado, entretanto, que, apesar
do tratamento dos residuos sélidos recebidos, 45% deles
ainda sdo enviados a um aterro.

O proprietario da instalagdo é a cidade de Barcelona,
enquanto seu operador é a Ecoparc del Besos SA. A uni-
dade iniciou sua operagdo comercial em 2004, com sua
capacidade de 265.000 toneladas por ano.

O custo de construgdo da unidade foi cerca de 115 mi-
IhGes de Euros, com 67% deles (em torno de 77 milhGes
de Euros) fornecidos por empréstimos do Fundo de Co-
esdo da UE. O montante restante foi fornecido pelos go-
vernos federal e local, que cobra uma Taxa Ambiental
Metropolitana de Residuo Urbano (TAMGREM) dedicada
dos cidaddos de Barcelona (33 Municipios) para financiar
a gestdo de residuos.

Antes e durante a construgdo do Ecoparc Il, € 4 milhGes
foram gastos durante 5 anos em relagdes da comunida-
de em um programa muito ligado aos objetivos da Agen-
da21. O Programa Metropolitano de Gestdo de Residuos
Urbanos (PMGRM) criou um Conselho de Revisdo para co-
municar informagdes da Agéncia Metropolitana de Meio
Ambiente (EMMA) ao publico e vice-versa. A cidade con-
tratou um arquiteto de renome mundial, Joseph Crivillers
Costa, para projetar a fachada do edificio principal que
contribuiu para uma grande melhoria da area industrial
abandonada anteriormente.

Box 81: Contrato PFI de Reciclagem e Gestdo de Residu-
os da Grande Manchester !

Em 2009 e apds dois anos de trabalho intensivo, a Au-
toridade de Descarte de Residuos da Grande Manchester
(GMWDA) assinou um contrato PFl de 25 anos com Viri-
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dor Laing (Grande Manchester) Limited (VLGM), desen-
cadeando um programa de construcdo de $ 631 milhdes
de libras, criando uma rede de instalagdes de gestdo de
residuos e reciclagem modernissima em toda a Grande
Manchester, tornando-a ao mesmo tempo, o maior con-
trato de residuos urbanos na Europa Ocidental. Para a
realizacdo do Plano, o Contrato foi assinado com o apoio
do Banco Europeu de Investimento (EIB) e a Unidade de
Financiamento de Infraestrutura do Tesouro do Governo
do Reino Unido (TIFU).

O financiamento para o projeto vem de um grande nu-
mero de fontes. E um Contrato PFl garantido pelo governo
e receberd $ 124,5 milhdes de libras em créditos de PFI.
A VLGM, como patrocinadora, estd viabilizando o finan-
ciamento por meio de uma série de grandes instituicdes
financeiras: o Banco Europeu de Investimento; o Bank of
Ireland; a Sumitomo Mitsui Banking Corporation, o Ban-
co Bilbao Vizcaya Argentaria, e o Lloyds Banking Group.
O Grupo Pennon, da empresa matriz da Viridor também
esta fornecendo investimento direto. A GMWDA fornece
aporte de capital de 68 milhdes de libras.

A GMWDA lida com o equivalente a 5% dos residuos do
Reino Unido, que abrange as nove Autoridades de Coleta de
Residuos da Grande Manchester (ACRs), atendendo 973,000
domicilios e uma populagdo de mais de 2,27 milhdes.

As tecnologias que estdo sendo desenvolvidas no ambi-
to do contrato oferecem uma solugdo inovadora, capaz de
lidar com 1,35 milhdes de toneladas de residuos urbanos,
e é o primeiro deste tipo no Reino Unido nesta escala.

A GMWDA pretende desviar mais de 75% dos residu-
os da Grande Manchester para longe dos aterros. Sendo
responsavel por 5% dos residuos urbanos do Reino Uni-
do, a GMWDA estara dando uma contribui¢cdo poderosa
para garantir que o Reino Unido estara em conformidade
com as exigéncias da Diretiva de Aterros da Unido Euro-
peia. Além disso, ao abrigo do presente contrato, a Grande
Manchester sera capaz de reciclar e compostar uma im-
pressionante quantidade de residuos urbanos, com o alvo
a ser definido em pelo menos 50% até 2015.

Mais especificamente, entre as metas e os objetivos es-
tabelecidos pelo Contrato estao:

e deter o crescimento da geragdo de residuos munici-
pais até:

- ndo mais que 1% ao ano até 2010;

- zero até 2020; e

- nenhum crescimento até 2030.

e para atingir niveis de reciclagem e compostagem de
lixo doméstico de:

- 33% até 2010; e

- um minimo de 50% de 2020 até 2030 (o Contrato deve-
rd, contudo, atingir isso cinco anos antes, ou seja, até 2015).

¢ Reduzir o lixo doméstico em 50% na proporgao da pro-
dugdo atual de residuos municipais, que reduzira a tonela-
gem total em 10%.

e dar a maior prioridade para:

- redugdo e minimizagdo de residuos; e

- reciclagem e compostagem

e atender a regulagdo aplicada a licenga do Aterro no
tocante a fragao biodegraddvel dos residuos urbanos ; e

e continuar a desenvolver trabalho em parceria entre a
GMWDA e os ACRs.

A fim de cumprir as metas e os objetivos acima referi-
dos, os residuos foram divididos em 4 fluxos:

e Residuos verdes (jardim e restos de comida), que vao
para as instalagdes de Compostagem e sao transformados
em adubo;

e Papel, papeldo e Tetra Pak, que sdao transformados em
granel e enviados para processamento;

e Reciclaveis secos misturados (recipientes de vidro, gar-
rafas plasticas e latas), que passardo por uma Instalagdo
de Recuperagdo de Materiais (RM) para serem separados;
0s materiais sdo entdo enviados para reciclagem; e

e Residuos mistos, que sdo processados em instalagdes
de Tratamento Mecanico Bioldgico (TMB). O Combustivel
Derivado de Residuo (CDR) e o material biodegradavel sdo
separados. O material biodegradavel é utilizado em ins-
talagdes de Digestdo Anaerdbia (DA) para a produgdo de
metano, que fornece uma fonte de energia para a totalida-
de da instalagdo e a energia excedente é colocada na rede
publica. O residuo do processo de DA é utilizado como
CDR de baixo grau ou como cobertura de aterro.

Para tratar eficazmente os fluxos de residuos acima,
uma rede de tecnologias é desenvolvida na Grande Man-
chester. Em resumo, as instalagdes que estdo sendo cons-
truidas ou reconstruidas, como parte do Contrato sao:

e Uma Planta de Recuperagdo de Materiais;

e Cinco plantas TMB (quatro com Digestdo Anaerdbia);

e Uma planta de recuperagao de energia térmica e elé-
trica em Runcorn;

e Quatro plantas de compostagem;

e Uso retido da Planta de Recuperagdo de Energia Tér-
mica em Bolton;

e Duas instalagdes de Trituragdo de Residuo Verde;

o Sete EstagOes de Transferéncia de Carga (ETC);

e 25 Centros de Reciclagem de Residuos doméstico
(CRRD) (nove construgGes novas, nove reformas mais im-
portantes e sete melhorias); e

¢ Quatro centros de educagdo publica (dois novos e dois
reformados).

A GMWDA esta confiante de que vai entregar as instala-
¢Oes da Grande Manchester até 2012, em servigo e total-
mente operacionais.

Os seguintes topicos resumem os pontos principais do
Contrato:

e Durante os 25 anos, o Contrato tem um valor de £ 3,8
bilhdes, chegando a um total de aproximadamente £ 4,7
bilhdes, quando os custos de aterros e os custos da pro-
pria GMWDA s3do adicionados.

¢ O contrato prevé £ 631m de investimento.

e O financiamento vem de uma variedade de fontes -
com aporte de capital de £ 68 milhdes da GMWDA. Excep-
cionalmente, a GMWDA passa a ser um “banco” empres-
tando ao seu préprio esquema.

e Ha cerca de £ 125 milhdes em créditos PFI financiados
pelo regime PFl do Governo.

e |sso ajuda na consecugdo dos objetivos ambientais es-
tabelecidos pela legislagdo, incluindo as metas de recicla-
gem, quantidade de residuos enviados a aterros, redugdo



Anexo I

de residuos, mais os beneficios climaticos das reducdes de
emissdes de carbono.

e Garantia de 620 postos de trabalho dentro da forca de
trabalho existente (na que estava a Greater Manchester
Waste Limited) e a criagdo de 100 postos de trabalho da
nova forca de trabalho. Espera-se que o Contrato, além de
suas obras associadas, proporcione 5.000 postos de traba-
Iho durante os primeiros anos do programa de construgao.

¢ Ela fortalece a consciéncia publica ambiental com a
entrega constante de informagGes aos usuarios e com a
entrega de material educativo e instalagdes para visitantes
em locais especificos.

¢ Ele mantém a avaliagdo do desempenho geral do siste-
ma através da realizacdo de pesquisas de satisfacdo.
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Como realizar uma analise de composicdo
dos residuos

Conhecer a composicdo dos residuos de uma drea é
muito importante para uma série de fatores, entre os
quais:

¢ Projetar e aplicar o sistema de gestdo de residuos
adequado;

¢ Monitorar e melhorar os sistemas de reciclagem exis-
tentes, especialmente no caso de coleta regular; e

¢ Implementar e desenvolver novos sistemas de reci-
clagem.

Idealmente, a informacdo retirada da andlise deve ser
avaliada juntamente com informacdes sobre:

e Participacdo do Residente no domicilio;

e Fatores socioeconOmicos e tipos de moradia;

¢ Prestacdo de outros servicos de coleta de residuos;

e Maturidade do regime de coleta.

Na maioria dos casos, a responsabilidade pela gestao
da analise deve permanecer com a autoridade local. Re-
comenda-se que a analise possa ser melhor realizada em
conjunto com outras autoridades locais na mesma area
de estratégia de residuo ou grupo de revisdo de opc¢Ges
estratégicas.

Ao efetuar a anadlise, é necessario cumprir todos os re-
quisitos de seguranca e saude, por exemplo, os traba-
Ihadores devem usar pelo menos o seu equipamento de
protecdo individual.

Para escolher a drea necessaria para conduzir a anali-
se, sugere-se que seja coberta e fechada, ter um piso de
concreto selado, iluminagdo adequada, instalagGes para
a sua limpeza, ser facilmente acessivel por veiculo e ter
instalacOes de banho e vestidrios para os funcionarios.

Para se evitar uma mudanc¢a de comportamento du-
rante o estudo, sugere-se ndo informar diretamente os
cidaddos de que uma analise da composicdo de residuos
esta sendo preparada. No entanto, recomenda-se, pelo
menos que:

¢ A equipe de coleta e veiculos deve ostentar identifi-
cacgdo clara;

¢ Os moradores cujos residuos sdao recolhidos e utili-
zados no estudo devem receber uma carta explicando o
processo de andlise, como a sua confidencialidade sera
mantida, e fornecendo os nimeros de contacto no ambito
do municipio, onde eles podem obter mais informacdes;

¢ A equipe de coleta deve respeitar qualquer morador
gue ndo deseja que sua lata de lixo seja incluida no estudo;

¢ Cada equipe de coleta deve incluir um supervisor ins-
truido para responder as perguntas dos moradores;

¢ As linhas telefonicas de ajuda do municipio devem ser
instruidas para responder as perguntas dos moradores;

¢ Qualquer pessoal do municipio com probabilidade
de entrar em contato com o estudo deve ser devidamen-
te instruido;

Para se ter uma visdo mais precisa sobre a composicao

de suas dreas, o processo de estratificacdo é aplicado,
ou seja, o total da amostra é dividido e categorizado de
acordo com determinados critérios, evitando dessa for-
ma grandes variacdes nas composicdes dos residuos. A
divisdo de grupos deve ser realizada de maneira a evitar
a sobreposicdo de grupos. Tais critérios podem ser a sa-
zonalidade, o tipo de habitacdo ou o status socioecono-
mico dos moradores. Considera-se que a estratificacdo
aumenta a precisao dos dados derivados do estudo.

Para prosseguir com a analise, é necessario determi-
nar a amostra a ser analisada. Geralmente, o tamanho
da amostra a ser escolhida para o estudo depende muito
da variacdo no fluxo de residuos, e da precisdo deseja-
da dos resultados. Além disso, o tamanho da amostra é
muitas vezes limitado pelos recursos disponiveis para as
autoridades em termos de tempo e custo.

Durante a coleta, as amostras devem ser classificadas
separadamente e ser claramente marcadas. E muito co-
mum a identificacdo de amostras para incluir um nume-
ro de referéncia codificado ao invés do endere¢o do mo-
rador, para garantir a confidencialidade. Em cada caso e,
dependendo do volume da amostra, dispositivo de ele-
vacdo apropriado deve ser usado para carregar o veiculo,
gue em nenhum caso deve compactar as amostras.

Quando as amostras sdo coletadas para a area de ana-
lise e é necessario determinar a composicdo, ocorre o
seguinte procedimento:

1. Pese os residuos recebidos para fornecer um peso
de residuos para cada familia. A pesagem deve ser rea-
lizada trés vezes e um valor médio anotado. Este proce-
dimento deve ser seguido rigorosamente ao registrar os
pesos.

2. Divida o residuo por morador / grupos socio-demo-
graficos (para economizar tempo e quantidade de vezes
que as lixeiras precisardo ser esvaziadas).

3. Corte os sacos usando as facas fornecidas, tomando
o cuidado de aderir aos protocolos de saude e seguran-
¢a. Deve-se evitar rasgar os sacos, para reduzir o contato
potencial com o residuo cortante ou prejudicial.

4. Esvazie os sacos na area de classificacdo um pouco
de cada vez.

5. Classifique os residuos em lixeiras e contentores.Ob-
jetos cortantes (agulhas hipodérmicas, etc.) devem ser
colocados nos latdes de objetos cortantes fornecidos.

6. Periodicamente, durante a analise, as lixeiras devem
ser pesadas e, em seguida, esvaziadas.

Pese as lixeiras / contentores (trés vezes como antes)
para registrar a quantidade de residuos ja classificados.
Se a densidade dos residuos estd sendo calculada como
parte do estudo, o volume dos residuos também deve
ser registrado neste ponto (ver se¢do sobre densidade,
abaixo).

A pesagem das lixeiras ndo se dard necessariamente
apenas quando elas estiverem cheias. As lixeiras preci-
sam ser pesados:
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¢ Antes de se tornarem demasiadamente pesadas para
serem levantadas de forma segura nas balangas

¢ No final de cada dia

e Em outras ocasides consideradas necessarias para
fins de limpeza / salde e seguranca

7. Registre o peso do conteudo da lixeiras de uma for-
ma apropriada. A ficha de dados deve registrar os pesos
de residuos, identificados por morador e estrato em par-
ticular.

8. Esvazie as lixeiras nas instalacdes de descarte forne-
cidas.

9. Continue até que todos os residuos tenham sido
analisados.

Quando a densidade precisa ser determinada, o se-
guinte procedimento é seguido:

Antes de esvaziar as lixeiras de amostra contendo os
materiais classificados (apds pesagem):

1. Levante e deixe cair a lixeira cinco vezes para permi-
tir que os residuos se acomodem

2. Estime o volume de residuos de acordo com o con-
teldo da lixeira (por exemplo, meia lixeira de 240 litros),
levando em conta a forma conica da lixeira

3. Registre o volume dos residuos em cada lixeira.

4. A densidade de cada um dos residuos é calculado
por:

Densidade = Peso do residuo / Volume de residuos

DICA 1: Para o caso em que os residuos ndo sao reco-
Ihidos em sacos, mas diretamente descartados em lixei-
ras, veiculos de coleta de refugos podem ser usados para
transferir os residuos para a area de analise. No caso
em que a amostra ndo estd em um nivel administravel o
“método do Cone” pode ser usado.

DICA 2: Método do cone (Cone & Quarter)

Cone é o método de amostragem para a extracao de
sub-amostras do material de amostra coletado. Embora
este método de amostragem seja, talvez, mais demora-
do do que alguns outros métodos (por exemplo, tomar
sub-amostras “aleatérias” de locais na pilha grande que
parecem “normais”), o método do cone é a maneira me-
nos viciada de extrair uma sub amostra e trard os resul-
tados mais precisos.

O método do Cone é feito como segue:

1. Descarregue a amostra no chdo:

2. Todos os objetos volumosos sdo separados da carga,
categorizados e pesados.

3. O material restante é misturado por pa mecanica, ou
a mao usando ancinhos ou pas, em uma pilha uniforme e
homogénea de aproximadamente 0,8 metros de altura;

4. A pilha é dividida em duas partes por uma linha reta
através do centro da pilha;

5. A pilha é uma vez mais dividida por uma segunda
linha aproximadamente perpendicular a primeira;

6. Cada par de quartos opostos é removido, deixando

metade da amostra original;
7. Os passos 3 até 5 sdo repetidos até que a quantidade
necessaria de material de amostra permanece.
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