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das ocupac¢des femininas mais comuns nos Estadgy Unidos, sua impor-
tincia ccondmica reduziu-se tio dramaticamente durante o ultimo
séeulo que, no inicio da década de 1970, alguns sociologos estayam
fazendo seu obitudrio (Coser, 1973; Chapin, 1978). Contudo, nos anos
80 ¢ 90, houve um ressurgimento da preocupagdo com esse tipo de
emprego principalmente entre os estudiosos das questdes de género,
Conforme sugeriu Judith Rollins (1985), de um ponto de vista feminista,
o setor de servicos domésticos tem um interesse especial porque, nesse
caso, empregadora e empregada (nos Esrados Unidos de hoje) geral-
mente sao mulheres. Acompanhando a abordagem de Rollins, virios
estudos importantes analisaram minuciosamente a microssociologia das
relacoes entre as mulheres que contratam domésticas ¢ babds ¢ as que
execuram essas atividades, detendo-se sobretudo nos modos como as
interagoes entre empregadoras e empregadas sio mediadas pelas
desigualdades raciais, ¢tnicas ¢ de cidadania entre mulheres (por
exemplo, Glenn, 1986; Romero 1992; Wrigley, 1995; Bakan ¢ Stasiulis,
1995).

A prescente pesquisa baseiia-se na literatur., fgminista recente nas
ciéncias sociais, 40 mesmo tempo em que aponta para uma importanie
lacuna nesse campo de estudos. Nosso ponto de partida ¢ a observagiio
de que, apesar da freqlente referéncia 2 rubrica “raga, classe e género’,
o foco empirico da maioria das pesquisas feministas recentes sobre: 4s
desigualdades entre mulheres tem-se limitado as segmentacdes ragials,
¢ étnicas e, em certa medida, as difcrg;g,izgg entre as imigrantes ¢ as
americanas natas, Se essas pPesquisds tg@}éy@;lm importantes contri-
buicdes para o conhecimento sociologico das questdes de ggnero e
colocaram cm ddvida, com razdo, antigas opinides sobre a ¢xisténcia
de uma experiéncia social feminina (¢ masculina) universal, na maor
parte das vezes ignoraram as diferengas de classe entre.mulheres, Esse
¢ um aspecto particularmente problematico, porque as classes soctais
tém assumido uma relevincia cada vez maior neste final de séeulo, a
medida que se agravam as desigualdades de renda entre familias e
individuos de todas as racas e grupos ¢tnicos, bem como entre cidadaos
¢ ndo-cidadaos. Embora nio seja de nosso interesse colocar em questdo
a importincia da raca, da cticidade ou do status de imigrante,
desejamos reintroduzir na discussiio o tema das classes sociais.

Por outro lado, nossa andlise ressalta a importancia do género na
dindmica mais gcr:] do aumento da desigualdade ccondmica nos
Estados Unidos contemporineos. Ja c.iste hoje uma vasta colg
estudos sobre o crescimento da desigualdade de.renda e riquesgynesse
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pafs (alids, no mundo inteiro) nas altimas décadas. No entanto, essa

literatura concentra-s¢ quase quc inteiramente no aumento da desi-
guﬂld.a.d.@- entre familias e entre trabalhadores masculinos. Nos poucos
casos em que as mulheres sdo levadas em conta, o foco principal
converge para o recente estreitamento das defasagens de renda entre
ps géneros. O declinio dos saldrios reais entre os homens, especial-
mente os de menor nivel de instrucao, tem chamado a atencio dos
pesquisadores. De fato, este ¢ um dos principais componentes da atual
tendéncia 2 diminuicao da desigualdade de rendas entre os géneros.
Poucos, no entanto, percebem que as desigualdades de renda entre
mulheres tamb¢m cresceram significativamente: entre 1969 ¢ 1989, por
exemplo, o cocficiente de Gini, uma medida de desigualdade eco-
némica, elevou-se de 344 para .380 entre as trabalhadoras de 25 a 54
anos de idade (o coeficiente foi ainda maior entre os homens do
mesmo grupo etdrio, passando de 316 para 414 (Levy, 1995: 13-18).

Efctivamente, o grande aumento da desigualdade econdmica tem-
se verificado numa ¢poca que se caracteriza pelas amplas opor-
wgnidades econdmicas oferecidas as mulheres educadas, de classe
média alta (grupo constituido, em grande parte, por mulheres brancas,
mas que hoje também inclui um significativo contingente de mulheres
de cor) — justamente a popula¢iio que mais procura ¢ que tem melhores
gondicoes financeiras para pagar por servicos domeésticos. Por outro
lado, as rendas reais das mutheres de menor nivel de instru¢do e mais
pobres, tém-se mantido estagnadas; em alguns subgrupos, essas rendas
chegaram a diminuir muito em rela¢ao aos niveis amteriores, ja rela-
tivamente baixos. Examinemos, por exemplo, os dados para o periodo
1979=1989 correspondentes 2 renda real de trabalhadoras de tempo
integrall ¢ contrato anual, na faixa ctiria de 25 a 34 anos — grupo mais
atingido, pela recente reestruturacdo econdmica. A renda real das que
@m: quatro anos ou mais de escolaridade pos-secunddria subiu 17%
@nuito mais do que os 5% de aumento recebidos por homens com as
mesmas. caracteristicas). Em compensacio, no caso das mulheres com
at¢ 12 anos de instrucdo, a renda real caiu cerca de 2% (entre os
homens do mesmo nivel de educacio formal, a queda foi de 13%)
Biancl, 1995: 133).

Quando passamos dos individuos para as familias, obscervamos
que os.efeitos dessa polarizacio econdmica sde ainda mais acentuados,
em virtude, de um lado, do aumento do niimero de familias sustentadas
por-dois profissionz jiassalariados, e, de outro, por causa do tradicional
[}_q_dlj{_to endogimicouds classes sociais. Hoje, muitos homens e mulhe-
reey QUG G prefissaes: liberais ou administrativas, casados ou
Mo Uty | SQIMd MESESSPICOVETOS;, Miksy, NQ:OUITO-D @bosdasdistri--
by e randiy, @ cudie wez madiss comum: tuna muther sedteirng, mad”
rg.gn{meym&; sustentarraufamili—tratasse-di.tio disentidie.“feemim g
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da pobreza® (ver Levy, 1995: 20-21). Assim, o género tem prafundas
implicacdes na histéria do crescimento das desigualdades de renda
nos Estados Unidos no final do século XX,

O trabalho doméstico remunerado constitui, sob muitos aspectos,
um microcosmo da crescente desigualdade de renda entre as mulheres,
A elite de mulheres que exerce profissdes liberais ou administratiyas,
Cujo nimero cresceu enormemente nos Ultimos anos, tem condigdes
de comprar no mercado boa parte do trabalho de reprodu¢io social
que tradicionalmente lhes compete, na qualidade de esposas € maes. E
aquelas que executam esse trabalho geralmente sao mulheres que
provém dos degraus inferiores da escala econdmica, em sua maioria
negras e/ou imigrantes. Sao justamente as intera¢cdes entre esses dois
grupos que vém despertando o interesse dos pesquisadores no campo
da microssociologia do trabalho doméstico remunerado. A literatura
sobre esse tema ja produziu conhecimentos valiosos, mas até agora
tem negligenciado a andlise da macrossociologia desse tipo de em-
prego, pauta deste artigo.

Mais especificamente, o que nos perguntamos é: como se explica
a variacdo na propor¢io da mao-de-obra ocupada no trabalho do-
méstico remunerado? Até mesmo uma observacio informal detecta a
¢norme variagao temporal e espacial do tamanho do emprego nessa
ocupacdo. Por exemplo, hoje, no Kuwait, é comum a existéncia de
empregadas domésticas; na Escandindvia, elas sio extremamente raras,
mas foram numerosas no passado; ji nos Estados Unidos, como
veremos mais adiante, o trabalho doméstico remunerado é muito mais
difundido em certas dreas metropolitanas do que em outras.’ A ex-
plicacao dessas variagoes dentro de um pais e entre paises nio é nada
Sbvia. A justificativa tradicional, no Ambito de uma geracdo mais antiga
de pesquisadores, era a de que o declinio de longo prazo desse tipo de
trabalho no mundo capitalista avancado havia sido um produto da
“moderniza¢iao”. No entanto, hoje em dia, a importincia de tal ocu-
pacdo varia substancialmente, mesmo nos pafses ricos e “desen-
volvidos” da Europa e da América do Norte. Além disso, em certas
regides dos Estados Unidos, o emprego doméstico tem, na realidade,
aumentado (em rela¢io ao total da mio-de-obra feminina) nos Gltimos
anos.

4 As excegoes incluem partes dos estudos de Har 1n.(1989) e.Gregsan e Lowe (1994) —
nenhum deles, contudo, analisa o caso americano, Salinger (1991).¢.Repak (1994) estio
entre 0s poucos pesquisadores sobre os Estados Unidos_qugelgcam JAgsses assuntos (mas
esles.ndg 5399 prinipal intgresse deste artigo),

STl variacao geogrdfica, no entanto, parece nio existir na Inglaterra, coma, revid A sitnsasa,

dos.8¢. spalas by, Gregson ¢ Michelle, Loy (1994: 42+43), am tmdas-poucas.cstudus. de.
epfogus o ¢.0,trabalho deméstico remunerade. publicadas nas, dltimas. anas.
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Neste artigo, argumenta-se que um fator determinante do tamanhg
da emprego doméstico em um determinado lugar € o grau de de.sx-
gualdade econdmica ali existente. Esse fator, que ¢ g.eralmepte muito
negligenciado, ajuda a explicar as variacoes nas dlmensoes. dessa
peupacido entre os pafses desenvolvidos bem como seu crescimento
em certos lugares, Com exce¢do de um obscuro tratado lelbhcado em
1946 pelo economista George Stigler, a relagio entre desigualdade e
dinimica do emprego doméstico ndo tem sido examinada na literatura.
[{)éfendemos aqui a importincia dessa andlise ¢ apresentamos um teste
empirico de nossa hipétese. Embora a andlise empirica apresentac\ia
neste trabalho limite-se ao caso dos Estados Unidos (especialmente s
51_1-;15 cem maiores dreas metropolitanas em 1990), acreditamos que
ia_osso argumento tenha uma aplicabilidade mais geral.

O grau de desigualdade econdmica certamente nio ¢ o tnico fator
importante a influenciar o tamanho da ocupagdo. A literatura corrente
sobre o caso americano tem chamado a atenc¢io para a concentragio de
f;mjlheres de cor e imigrantes exercendo trabalho doméstico remune-
faclo, e nossa andlise confirma a importancia da ragca e da imigracao,
assiy como da taxa de participag¢do na forga de trabalho de mies com
f_tl;};os pequenos (uma importante fonte de demanda pelos servigos de
empregadas domésticas). Mas o objetivo deste artigo € ressaltar o fator-
¢have que a maioria dos pesquisadores ignora, demonstrando que a
dimensiao do emprego nos servicos domésticos (como uma propor¢io
dotetal da for¢a de trabalho feminina) varia diretamente com o nivel de
desigualdade de classe (operacionalizada mediante um padrao de
medida da desigualdade de renda familiar), a despeito da raga, da
condic¢io de imigrante e das taxas de participa¢ao das maes na forga de
trabalho. Mantendo-se constantes esses Ultimos fatores, nos lugares em
quea desigualdade de renda é grande, essa ocupagio também é relativa:
mente ampla, enquanto nos lugares onde a desigualdade de renda é
minima essa ocupagio tem importincia desprezivel, ou é inexistente.

Na proxima seclo, apresentamos um breve resumo da literatura
migrossocioldgica sobre essa ocupagio.

Microssoc_plcsjia do trabalho doomisticeremuneralo

Virios estudos recentes analisam o trabalho doméstico remune-
rade a partir da perspectiva das mulheres que o exeutam, ressaltando
os;modos como as interagodes entre empregadora eeampregada refletem
as hierarquias sociais de raga, cidadania e classe:. @ trabalho pioneiro
de: Judith Rollins (1985), por-exemplo;, focalizow as relagdes entre as
aftoramericanas questrabaliavam. fazendd: faxina: enr casas: de:famdlia
em- Bostom e:4s, mulheres: braneas. que: assempregavam:. Utilizando=sex
da- observagio. partioipante: a* de* entrevistas: extensas. tanto Com: as:
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patrods quanto com as empregadas, Rollins (1985: 147) concluiu que
“todas as domésticas concordavam com a idéia de que as patroas
apreciavam certas formas de deferéncia ¢ certas demonstracoes d;
subserviéncia”, acrescentando que “isso fazia parte da esséﬁcia das
rglztcées patroa—empregada”. A pesquisadora analisou em detalhes (3%;:1
((\Jmﬁm_ica .dZL inferagﬁo, demonstrando, de um lado, o que chamou cig
maternalismo” por parte das patroas e, de outro, a deferéncia e

‘I‘J\rcis‘l?entitil{';r;to“ por parte das trabalhadoras clmnésticﬁs. Na opinido de
ollins,. a dimensdo étnico-racial dessa relacio ¢ icularmente

evidente: “Se toda relagio cmprcgador—cmpriﬂ('jd; Z“rt(l)CrUI;I? "-Iltt
desigual, a relacao patrc)zl—doxnéstiézl —com suqsb‘ ecul: P : ((? o
gual, aro suas seculares convencoes

fjc .condum, sua hlS’t()rICﬂ associagdo com 4 escravidio no mundo
inteiro, sua extraordindria acumula¢do de caracteristicas feudais, e a
rradicao de a empregada ser nlo s6 de classe inferior como t:lm,bém
wma mulher de origem rural, proveniente de um grupo érico des-
prezado — oferece-nos um exemplo ‘puro’ ¢ extrermo de uma relacio
de dominag¢io no espago do lar” (Rollins, 1985: 8-9), o

Do mesmo modo, Mary Romero (1992), numa pesquisa sobre as
empregadas domésticas chicanas® acentuou o estigma ligado ao traba-
lho doméstico. Seu estudo representou uma valiosa contribuicio para
o debate ao descrever as maneiras pelas quais as proprias trabalhadoras
procuravam “transformar e melhorar sua ocupag¢io, climinando os
vestigios da sujei¢iio”. Exemplos disso sdo a mudanga do padrao de
dormir no emprego pelo de diarista, do salario por hora pela remu-
neragio por tarefa, além de outras tentativas de aumentar 4 autonomia
dus trabalhadoras e de resistir “a relagoes personalizadas e assimétricas
com suas patroas ¢ (...) de criar um ambiente profissional™ (Romero,
1992: 143). Essa autora também ressaltou a importincia da raca e da
imigracio, observando que “sendo os servicos domésticos cayr_m Vez
mais uma atividade de mulheres de cor, especialmente imigrantes, essa
ocupagao (...) vem trazendo as relacoes de classe para dentro do lar
das donus de casa de classe média™ (p. 69).

Rollins e Romcro concentraram-se nas trabalhadoras domésticas
cujas principais tarefas eram a limpeza ¢ arrumacao da casa, mas ja
estd comecando a constituir-se uma literatura sobre as amas-scecas, ou
babds, nos Estados Unidos de hoje, enfocando as mesmas questoes.
Por exemplo, 2 pesquisa de Shellee Colon (1986, 1989, 1995) sobre as
empregadas domésticas antilhanas (faxineiras ¢ babis) na cidade de
Nova York enfatizou a4 maneira como “a ideologia da familia é usada
para manipular a trabalhadora (...) e para estimular pessoas que nao
sio membros da familia a executar tarcfas ou tolerar tratamentos
suscetiveis de exploragio” (Colon, 1986: 60; veja-se também Macdo-

6 N.T.. Americanas descendentes de mexicanos,
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nald, 1996). Colon acentuou ainda a particular vulnerabilidade das
jmigrantes ilegais, cujas patroas se ofereciam para providenciar a
legalizagao de sua situacio como residentes permanentes, Um processo
demorado que propicia oportunidades para a superexplora¢io. A
esquisa sobre babds em Los Angeles e Nova York realizada por Julia
Wrigley (1995) deu ¢nfase as enormes diferencas culturais entre as
imigrantes negras ou mesticas ¢ suas patroas brancas, americanas natas
e ricas. Em um dos poucos estudos microssocioldgicos que levam em
conta explicitamente as diferencas de classe, Wrigley descreveu o
contraste entre a experiéncia de trabalho das babis — longas jornadas,
isolamento social e muitas vezes exigéncias excessivas —€ O fato de as
patroas terem expectativas de subscrviéncia simultaneaimente a exi-
géncia de “estimulagao” das criancas. Comparando as empregadas au
pairs” da classe média curopéia com as babas imigrantes oriundas da
classe operiria, Wrigley mostra também que, quanto maior ¢ a defa-
sagem de classe social entre cstas Gdltimas e os empregadores, mais
preponderantes sio as formas extremas de exploragao.

Boa parte dessa literatura condena as patroas como exploradoras
de suas irmas menos afortunadas. De fato, alguns pesquisadores
afirmam que as domésticas sio mais exploradas do que os traba-
thadores de outros ramos. Rollins (1985: 156), por exemplo, atirma: “O
que torna o trabalhio doméstico, como ocupagao, mais explorador do
gue outras atividades compardveis ¢ justamente O elemento que O
singulariza: a relagdo pessoal entre patroa e empregada. O que poderia
ser visto como base de um vinculo de trabalho mais humano, menos
alienante, d4 margem a um nivel de explora¢ao psicologica desco-
nhecido em outras ocupagoes”.

Romero (1992: 90) explica que o emprego doméstico explora
mais do que outras ocupa¢ocs acessivels as imigrantes ¢ as mulheres
de cor. “Ainda que as chicanas ¢ as imigrantes mexicanas geralmente
sejam contratadas para tarefas fabris de baixa qualificaciio e baixos
saldrios, os empregadores fora do mercado de servi¢os domésticos ndao
exigem 0 mesmo grau de deferéncia ¢ servilismo. Até os servigos mais
mal pagos estio livres do estigma associado ao trabalho domeéstico.”

O emprego doméstico tem realmente caracteristicas especiais — O
isolamento social; a unidade entre local de trabalho ¢ moradia no caso
das patroas (¢ também das domésticas que dormem no emprego), com
toda a intimidade que isso implica, além de uma ignobil falta de regu-
lagaio social ou estatal — que favorece determinadas formas de superex-
ploracio. No entanto, comparado com um emprego numa confeccio
que paga saldrios de fome, ou na agricultura, ou mesmo numa lan-

7 N.T.: Au pair significa trabalhar para uma familia recebendo casa ¢ comida, mas nao

ordenado.
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chonete em troca do salario minimo, trabalhar como empigegda, dgy.
méstica pode ser relativamente atraente, apesar-de tudo o quiesseciz, el
contrdrio. A propria Romero (1992: 12) m@strou que as (lpﬁn_estq_c_ﬂﬂ_sn
muitas .wezs:preferem esse tipo de ocupagiioa outras possibilidadiz;
por causa principalmente da sua flexibilidade:“De um lado, impar ¢, g
¢ degradante e constrangedor; de outro, o servico doméstico Pt
melhor, pumltc mais Jutonomu ¢ ¢ menos duum(lmmdor do gue
paragio dcsmcmg as afir ma;ogg\ﬁcquantgmcnte anontrddas na 1;{4{;_
ratura microssociologica de quesé o emprego doméstico explor, o,
trabalhador. A verdade ¢ que muitos outros tipos de trabalho também,
sd0 objetos de exploracdo, comatodo socidlogo sabe muito bem.
Outra caracteristica dessy literatura, a um sé tempo sua f()rf;:&ec
sua fraqueza, ¢ chamar a atengdo para a importincia da raga, da
etnicidade e do status de imigrante como marcas da diferenca entre.
patroas ¢ empregzldas nas relacges de trabalho doméstico. Esta ¢, Q({
fato, uma parte crucial da situaco na Amcrica do Norte de hoje, ¢ Pt
isso ndo nos surpreende a importincia que tais fatores dssument nessse
conjunto de pesquisas microssocioldgicas baseadas em entrevistas.
Todavia, a concentragiio do foco nessas dimensdes obscurece, com
demasiada freqiéncia, o persistente significade da classe social ngs;
rcl:lcOcs‘ patroda—empregada. Romero (1992: 75) afirma claramente que,
> antigamente as diferencas de classe foram importantes na confor-
macao das relagdes entre as domésticas ¢ suas mercbddoms heje
“proliferam relagdes. entre patroa ¢ empregada, nas qudis a rdga, @
ctnicidade ¢ o género substituem a classe como estruturas seciais
imutdveis que determinam o lugar de uma messod na hierarquia’,
Temos davidas sobre a validade dessa opinido, ¢ sustentames que
(como sublinha Wiigley, 1995) a classe social continua sendo um fator
decisivo na configuragdio da situagao das trabalhadoras domésticas,
Antes de passarmos 4 demonstracao desse Agumente, faremos,

na proxima se¢do, um resumo da literatura macrossociologica spbre o
trabalho doméstico.

O paradigma da modernizagio e a macrossocjologia de
trabalho doméstico

Se o enfoque predominante na literatura socioldgica recente
respeito do trabalho doméstico ¢ de natureza micro, uma gefacd@
anterior de pesquisadores jd havia abordado a queside que nes @ggag
neste artigo: o que explica as variagdes nd Bf@@@l(_m da miae-de- @b'm
ocupada no trabalho doméstico remuncrade? A maier parte dag pes-

8 Ver umbém Susser, 1991; 217-18.
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(]UISAS ANLELIOKES. baseou-se no paradigma da teoria da modcrr"’l"
Seu. s,r;mde feito. foi mostrar o declinio historico dessa ocupa L
Eurgpa Ogidental ¢ nos Estados Unidos ¢, por volta d@s anos 70, Pressl,
seu, finn, oy, Ny, c‘L mundnl Por e\cmplo Andru\ Coll\ cr e Eleanor
zm.qlo1s (1962 580) com base numa extensa pLSQLlISl comparativa
ERLEC.PAISES. soblc 0s padrocs de participacio das mulheres na forca de
trabﬁllho, S, g“,,Lumm que, “no plO((,SSO de desc., i )l\ imento, o emp_,kc”o
nos. qur\\Lq_% domésticos privados diminui rdcltl\clmentc 20 ermprego
em- Qutros. sgtores da forca de trabalho feminina”. Do mesmo modo,
Dﬂ\ Ld th’tplmq(IQﬂS 123), passando em revista os dados que com-
PRI, dqclmlo dessa ocupagao e virios paises, concluiu que *
ingidéngia, do, trabalho doméstico ¢ um indicador social de primeira
nivel e da qualidade da industrializacio e da modernizagio™
Wi A ‘Coser, em um artigo classico sobre essa ocupacio, publicado
(&m@l de 25 anos atrds, jd afirmava que o trabalho doméstico cra
“Qby@leto” nos modernos ¢ zlltzlmente “desenvolvidos” Estados Unidos.
‘0 emprego doméstico perdeu os resquicios de distinta respeita-
bi}.i_d-a_d_e gue outrora possuiu’, declarou Coser (1973: 39). “Essa cate-
gpnl ¢ hpje tao estigmatizada que dificilmente atrai potencials recrutas
entre s cidadaos comuns. (...) Quando a situagdo atinge csse nivel de
impasse, 4 categoria ¢ o papel tendem a cair em desuso.”
© artigo de Coser cumpriu a vital tarefa de investigar a fundo os
lagps historicos entre desigualdade de classe e sujeicio doméstica, Como
elg pbservou, antigamente “as relagdes patrao—criado (...) eram o
prototipo das relagoes entre superior ¢ inferior” (1973: 31). [gualmente,
o sociologo noruegués Vilhelm Aubert (1955-56) afirmou que o status
de criachg era “adscrito”, ¢ atribuiu seu declinio (fendmeno que, na Escan-
dll’ld\ ia, ocorreu muito mais cedo e com mais int (:nxldade apods a Segun-
da Gmndg Guerra do que em outros paises) ao triunfo do universalismo
§obrg @, particularismo, numa referéneia explicita 4 andlise parsoniana.
O preplema dessas perspectivas € partir do pressuposto equivocado de
q.u.g:. relacoes sociais extremamente desiguais s3o incompativeis com as
lcOes sociais * “modernas’. Coser (1973) prezava muito a tese de que
qudndo os criados entram em relagdes impessoais (ou seja, modernas)
eom seus empregadores, scu papel, com a intimidade ¢ a falta de
espegcificidade (“difusidade”) que lhe sio intrinsccas, ¢ irremediavel-
mente destruido. Mas a literatura microssociologica que acabamos de
resumir demonstra a a sobreviy éngia, at¢ fins do século XX, exatamente
dus caracteristicas d,q trabalho dOl“n(.bthO que Coser considerava incom-
B’lt'l‘\ 2iscamd SOC1egL1de modcmd — intimidade, lealdade, assim como
(.Qhéﬂla ¢ ressentimento (¢ interessante n_ot;u que tanto Rollins, 1985,
quamo Cosc,r 1975 usam gsta p’llﬂ\/[d')
antlamang a Q\ggg.[’m\,l d%g\‘%s RES gwsaglgl,ga no ¢ 22 dos

0GOS

Estadgs Unidas, gs d;ldOS censitdrios mostram due Q¢ dgc 1n10 cfc _ong_g
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prazo das ocupac¢des domésticas particulares (puﬁale bousehold
occupations”) efetivamente prolongou-se até 1990, Nesse ano, o
Departamento de Recenseamento dos Estados Unidos encontrou
pouco menos de meio milhio de mulheres trabalhando como do-
mésticas, cerca de 1% de todas as mulheres empregadas (além de
26.234 homens). Esses nimeros incluem todas as pessoas ativas
incluidas no censo que declararam ter como ocupag¢io principal um
emprego em domicilio particular. Elas podiam estar trabalhando em
tempo integral ou parcial, morar no emprego ou nio, exercer funcdes
de “lavadeiras ou passadeiras”, “cozinheiras”, “arrumadeiras e gover-
nantas”, “babds” ou “faxineiras e criadas de todo servico” —~ embora a
grande maioria figurasse nas duas dltimas categorias ocupacionais.”

Como demonstra a Tabela 1, o nivel de emprego nessas ocupa-
¢oes, em relagdo a totalidade do emprego feminino em 1990, representa
uma queda expressiva, inclusive em relacio ao meio séeulo prece-
dente. Ao contrdrio do que diz Coser (1973), no entanto, hi indicios de
que se pode cstar iniciando uma inversdo parcial desse declinio.
Contrastando com a tendéncia nacional, a Tabela 2 mostra que, nas
trés majores dreas metropolitanas do sul da Califérnia, tanto o nimero
absoluto de mutheres que trabatham em “ocupac¢oes domésticas parti-
culares” quanto o tamanho relativo desse grupo (medido nesta tabela
como a porcentagem de todas as mulheres empregadas nessa categoria
ocupacional) aumentaram entre 1980 e 1990, em contradicao direta
com a previsdo de Coser (1973).

‘Tabelal: o
-Milheres empregadis e’ S‘3l""“"1‘5‘d‘3‘“1"1'9tu:os.-par'ticul:-,atrés
Estiadosinidos= 1940-1990

Ano N2 de empregadas % do total
em servicos domésticos do emprego feminino
particulares eSS OCUPUCan
1990 494.920 0,94
1980 562.880 1,4
1970 1.109.855 38
1960 1.664.763 7.9
1950 1.337.795 8.5
1940 1.976.078 17,7

Fonte: US Census Burcau. Cc,mmqj,[’pja(//(a/‘/pﬂ AOR 400s.

“domésticos particulares®,
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Tabela 2
Mulheres empregadas ~m servizos
domeésticos particzzs=maosulda ooyt
) SR Ulmlas'eﬂ:“vmgrocelhfomm
tados _zados — 2980/15%

1980 1990
Area Metropolitana N2 de % N« de %
ez v empregadas  do total  empregadas do total
em do emprego em do emprego
Servigos feminino SCIvigos feminino
domésticos nessa domésticos nessa
particulares  ocupagao particulares OCUPACAO
Los Ang~' s-Long Beach 24.788 1,66 41.988 2.20
Satf Diegisic 4357 1,32 7.193 1,29
AtdheiniSama Ana® 3.54% 0.86 7.307 1,30

PR M-

= Também inclui Garden Grove em 1930

ILJK Ccn\u\ Bureau. 1980 Censiis of Population, G al Social and Jiconomic
CHREES pttes, California, Tabela 121, p. 6-258; 1990: Co,. Siafioprdation and Hov i

ST T
Do tal oy
Ll or

Conomic € __racteristics. Areas metropolitanaSeitahely’ 34, pp. 1665-1705. g0
Lt ;

OROMIC

A explicagio da teoria da modernizacao a respeito da variacio
entre paises no tamanho da mao-de-obra doméstica também ¢ pro-
blemAtica, porque nio consegue dar conta das diferencas entre nagoes
deTirvel de desenvolvimento econdmico compardvel. A teoria parece
Sferdter uma explicagio satisfatdria “paracorfawside que o trabalho
dbmutlu) remunerado ainda ocupa uma grande quantidade de pes-
sods no Terceiro Mundo, apesar de ter declinado significativamente no
Prlmelro Por exemplo, no México, o censo de 1990 descobriu que
11% Ue todas as mulheres economicamente ativas trabalhavam como
dofﬂcctlcds (Inegi, 1990) — recorde-se que, nos Estados Unidos, essa
t”t).a %ra de apenas 1%. Todavia, ela nio pode explicar os contrastes
quié oje se manifestam entre paises que, por qualquer parametro, sio
%C‘(‘mocmlcameme muito desenvolvidos. Na Suécia, por exemplo, onde
°di3Hibuicio de renda é muito mais igualitdria do quesnos Estados
Unﬂo; e em muitos outros paises de alto grau de desenvolvimento, o
nafcro de trabalhadoras domésticas ¢ minimo. Em 1987, na Succia. a
yﬁrtéfi’& rETE '_(,Fldd - z1os 10% mais ricos da popule~io era 2,7
SEUE % mdis-pobrestendquants) figs Bstados
PA Cel Eeras }‘) Dlessuperaoiide vnzigipohres tAtkinson

7, S04 (3 R ‘-xuepméstmmbmmBmdbhm A995): Erahoryicomo
Q’{rﬁ{)s %enﬂaw}&cn%‘ 1o cheacdasus muthres gcohomxc MENLC ALNMAS

I-"‘()tl FCiNR, anends 08 TNESS A% e N LI
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trabalhem como empregadas domésticas nos Estados Unidos, essa

porcentagem representa um mvd. dee eeupagid@ muito mais, ellesido dio
(ue o da Suécia, cujos nimeros sdo tao diminutos (ue nemn aparecem
nos censos. " Centamenter exdstem outras diferencas relevantes parit
nosso estudo entre os dois pafses — a mais Obvia é que, no caso da
Suécia, a assisténeia & infincia ¢ outros serwigos sociais sio pro-
porcionados pelo Estado, enquanto nos Tstados Unidos a provisdo
estatal ¢ minima. A comparacio entre as dreas metropolitanas dos
Estados Unidos, apresentada a seguir, permite controlar alguns fatores,
como, por exemplo, a provisdo estatal de servigos sociais.

Desigualdade econdmicz e trabalho doméstivo remmerado

O que explica a recente expansio do emprego nos servicos
domésticos no sul da aliférnia? Serd essa expansio um prenuncio de
que a tendéncia histérica para o declinio desse tipo de emprego serd
em breve modificada no conjunto do pais? 15, de um ponto de viska
mais geral, o que explica @ variagdo geogrifica na proporcao da forg:
de trabalho feminina empregada nessa categoria ocupacional? Come
indica a Tabela 3, se, em 1990, a drea metropolitana de Los Angeles
Long Beach continha o mais alto nivel de emprego doméstico no pais,
e se, em todas as dreas, a propor¢ao do total de mulheres empregadas
nesse grupo ocupacional era modesta, nota-se uma substancial variacao
entre as diversas regides. Em IHonolulu, Milwaukee ¢ Minneapolis, por
exemplo, menos de 0,5% de todas as mulheres cconomicamente ativas
CRCONIravam-s¢ nessa OCupacio; no extremo oposto, em Miami ¢ Los
Angeles-Long Beach, mais de 2% de todas as mulheres empregadas
realizavam esse tipo de trabalho.!

4

10 Trocamos wma interessantissima correspondcncia com a agéneia governamental sueca de

estatisticas, que nos fornecen dados ndo publicados sobre o ndmero de domésticas
empregadas em casas de familia, no periodo de 1960 a 1990; exse pdmera teria caido de
68.800, e¢m I‘)()O para 1. 7164 em 19‘%0 ¢ 2 em 990’ Qu'mgg escrevemos de volt

a

recebemos a resposta de que provav t_lmt.n\\: hd\ ia mais d(. cuas gmpm‘ ‘tdi\g d()muﬂms Ao
pais, mas que ¢ muito raro haver domésticas trabalhando em casas de familia na Suécial.

porque ¢ muito caro pagar-lhes um saldrio justo. () Somente umas poucas familiay de
clusse muito alta contam com esse tipo de ajuda hoje em dia, Bu mesmo, por excmplo, ndo
conleco nenbuma familia nas minhas vizinhancas. ou entre meus parentes ¢ colegas, que
tenha ou teve empregadas domésticas nos ltimos dez anos. 1ss0 erd muito mais comum nas
décadas de 60 ¢ 707

11 A verdadeira amplitude pode ser maior do que os dados indicam, e g extensio do empre-
g0 nessa ocupacio geralmente ¢ maior do que o sugerido, devide 3 subepumeragio fetta
pelos censos. De fato, os imigrantes ilegais constituem uma grande pareela da mie-de-obrg
empregada nessas ocupacdes ¢m muitos lugares, As domésticas que dormem ne emprego
costumam ser subenumeradas.
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'-Tabe'la3 o
Mulherea t.m,prt:gadas efm: servu;os domeésticok : particulares
‘Estados Unido¥/Areds metrdpolifarias Selecionadas= 1990

Area, mafopolitana N de % do total do
empregs (J_,i.\ctm emprego feminino
servigos g N egsa

OCUPAgCao

Elonolulu, Bl 611 0,32
Mibwakee, WI 1.25¢ 0,38
Mingeapelis, St Paul, Z-WI 2921 0,46
Bostom, MA 1076 0,50
Betroit, NI 5.105 0,57
Chicago, Ik 8.025 0,59
Phitaclelplyia, PA 6.308 0.59
Plyojenix, AZ 3421 0,73
Atlanta, G 5.686 0.81
Fulen DK 1.626 1.07
Wasdiingiom, D.C.-MDe\s 14,439 1.37
New Ofeimm LA 3411 1,41
New York, NY 27.395 1.49
Heouslon, TX 11.204 1,61
Miami-Ilialeah, FL 8.312 2,00
Eos Angeles-Long Beach, CA 41,998 2,30

Fonte: US Census Bureay. 1500 Gomns QW'/"?yf’l’l'tffl [ chhael Hiovsmig, Soc Sl Gl ORI
Enaracioristics; Areus metrapolianas, Tabda 34, pp. 13961327,

Procurames, a @gag}r fx).jxv?)liczu‘ essas variagoes, Comegamos com
alguns fateres-chave gue poderiam afetar a oferta ¢ a demanda de mao-
de-obra doméstica. Historicamente, nos Estados Unidos, imigrantes ¢
mulheres de cor sempre e foram importantes fontes de oferta de mao-de-
ebra para 8558 OCUpacao (ver Katzman, 1978; Goldin, 1990). Do mesmo
mede, 4 macica imigracio ocorrida nas Gltimas décadas constitui atual-
mente 11 M 6hvia fonte de oferta de mio-de-obra — principalmente no
sul da Califérnia, @ destino mais frequente dos imigrantes recentes, ao
lade de Migmi, H e Nova York. Outro fator ¢ a presenga de uma

e

grande populagio gl@ m;m@fgg de epr naturais dos Estados Unidos, as
Juais tem econstituido © gFosed da fnrﬁ“’d de tmbzllho cmprcquu nessa
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negociagio das relacdes de trabalho na intimidade da casa. Isso nos leva
a supor que a propor¢ao de estrangeiras presentes na forga de trabalho
em determinada drea metropolitana, assim como a de afro-americanas e
de latinas,™ influencie no tamanho da ocupacio. Como indica a Tabela
4, afro-americanas, latinas e estrangeiras (que, em 1990, representavam,
respectivamente, 12,2%, 7,3% ¢ 9,3% da for¢a de trabalho feminina nos
Estados Unidos) estio sobre-representadas nessa ocupacio, embora as
primeiras estejam ligeiramente sub-representadas entre as domésticas
classificadas como “trabalhadoras que cuidam de criangas, ™"

Tabela 4
Empregadas domésticas por ocupacio, raca,
origem hispinica e naturalidade
Estados Unidos — 1990

Total de  Negras Hispanicas  Estrangeiras
mulheres Va % %
Lavadeiras e passadeiras 1.631 16,0 150 11,8
Cozinheiras 8.088 30,2 13.8 25,4
Arrumadciras ¢ governantas 30.780 330 2,5 41,6
Babds ¢ pessoas
que cuidam de criancas 144,422 9.8 13,6 18,4
Faxineiras ¢ criadas
de todo servico 312.884 32.8 26,6 31,2
Total 197.808 26,1 23,0 27.9

Fonte: Dados censitirios ndo publicados (Census Public Use Microdata Sample—Pums, 1990).

Do lado da demanda, seria de esperar que a participag¢ao das macs
na forca de trabalho fosse um fator importante. Como observaram muitos
pesquisadores (por exemplo, Hartmann, 1987, e para uma andlise mais
global, Elfring, 1989), a participa¢iio das mulheres na forga de trabatho
tem contribuido em geral para o rdpido crescimento do setor de servigos
pessoais, do qual o trabalho doméstico remunerado é um importante
componente. Nossa hipétese é a de que a demanda por esses servigos
seja especialmente grande nas familias que tém criangas pequenas cujas

12 N.F: Mulheres de origem latino-americana, ou hispdnica, que vivem nos Estados Unidos.
13 As categorias ocupacionais indicadas na Tabela 4 sao antiquadas, mais udequ:ld‘dh‘- i
andlise do trabalhio doméstico cem anos atrds do que hoje. Desconfiamos de que muitas
pessoas aqui classificadas como “faxinciras ¢ criadas de todo servigo” também tomem contd

de criangas.
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maes trabalham fora. Com efeito, as taxas de participagiio na for¢a de
trabalho de mies que tém filhos em idade pré-escolar cresceram signi-
ficativamente nos Gltimos anos. Se aumentou a disponibilidade de
creches ou servicos semelhantes de assisténeia 2 infincia, ainda hd uma
escassez de instituicdes de alta qualidade; as que existem frequen-
temente funcionam em hordrio limitado. Como bem ilustrou o caso
“Nannygate”. de Zoe Baird,"" atualmente ¢ comum que familias ricas
(especialmente aquelas em que as maes sdo profissionais de clite)
contratermn babds para cuidar das criancas pequenas (Hertz, 19806; Susser,
1991; Macdonald, 1996). De um ponto de vista mais geral, a persisténcia
da “tradicional” divisdo de género no trabalho doméstico (ITochschild
1989), assim como o crescimento do nimero de domicilios chefiados
por mulheres, sugere que os homens ndo tém aumentado de modo
expressivo sua contribui¢do para os servigos domcsticos. Por essas
razdes, supomos que, nas areas metropolitanas onde as taxas de parti-
cipagio das mies-de-familia na forca de trabalho sio grandes, a procura
por empregadas domésticas seja maior do que nas outras.

A andlise que apresentamos 4 seguir leva e conta essas variaveis
e, além disso, chama a ateng¢ao para um fator menos dhvio, que, a
nossu ver, ¢ decisivo para explicar a variacio no tamanho do emprego
doméstico: o grau de desigualdade ccondmica. Ja existe farto volume
de pesquisas comprovando que a desigualdade da distribuicio da
renda e da riqueza nos Estados Unidos aumentou de maneira muito
acentuada nos anos 80 (Levy e Murnane, 1992; Wolff, 1995). Embora
seja essa a tendéncia nacional, o grau de desigualdade de renda varia
Mmuito entre as arcas metropolitanas. O censo de 1990 mostra que, em
1989, por exemplo, a razdo cntre a renda auferida pelas familias 5%
mais ricas e as 20% mais pobres era de 3,5% cem Honolulu ¢ de 3,8%,
em Minneapolis, enquanto em Nova Orleans era de 8,4% ¢ ¢m Nova
York, de 8,6%. Los Angeles situava-se numa posicio intermedidria,
com uma razio de 3,6%.
_ Mantidos constantes todos os demais fatores, tem sentido supor
que quanto maior € a desigualdade eccondémica numa comunidade — em
outras palavras, quanto maior a disparidade de recursos entre familias
ficas e familias pobres —, mais facilmente se encontrario familias ricas
dispostas a pagar pelos servicos domésticos de pessods menos afor-
tunadas, A demanda por ajuda nas tarefas de casa sempre existe, espe-

14 "Nannygate” ¢ como se tornou conhecido popularmente o escindalo politico de 1993,
envolvendo Zoe Baird, a candidata de Clinton a0 posto de Attorney General (procurador-
8eral, equivalente ao de ministro da Justica), quando a opinido pablica tomou conhecimento
ée que ela havia mantido em sua casa, como empregadas domésticas, imigrantes ilegais, sem
-_\4,‘ lorizacio para exercer trabalho remunerado, numa evidente transgressiao as leis ame-
Canas, Fm razio dessa revelagio, a candidiura de Zoe Baird toi cancelada.
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cialmente nas familias em que ha criancas pequenas.'® Hi muito traba-
lho por fazer nessas casas, ¢, principalmente nos Estados Unidos, onde
¢ dificil encontrar creches de boa qualidade, o desejo de obter “ajuda”
doméstica ¢ quasc universal nas familias com filhos pequenos, cujos pais
trabalham fora. Além disso, em certos contextos, ter empregados domés-
ticos ajuda a acentuar o status social de uma familia, contribuindo ainda
mais para aumentar a demanda potencial por esse tipo de mao-de-obra.
Essa demanda latente transforma-se em demanda efetiva quando é ficil
arcar com os custos da ajuda doméstica. Justamente nesses casos & que
entra em a¢io o mecanisimo da desigualdade econdmica: quando a
defasagem de renda entre ricos e pobres ¢ grande, o custo da ajuda
doméstica para os ricos ¢ proporcionalmente pequeno. Uma ampla
disparidade entre ricos e pobres tammbém contribui para gerar uma pronta
oferta de empregadas domésticas, pois quanto maior é a desigualdade
em um mercado de trabalho local, menores sio as possibilidades de que
trabalhadoras em situacio desvantajosa — como as imigrantes ¢ as
mulheres de cor — encontrem bons empregos. Assing, ¢ de esperar que
quanto maior for o nivel de desigualdade entre as classes, maior serd a
dimensio do trabalho doméstico remuncrado.

A literatura recente ignora essa dindmica; alids, certos analistas,
como Romero (1992), descartam explicitamente a idéia de que a classe
possa ser um fator determinante na dinimica do emprego doméstico,
conforme ja observamos antes. Nossa hipdtese é que, independen-
temente dos fatores raciais e ¢tnicos salientados por Rollins (1983), a
desigualdade econdmica entre as classes ¢ um importante indicador
do tamanho da ocupacio. Ou seja, nos lugares em que os niveis de
desigualdade de renda sio altos, deveriamos encontrar elevados niveis
de emprego nos servicos domésticos.

Chegamos a essa hipdtese por conta propria, mas recentemente
soubemos que o economista George S. Stigler jd a havia formulado meio
século atrds. Analisando os dados comparativos entre paises disponiveis
na época, Stigler (1946: 0) afirmou: “A riqueza de uma na¢ao nio tem
nenhuma conseqiiéncia dbvia sobre o ntimero de empregados domés-
ticos. (...) Uma possivel explicacdo dessas grandes diferencas entre os

15 Stigler também notou isso. ao comentar a sugestao de Veblen de que o servico doméstico
era principalmente um caso de “consumo conspicuo”. Stigler (1946: 6) faz a seguinte
observacdo numa nota de rodapé: “SO mesmo o ingénuo Veblen escreveria: ‘Nas
comunidades industriais modernas (1899] os aparelhos mecanicos disponiveis para o conforto
¢ a conveniéncia da vida cotidiana sio altamente desenvolvidos. Tanto assim que criados
particulares, ou empregados domésticos de qualquer tipo, raramente sao contratados hoje
por qualquer pessoa, exceto a partir de uma norma ou respeitabilidade decorrente da tradicio
de um antigo costume’. Um século depois, apesar da invengio de fraldas descartiveis e
outras conveniéncias domésticas, a nogio de que familias com criangas pequenas tém
necessidades minimas de servicos domésticos continua sendo um absurdo.
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paises foi formulada por Thorstein Veblen: ‘a necessidade do ocio
vicdrio, ou do consumo conspicuo de servigos, € um estimulo importante
para ter criados domésticos’. Isto ¢, aigualdade da Qistribuigﬁo d§ rerjda,
mais do que o montante da renda, pode ser um fator de considerdvel
importincia. Uma sociedade em que hd um nimero relativamente
grande de familias nos dois polos da escala de rendas seria fonte tanto
de uma grande oferta de empregados domésticos quanto de uma grande
demanda por eles. Infelizmente, essa hipdtese ndo pode ser testada nem
no plano internacional, nem no plano nacional, devido 2 escassez de
dados sobre as distribuicoes de renda”.

Embora em nossa andlise a demanda de mio-de-obra para o
trabalho doméstico apare¢a como um fendémeno muito mais complexo
do que a explicacdo de Veblen — que a considerava como uma forma
de consumo conspicuo —, admitimos que a desigualdade de renda ¢
um fator crucial. Pelo que pudemos averiguar, apenas Stigler chamou
a atengdo para isso.

A proliferaciao de compilacdes estatisticas publicadas a partir do
fim da Segunda Guerra Mundial poderia nos levar a crer que a falta de
dados ji niio seria um obsticulo ao teste dessa hipdtese. No entanto,
ainda é dificil obter informagdes estatisticas confidveis tanto sobre a
distribuicao de renda quanto sobre o emprego doméstico nos virios
paises. Por outro lado, encontram-se espalhadas nas varias estatisticas
comparativas existentes indicagoes que confirmam a relacio entre o
tamanho da mio-de-obra doméstica e a extensdo da desigualdade
econdmica. Nota-se que quase nio existe trabalho doméstico remu-
nerado em sociedades relativamente igualitirias (como a Suécia, por
exemplo, conforme jd foi observado). Em compensag¢do, no Terceiro
Mundo, a existéncia de disparidades de renda tdo extremas entre ricos
e pobres pode ser uma explicagio fundamental (mais do que o nivel
de “modernizacio™) para a persisténcia do uso desse tipo de trabalho
entre as classes privilegiadas. Neste artigo, deslocamos o foco das
variacdes entre paises para as variagdes dentro de um sé pais, para o
qual temos dados compariveis tanto sobre a distribui¢do de renda
quanto sobre o emprego doméstico.

Dados e anilise

A maior parte dos dados utilizados nesta pesquisa provém do
Census of Population and Housing, dos Estados Unidos, realizado em
1990. Os nimeros sobre desigualdade de renda e propor¢ao da mao-
de-obra feminina de origem estrangeira — duas varidveis sobre as quais
nio hi informacdes publicadas — baseiam-se nos Microdados da
Amostra do Censo para Uso Publico (Pums). As unidades de andlise
usadas na pesquisa sdo as dreas metropolitanas, das quais, as cem
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majores foram incluidas na amostra. Embora seja fato reconhecido que
os dados recentes do censo padecem de problemas de subenumeracio
(principzllmcmc no caso dos imigrantes ¢ das minorias raciais, cate-
gorias sobre-representadas entre as empregadas domésticas), eles sio
os mais abrangentes a4 que se tem acesso atualmente. Além disso, a
probabilidade de que tenha havido uma subestimag¢io do ndmero de
empregados domésticos faz da andlise exposta a4 seguir um excelente
teste de nossa hipdtese, pois dados mais precisos aumentariam o
Ambito de variacio de muitas variaveis. '

A Tabela 5 mostra as varidveis utilizadas neste estudo ¢ a média,
mediana, Ambito de variacio ¢ desvio-padrio de cada uma delas.
Tomamos como varidvel dependente o tamanho do emprego domés-
tico, operacionalizado como a porcentagem da mio-de-obra feminina
ocupada em servicos domdésticos particulares (private household ser-
vice)."” As variavels independentes incluent dois proxies das duas fontes
muais comuns de provisio de rabalho doméstico remunerado: a porcen-

16 Praticamente todas as estimativas disponiveis sobre o nimero de trabalhadoris em casus de
familia nos Estados Unidos indicam que os dados do censo de 1990 subestimam muito o
verdadeiro tamanho do emprego nesse tipo de servicos, Uma fonte muito respeitada (o
Current Population Survey) encontrou, por exemplo, 733,060 mulheres (¢ 28.934 homens)
ocupados como cmprcgz:ld()s domésticos em 1990, cerca de uma vez e meia o ntmero indicado
pelo censo de 1990 (US Department of Labor 1€ 157). E o US Internal Revenue Service
(IRS) recebeu declaracoes de renda de cerca de 435.500 empregados domiciliares Chousebold

emplovees) em 1990 — aproximadamente 80% dos trabalhadores domésticos particulares
computados pelo censo dos Estados Unidos. de acordn com dados nao publicados obtidos
junto a0 IRS. Eamplamente admitido que esses dados representam apenas uma fracio (embora
nio se saiba quio pequena cla é) do real tamanho dessa ocupucio, devido ao desrespeito
generalizado 2 kel (Morrow, 1996). Realmente, no ano de 1990, antes de o episédio
“Nannygate” (ver nota 12) chamar a atengio da opinido pablica para a existéncia de requisitos
legais, o desobediéncia 4 legislacio ert provavelmente muito mais difundida do que hoje. A
Pesquisa sobre Renda e Participacio em Programas, de 1993, encontrou cerca de 385,000 i1
home babysilters (ndo parentes cuidam de criangas na residéncia destas), quase trés vezes 0

nimero que aparece no censo de 1990, Essa pesauisa (citada em Casper, 1995) refere-se &
assisténcia a criangas em idade pré-escolar. Como a unidade de andlise sio as criangas, ¢ nao
quem toma conta delas, foi preciso fuzer alguns ajustes nos dados publicados, que indicavam
que 621,000 criangas em idade pré-escolur eram cuidadas em casa por Gabysitters nio parentes
durante o outono de 1993, Entre essas criangas, 246.000 pagavam individualmente is pessoas
que cuidavam delas. Além disso, outras 278.000 dividiam os pagamentos, sugerindo que a
babysittercuidava de erinngas de viris familias simultancamente. A conselho de Lynne Casper,
do Departamento de Recenseamento dos Estados Unidos, que supervisionou o estudo, chega-
mos i nossa estimativa de 385.000 in-home babysitters, somando 246.000 3 metade das 278.000
shared in-bome babysitiers (as que cuidam de criangas de virias familias simultauneamente).
[gnoramos as outras 97.000 in-bome balnysitiers (ndo parentes) que, segundo a pesquisa, nao
cram remuneradas. Casper ndo conseguiu explicar essa anomalia, mas acredita que nossa
estimativa ¢ conservadora.

17 Observe-se que esses dados sio um pouco diferentes dos exibidos nas Tabelas 1 a 3, nas
quais o denominador ¢ mulheres empregadas em vez do total de mulheres da forca de
trabalho. Essa dltima categoria também inclui as desempregadas ¢ que procuram emprego.
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tagem da mao-de-obra feminina constituida por afro-amecricanas, lati-
nas e porcentagem da mio-de-obra feminina nascida no exterior. Tam-
bém incluimos um proxy para a demanda, qual seja, a taxa de partici-
pagiio na for¢a de trabalho de mies cujo filho mais novo tenha até scis
anos de idade. Por tltimo, ¢ mais importante, incluimos uma medida
de desigualdade da renda familiar, a saber, a razao entre a renda fami-
liar informada pelos 5% mais bem situados na distribuicio da renda
familiar e 2 que declaram os 20% em pior situacio nessa mesma escala.
Embora muitas outras medidas de¢ desigualdade pudessem ter sido
usadas, escolhermos essa porque, na nossa opinido, consegue captar s
duas parcelas mais relevantes da populacao: as familias mais ricas,
muais propensas a contratar mao-de-obra doméstica, ¢ as mais pobres,

as quais, presumivelmente, se origina o grosso da oferta de trabalha-
doras para essa ocupagio.

Tabela 5
Estatisticas descritivas para as variaveis utilizadas na analise
Estados Unidos/100 maiores dreas metropolitanas — 1990

Média Medizna  Ambito de Desvio-

VAriagao padrao
Emprego em scervicos domésticos
(como porcentagem da forga
de trabulho feminina) 0.78 0.70 (0.30, 2.13) 0.35

Porcentagem de afro-americanas ¢
latinas na for¢a de trabalho feminina 20.7

~1
~l

1941 (1.34, 70.23) 12.

=l

8]
1

Porcentagem das estrangeiras na
for¢a de trabalho feminina Q.44 549 (136, 52.27) 9.09

Taxu de participag¢io de maes de
familia na forca de trabalho (filho mais
novo com menos de 6 unos de idade)  60.24  60.92  (47.59, 71.53) 5.36

Razao da desigualdade de renda
familiar (5% mais ricos divididos
pelos 20% mais pobres) 4.60 450 (3.08, 8.55) 0.98

A Tabela 6 mostra os resultados da regressio ordindria de minimos
quadrados entre o emprego nos servicos domésticos ¢ as varidveis
independentes. Apresentamos uma série de modelos, primeiro para
definir a desigualdade como predicio do emprego doméstico (Modelo
1) e depois para mostrar que esse fator continua sendo significativo
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quando se incluem as varidveis de oferta e demanda. Em todos os
modelos (exceto no 2, que omite a varidvel desigualdade), nossa
hipotese de que a desigualdade de renda familiar relaciona-se positiva-
mente com o emprego doméstico é confirmada, e, em cada um deles,
esse resultado ¢ estatisticamente significativo. O Modelo 5 fornece a
explicagdo mais completa da varidvel dependente e inclui todas as
quatro varidveis independentes acima discutidas.

Tabela 6
Coeficientes nfio-padronizados das regressoes
pelo método dos minimos quadrados entre o emprego
doméstico e as variaveis independentes?
Estados Unidos/100 maiores dreas metropolitanas- 1990

Varidvel Modelo 1 Modelo 2 Modelo 3 Modelo 4 Modelo 3
independente

Desigualdade 0.1826*** — 0.0545** 0.1524**  0.0742**
de renda familiar (0.0304) (0.0306) (0.0265)  (0.0298)
% de afro-americanas — 0.0164**  0.0175** — 0.0124*
e latinas na for¢a de (0.0023)  (0.0024) (0.0028)

trabalho feminina

% de estrangeiras — 0.0089*** — 0.0190***  0.01006**
na forga de trabalho (0.0033) (0.0030)  (0.0033)
feminina®

Taxa de participagao — 0.0074* 0.0045 0.0116**  0.0091**
de mies de familia (0.0047)  (0.0046) (0.0050)  (0.0046)
na for¢a de trabalho®

Ponto de interse¢iao -0.0577 -0.0879 -0.1045 -0.7972*  -0.4031
(0.1429)  (0.2910)  (0.3152) (0.3421)  (0.3211)

R* multiplo 0.2693 0.

N
i
@
S

0.5322 0.4883 0.5779

(a) Erros-padrao entre parénteses.

(b) Expresso em uma unidade percentual, p. ¢, no Modelo 3, para cada 1% de mudanca na
porcentagem da forca de trabalho feminina constituida por afro-americanas ou mulheres de
origem latino-americana (PFAL), houve uma mudanga de .0873% no tamanho do emprego
doméstico.

() p <0,10 (teste para uma cauda)

(**) p <0.05 (teste para uma cauda)

(***) p £0.01 (teste para uma cauda)
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Conforme indica a Tabela 6, a diferenga do cocficiente de
regressio multiplo (R?) entre os modelos 2 e 5 € muito pequena. No
entanto, um teste-F mostra que essa diferenga ¢ estatisticamente
significativa. Seja como for, 0 Modelo 5 ¢ o melhor para predizer a
dimensio do emprego doméstico, porque s6 ele contém todas as
varidveis causais importantes. Note-s¢ que a adigio da varidvel
desigualdade de renda familiar (no Modelo 5) muda todos os
coeficientes obtidos no Modelo 2. O resultado mais notavel é que ©
coeficiente para a porcentagem da mao-de-obra feminina afro-
americana ou latina fica muito menor no Modelo 5, sugerindo que
parte do efeito dessa varidvel sobre o emprego doméstico mostrada
no Modelo 2 é esptria ¢ deve-se 2 alta correlagio entre a varidvel
etnicidade ¢ a desigualdade de renda familiar (o coeficiente de
correlacio é .591)." Conforme previamos, os resultados também
revelam que uma grande oferta de mulheres de cor (na realidade,
essa varidvel inclui apenas as afro-americanas ¢ as latinas, porque as
americanas de origem asidtica raramente trabalham nesse tipo de
OCuUpacaA0) tem uma associagdo positiva com O emprego ¢n servigos
domésticos. Visto que essa varidvel, juntamente com a porcentagen
da forca de trabalho feminina nascida no estrangeiro, proporciona 0s
proxies parciais para a oferta de mao-de-obra, testamos regressoes
com cada uma delas em separado (Modelos 3 e 4), além do Modelo
5, que inclui as duas. As varidveis de oferta sdo estatisticamente
significativas em todos os modelos.

Conclusio

Dessa andlise conclui-se que, a persistir a tendéncia recente de
desigualdade de renda nos Estados Unidos, ocasionando uma pola-
rizagio da estrutura de classes, o crescimento do emprego nos servicos
domésticos, até agora evidente apenas no sul da Califdrnia, poderd
tornar-se um fendémeno nacional. Acreditamos que processos seme-
lhantes venham a ocorrer em muitos outros paises nos quais Os niveis
de desigualdade da renda familiar vém crescendo. Esperamos que
futuros pesquisadores explorem esses temas em Outros CONtextos
nacionais ¢ regionais.

Outro assunto que também se presta a novas investigacoes ¢ o da
aplicabilidade de nosso argumento 2 ampla diversidade de ocupagoes
de “servicos pessoais” (desde o catering — produg¢io em escala indus-

18 Embora essa correlagio seja relativamente alta, nao ¢ suficientemente elevada para impe-
dir a inclusio das duas varidveis no mesmo modelo. Em compensagio, o coeficiente de
correlacio entre desigualdade da renda familiar ¢ a porcentagem da for¢a de trabalho
feminina composta de estrangeiras € muito menor: 228,
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trial de refeicoes — até o “personal shopping™™ para assisténcia médica
a domicilio). Assim como o trabalho doméstico remuncrado, esses
servigos sdo vendidos no mercado para individuos ¢ familias de altas
rendas, cujo nimero vem crescendo nos Althmos anos.

Se a desigualdade continuar a aumentar 2 medida que as familias
mais prosperds se tornem relativamente mais ricas ¢ as rendas redis do
restante da populagio declinem, serd mais ficil para 0s ricos pagarem
servigos pessoais prestados em casas de familias por empregadas do-
mcsticas ¢ babds. Como profetizou recentemente a jornalista Nicholas
Lemann (1996: 102), ¢ possivel imaginar os Estados Unidos do 4no 2096,
quando a forga de trabalho ter-se-ia desenvolvido “de modo tal que cerca
de um quarto constituia-se de empregados domésticos — mais proximo
da situaciio da América antes da Segunda Guerra Mundial .

Em suma, gracas ao recente crescimento da desigualdade eco-
nomica nos Estados Unidos em geral — ¢ da desigualdade entre as
mulheres em particular —, a previsio de Coser (1973) sobre 4 morte dessa
ocupacdo to antiga ainda acabard se provando um grande CXAZCTo.

Recebido em faversiro de 1998,

Ruth Milkman, professora do Departamento de Sociologia,
University of California, Los Angeles.

Ellen Reese, professora-assistente do Departamento de Sociologia,
University of Missouri Columbia.

Benita Roth, professora-assistente do Departamento de Sociologia,
State University of New York, Bingharnton.

Tradugdeo de Vera Pereira

19 Personal shopping ¢ um tipo de servico recentemente introduzido no mercado americano,

em que o cliente especitica o que deseja comprar — presentes, roupas, artigos de decoracio,
cte. = e algucm (o personal shopper) percorre s lojas em lugar do cliente, poupando-lhe

tempo e trabalho

20 Essc trecho foi extraido de um brilliante ensaio escrito pela filha de Michael Young Cautor
do clissico da Sociologia de 1958, 7he rise of the meritocracyl, prelensamente, wos 100 anos
deidade, em 2096, Vale a pena citar na fntegra o passagem da qual foi retiradi a frase Capre
Lemann, 199G: 102): “Nos tltimos anos do séeulo XX, quando o welfire system americano
estava ‘sendo abolido, houve muita discussio (paradoxalmente, em ambos os lados do
debate) sobre a mancira como a sociedade estavi se ransformando numa massa de criangas
famintas vagando pelas ruas enquanio os ricos se fechavam dentro de conjuntos cercicos
por muros. Nuda disso acabou acontecendo. Ao contrdrio, a forea de trabalho desenvolveu-
se de modo wl que cerca de um quarto constituia-se de cmpregados domésticos — mais
proximo da situacio da América antes da Segunda Guerra Mundial. Eles moravam nos sGiios
¢ poroes das casas de outras pessoas ou em conjuntos de cabanas na periferia das cidades,
¢ ndo mandavam os filhos 4 escola para evitar embuaracos para todo mundo. As pessoas
achavam que os criados, apesar de bem agradiveis ¢ respeitosos na presenca dos outros,
cram diliceis de controlur, ¢ que coisds inenarriveis aconteciam nas cabanas. Todas as escolas
‘problemiticas’ que antigamente haviam sido causa de tantos discursos culposos foram
fechadas.”

A
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