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	Objetivo Geral:     
O curso tem como objetivo apresentar e conceituar as decisões táticas e operacionais relacionadas ao Planejamento e Controle de Operações. São decisões de médio e curto prazo que influenciam os custos e a articulação das operações com outros setores das empresas.
Objetiva também familiarizar o aluno com os principais conceitos e ferramentas relacionados ao Planejamento e Controle de Operações, oferecendo repertório moderno de métodos e técnicas mais difundidos neste campo.

	
Objetivos Específicos:           
Apresentar ao aluno os aspectos conceituais básicos sobre Planejamento e Controle das operações; principalmente referente à previsão de demanda, ao planejamento agregado, à programação e controle e ao planejamento de projetos.



	Conteúdo Programático:
· Previsão de Demanda
· Métodos Qualitativos
· Séries Temporais
· Métodos Causais
· Planejamento Agregado
· Modelo de Tentativa e Erro
· Modelo de Programação Linear
· Programação e Controle de Produção e de Serviços
· Sistemas de Programação de Produção 
· MRP
· OPT
· JIT
· Sistemas de Programação de Serviços
· Balanceamento de Linha
· Administração de Projetos
· PERT/ CPM

	MÉTODOS UTILIZADOS

	· O curso será desenvolvido através de aulas expositivas, onde serão abordados os principais conceitos filosofias, ferramentas e técnicas relacionadas com o tema. 
· Resenhas de temas relevantes e bibliografias clássicas serão utilizados como instrumento de atualização e inserção do aluno aos principais tópicos envolvendo administração, planejamento e controle da produção.
· Os alunos serão incentivados a produzirem seus próprios modelos de previsão. Os modelos de planejamento também serão objeto de trabalho prático.
· Todos os trabalhos e tarefas devem ser postados no EAD da disciplina. O professor não controla os horários dos servidores, nem resolve problemas relativos a isto. Não serão aceitos trabalhos e tarefas fora do prazo!! Se perder alguma postagem, cuide para ir melhor nas demais!





	Critério de Avaliação:
PP - Prova parcial com valor 0-10,0
PF - Prova final com valor 0-10,0
ES = exercícios semanais no STOA (média de todos os exercícios semanais)
TR-Trabalhos em grupo
MN - Menor nota das 4 anteriores



	Critério de Reavaliação:
De acordo com regimento da USP
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ANEXO 1 - CRONOGRAMA
	DATA
	Horas
	ASSUNTO

	26-27/02
	4
	Apresentação do curso e Previsão de demanda, Métodos qualitativos de previsão

	5-6/03
	4
	Previsão de demanda 

	12-19/03
	4
	Séries temporais e média móvel e Controle de erros de previsão

	13/03
	0
	Não haverá aula – viagem do professor

	20/03 e 02/04
	4
	Regressão Linear e múltipla- Coeficientes de Correlação

	26-27/03
	0
	Semana Santa – não haverá aulas

	3-9/04
	4
	Sazonalidade

	10/04
	2
	Primeira Prova

	16/04
	2
	Correção da Prova

	17-23-23/04
	6
	Planejamento agregado Modelo de tentativa e erro e Modelo de Programação Linear

	30/04 e 1/05
	0
	Primeiro de Maio – não haverá aulas

	7-8/05 
	4
	Plano Mestre de Produção – S&OP

	14-15/04
	4
	MRP

	21-22/04
	4
	JIT

	28-29/05
	4
	OPT

	4- 5/06 
	4
	Programação de serviços

	11-12/06
	4
	Sequenciamento

	18-19/06
	0
	Aniversário de Ribeirão Preto – não haverá aulas

	25-26/06
	4
	Rede PERT

	02/07
	2
	Exercícios

	03/07 
	2
	Segunda Prova

	Total
	62
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