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0 trabalho em equipe multiprofissional de saide para o cuidado da dor

1. Delimitacao do problema

O trabalho em equipe tem sido proposto na drea da sadde, ha décadas, visto que a
complexidade crescente das praticas neste campo tem tornado evidente que a eficiéncia, eficicia
e efetividade das intervencOes resultam de uma producdo coletiva. Requer, portanto,
coordenagdo e articulagdo de um conjunto muito diversificado de acdes, executadas por um
elenco também variado de agentes. Contudo, persistem dificuldades na sua implementacao, tanto
na formagao como na pratica dos profissionais de sauide.

Pode-se localizar nos anos 70, o periodo em que a proposta do trabalho em equipe ganha
énfase na area da sadde, no Brasil, em decorréncia da politica de extensdao de cobertura dos
servicos de saude, da expansao do mercado de trabalho em satde e da mobilizacdo de segmentos
da sociedade civil e de atores sociais ligados ao setor no sentido de ampliar 0 acesso aos servigos
e questionar o modelo de atencdo a satde. Dentre os questionamentos colocados identifica-se a
critica a dicotomia entre as acOes de salide curativas e preventivas, a dicotomia entre a
assisténcia médica individual e as acdes de satde publica e ao modelo de equipe de satide bipolar
médico — demais membros da equipe. A partir de meados dos anos 80 aumenta a
incorporagdo de trabalhadores de outras categorias profissionais além dos médicos. Com isso
comega a se configurar um modelo de equipe ampliada para além do médico, que vai ao
encontro da necessidade de organizagdo dos servi¢os de modo a oferecer atengdo integral a satude
da populagdo. Ou seja, o trabalho em equipe multiprofissional coloca-se como um dispositivo
com possibilidades de responder, em parte, articulado a outros dispositivos, ao principio da
integralidade — a integracao dos servicos prestados em rede e a integralidade da satde.

Assim, dentre as proposicdes que buscam introduzir novos modelos de organizacio dos
servigos e dos processos de trabalho, evidencia-se a necessidade de substituir o trabalho isolado e
independente de cada drea profissional e de cada trabalhador, pelo trabalho em equipe, tanto a
equipe multiprofissional de saide como as equipes de profissionais de uma mesma &area de
atuacio.

Observa-se, assim, que o principio da “integralidade das praticas de satide” € o contexto
principal no qual emerge, com maior for¢a e consisténcia, a proposta do trabalho em equipe na
area da saude.

Contudo, neste mesmo cendrio observa-se outra tendéncia crescente - da especializagdo,
tanto na produ¢do do conhecimento técnico-cientifico como na pratica profissional, que
estabelece conflitos e tensdes com o trabalho em equipe. Pode-se mesmo dizer que o trabalho em
equipe de sadde estd localizado entre, por um lado, as demandas de especializagdo dos
trabalhadores e de sua pratica e, de outro, a necessidade de recomposi¢do e de integracdo dos
trabalhos produzidos pelas diferentes areas profissionais e/ou pelos diversos agentes, dada a
fragmentacdo da atencdo e do cuidado a sauide.
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Ha diferentes concepgdes sobre trabalho em equipe, € a nocao predominante nos servicos
de saude restringe-se a coexisténcia de vdrios profissionais numa mesma situacao de trabalho,
compartilhando o mesmo espaco fisico e a mesma clientela — o que ndo se traduz
automaticamente em integracdo dos trabalhos especializados. Portanto, cabe discutir e analisar
outras possibilidades de definicdo do tema, mais abrangentes, que ultrapassem O mero
agrupamento de profissionais, € que contemplem o principio da integralidade.

Nesse sentido, entende-se que o trabalho de uma equipe que busca a integragdo precisa
contemplar pelo menos trés aspectos: a articulacdo das acdes executadas pelos diferentes
trabalhadores de saide que a compde, a interacdo desses profissionais e a participagdo da
populacdo e dos usudrios a quem se destina o trabalho em equipe.

2. Finalidade

Elaboracdo de um texto sintese do trabalho do grupo que expresse uma constru¢cdo
coletiva de conhecimentos sobre o trabalho em equipe, contemplando os quatro eixos de
discussao propostos — contexto no qual ganha énfase a proposta de trabalho em equipe na drea da
saude; concepg¢ao e caracteristicas do trabalho em equipe; dificuldades na sua implementagdo e
dispositivos que permitam estimular e facilitar o trabalho em equipe, tanto na formag¢do como na
prética profissional.

3. Objetivos

. discutir as concepg¢des do grupo sobre trabalho em equipe;

. identificar e analisar as caracteristicas do trabalho em equipe;

. identificar e analisar as dificuldades de integracdo da equipe de modo a alcancar os

resultados esperados e a qualidade da ateng¢do a saude;

. discutir dispositivos ou recursos que estimulem e facilitem o trabalho em equipe de saide
para o paciente portador de dor cronica.

4. Metodologia

Utiliza-se uma metodologia de trabalho que busca promover a participagdo e a reflexao
de todos os integrantes da discussao

O trabalho serd desenvolvido contemplando quatro momentos, como segue:

- Aquecimento — visando o fortalecimento das relagdes interpessoais e da interagdo entre os
componentes da oficina, através de uma dindmica de apresentacio de todos os seus
componentes.

- Reflex@o individual e grupal — resgate da contribuicio de cada um em relagdo ao tema e
articulagc@o dessas experiéncias € conhecimentos para chegar a representacdo grupal, a partir de
discussdes em grupo, seguidas de plendria, e de discussdo de um caso que serd apresentado.
Registro dos relatos e da sintese produzida pelo grupo para cada um dos eixos de discussdo
propostos: o contexto no qual ganha énfase a proposta de trabalho em equipe na drea da saude;
concepcdo e caracteristicas do trabalho em equipe; dificuldades na sua implementacdo e
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dispositivos que permitam estimular e facilitar o trabalho em equipe, tanto na formac¢do como na
prética profissional.

- Sintese geral — resumo e retomada dos principais pontos abordados nos momentos anteriores e
elaboracdo de uma primeira versdo do texto final da oficina

5. Produto

Texto que sintetize o trabalho do grupo de participantes da Oficina sobre os quatro eixos
de discussao propostos.

6. Material necessario para a realizacao da oficina

. Datashow ou retroprojetos e laminas, pois, caso os participantes da oficina considerem
pertinente, serd apresentada uma breve sistematizacao dos eixos abordados.

. Papel craft e pincel atbmico
. Papel A4

. Fita crepe

. Album seriado

7. Seqiiéncia das atividades

Apresentacdo do grupo de trabalho (Aquecimento)
Discussao em pequenos grupos dos tépicos norteadores:

Contexto e concepg¢do sobre o trabalho em equipe a partir da descri¢do das atividades de
cada drea profissional presente na oficina e de possiveis integracoes

Caracteristicas e dificuldades do trabalho em equipe de saude

Como estimular e facilitar o trabalho em equipe na formacdo e na pratica dos
profissionais de saude?

Sintese em plendria

Avaliacdo da atividade

Bom Trabalho,

Profa Anamaria



