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Para todas as questões, considere a situação do caso visto no vídeo.

	

	

	Questâo 01

	Levando-se em consideração as principais idéias desenvolvidas em sala de aula a respeito dos denominados Stakeholders, responda o que segue:

a) Identifique os denominados stakeholders internos do caso apresentado no vídeo. Esclareça como identificou e em que passagem do vídeo 01.

b) Identifique os denominados stakeholders externos do caso apresentado no vídeo. Esclareça como identificou e em que passagem do vídeo 01.


	Questão 02

	Levando-se em consideração as principais idéias desenvolvidas em sala de aula a respeito da Pesquisa de Mercado, responda o que segue:

a) Proponha uma pesquisa de mercado para ajudar o posicionamento e o desenvolvimento mercadológico do negócio visto no caso apresentado no vídeo 02. Desenvolva todos os passos necessários para efetivar esta pesquisa.


BOA SORTE!!!

· Video 01

http://www.youtube.com/watch?feature=player_detailpage&v=jtEAJgqyCoM
· Video 02

http://www.youtube.com/watch?v=LaKrK1aVb4E&feature=player_detailpage
