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OS ESTUDANTES UNIVERSITARIOS:
SUCESSO ESCOLAR E
DESENVOLVIMENTO PSICOSSOCIAL'

Leandro S. Almeida®

Ana Paula Soares?®

Na generalidade dos paises o Ensino Superior abriu-se
progressivamente a camadas sociais mais heterogéneas, Passamos
de um “ensino de elites” para um “ensino de massas”™. Se podemos
aplaudir a mudang¢a numa légica de democratizagdo deste grau de
ensino, a verdade € que alguns disfuncionamentos subsistem.
Podemos reconhecer que ndo so alguns grupos de alunos se
identificam pouco com a Universidade, como esta ainda néo se
adaptou suficientemente no seu funcionamento para atender a esta
nova realidade. Assim, podemos aceitar que a maior abertura
ocorrida no Ensino Superior se traduz, mais numa democratizagdo
do acesso, do que numa democratizag@o do sucesso em relagdo aos

que o frequentam. Se acrescentarmos que as taxas de fracasso

1 Este texto integra-se num projecto de investigagfio sobre “Transi¢#o, adaptago
¢ sucesso académico de jovens no Ensino Superior” apoiado pela Fundaglio
Calouste Gulbenkian ‘

2 Departamento de Psicologia, Instituto de Educagfio e Psicologia da Universidade
do Minho, Portugal.
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escolar e de abandono sfo superiores junto dos estratos sociais mais
desfavorecidos, entdo o questionamento social da Universidade
torna-se, ainda, mais acutilante.

Virios factores se conjugam para o aumento crescente na
populagiio estudantil universitaria. A pressdo social para uma maior
formagdo académica e técnica dos quadros intermédios e superiores
de um Pais, a generalizagio do Ensino Secundario a quase totalidade
dos jovens e as dificuldades de emprego nestas faixas etarias, ou a
abertura da Universidade a novos pliblicos (estudantes de idades
mais avangadas, grupos étnicos minoritérios e grupos sociais menos
favorecidos, estudantes-trabalhadores, portadores de deficiéncias
sensoriais e motoras...) sdo alguns dos factores explicativos desse
aumento. Em Portugal, por exemplo, passou-se de 25.000 alunos
em 1960 ou de menos de 50.000 em 1970, para mais de 300.000 no
final da década de noventa (Braga da Cruzet al., 1995; DGES-ME,
1999). Em pouco mais de vinte anos (1975-1997), Portugal
quadruplicou o niimero de estudantes no Ensino Superior,
aproximando-se a largos passos das taxas européias de escolarizacdo
neste nivel de ensino (Eurydice, 2000).

Comenta-se que o ensino universitirio se encontra
massificado. Importa clarificar que a massificagio existente nio
decorre directamente do aumento verificado no nimero de estudantes,
mas do facto da Universidade tentar atender a todos com as mesmas
instalagdes, os mesmos cursos e curriculos ou 0s mesmos métodos
de ensino “importados” de quando respondia satisfatoriamente a uma
pequena elite social. Procurando captar maiores financiamentos
piblicos através do aumento da sua populagdo discente, a

Universidade n3o pode deixar de se preocupar com a crescente onda
de criticas & sua produtividade ou 4 sua incapacidade para implementar
uma real politica de igualdade de oportunidades.
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Aspecto importante neste debate tem sido a tendéncia
crescente dos autores em ndo circunscreverem o sucesso académico
ao sentido mais tradicional de rendimento ou das classificagdes
escolares. A par das suas fungdes e actividades prioritérias, de indole
curricular, as Universidades devem estar igualmente preocupadas com
objectivos mais latos de formagao e de desenvolvimento dos seus
estudantes. A propria capacitagao sacio-profissional dos estudantes
num determinado curso esta longe de se reduzir as aulas e as
actividades estritamente curriculares. Também neste dominio, importa
reconhecer as grandes dificuldades dos Sistemas de Ensino Superior,
nos varios paises, em responder satisfatoriamente a expectativa social
criada de contribuirem para o desenvolvimento psicossocial dos
jovens. Uma formagdo sécio-cultural mais ampla, o desenvolvimento
de um sistema de valores, a definigio de projectos de carreira, a
aquisigdo e o desenvolvimento de competéncias de relacionamento
interpessoal, liderana e empreendedorismo, por exemplo, ilustram
novas areas da formagio dos estudantes do Ensino Superior ndo
suficientemente enfatizadas na estrutura lectiva e nas préticas
pedagdgicas existentes (Astin, 1993; Barros, 2002: Chickering, 1969;
Chickering & Reisser, 1993; Feldman & Newcomb, 1969; Hoed,

1984: Kuh, 1993; Pascarella & Terenzini, 1991).

Acreditamos que, apds um periodo de crescimento
quantitativo, as instituigdes de Ensino Superior orientam hoje as
suas preocupacdes para a qualidade. Nesta altura, presta-se maior
atengio a formatagio curricular dos cursos, aos processos de ensino,
aprendizagem e avaliagdo, as solicitagdes sociais e do mercado de
trabalho, a formagio dos professores e ao envolvimento académico
dos proprios estudantes (Santos, 2000). Neste capitulo centramo-
nos nos estudantes. Estes tém sido o alvo preferencial da nossa
investigagdo na drea do Ensino Superior. Em particular temos
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analisado como se processa a sua transi¢ao do Ensino Secundario
para o Ensino Superior, destacando que esta transi¢io ndo se confina
a meros aspectos académico s ou de aprendizagens, mas € sobretudo
significativa pela envolvente pessoal e social que integra. Assim,
descrevemos alguns dos desafios mais encontrados na literatura a
proposito desta transicdo e as dificuldades que alguns estudantes
experienciam na sua adaptagio a Universidade, mais
especificamente ao nivel do seu rendimento escolar e do seu
desenvolvimento psicossocial. Terminamos o capitulo fazendo
referéncia ao apoio psico-socio-educativo que algumas instituigdes
vao disponibilizando aos estudantes mais fragilizados neste seu

processo de ajustamento e de realizagio académica,
TRANSICAO E ADAPTACAO A UNIVERSIDADE

A entrada na Universidade corresponde, para a maioria
dos jovens, & concretizagio de um sonho alicercado ao longo dos
anos e frequentemente partilhado, de forma positiva e com grande
intensidade, por aqueles que o rodeiam (familiares e amigos). Apesar
do nimero de barreiras ultrapassadas; a verdade ¢ que muitos destes
jovens chegam a Universidade com visdes ingénuas e irrealistas
acerca do que a vida universitaria realmente envolve (Baker &
Schultz, 1992; Baker, McNeil & Siryk, 1985; Jackson, Pancer, Pratt
& Hunsberger, 2000; Soares & Almeida, 2002), manifestando.
frequentemente no decurso do primeiro ano, elevados niveis de
stress e de ansiedade que os vulnerabiliza ao desajustamento ¢ a
psicopatologia (Fisher & Hood, 1987)

Com efeito, a transigdo para o Ensino Superior é uma
transi¢a@o particularmente exigente que confronta os alunos com
uma série de novos e complexos desafios em diferentes areas das
suas vidas. Sair de casa, separar-se da familia e dos amigos, gerir
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novos papéis e responsabilidades, assim como responder de uma
forma eficaz as tarefas académicas colocadas por um nivel de ensino
mais exigente, podem constituir grandes desafios para os quais muitos
jovens podem néo estar preparados (Brooksll & DuBois, 1995).
As multiplas e complexas tarefas a enfrentar reportam-se a quatro
dominios principais: (i) académico (a transi¢do entre o Ensino
Secundario e o universitario é particularmente exigente, requerendo
adaptagdes constantes aos novos ritmos e estratégias de
aprendizagem, ao novo estatuto de aluno e aos novos sistemas de
ensino e de avaliagdo); (ii) social (a experiéncia universitaria requer
o desenvolvimento de padrdes de relacionamento interpessoal mais
maduros na relagdo com a familia, com os professores e os colegas,
com 0 sexo oposto e com as figuras de autoridade); (iii) pessoal (0s
anos universitarios devem concorrer para o estabelecimento de um
forte sentido de identidade, para o desenvolvimento da auto-estima,
de um maior conhecimento de si proprio/a e para o desenvolvimento
de uma visdo pessoal do mundo); e (iv) vocacional/institucional
(a Universidade constitui uma etapa fundamental para o
desenvolvimento de uma identidade vocacional, onde a especificag#o,
a implementagdo e o comprometimento com determinados objectivos
vocacionais e/ou institucionais parece assumir particular importancia)
(Gongalves & Cruz, 1988; Baker & Siryk, 1984; Soares, 1998).
Neste contexto, o primeiro ano da Universidade tem sido
conceptualizado como um perfodo critico, potencializador de crises
e/ou desafios desenvolvimentais € como o principal determinante
dos padrdes de desenvolvimento estabelecidos pelos jovens ao longo
da sua frequéncia universitaria (Bastos, 1993; Bastos & Gongalves,
1997: Pascarella & Terenzini, 1991). Por outro lado, partindo de

resultados que sugerem que mais da metade dos estudantes que
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ingressam no Ensino Superior revelam dificuldades nesta transigéo
educativa (Bishop, Bauer & Becker, 1998; Herr & Cramer, 1992:
Weissberg, Berentsen, Cote, Cravey & Healh, 1982), e de outros
que sugerem mesmo um aumento de niveis de psicopatologia na
populagdo universitaria (Ratingan, 1989; Stone & Archer, 1990),
os estudantes universitérios em geral, e os que ingressam pela
primeira vez no Ensino Superior em particular, tém-se assumido
como uma populago-chave no estudo dos processos de adaptagdo
e desenvolvimento humanos em contexto universitario (Almeida.
Soares & Ferreira, 2001; Astin, 1993 Ferreira, 1991; Ferreira,
Almeida & Soares, 2001; Nico, 2000; NOEP, 1996; Pascarella,
1985; Pascarella & Terenzini, 1991; Santos, 2001: Soares, 1998;
Tavares & Santiago, 2000; Tinto, 1982, 1993; Upcraft & Gardner,
1989). Nestes trabalhos, a transicio e adaptagdo/ajustamento ao
contexto universitario surgem conceptualizados como um processo
complexo e multidimensional, envolyendo multiplos factores de
natureza pessoal e contextual.
Tradicionalmente, o foco da investigagdo foi mais colocado
no estudo dos factores do insucesso e/ou abandono académico s
(atendendo as elevadas percentagens que se fazem sentir), embora.
mais recentemente, a adop¢do de uma perspectiva mais alargada na
conceptualizagdo do préprio sucesso universitario (que ndo se
restringe, embora inclua, as questdes do rendimento académico )tenha
despoletado um interesse crescente pela introdugdo de factores mais
associados ao desenvolvimento psicolégico do aluno. Assiste-se,

assim, ao reconhecimento da influéncia potencial dos contextos

visem a criag#o de ambientes educativos promotores da adaptagdo,

aprendizagem e desenvolvimento psicossocial dos alunos em contexto

universitério (Barros, 2002; Kuh et al., 1991: Pascarella & Terenzini,
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1991: Terenzini. Pascarella & Bliming, 1996; Stage, Watson & Terrell,
1999; Strange, 2001). De seguida, descrevemos mais em pormenor
algumas das situagdes que afectam e problematizam a aprendizagem/

rendimento e o desenvolvimento psicossocial dos estudantes.
APRENDIZAGEM/RENDIMENTO ACADEMICO

A Universidade expressa hoje uma preocupagao crescente
com o volumoso indice de insucesso académico dos seus estudantes
(baixas classificagdes, absentismo, diminuigdo nos critérios para a
transicdo de ano. disciplinas em atraso, mudangas de curso,
abandonos...). Multiplas varidveis aparecem associadas ao
problema. Muito por paralelo com o que ocorre nos demais niveis
de ensino, tais variaveis reportam-se ao proprio aluno, ao professor,

—— -
mais ainda a analise, tais variaveis interactuam e devem ser assim

a organizagdo curricular e ao contexto académico . Para complicar

entendidas quando se trata de implementar medidas preventivas ou
remediativas de forma a minorar os respectivos impactos.
Habitualmente assumiram-se expectativas elevadas face
aos alunos que chegam a Universidade. Tais expectativas elevadas,
ainda presentes nalguns professores, decorrem quer de uma logica
de universidade elitista do passado, quer de uma prética selectiva
instalada no acesso ao Ensino Superior. Nem sempre, no entanto,
tais expectativas sio realistas, nem sempre tais expectativas dos
professores sdo favoraveis a integragdo destes alunos na
Universidade. Acresce ainda que em alguns paises, como em
Portugal, a politica de numerus clausus no acesso ao Ensino
Superior faz com que altas percentagens de alunos sejam colocados
em pares “estabelecimento de ensino/ curso” que nao
correspondem & sua primeira escolha. A titulo de exemplo, no
inicio da década de 90, apenas 32,4% dos estudantes portugueses
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do Ensino Universitario eram colocados na sua primeira opg¢io
(Braga da Cruz er @/, 1995), podendo esse niimero no presente
rondar ja os 70%. Daqui decorre, obviamente, formas diversas de
estar na Universidade e também niveis diferentes de investimento
10 estudo e nas demais actividades académicas, niio se augurando
boas prestagdes por parte de alunos pouco motivados.

Assumindo-se hoje o papel central do estudante no

processo de ensino-aprendizagem, afirmagio que nos parece com
uma particular pertinéncia e aplicagio no Ensino Superior em face
da forma como se organizam o ensino e os demais espagos de
formagdo-aprendizagem, importa considerar o fraco grau de
autonomia e de auto-regulagio que os estudantes apresentam nas
suas aprendizagens quando chegam a Universidade (Rosario e
al., 2000; Valadas & Gongalves, 2002), assim como as suas
dificuldades em termos de métodos de estudo, gestio do tempo e
comportamentos face a avaliacido

Uma questdo essencial para a aprendizagem e o sucesso
escolar dos estudantes tem a ver com os conhecimentos préevios
dos alunos ou a formagdo académica que trazem dos Ensinos Basico
e Secundario. Alguma investigagdo na drea tem mostrado que as
classificagOes obtidas no Ensino Secundario se assumen como o
melhor preditor, quando isolado, da adaptagdo e do rendimento
académico dos estudantes universitirios. sobretudo olhando o
desempenho no primeiro ano (Hirsch, 1989: Marques & Miranda,
1993; Rocco, 1981)

Claro que, em relagdo a todos estes aspectos, os
professores jogam um papel importante. A par da sua qualificagdo
cientifica interessa atender as suas competéncias pedagogicas e
relacionais, o que nao tem sido tio frequentemente cuidado no
Ensino Superior. Ndo sendo possivel descurar as qualidades
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cientificas do professor universitério, certo que também ndo podemos
descurar as suas competéncias pedagégicas, Estas Gltimas
reflectem-se nos métodos de ensino e de avaliagdio dos professores,
sendo por isso mesmo decisivas na aprendizagem e no rendimento
dos alunos. Infelizmente, no entanto, estas néo tém tido, em vérios
paises (incluindo aqui Portugal), o mesmo peso na carreira
académica dos professores universitarios, por comparagdo com a

sua actividade de investigagdo e produgdo cientifica.
DESENVOLVIMENTO PSICOSSOCIAL

Para além das dimensdes mais relacionadas com as
questdes da aprendizagem e do rendimento académico no Ensino
Superior, tomados em sentido restrito, convém ainda salientar o
papel e a importéncia de outro tipo de varidveis, mais directamente
associadas ao self e ao desenvolvimento psicossocial dos
estudantes. Alias, e como vimos anteriormente, as tarefas com as
quais os jovens sdo confrontados na sua transigéo e adaptago ao
Ensino Superior ndo se circunscrevem as tarefas de indole
curricular. Questdes como o estabelecimento de um sentido de
identidade, o desenvolvimento de relagdes interpessoais mais
maduras (com os pares, os professores e a familia), a exploragéo
de papeis sociais e sexuais, as questdes da intimidade, o
estabelecimento de uma filosofia de vida ou o comprometimento
com determinados objectivos pessoais e vocacionais, parecem
assumir particular importéncia junto desta populagéio, marcando
desafios e metas do seu desenvolvimento psicossocial.

Desta forma, e reconhecendo que as dimensdes do
dominio psicossocial desempenham um papel fundamental na
compreensdo e explicagdo da adaptagdo e do desenvolvimento
experenciado pelos jovens ao longo da sua frequéncia no Ensino
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Superior, Chickering (1969; Chickering & Reisser, 1993) propde
um modelo sobre o desenvolvimento psicossocial do estudante
universitario, conceptualizado a partir de sete vectores: (i) tornar-
Se competente (desenvolver competéncias intelectuais, fisicas e
manuais, sociais e interpessoais); (ii) gerir as emocies
(desenvolver competéncias para identificar e aceitar as emogoes,
assim como para as expressar e controlar adequadamente); (iii)
desenvolver a autonomia e a interdependéncia (reconhecimento
e aceitagdio da importéncia da interdependéncia com os outros.
desenvolvimento da independéncia emocional e da independéncia
instrumental); (iv) desenvolver relagées interpessoais maduras
(estabelecimento de relagdes interpessoais que contribuam para
o desenvolvimento de identidade madura, que inclui a aceitacio e
o aumento da tolerdncia as diferencas individuais, assim como a
capacidade para estabelecer relagdes intimas saudaveis); (v)
estabelecer a identidade (estabelecimento de uma maior
estabilidade e integragdo do self, aceitagdo pessoal, tanto no que
se refere & imagem corporal, como ao género e 4 orientagdo sexual,
valorizagdo pessoal, auto-estima e satisfagio com os papeis de
vida desempenhados); (vi) desenvolver objectivos de vida
(desenvolvimento de objectivos vocacionais claros e planos de
acgdo para os implementar, realizagdo de compromissos
relativamente a interesses e actividades especificas, e
estabelecimento de compromissos interpessoais mais firmes); e
(vii) desenvolver a integridade (aumento da congruéncia entre
crengas € comportamentos, e progressao de um sistema de valores
rigido e moralista para um sistema mais humanizado e
personalizado que reconhece e respeita os sistemas de valores
dos outros). Cada um destes vectores acompanha o individuo ao
longo de todo o seu ciclo de vida, contudo questdes como a
24

competéncia, a autonomia ¢ a identidade assumem particular
importancia durante a frequéncia universitaria.

Mas, se a experiéncia universitaria conduz os estudantes
a realizarem um movimento progressivo em direcgdo a tolerancia,
ao aumento da qualidade das relagdes interpessoais. ao
desenvolvimento de um forte sentido de identidade e ao aumento
da auto-confianca, obviamente que a qualidade da resolugdo destas
tarefas ao longo da frequéncia universitaria depende, em muito,
das proprias caracteristicas pessoais que os alunos “trazem” para a
Universidade. Com efeito, tais caracteristicas parecem estar na base,
por exemplo, do melhor ou mais fraco aproveitamento das
oportunidades que o proprio contexto universitario, onde os
estudantes estdo inseridos, lhes oferece. Assim, alguns autores
salientam a importincia de dimensdes psicologicas dos alunos, tais
como as percepgdes de auto-conceito, auto-eficicia, a autonomia,

a congruéncia de interesses e maturidade vocacional para o seu

ajustamento e envolvimento académico (Bento & Ferreira, 1997,
Fuqua, Newman & Seaworth, 1987; Lent, Brown & Larkin, 1984;
Multon, Brown & Lent, 1991; Rose & Elton, 1971; Soares, Ferreira
& Almeida, 2002; Soares, 1998).

Da mesma forma, nio podemos esquecer o impacto do
contexto académico no desenvolvimento psicossocial dos estudantes
universitarios. Segundo alguns autores, os espagos fisicos do campus
(salas de aula, servigos, espagos de lazer, arquitectura e cores dos
edificios, arranjos e limpeza, etc.) afectam o comportamento, o
rendimenta académico e o desenvolvimento dos alunos (McKee &
Witt. 1990: Gifford, 1997), Sugere-se, inclusive, que tais condigdes
fisicas, e mais concretamente o ratio de alunos por recursos
disponiveis, condicionam a qualidade das relagdes e a socializagio
dos jovens (Hutt & Varzey, 1966), as suas atitudes iniciais de
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envolvimento académico (Stern. 1986: Strange, 1983) ou os seus
niveis de satisfagao académica em geral (Weinstein, 1979). Numa
tentativa de interpretagdo destes resultados, considera-se que aalta
densidade de alunos na sala de aula, porexemplo, pode fazer baixar
onivel de interacgdo entre os alunos (Gifford. 1997). os seus niveis
de atengdo e de processamento da informagdo (Krantz & Risley,
1972) e, ainda, aumentar as taxas de comportamentos agressivos e
de tipo ansioso (Weinstein, 1979).

Claro que o contexto que nos interessa aqui considerar
nao se pode confinar aos espagos e as actividades de indole
curricular. Saindo dos espagos fisicos de sala de aula. alguma
investigagdo tem analisado as condigdes fisicas das residéncias
universitarias (Strange, 2001), por exemplo. Aqui, os sentimentos
de espagos pessoais e de comunidade vivenciados pelos estudantes,
associados a percepgdes de seguranca, conforto e pertenga,
aparecem como variaveis igualmente importantes para descrever a
adaptacd@o e a realizagio académica dos estudantes (Anchors.
Schoroeder & Jackson, 1978; Ender, Kane, Mable & Strohm, 1980).

Da mesma forma, as oportunidades extracurriculares de
vida associativa, cultural e desportiva sdo mencionadas enquanto
componentes importantes da adaptagao académica na
Universidade (Astin, 1993; Pascarella, 1985: Tinto. 1993). De um
modo geral os estudos apontam para um impacto positivo dessas
actividades no desenvolvimento pessoal e educacional, na aquisi¢io
de competéncias importantes para a vida, no desenvolvimento
civico e cognitivo do estudante (Barros, 2002; Batchelder & Root.
1994 Markus, Howard & King, 1993). As actividades desportivas
no campus, por exemplo, parecem desenvolver competéncias
interpessoais e de lideranga, a satisfacdo com a instituigdo que
frequentam, a auto-estima e a propria satde emocional e fisica
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dos estudantes (Astin, 1993; Ryan, 1989; Taylor, 1995). Esta
panoplia de actividades podem “ensinar” a auto-disciplina, o trabalho
em equipa, a cooperagdo e a auto-confianga (Lapchick; 1987,
Cantor & Prentice, 1996), aspectos que explicam o seu impacto
positivo no desenvolvimento psicossocial destes jovens. Contudo,
o envolvimento nestas actividades extracurriculares pode acarretar,
também, alguns problemas. Por vezes torna-se dificil conciliar a
energia e o tempo dispendidos nessas actividades e o estudo
(Almeida et al., 2000), como € o caso dos estudantes que integram
as equipas desportivas da Universidade dado o nimero de treinos,

jogos semanais e deslocagdes.
IMPLICACOES PARA A PRATICA

Ao longo deste capitulo salientamos varios desafios
colocados pela Universidade aos jovens que nela se inscrevem e
frequentam. O volume de desafios difere de instituigdo para
instituicdo, de curso para curso, de campus para campus, oOu,
inclusive, consoante a cidade onde as instituigdes universitarias se
encontram instaladas. Logicamente que o impacto de tais desafios
nZo ¢ uniforme a toda a populagéo discente, diferindo também de
aluno para aluno. Os resultados da nossa investigagdo permitem-
nos concluir que nem todos os universitdrios precisam do mesmo
fﬁ;dhde apoio na optimizagdo dos seus niveis de adaptagdo
académica, sucesso escolar e desenvolvimento psicossocial. As
motivagdes, as habilidades cognitivas, o background académico
anterior, as expectativas ou os niveis de autonomia encontram-se
diferenciados entre os alunos, podendo-se encontrar, algumas vezes,
diferenciagdes tomando grupos de alunos segundo o curso, 0 ano
de frequéncia ou o sexo (Ahneid; et al., 2000; Soares, Ferreira &
Almeida, 2002). Estes mesmos grupos podem orientar algumas
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formas de interveng#o, j& numa l6gica de transferéncia dos resultados
da investigag#o para a intervengao,

Para responderem as demandas dos seus estudantes,
algumas institui¢des do Ensino Superior foram organizando servigos
b sty

de apoio psicolégico, social e educativo junto da sua populagio
‘discente. Estes servigos e actuagdes assumem i%-r;'natos bastante
diferenciados. A intervengfio destes servigos pode ir desde uma l6gica
mais remediativa, face a dificuldades que venham a ser sinalizadas,
até uma légica mais promocional. Se a consulta psicolégica pode
servir o primeiro tipo de intervengfio, j4 a légica preventiva e
promocional apelam a formas de actuagdo directas ou indirectas, mas
seguramente mais abrangentes, a nivel das condi¢des de vida no
campus, da organizagio dos processos de ensino e de aprendizagem,
ou fazendo apelo a medidas preventivas com grupos de risco.
Numa légica de intervengdo remediativa, estes servigos
podem apoiar os estudantes em trés grandes grupos de problemas:
problemas decorrentes da confrontagdo com o novo contexto e com
as tarefas académicas, problemas decorrentes da confrontagio com
as tarefas sociais, e problemas decorrentes da confrontagdo com as
suas decisdes vocacionais (Gongalves & Cruz, 1988). Numa logica
preventiva de actuagdo, as actividades destes servigos podem ir
desde o apoio & sua aprendizagem, métodos de estudo e sucesso
escolar, até ao apoio ao seu desenvolvimento psicossocial. Por
exemplo, reconhecendo-se que a forma como se gere o tempo
condiciona, de forma significativa, o sucesso que o estudante podera
ter na organizagdo da sua vida académica e pessoal, faz sentido
desenvolver tais competéncias a partir da organizagio de programas
extracurriculares de natureza preventiva ou, inclusivamente, da
infusdo curricular de tais objectivos com a conveniente formacdo
dos professores. Aliés, salientando a investigagdo que os estudantes
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do sexo masculino apresentam maiores dificuldades na gestdo do
seu tempo e métodos de estudo, podera haver uma maior
intencionalidade na organizagdo e difusdo de tais programas junto

deste subgrupo de estudantes.

7 Uma outra forma de promover o sucesso escolar, e _

-f/mclume aintegragao dm alunos mais novos, passa pela organizagdo

de sistemas de tutoria e de aconselhamento recorrendo a estudantes
mais velhos, Formas de apoio através do grupo de pares tém sido
bastante referenciadas na adolescéncia (Freitas, 2002). A
aprendizagem cooperativa surge, assim, como um contexto de
interacgdo que ndo so favorece a aprendizagem como a integragao
académica mais lata dos estudantes. O apoio a aprendizagem dos
alunos pode sair refor¢ada, ainda, pelo treino dos alunos no acesso
e manuseio das novas tecnologias de comunicagao e de informagao.
Por sua vez. a investigagdo sugere que uma das formas de

favorecer a integragdo e a adaptagdo dos estudantes na Universidade
passa por favorecer a sua participagdo social e envolvimento
académico . Nomeadamente os estudantes que se encontram
deslocados das familias poderao beneficiar, no seu ajustamento,
quando se integram em novas redes relacionais e delas retiram suporte
social. Importa que a Universidade favorega ou disponibilize
oportunidades para tal relacionamento, até porque nem todos 0s
grupos e formas de integragdo sao igualmente desejaveis (também

na Academia alguns grupos assumem comportamentos desviantes,

por exemplo o consumo de dlcool e outras substincias). A forma

como a Universidade recebe e enquadra anualmente os seus novos

alunos merece alguma preocupagéo. Rituais de inclusio organizados

pelos estudantes mais velhos podem, algumas vezes, assumir formas

pouco dignificantes e. em vez de integrar, acabam por marcar

negativamente a entrada dos “caloiros™ na Universidade. Todas estas
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variaveis do contexto acabam por facilitar ou comprometer os
processos adaptativos dos alunos, desempenhando um papel decisivo
na persisténcia dos alunos no curso e no seu envolvimento académico
em geral (Almeida, Soares & Ferreira, 2001, Baker & Siryk, 1984)

A terminar, gostariamos de salientar que a abertura da
Universidade a novos publicos, sobretudo a estudantes mais velhos
com outra formagdo académica e experiéncia profissional, deveria
merecer maior atengio por parte dos directores dos cursos e dos
gestores pedagogicos das institui¢des de Ensino Superior (Santos,
2000). Sobretudo, importa reconhecer e estimular maior
diversidade nos processos e percursos de formagdo. montar
esquemas de creditagao e de equivaléncia para as suas formagoes
ndo estritamente académicas. Esta pode ser uma via interventiva
interessante, a nivel institucional, face ao elevado fracasso que
este subgrupo de estudantes tende a experienciar quando as
instituigGes ndo alteram as suas praticas tradicionais de ensino e
de avaliacdo. Numa era em que se considera que todos estamos
permanentemente em formagdo. ¢ que o futuro passa pela formagio
ao longo da vida, a Universidade so tera ai um justo papel se,

entretanto, scuber adaptar-se a esta nova demanda social.
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INTEGRACAO AO ENSINO SUPERIOR:
EXPLORANDO SUA RELACAO COM
CARACTERISTICAS DE PERSONALIDADE
E ENVOLVIMENTO ACADEMICO

Soely A. J. Polydoro

Ricardo Primj-

Neste capitulo apresentamos um recorte dos resultados
obtidos com a pesquisa Caracterizagao Psicologica do Universitario
realizada em uma institui¢io privada de ensino superior do interior
do estado de Sido Paulo no periodo de 1998 a 1999, que teve como
objetivo caracterizar o perfil psicolégico (personalidade e estilos
de pensamento) e o nivel de integragio do estudante a universidade.’

Essa proposta de pesquisa surgiu a partir da identificagdo
que os estudos sobre o ensino superior pouco apresentavam o
universitario como foco de analise e, menos ainda, os aspectos
psicologicos envolvidos na trajetéria de formagdo. Foi motivada,
também. pela necessidade da Instituigdo de Ensino Superior (IES)

conhecer o estudante do ponto de vista pessoal, de modo a poder
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