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Demanda Turistica

Demanda Turistica € um termo chave complexo e possui diferentes
definicbes de diversos pesquisadores. Esta analise visa reunir os conceitos
destes diferentes pesquisadores e elucidar sobre o termo em questéo.

A definicdo de Mathieson e Wall foca na analise quantitativa de pessoas
gue viajam ou desejam viajar, e, consequentemente, consumirao 0s Sservigos e
bens da localidade. Ja a definicdo da Embratur de 1992, foca na analise
guantitativa dos bens e servicos turisticos que sdo consumidos pelo turista na
localidade, de acordo com a sua renda e necessidade. Esta se assemelha com
a definicdo do termo demanda por Cooper, 2004: “um cronograma da quantidade
de qualquer produto ou servigo que as pessoas estao dispostas a comprar por
um preco especifico numa gama de possiveis precos, durante um tempo
especifico. ”

A demanda é influenciada por alguns fatores: precos dos produtos
turisticos, assim como dos servi¢os e atrativos oferecidos; nivel de renda dos
turistas e preferéncia dos turistas (LAGE e MILONE, 1991). Por conta desses
fatores é possivel observar que a demanda turistica é extremamente
heterogénea, pois por si so, as preferéncias e renda do turista sdo aspectos
variaveis e elasticos.

Devido essa elasticidade, a demanda turistica se divide em real e
potencial, sendo o primeiro o grupo de turistas que efetivamente viajam para um
local e usufruem dos servicos e atrativos oferecidos, e a segunda, é definido pelo
grupo de pessoas que possuem condicdes de consumo turistico, mas por
diferentes motivos, como ja citados anteriormente, ndo o fazem. Desse modo,
uma vez que a demanda € quem ira fruir a oferta dos produtos e servicos
turisticos dos locais, o conhecimento a partir de estudos e pesquisas sobre a
demanda turistica, tanto real quanto potencial, € um importante fator para
desenvolver um planejamento turistico de sucesso, pois auxilia no processo de
formatacédo do produto, bem como para a definicdo de acBes de promocédo de
um destino.

As pesquisas da demanda turistica tem como fim identificar padrdes de
comportamento do turista, quanto ao espaco, meio de transporte utilizado,

motivacdo da viagem, tempo de permanéncia, forma de organizagéo, quantidade


http://www.spturis.com/turismocentro/pagina.php?id=demanda-turistica-4&ln=br

de pessoas e idade .Segundo Beni, essa avaliacdo profunda serve para
segmentar o mercado turistico, pois, sem isto, ndo seria possivel orientar uma
politica de turismo que atendesse particularmente cada destinagédo ou grupo de
pessoas especifico, como € o caso do crescente turismo voltado ao publico
LGBT.

Outro exemplo quanto a importancia da avaliacdo da demanda turistica
sdo em ocasides de eventos regionais, nacionais ou mundiais, onde os locais

recebem grandes contingentes de turistas e assim, obras de infraestrutura sdo

necessarias para atender a eficientemente a demanda, assim como 0s servigos
naturalmente se ampliam para serem beneficiados pelo aumento do consumo

nesse periodo.


https://www.youtube.com/watch?v=iSa3dxBKICs
http://agenciabrasil.ebc.com.br/geral/noticia/2017-01/brasil-tem-recorde-de-66-milhoes-de-turistas-estrangeiros-em-2016
https://www.youtube.com/watch?v=m3wzZZ_CmKQ
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