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CAPITULO 13

O empreendedorismo nos Estados
Unidos: 1865-1920

Naomrt R, LaMoRreaux

Um periodo de rapida expansao

O periodo de quase 50 anos que se seguiu 4 Guerra de Secessio foi de rapidis-
simo crescimento para os Estados Unidos. O produto interno bruto {PIB) real
multiplicou-se por mais de sete entre 1865 e 1920, ¢ o PIB real per eapita mais
que dobrou. Como se v pelos indices de crescimento toral muito maiores que os
do crescimento per capita, a economia cresceu mais pela absor¢io de novos insu-
mos do gue por aumento da produtividade. Ndo obstante, a taxa de crescimento
do PIB per capita (que ficou em média em 1,7% por ano durante todo o periodo
1870-1920) foi maior do que qualquer momento anterior da histéria dos Estados
Unidos, e a produtividade total dos fatores aumentou de um indice de 51,0 em
1889, o primeiro ano para o qual existern dados, para 81,2 em 1920 (1929 =
100). Considere-se que os nimeros que expressam a produtividade subestimam
em muito a importdncia do progresso tecnoldgico. Por serem calculados como
residuos, ndo refletem aumentos de capital ou de outros insumos para a producio
(Carter et al., 2006, 3:3, 5, 23-25, 463). '

Embora muitos fatores tenbam contribuido para o crescimento no perfodo,
entre eles as altas taxas de imigra¢io e umn aumento substancial nas taxas de
poupanga, o mais importante talvez tenha sido a expansio e o methoramento
da rede nacional de transportes e comunicagbes. Esse progresso permitin gue os
abundantes recursos agricolas e minerais de regides do oeste do pais fossem postos
a servigo da produgio lucrativa, Além disso, contribuiu para o aumento da renda
per capita, sobretudo porque tornon possivel explorar economias de escala e con-
centrar a produgio em dreas do pafs que, por uma ou outra razao, apresentavam
vantagens comparativas. Durante esse periodo, a indiistria tornou-se ao mesmo
tempo mais especializada por regides e cada vez mais dominada por empresas de
grande porte {(Kim, 1995; Chandler, 1977).

Outra forma importante pela qual os methoramentos nos transportes elevou a
renda per capita foi o estimulo 4 inovagido tecnolégica ¢ ao empreendedorismo.!

medida que os empreendedores respondiam as rovas oportunidades de lucro
oferecidas pelo ripido crescimento dos mercados do pais, as taxas de patentea-
mento per capita dispararam (ver Figura 13.1), e o avanco da tecnologia se déu
em dire¢bes tdo novas que chegou a constituir-se numa segunda revolugio indus-
trial. Empreendedores formaram novas empresas para explorar tecnologiaside "
ponta em indistrias nascentes comeo a metalirgica, elétrica, quimica e aut
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FIGURA 13.1 Patentes concedidas pelo Escritério de Patentes dos Estados Unidos por
milhio de residentes nos Estados Unidos

(Fonte: Susan B. Carter et al., 2006, Historical Statistics of the United States, 1:28-29,
3:426-28; Escritorio de Patentes dos Estados Unidos, 1.5, Patent Activity: Calendar Years
1796 to the Present”, http://www.uspto.goviwebjoffices/ac/ido/oeip/tafitafp heml; Escritério
Censitdrio dos Estados Unidos, “Population Estimates, 2000-20067, htep:/ffactfinder.
census.goviservlet/GCTTable? bm=y&-geo_id=01000US8z-_box_head nbr=GCT-T18&-
ds_name=PEP_2006_EST8- lang=en&-format=US-98¢-_sse=o01.)

bilistica, fazendo avancar continnamente as fronteiras do conhecimento tecno-
légico e transformando radicalmente a sociedade americana nesse processo. Na
verdade, tantas foram as pessocas que apatreceram coin tantas ideias tecnolOgicas
inovadoras e fundaram tantos novos empreendimentos que o periodo passou a ser
considerado uma idade do oure para o inventor independente e 0 empreendedor
(Hughes, 1989; Schumpeter, 1942},

O status do emprendedor na sociedade americana

S¢ houve um tempo e um lugar em que os empreendedores foram as pessoas mais
admiradas da sociedade, isso ocorren nos Estados Unidos no fim do século XIX.
Os americanos conheciam pelo nome e acompanhavam ansiosamente as peripé-
cias dos “capities da indiistria® do periodo. Devoravam os romances de Horatio
Alger sobre pobres que enriqueciam, derramavam-se sobre A arte de ganbar di-
nheiro, de P. T. Barnum e outros manuais desse tipo, € concorriam is centenas de
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milhares para ouvir o reverende Russell Conwell proferir seu sermio “Hectares
de diamantes”, sobre‘como ficar rico. Ndo havia nesse periodo objetivo maior
para um jovem americano do que tentar tornar-se um “self-made man” — ga-
nhar muito dinheiro com seu proprio esforgo e destemor (Wylie, 1954; Kirkland
1956; Garraty, 1968, 16; Cochran, 1972, 170-76; Hilkey, 1997). ’

Claro estd que o ndmero de pessoas que de fato percorria o caminho completo
da pobreza 3 fortuna cra bem pequeno. Pesqguisas sobre as origens dos principais
homens de negdcios do pais mostram que a imensa maioria deles saiu de familias
de classe média ou alta.? Nio obstante, houve significativa mobilidade social no
periodo, com certeza grande o bastante para conferir ao mito foros de realidade.
Depois de investigar industriais do ferro, das locomotivas e das maquinas indus-
triais de Patterson, Nova Jersey, no séenlo XIX, Herbert Gutman concluiu que
“tantos empresarics bem-sucedidos que tinham comecado como trabalhadares
andavam pelas ruas da cidade” que a suposicio de gue ““trabatho drduo® re-
sultaria num espetacular progresso material e social” tornou-se aceitdavel.? Esses
exemplos foram poderosos incentivos ac empreendedorismo porque mostravam
gue o caminho que fazia subir na escala social comecava com a abertura de um
negocio proprio. Assim, no fim do século XIX, ser um empregado (ainda que
refinado, de colarinho branco) significava renunciar a uma vida de luta em troca
de uma situagio de “dependéncia” ~ em si mesma um indicio de auséncia de forca
ede vontade.?

Foi nessa época que as ideias do darwinismo social estavam em alta, e foram
mais influentes nos Estados Unidos que em qualquer outra parte. Segundo essas
ideias, os homens de negécios estavam envolvidos numa luta competitiva. $6 os
mais aptos teriam sucesso. Além disso, como os americanos da época pensavam
que as qualidades que determinavam a aptiddo coincidiam com as virtudes protes-
tantes de trabalho drduo, frugalidade ¢ probidade, o sucesso era tido como indicio
da fortaleza moral de uma pessoa (Hofstadter, 1955; Wyllie, 1954; Hilkey, 1997).
Os juizos de credibilidade da época eram antes de mais nada juizos de carater.
Quem fracassava nos negécios ndo sé se mostrava inapto no sentido darwinista
do termo como evidenciava graves deficiéncias morais (Sandage, 2005; Olegario,
2006, 80-118). A ideia de que o fracasso refletia uma debilidade interior era tio
poderosa que, para conseguir mobilizar politicamente os agricultores, movimen-
tos como o dos populistas se viram obrigados a restabelecer-lhes a autoestima,
gravemente abalada por forgas que estavam além de seu controle. Os populistas
organizaram redes de empresas cooperativas para atenuar os problemas econd-
micos dos agricultores, mas também com o objetivo de substituir o ideal do self-
made wigr por uma €fica de autoajuda mitua (Goodwyn, 1978).

As instituighes e o papel do governo depois da Guerra de Secessiao

Como se destacou no capitulo anterior, a Constituigio favoreceu o empreendedo;
rismo criando a maior zona de livre-comércio do mundo, proibindo aos governos
estaduais ab-rogar contratos ou interferir no valor da moeda e concedendo ao g
verno federal a autoridade de criar um sistema de preservaciio dos direitos de.
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priedade intelectual. Embora de inicio o governo federal tenha pretendido assumir
um ambicioso papel no desenvolvimento econdmico do pais, embaragos consti-
tucionais ¢ particularidades politicas regionais em pouco tempo puseram limite a
sna atividade. Os governos estaduais nfo tinham essa desvantagem, ¢ do fim do
século XVIH em diante desempenharam papel ativo na economia, sobretudo na
drea da melhoria dos transportes. Foram muito ativos no decorrer das décadas de
1820 e 1830, investindo em empresas privadas de construcio de estradas, canais
ou ferrovias ou garantindo suas operacdes de endividamento. Houve mesmo esta-
dos que chegaram a construir, e por em funcionamento sistemas de transportes a
pretexto de realizar obras pablicas.

Alguns desses projetos foram mal concebidos, e depois que diversos estados fi-
caram inadimplentes durante a depressiio que se seguiu ao panico de 1837, honve
oposicido politica cada vez maior a esse tipo de intervengio direta no desenvol-
vimento econdmico. Embora a opinido dominante preferisse que os projetos de
infraestrutura fossem deixados 2 iniciativa privada, nas décadas seguintes muitos
governos estacduais e municipais continuaram a proporcionar apoio financeiro
a ferrovias e a cmpresas de outros meios de transporte (ver Taylor, 1951; Harz,
1948). Durante a Guerra de Secessio, no entanto, quando os legisladores do sul
(que tinham feito oposigio cerrada aos projetos federais de transportes) deixaram
o Congresso, o governo ficon livre para retomar seu papel de promotor. O Con-
gresso permitiu que a Union e a Central Pacific Railroads construfssem a primeira
ferrovia transcontinental em 1862, e den apoio financeiro is duas entidades sob a
forma de concessio de terras e garantias de empréstimo. Seguiu-se uma enxurrada
de autorizacGes e concessdes de terras para outras ferrovias transcontinentais, até
que uma série de escindalos de corrupgio mais uma vez arrefeceu o entusiasmo
por essas iniciativas oficiais (ver Summers, 1993).

O mais notorio dos escindalos envolven a Crédit Mobilier Company, empresa
fundada pelos diretores da Union Pacific para construir a ferrovia. A Crédit Mo-
bilier cobrou 2 empresa-mae o que parecia um valor unitdrio exorbitante por gui-
lémetro de ferrovia construida e enriquecen seus donos. Acionistas descontentes
contestaram o acordo nos tribunais, mas o processo chamou pouca atencio até
a campanha presidencial de 1872, quando wm jornal revelou gue a “gangue da
ferrovia® tinha subornado importantes parlamentares com agtes do Crédit Mobi-
lier. Sitnples fraude niio dava noticia de primeira pagina, mas suborne, sim (Bain,
1999; ver também Summers, 1993). Os diretores da Central Pacific fundaram
uma companhia similar, contrataram-na para a construgio da ferrovia e distribui-
ram passes e outros favores para granjear apoio politico. Além disso, eles e outros
robber barons das ferrovias fraudavam as contas de suas empresas de modo a
elevar o valor dos titulos que emitiam para levantar capital no mercado nacional
e no mternacional, solapando no caminho a estabilidade do sistema financeiro.
Por exemplo, o uso temerdrio que Jay Cooke fez do préprio banco de Filadélfia
para segurar os titulos da Northern Pacific Railroad é, em geral, visto como uma
importante causa do panico de 1873 (White, 2003).

Virios historiadores assumiram posigdes radicalmente opostas sobre essas ati-
vidades. Alguns as entendem como sintométicas das formas destrutivas de empre-
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endedorismo que floresceram onde quer que a liberalidade do governo estimulasse
o rentismo.’ Outros defendem a tese de que sem essas trapacas nunca teria sido
possivel levantar o capital necessdrio para a financiar a construcio das ferrovias
(ver Summers, 1993). Seja como for, ndo ha davida de que os escAndalos da ferro-
via despertaram medos profundamente arraigados de que as instituicdes democra-
ticas da na¢iio estivessem sendo corroidas pela corrupgiio. Tradicionalmente, os
americanos pio veem seus politicos com bons othos, € em circunstiincias normais
restringern bastante os recursos, em especial na esfera federal, que eles controlam.
A Guerra de Secessdo obrigou a uma enorme ampliagdo nas competéncias do go-
verno federal. Em meados da década de 1870, no entanto, o escandalo do Crédit
Mobilier, combinado com estarrecedores relatos sobre corrupcio nos governos
dos estados do sul que acabavam de ser reconstruidos depois da Guerra de Se-
cessdo, levou a um fim abrupto ndo $6 os projetos federais nos transportes, mas
a maior parte das novas atividades do governo, inclusive a prépria Reconstrucio
(Wallis, 2006).

Manutencdo de atividades incentivadoras pelo governo federal

Embora a intervencio do governo federal na economia tenha se reduzido no
fim do século XIX, alguns programas de incentivo ao empreendimento sobrevi-
veram as restri¢des pés-Reconstrugdo. A politica fundidria € um bom exemplo
disso. O Congresso aprovara a Lei Homestead em 1862, permitindo que colo-
nos adquirissem 65 hectares de terras piblicas em regides do oeste dos Estados
Unidos a precos simbolicos, com a condicdo de viverem nas terras durante pelo
menos cinco anos. Mais tarde, os termos da legislagio foram abrandados de
forma a permitir que em determinadas condigdes os colonos pudessem adquirir
porgdes maiores de terra, ou receber seu titule de propriedade depois de um
periodo mais breve de residéncia. Leis especiais foram aprovadas para conceder
terras em troca do plantio de drvores ou de investimento em irrigacio. Os agri-
cultores aproveitaram os incentivos propicios para reivindicar, em média, mais
de 4 milhdes de hectares de terras piblicas por ano entre 1870 e 1920 {Atack ¢
Passell, 1994, 256-60;.

Para cultivar com sucesso essas terras do oeste, era preciso desenvolyer novas
técnicas agricolas e novas cepas de sementes. Nesse caso também o governo fer
deral teve papel de relevo. Durante a primeira metade do século XIX, os estados
tinham financiado a pesquisa de priticas agricolas. O governo federal se juntara
a essa miciativa, patrocinando experimentos com novas variedades de sementes e
novas técnicas de cultivo sob os auspicios do Escritério de Patentes dos Estados
Unidos. Durante a Guerra de Secessdio esses programas se multiplicaram. Sem
divida, um dos principais propésitos do novo Departamento de Agricultura, fun-
dado em 1862, era assumir os programas do Fscritorio de Patentes e expandi-los.
Da mesma forma, a Lei Morrill, do mesmo ano, criow um sistema de instittigBbes
de ensino superior em terras cedidas cuja missio era praticar a pesquisa sobre mes
thoramento de praticas agricolas e transmitir esses conhecimentos a seus aluns
O financiamento do governo para a criagio e a popularizagio dos novos.co:
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cimentos agricolas tomou novo impulso com a aprovagio da Lei Hatch de 1887,
que previa apojo financeiro para um sistema de estagOes agrondmicas experimen-
tais, e mais uma vez em 1914, com a Lei Smith-Lever, que financiava o servigo de
extensdo agricola (Huffman, 1998; Olmstead e Rhode, 2002).

Como mostraram Alan Olmstead e Paul Rhode, esse complexo de instituictes
de pesquisa agricola deu um apoio fundamental para milbares de agricultores que
tinham arriscado tudo para se radicar nas planicies do oeste na segunda metade
do século XIX. Orientados sobretudo pela pesquisa de variedades de sementes,
os agricultores experimentavam novos cultivares de grios nas drduas condigBes
ambientais do oeste. Menos de 10% das terras plantadas com trigo em 1919
produziam variedades j4 semeadas antes da Guerra de Secessio pelos agricultores
americanos. Mais de 30% das terras estavam plantadas com variedades introdu-
zidas na década de 1870, e outros 20% com tipos usados pela primeira vez nas
décadas de 1880 ¢ 1890. Olmstead e Rhode calculam que se essas novas varieda-
des ndo tivessem sido usadas, a producio na agricultura do oeste em 1909 teria
sido pelo menos um terco menor. As perdas por ataques de insetos ou doengas
de plantas teriam reduzido ainda mais a prodncio, para metade de seu nivel real,
De modo geral, calculam esses autores, a inovagdo bioldgica foi responsiavel por
cerca de metade do ganho de producio por unidade de trabalho que ocorren entre
1839 ¢ 1909. A maior parte do resto é atribuida & mecanizagdo, principalmente
no processo de colheita e ceifa {Olmstead ¢ Rhiode, 2002),

A outra atividade econdmica importante que recebeu substancial apoio do go-
verno no fim do século XIX foi a mineracio. As medidas tomadas pelo governo
federal incentivavam a exploracio de recursos minerais em terras piblicas do
oeste, concedendo dizeito de propriedade aos que primeiro reivindicassem depd-
sitos de minério e neles trabalhassem. Essa politica diferia muito das priticas in-
ternacionats comuns de tratar os recursos minerais como propriedade do Estado,
e deu origem a um tipo de empreendedor que parece ser tipicamente americano
~ o prospector {Libecap, 1979; David ¢ Wright, 1997, 217}. O governo apoiocu
também os prospectores, fazendo levantamentos geoldgicos que os ajudavam a
localizar depésitos valiosos. Como no caso da pesquisa agricola, o financiamento
veio, a principio, dos estados, na primeira metade do século XIX, embora o go-
verno nacional j4 financiasse expedicbes exploradoras realizadas pelo Corpo de
Engenheiros Topograficos do Exército.

Depois da Guerra de Secessido, a “Exploragio Geolégica do Paralelo 407,
realizada pelo Corpo, passon a oferecer avaliacio de métodos e equipamentos
de mineragdo, além de mapear a localizacio dos recursos minerais. Em 1879, o
Congresso ampliou essas iniciativas instituindo o Levantamento Geolégico dos
Estados Unidos. Muitos dos engenheiros que trabalharam nessa iniciativa tinham
sido formados nas faculdades instaladas em terras cedidas, que também ofereciam
especialistas para empresas privadas de mineragdo. Q conjunto de estfmnulos a des-
coberta proporcionado por essas medidas federais ajudou a catapultar os Estados
Unidos para a posi¢io de maior produtor de minérios do mundo, responsaveis
por uma parte do produto global proporcionalmente muito maior que a parte gue
lhe coube em recursos do subsolo {David e Wright, 1997).
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Instituicbes financeirvas

Mos 25 anos gue se seguiram ao fim do Segundo Banco dos Estados Unidos, ex-
tinto em 1836, o governo federal ndo expediu alvards para a abertura de bancos
nem baixou marcos regulatérios para atividades bancdrias. Mas a Guerra de Se-
cessAo exigiu uma mudanga de politica. A partir de 1862, o Congresso aprovon
uma série de Leis Bancarias Nacionais que levaram a maioria dos bancos existen-
tes a trocar suas cartas patentes estaduais por nacionais. Mediante tributacio, a
legislagdo aboliu o papel-moeda emirtido pelos bancos estaduais, mas os bancos
nacionais podiam emitir moeda sob a forma de notas bancirias nacionais lastrea-
das por titulos do governo dos Estados Unidos. Com isso, o governo federal pre-
tendia alcangar dois objetivos simultineos: primeiro, criar um mercado para seus
instrumentos de divida de guerra; e, segundo, dar ao pais uma moeda tnica que,
ao contririo da mixdrdia de notas bancdrias estaduais que formavam o grosso da
base monetiria no pré-guerra, circularia por toda parte pelo valor nominal.

A criacio de uma moeda nacional uniforme sem dévida baixou os custos das
transactes e facilitou o crescimento de um mercado nacional, mas o Sistema Ban-
cario Nacional sofria de graves falhas estruturais que aumentaram a instabilidade
financeira da economia. Essas falhas decorriam da influéncia politica exercida
por grupos de interesse durante o processo de discussdo das leis. Para dar um
exemplo, por determinagdo de grandes bancos do nordeste {em especial de Nova
York), a legislacio previa que os bancos comuns poderiam manter suas reservas
em contas remuneradas abertas por eles em bancos de reserva de cidades auto-
rizadas a té-los, e estes, por sua vez, poderiam manter as proprias reservas em
contas rernuneradas em bancos de Nova York (Gische, 1979). O resultado dessa
piramide de reservas foi aumentar a vulnerabilidade do sistema todo 2 eventual
faléncia de bancos nova-iorquinos. Da mesma forma, as tentativas dos bancos pe-
quenos de se proteger contra a concorréncia dos maiores resultou na proibigio de
abrir agéncias, privando os bancos de uma importante ferramenta que poderiam
usar para diversificar suas carteiras, como defesa contra choqgues locais (ver, por
exemplo, Calomiris, 1990). Previsivelmente, repetidas crises sacudiram o sistema
financeiro ac longo do meio século seguinte até que finalmente, em 1913, o Con-
gresso substituiu o Sistema Bancario Nacional pelo Sistema da Reserva Federal,
mais estavel {ver West, 1974; White, 1983; Livingston, 1986).

Os bancos nacionais ficaram sob a jurisdigio da controladoria naciopal da
moeda, que os submetia a inspegGes periddicas para garantir que obedecessem ds
exigéncias inerentes a sua licenga. A controladoria estabeleceu também uma série
de regras, cujo objetivo era garantir a satide do sistema financeiro, que limitavam
os negocios dos bancos a empréstimos comerciais de curto prazo (Lamoreaux,
1994, 107-32). Financistas com mentalidade empreendedoristica que achavam as
regras federais demasiado restritivas conseguiram contorna-las convencenc_io_ 08
governos estaduais a autorizar novos tipos de institui¢Ses financeiras. As mais im;
portantes delas foram as chamadas companhias fiducidrias. Constituidas especiak
mente para administrar as propriedades das familias ricas, congquistaram em pouz
co tempo o papel de intermedidrias, atuando como avalistas de titulos e{.mtxdos;e
como financiadoras da inddstria na época da segunda revolugdo industrial |




428 A ORIGEM DAS CORPORACOES

1971). Uma consequéncia mais geral da multiplicacfo das institui¢des financeiras
aurorizadas pelos estados foi a redugio do poder de monopdlio em mercados de
crédito locais, ao baixarem o custo dos empréstimos em regides que antes eram
atendidas pelos bancos e diminuirem as diferencas entre as taxas de juros de um
estado para outro (James, 1976). Embora essa concorréncia entre os estados e o
governa federal pudesse ser vista como propicia ao empreendedorismo, também
levava os governos a reduzir as exigéncias quanto a reservas e capital, tolerando
praticas crediticias mais arriscadas (White, 1982).

Do fim do século XIX ao inicio do seguinte, o sistema bancirio esteve sujeito a
uma minima regulacdo por parte do governo, o gue ndo ocorria com os mercados
de titulos. Assim, problemas de assimetria de informacdes limitavam a demanda
de valores. Em geral, as firmas que emitiam titulos ndo publicavam demonsira-
tivos contabeis, muito menos demonstrativos auditados, de modo que nido havia
forma de obter informacio confidvel sobre seu desempenho. Além disso, grande
numero de escindalos muito divulgados demonstraram que mesmo os investido-
res mais experientes podiam se dar mal. Num dos mais famosos incidentes desse
tipo, a tentativa de Cornelius Vanderbilt de comprar o controle da Erie Railroad
frustrou-se por causa de um astuto subterfiigio pelo gual o tesoureiro da Erie, Da-
niel Drew, p&de emitir wina quantidade aparentemente infinita de novas a¢des.t

As dificuldades de informacio que prejudicavam os mercados de valores per-
mitiam gue empreendedores oportunistas ganhassem dinheiro & custa de incautos,
mas também criavam oportunidades para empreendedores capazes de cultivar a
confianga do investidor. Durante a depressio de 1890, por exemplo, integrantes
da Bolsa de Valores de Nova York (NYSE, na sigla em inglés) reagiram 2 queda
da rentabilidade de sua atividade de corretagem instituindo importantes mudan-
gas nas regras do jogo, com destaque para a exigéncia de relatérios anuais para
as firmas cujos titulos eram negociados em bolsa. Com as novas regras, o fato de
ter aches negociadas em bolsa tornou-se para as empresas um selo de gualidade,
o que, previsivelmente, provocou uma valoriza¢io vertiginosa das empresas da
lista da IYSE {(MNeal e Davis, 2007). Para dar outro exemplo, o bangueiro priva-
do J. P. Morgan cultivava com cuidado uma reputagio de probidade financeira
e negociador limpo que ele soube explorar quando reorganizou diversas com-
panhias férreas falidas na década de 1890. O méwdo de Morgan nas primeiras
etapas da reorganizagio consistia em nomear um depositirio com direito a voto
que custodiava as aces de investidores que estivessem sob seu controle pessoal
e dar-lhe autoridade para acompanhar e ajustar as atividades comerciais das fer-
rovias. Quando o fideicomisso expirava, ao fim do periodo combinado, Morgan
continuava defendendo os interesses dos investidores, e para tanto punha um de
sens sOcios no conselho direror da ferrovia. Durante o grande movimento de fusao
de empresas, cle desempenhon papel similar ac promover importantes consoli-
dacdes, como a da United States Steel Corporation. Os acionistas de empresas
“morganizadas” em geral obtinham retorne acima da média do mercado com
seus investimentos (Carosso, 1987; De Long, 1991).

Ao que parece, o investimento em reputagio feito por homens como Morgan
€ 0s corretores da N'YSE conseguiu recuperar a seguranga dos investidores, que
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passaram a aplicar uma fatia cada vez maior de sua poupanca em acdes. O valor
das acdes emitidas pelas novas empresas subiu de imediato na NYSE. Mesmo
antes da bolha especulativa da década de 1920, atingiu patamares em relacio ao
PIB mais elevados dos que os que foram alcangados na segunda metade do século
KX, quando os interesses dos investidores estavam protegidos pela Comissdo de
Titulos e Cimbio {(OSullivan, 2004). Na economia selvagem dos Estados Uni-
dos do fim do século XIX, os riscos eram elevados e até mesmo os investidores
mais bem informados podiam perder muito dinheiro. Mas © retorno era alto, e
os intermedidrios capazes de atrair a confianga dos investidores podiam ter fucros
excepcionais.

Incentivos a inovagio: a disseminac¢io da informacao tecnolégica

As pessoas ficam mais propensas a investir tempo ¢ dinheiro na invengio de novas
tecnologias quando julgam que podem extrair lucro de suas descobertas (Sch-
mookler, 1966; Sokoloff, 1988). Mas s6 podem extrair lucro de suas descobertas
se evitarem ser roubadas pelos concorrentes. Uma maneira ébvia de conseguir isso
é manter segredo sobre suas ideias. Embora essa estratégia possa ser vantajosa
para os inventores, pode prejudicar a sociedade por inibir a divulgagdo de infor-
macio tecnolégica. Além do mais, isso pode ndo ser muito bom do ponto de vista
dos inventores como tais. Em primeiro lugar, impede-os de adquirir conhecimen-
tos que poderiam ajudé-los a superar dificaldades técnicas com maior eficiéncia
ou vislumbrar solucdes para questdes que de outra forma pareeeriam insolaveis.
Em segundo, pode impedi-los de tirar partido de seus inventos de maneira alter-
nativa — por exemplo, vendendo-os a pessoas ou firmas em melhores condigdes de
explora-los comercialmente. Uma vez que os inventores consigam obter retorno
com a venda de suas ideias, podem aproveitar a divisdo de trabalho que lhes per-
mite especializar-se no trabalho criativo que fazem melhor.”

As patentes proporcionam a0s inventores um meio alternativo de proteger suas
ideias contra o roubo. O sistema de patentes dos Estados Unides, como se analisou
o capitulo anterior, garante os direitos de propriedade intelectual dos inventores
a um custo bem acessivel. Por essa razio, os detentores de patentes podem trocar
informacdes tecnoldgicas com seus pares e com possiveis compradores de seus
inventos, correndo pouco risco de que suas ideias sejam roubadas. E claro que o
sistemna de patentes estimula também o empreendedorismo improdutivo, criando
incentivos para que “aproveitadores” comprem patentes ¢ cobrem tarifas extor-
sivas por seu uso. Houve, decerto, ocorréncia desse tipo de atividade no fim do
século XIX e comeco do XX, Num exemplo importante, um empresdrio comprou
um conjunto de patentes de freios e tentou usar o controle que tinha sobre essa
tecnologia essencial para se apossar das companhias férreas (Usselman, 1991).
Mas o consenso geral admite que durante esse perfodo da histéria do sistema
americano de patentes o incentivo ao empreendedorismo produtivo compensou
em muito as consequéncias negativas.® : .

Além disso, o Escritorio de Patentes dos Estados Unidos incentiva a dissem
nacio de informagio tecnolégica, oferecendo aos pesquisadores acesso livie
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irrestrito as especificacdes e modelos abrigados em sua sede de Washington, pu-
blicando listas de inventos que obtiveram patente e anunciando em publicacdes
privadas que veiculam informagdes sobre patentes. A mais famosa dessas publi-
cagbes, a Scientific American, publicava listas das patentes concedidas em cada
semana, dava minuciosas descricdes das mais importantes tecnologias novas e
oferecia a seus leitores o envio das especificacdes completas de uma patente por
uma pequena tarifa. Com o tempo, surgiram publicacdes majs especializadas em
comércio para manter os produtores informados sobre patentes em cada ramo
industrial. Por exemplo, o Journal of the Society of Glass Technology publicava
descrigoes detalhadas de todas as patentes tiradas nos Estados Unidos ¢ na Gra-
Bretanha no rameo da inddstria do vidro (Borat, 1977; Lamoreaux e Sokoloff,
1999, 2007).

E claro que para aproveitar essa inundagdo de informagio os inventores pre-
cisavam ter certa cultura, uma base tecnolégica e conhecimentos cientificos su-
ficientes para traduzir palavras e diagramas impressos em dispositivos gue fun-
cionem. Durante a primeira metade do século XIX, quando a maior parte da
tecnologia de ponta ainda era mecinica, os conhecimentos basicos eram em geral
faceis de assimilar, A educacio fundamental era oferecida a baixo custo, de modo
que a maior parte das pessoas adultas dominava as técnicas da leitura ¢ do caleu-
Io indispensdveis para compreender as novidades tecnolégicas {Cubberley, 1920,
Cremin, 1980; Kaestle, 1983). Ao mesmo tempo, o aprendizado tradicional e ou-
tros meios de aprender na prética propiciavam a qualifica¢iio téenica exigida para
fazer avangar as fronteiras da producio.® Mas na segunda metade do século XIX|
as tecnologias com base clentifica se tormariam mais importantes, ¢ foram neces-
sdrias novas instituicOes para transmitir e divulgar o conhecimento. As faculdades
fundadas em terras cedidas depois da Lei Morrill eram importantes centros de
aprendizagem, mas a maior parte do crescimento em educagio superior durante o
século XIX foi financiada por fontes privadas, inclusive por empresarios que pre-
tendiam formar reservas locais de especialistas para atender a suas necessidades.
O resultado foi um extenso mas descentralizado sistema de faculdades e universi-
dades nas quais a pesquisa era orientada para temas de interesse da indastria local
{pneus em Akron, por exemplo, e mineragio em Minneapolis), ¢ isso permitiu
que, mais que em qualquer outro lugar no mundo, uma parcela maior da popu-
laco tivesse acesso 4 educacdo superior (Nelson ¢ Wrighe, 1992; Noble, 1977,
Geiger, 1986; Mowery € Rosenberg, 1989, 92-95}.

A organizacdo da enxurrada de informacoes

O fluxo avassalador de informacio sobre novas tecnologias trouxe um problema
sério para os empresarios interessados em descobertas promissoras. Como pode-
riam avaliar os méritos de milhares de invencdes patenteadas a cada ano? Comeo
poderiam distinguir as invencdes que nio funcionariam ou que jamais seriam vid-
veis do ponto de vista econdmico, das que tinham potencial para produzir fucros?
Sem que houvesse um meio de pingar as invengdes importantes da massa de ideias
patenteadas, era dificil colocar aquelas em uso produtivo.
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Uma solugdo simples seria a participagao dos investidores nas discussdes que os
inventores mantinham sobre novas tecnologias. No fim do século XIX, certos tipos
de empresa estavam propensas a se tormar foco dessas conversas. As lojas de ferra-
gens, por exemplo, eram pontos de encontro de pessoas que faziam e compravam
enorme variedades de geringongas vendidas nesses lugares, que por isso mesmo
eram bons para proporcionar informagio sobre produtos ¢ processos de producio
novos (Lamoreaux, Levenstein e Sokoloff, 2006). As empresas telegrificas tam-
bém funcionavam como imds para atrair pessoas tecnologicamente criativas. Os
primeiros escritérios de telegrafia colecionavam livros e revistas sobre tecnologia
elétrica porque os operadores eram também responsaveis pela manutengio do equi-
pamento, além de enviar ¢ receber mensagens. Muitos operadores que aprenderam
a tecnologia do telégrafo no trabalhe descobriram meios de aperfeicoa-lo. Thomas
Edison € apenas o mais famoso exemplo de um inventor que comegou dessa forma.
Os executivos da Western Union davam atengio ao que seus empregados faziam e
muitas vezes lhes proporcionavam o apoio financeiro de que precisavam para co-
mercializar suas descobertas. Enquanto isso, os financistas se valiam de seus conta-
tos na companhia de telégrafo para se informar sobre novas tecnologias. Os investi-
mentos de J. P. Morgan no projeto da lampada incandescente de Edison ocorreram
poxque dois de seus sbcios eram amigos do advogado de patentes da Western Union

_(Israei, 1992, 1998; Adams ¢ Butler, 1999).

Importantes empresas dos novos ramos da inddstria no perfodo puderam tam-
bém tornar-se matrizes de redes superpostas de inventores e financiadores. Um
bom exemplo disso foi a Brush Electric Company, fabricante pioneira do arco vol-
taico, fundada em Cleveland em 1880 (Lamoreaux, Levenstein e Sokoloff, 2006,
2007}). A rede de inventores que se formou em torno da Brush abrigava emprega-
dos que tinham recebido uma valiosa capacitagio técnica no trabalho, entende-
ram as oportunidades abertas a empresas fabricantes de sabprodutos e usaram os
contatos a gue seu emprego lhes dava acesso para fundar suas préprias empresas.
Havia também pessoas gue ndo trabalhavam na Brush, mas tinham conseguido
desenvolver tecnologias que complementavam a atividade central da empresa no
que se refere a dinamos e iluminacdo. Sidney Short, por exemplo, mudou-se para
Cleveland e ligou-se & Brush com o propésito de supervisionar a construgdo dos
geradores que encomendara para o bonde elétrico de sua invengio. Ficouporlée
comandou sua Short Electric Railway Company junto 4 Brush. '

Para Short e outros como ele, 0s inventores reunidos nas instalacbes da Brush
desempenhavam uma importante funcio de checagem. As conversas que manti-
nham sobre as invencBes de uns e outros — quais delas tinham probabilidade de
funcionar e quais sertam economicamente valiosas — propiciavam aos financistas
que se ligavam a essas redes a informacio de que precisavam para decidir onde
empregar scus investimmentos. Assim, com a ajuda da Brush, Short conseguiu en-
contrar apoio financeiro para sua empresa. De forma andloga, Alfred e Eugene
Cowles tiveram na Brush a oportunidade de construir seu forno elétrico experi-
mental para a fundi¢do de bauxita, matéria-prima do aluminio. De inicio, Chasr-
les F. Brush zombou das ideias deles, dizendo que seu processo de fundicdon
passava de uma maneira ¢ara de queimar carvio, mas quando viu que o fox
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funcionava passou a fazer fé nele ¢ nsou o aluminio para produzir seus dinamos.
A adesdo de Brush e de outros observadores de sua fibrica ajudou os irmios
Cowles a levanrar capital, como também ajudou a capacidade deles para convidar
potenciais financiadores a ver o forno em fancionamento (Lamoreaux, Levenstein
e Sokoloff, 2006, 2007).

Qutro exemplo de empresa-matriz é a Olds Motor Works de Detroit. Fundada
em 1901, foi a primeira fabrica de veiculos automotivos a se fixar em Detroit. Foi
também uma das precursoras industriais na produg¢ioe em grande volume, e como
comprava grandes quantidades de componentes a fornecedores independentes,
estimulou outras firmas a se fixarem em Detroit. Embora a Olds Motor Works
nio tenha sobrevivido A primeira década do século XX como empresa indepen-
dente, desempenhou papel fundamental no crescimento da inddstria automobilis-
tica de Detroit, servindo como fonte ao mesmo tempo de ideias tecnolégicas e de
empresas-filhas, entre estas a Cadillac, a Ford e a Buick (Klepper, 2007}, Segundo
Steven Klepper, os empregados tendem a deixar seus cargos para constituir no-
vas firmas quando tém ideiss que seus empregadores ndo podem ou nio querem
explorar. Mas justo por causa de seu cardter inovador, as empresas-fithas enfren-
tam problemas para levantar capital com investidores que tém dinheiro mas sao
carentes de formacio tecnoldgica, a menos que possam confiar em pessoas com
experiéncia na indistria para prestar informag¢des sobre os méritos de seus proje-
tos a potenciais financiadores. Além de contar com empregados com novas ideias,
firmas como a Olds deram origem a redes de especialistas capazes de servir como
intermediirios entre financiadores e inovadores (Klepper, 2007).

Intermedidrios no mercado de tecnologia

Uma solucdo mais comurm para a esmagadora inundagio de informacio era re-
correr a profissionais especializados em avaliar os méritos dos inventos ofere-
cidos no mercado. A criacio do sistema de exame do Escritério de Patente dos
Estados Unidos, em 1836, estimulou o surgimento de um grupo de agentes de
patenteamento e advogados que em geral tinha formagio tecnolégica tdo sélida
quanto em direito. Esses profissionais eram capazes de avaliar as patentes para
os compradores e caleular o patriménio intelectual de firmas por encomenda de
possiveis investidores (Lamoreaux e Sokoloff, 2003). Sua principal atividade, ¢
claro, consistia em encaminhar as solicitagdes de patentes dos inventores, e assim
acabavam obtendo conhecimento avangado de tecnologias que em breve viriam
a lnz. Arendendo, dessa forma, aos dois lados do mercado, ficavam em posicio
privilegiada para fazer a ponte entre inventores que queriam vender patentes e
investidores com certeza interessados em comprar esses direitos. Estavam também
em posicdo privilegiada para encontrar investidores para empresas de alta tecno-
logia em formacio.*®

Cultivando relacées de confianca com pessoas de ambos os lados do mercado,
os agentes de patenteamento ¢ advogados conseguiam também reduzir os custos
operacionais que afligiam o comércio de tecnologia. Como podiam trabalhar com
08 mMesSmos agentes, os inventores ficavam confiantes para encaminhar ideias por
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meio deles, mesmo nas etapas iniciais. Os compradores também acaba

fiando na opinido dos agentes que procuravam com frequéncia, e por iss:i$ con-
menos informacdes sobre a tecnologia em questio. E claro que, como os a legﬁm
de patenteamento tiravam seus ganhos da venda e do licenciamento de pa tge ntces
havia o risco de que pusessern seus interesses 4 frente dos de vendedores € co .
pradores de patentes. Por esse motivo, 0s agentes mais bem-sucedidos investiam .
na construgdo de uma sélida reputacio de honestidade, Edward Van Winkle rzi
presentante de patentes de Nova York do comego do século XX, dedicava a m;ior
parte do dia a cultivar relagbes pessoais, recebendo visitas, ligando para colegas de
profissdo ¢ se encontrando com inventores ¢ empresarios para almocar ou jintar
Dessa forma, ele conseguiu armar uma extensa rede que lhe possibiliton agem:ia;;
numerosos acordos entre inventores e cornpradores de inventos e até mesmo fun-
dar empresas para explorar inventos promissores {Lamoreaux e Sokoloff, 2003).

Incentivos a inovagao: problemas de governanga corporativa

No aspecto legal, organizar novas empresas era relativamente ficil. Como obser-
vado no capitulo precedente, a maior parte dos estados americanos aprovou leis
gerais de constituigio de empresas em meados do século XIX. Bastava registrar
a empresa € pagar uina taxa para que o mteressado se reservasse as vantagens
inerentes 4 empresa: administra¢io concentrada, protecio do proprietario (res-
ponsabilidade limitada), protecio da firma (os ativos da empresa nio podiam
ser reclamados por credores de membros da firma) e a possibilidade de manter o
capital fechado.’ No transcorrer das dltimas décadas do séeulo XIX e no iniéio
40 século seguinte, os estados tornaram menos complicados os trimites necessd-
rios para abrir uma empresa e reduziram as restricBes impostas as atividades das
empresas. Em 1888, o estado de Nova Jersey aprovou uma lei de constituicio
de firmas particularmente liberal que autorizava as empresas a possuirem agdes
de outras empresas. Em outros estados, as grandes empresas eram obrigadas a
recorrer a subterfiigios, como o truste, para promover a fusio de suas empresas
de forma que cada vez mais elas comecaram a se instalar em Nova Jersey. Algun;
dos estados que perderam suas receitas com o licenciamento de empresas reagiram
adotando regras similares ou leis ainda muais liberais. Delaware acaboy ganhando
a competicio pelo alvard mais facil (Kuhn, 1912; Dodd, 1936; Cadman, 1949
Grandy, 1987; Roy, 1997). i |
O mais complicado nio era organizar um empreendimento de alta tecnologia
como empresa, mas convencer investidores ricos a comprar suas acbes. Além do
problema da incerteza quanto a tecnologia, havia o da inexisténcia de protecio
para investidores minoritirios nesse perfodo. Os acionistas que controlavam a em-
presa tinham diversos meios de embolsar mais do que lhes caberia por uma par-
tilha justa dos dividendos, como fazer-se eleger para cargos bem remunerados da
empresa, firmar contratos em termos favoraveis com empresas nas quais tinham
interesses e tomar empréstimos i empresa com juros inferiores aos do mercado.
Os acionistas minoritdrios, prejudicados por atos como esses, pouco podiam fazer
pata reverter a situagido. Em principio, ndo tinham os votos necessirios para.:si;mg-
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plantar uma mudanga ou dissolver a empresa. Nem podiam, salvo nos casos mais
flagrantes, recotrer 4 intervengio da Justica {Lamoreaux e Rosenthal, 2006).

Nio obstante, o nimero de grandes empresas aumentou com rapidez entre
a Guerra de Secessdo e a década de 1920. O aumento foi td3o pronunciado que
um indice de abertura de empresas {1925 = 100} tinha sido de apenas cinco em
1870 {Evans, 1948, 34). Desde que os investidores achassemn que poderiam obter
retornos matores dos que os oferecidos por titulos do governo e instrumentos se-
melthantes, ndo se preocupavam com a possibilidade de acionistas controladores
embolsarem parte de seus ganhos (Lamoreaux ¢ Rosenthal, 2006; Lamoreaux,
2006). De mais a mais, é possivel até que os privilégios exclusivos que os acionis-
tas majoritirios podiam se reservar anmentassem o estimulo aos investidores para
constituir novas empresas. Embora a falta de protecio aos acionistas minoritarios
possa ter levado empreendedores a se envolver em atividades improdutivas, tam-
bém pode ter possibilitado aos empreendedores produtivos obter lucros propor-
cionais ao risco extra que assumiam,!?

A protecio ao credor também foi minguada naquele periode. Com excecio
de breves intervalos, de 1800 a 1803, 1841 a 1843 e 1867 a 1878, s6 sc instituin
uma lei federal de faléncias em 1898. As leis sobre insolvéncia na maioria dos
estados dispunham a distribuicdo dos bens do devedor falido aos primeiros gue
chegassem, critério que favorecia credores com acesso a informagdes privilegiadas
e convidava i conivéncia entre devedores e credores escolbhidos. Muitos estados
discriminavam credores de outros estados, dando prioridade de pagamento aos
credores internos (Hansen, 1998). Quando, enfim, esses problemas foram solucio-
nados com a aprovagio de uma nova lei nacional de faléncia, em 1898, esta dis-
pensou aos devedores tratamento muito mais favordvel do que na Gra-Bretanha e
em outros paises industrializados da época, permitindo-lhes até mesmo manter o
controle sobre seus bens (Skeel, 2001).

Nio obstante, a oferta de crédito de expandiu com firmeza. Em 1920, a divida
privada liquida na economia americana totalizava US$105,8 bilh&es, ou 121,5%
do PIB. Nio hi dados para periodos anteriores, mas a mudanga de magnitude
dos empréstimos concedidos por bancos comerciais até 1920 d4 uma pista sobre
o gradiente do crescimento. Os empréstimos de bancos comerciais aumentaram
muito, de US$518 milhSes em 1865 (5,5% do PIB) para US$28,5 bilhdes em
1920 (32,8% do PIB) (Carter et al., 2006, 3:24-25, 650-51, 774). Mais uma vez,
as oportunidades de fucro superaram o desestimulo provocado pela falta de pro-
tecdo ao investidor. E possivel também gque a leniéncia para com os devedores
tenha incentivado a aceitagio de risco e, por conseguinte, o empreendedorismo
{Balleisen, 2001},

O efeito da discriminagao sobre o estimulo a inovagio

Os incentivos que as instituicSes americanas ofereciam ao empreendedorismo
eram maiores para alguns grupos populacionais. A mulher casada sofria com res-
trigtes legais impostas por meio da instituigio chamada coverfure, que foi aos
poucos extinta ao longo do século XIX. A identidade econdmica da mulher estava
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embutida na do marido, que tinha controle legal sobre todas as suas propriedad
¢ sobre qualquer rendimento por ela auferido. Assim, a mulher nio pofiia na o
ciar por conta prépr@a nem assinar contratos sem aprovacio do marido., Scrizg:i:
supotr que essas restricbes desanimassem as mulheres casadas na busca de o 'ortu-
nidades de empreendimento, ¢ os dados sobre patentes mostram que isso dE; fato
ocorria. A pesquisa de B. Zorina Khan mostra que as mulheres aproveitaram as
variagGes no progresso da abolicio da coverture de estado para estado pois o
nGmero de patentes requisitadas por elas era expressivamente menor nosjestados
em que a coverture ainda estava vigente. Esse nitmero aumentou com a aprovacgio
das leis que concediam direitos de propriedade as mulheres casadas {Khan, 1996}
Mas mesmo liberadas das restri¢cbes legais da coverture, as empreended;)ras en:
frentavam dificuldades (por exemplo, na obtencio de crédite) que as puﬁha em
desvantagem em relacdo aos homens. Nio é de surpreender que elas tivessem
mais probabilidade de sucesso em indistrias como a de cosméticos, em que seu
conhecimento do mercado ¢ das necessidades particulares das consamidoras con-
trabalangava as desvantagens. 13

A situagio dos afro-americanos era de certa forma parecida. Embora a aboli-
¢do da escravatura e a aprovagio da Décima Quarta Emenda a Constituigdo tives-
sem concedido aos afro-arnericanos os mesmos direitos 4 propriedade atribuidos
a outros cidadios, a discriminacio que eles enfrentavam na Pratica tornava todas
as suas iniciativas econdmicas, sem falar das empresariais, mais incertas do que se-
riam de modo geral. Era menos provavel que um afro-americano obtivesse crédito
comercial ou bancério do que um branco em condicées econdmicas andlogas, ¢
mais provivel que tivesse o fruto de seu trabatho destruido ou expropriado ileg;l-
mente. Nesse periodo, as perspectivas para os afro-americanos eram melhores em
alguns lugares do que em outros, e seria de esperar que sua atividade empresarial
aumentasse nos bons tempos e caisse nos maus, Lisa Cook afima que o patentea-
mento com certeza dava uma medida do status politico dos afro-americanos, mas
¢ dificil obter informagdo sobre atividades inventivas desempenhadas por afro-
americanos gue nio esteja contamivada pela discriminacio (Cook, 2003). Em seu es-
tudo seminal sobre negros no comércio, Juliet E. K. Walker chama as trés primei-
ras décadas do século de “idade do ouro” do empreendedorismo afro-americano.
Empreendedores negros eram, em geral, bem-sucedidos na indiistria de produtos
para cabelo e beleza e na prestacio de servigos em outros setores, como finangas,
transportes ¢ entretenimento, a membros de suas comunidades cujas necessidades
030 eram atendidas a contento pelas empresas de brancos {Walker, 1998).

Inovagio versus replicacao

Segundo o modelo cldssico de empreendedorismo de Joseph Schumpeter, a inova-
¢do proporciona ao empreendedor ganhos puramente econdmicos, e esses ganhos
por sua vez atraem imitadores até que estes sejam afastados pelz concortBneid
(.Schumpeter, 1934). Nao ha davida de gue, assim que uma ideia se revelava lu

tiva, empresdrios americanos do fim do século XIX corriam para copid-1
ambiente dindmico, era dificil distinguir o que era replicacio e o que era:iii
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¢do. Bm primeiro lugar, porque mais de um empresdrio podia ter a mesma ideia
aum momento dade. Em segundo, porque, com frequéngia, os imitadores eram
também inovadores. Em vez de simplesmente copiar uma ideia, eles normalmente
a melhoravam de maneira significativa. Assim, os empreendedores perspicazes
buscavam meios de tirar proveito desse fluxo futuro de inovagio, tanto quanto de
suas ideias originais.

Usn bom exemplo de tentativa feliz de fazer as duas coisas fol a Associagio Bes-
semer. Henry Bessemer, inventor britdnico, era apenas uma entre muitas pessoas
ralentosas que mais ou menos na mesma época imaginavam meios de produzir
aco insuflando ar quente ou vapor através do ferro fundido. Em 1863, Alexander
Lyman Holley comprou os direitos da patente americana de Bessemer em nome de
uma sociedade integrada por ele mesmo, um metalirgico e um bangueiro. Nessa
altura, Bessemer j4 tinha obtido o controle da maior parte dos processos concor-
rentes, ¢ Holley completon a missdio negociando o acordo com outre grupo de
americanos que detinha um conjunto ainda maior de patentes. O resultado foi a
constituicio da Associagio Bessemer, que reuniu as patentes americanas dos dois
grupos (Misa, 1995, 19-20).

O proprio Holley era um inovador. Recrion o processo de produgio de Besse-
mer, adaptando-o com perspicicia as necessidades do mercado ferrovidrio ameri-
cano, e cedeu os direitos das patentes resultantes & Associagdo e, por intermédio
dela, a4 wm pequeno ndmero de produtores. Quase todas as sidertirgicas construi-
das nos Estados Unidos nas décadas de 1860 ¢ 1870 foram projetadas por Holley
e empregavam tecnologia licenciada pela Associacio. Os beneficiados pelas licen-
gas, por sua vez, deviam transferir para a Associagio os direitos sobre qualquer
aperfeicoamento feito por eles, Durante algum tempo, Holley e seus parceiros
na Associacio ofereciam uma licenga a qualquer produtor que se dispusesse a
pagar uma taxa de filiagdo no valor de US$35 mil. A partir de 1877, no entanto,
eles comecaram a limitar o niimero de sidertirgicas admitidas no grupo, usando o
controle que tinham sobre a tecnologia para evitar que a concorréncia corroesse
seus proventos {Misa, 1995, 20-21; Temin, 1964, 133-38; Meyer, 2003}. Embora
poucos acordos de compartilhamento de tecnologia tenham sido t8o bem-sucedi-
dos quanto o da Bessemer, firmas que cediam a licenga de uso de patentes valiosas
a outras empresas muitas vezes inclufam cldusulas similares em seus contratos,
reservando-se direitos sobre aperfeicoamentos futuros.

Em outros casos, o préprio sistema de patente incentivava o que poderiamos
chamar de replicagio inovadora. A menos que pudessem comprar ou obter de
alguma forma os direitos sobre um produto, os empreendedores gue tomavam
conhecimento dos detalhes de uma inovacdo lendo as especificacbes da patente
ou fazendo a engenharia reversa, s6 podiam fazer uso da informacio obtida se
conseguissem “criar em cima” do produte — ou seja, descobrir um método alter-
nativo para o mesro fim. Esses esforgos muitas vezes davam resultados methores.
Na eletricidade, por exemplo, Charles F. Brush, inventor do sistema pioneito do
arco voltaico, protegeu os diversos elementos de seu sistema com patentes. Elihm
Thomson conhecia bem o sistema de Brush. Na verdade, tinha sido juiz de um
concurso do Instituto Franklin que deu a Brush o prémio de melhor dinamo.
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Poucos anos depois do concurso, Thomson criou o préprio sistema patenteacdo de
arco voltaico, expressivamente aperfeicoado em vérios aspectos. Em uma década
sna empresa absorven a de Brush (Carlson, 1991), ?

Embora a concorréncia entre empresas levasse a replicacio inovadora, den-
tro de uma firma corria-se um risco considerdvel de que a replicacio nio fosse
acompanhada de mais inovagio. Quase sempre os empreendedores se apaixonam
por suas ideias e, ainda que em geral lhes introduzam seguidos aperfeicoamentos
com o tempo as mudangas tendem a se tornar mais gradativas e adaptativas dc:
que fundamentais e de ruptura (ver Schumpeter, 1934, 1942). ¥mbora existam
alguns empreendedores dispostos a atirar tado para o alto guando uma nova
ideia se apresenta ~ Andrew Carnegie ¢ um bom exemplo, como rambém Henry
Ford antes da construgdo da fabrica de River Rouge —, sdo relativamente raros
os que assim procedem {Livesay, 1975; Hounshell, 1984, 217-61). Mesmo um
génio prolifico e inventivo como Thomas Edison cra susceptivel a essa fraqueza.
Como sua ldmpada elétrica funcionava com corrente continua, ele era inimigo
implacdvel da corrente alternada que George Westinghouse estava criando. Na
economia competitiva do final do século XIX, os empreendedores aferrados a
ideias ultrapassadas em pouco tempo perdiam terreno para concorrentes mais
igeis. No fim, a empresa de Edison foi comprada na fusio da General Flectric
(GE) com a Thomson Houston Electric Company, cujo principal inventor reagira
favoravelmente ao desafio da corrente alternada (Passer, 1953, 164-75). Quando
a indistria passou a ser dominada por um pequeno nimero de empresas enormes
como a GE, o risco de aumento do conservadorismo no ritmo de inovacio da
economia com um todo se tornou maior ainda. ™

O surgimento da grande empresa

QO perfodo gque vai de 18635 4 1920 assistiv a wna mudanga radical no tamanho
das empresas na economia americana, com © surgimento de empresas de grande
porte dominando largas faixas de seu setor industrial. Essa mudanga teria impor-
tantes consequéngcias para o incentivo a inovagio, bem como para os meios em
que a inovagiio se processava. Mas a maior parte dessas consequéncias nio se fez
sentir sendo quando j4 ia bem avangado o século XX e por isso serdo tratadas no
proximo capitulo. Aqui o foco estard na formagio dessas organizaces de grande
porte, elas mesmas um resultado das condi¢bes e oportunidades do periodo.

A ferrovia

Como disse Alfred D. Chandler Jr., as ferrovias foram as primeiras grandes em-

presas da nagdo; as primeiras companhias privadas a levantar quantias substan-
ciais de dinheiro nos mercados de capitais em Nova York e no exterior e, com.sua

aparente insacidvel sede de dinheiro, estimularam o surgimento de novos tipos

de instrumentos e intermediagdes financeiras que viriam a ser importantes. para

o futuro crescimento econémico do pais. Foram também as primeiras empr

a enfrentar problemas de coordenacgio complexos o bastante para convengg
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inovar em sua propria organizagdo. Na década de 1850, executivos como Daniel
C. McCallum, da New York and Erie, Benjamin Latrobe, da Baltimore & Ohio,
e J. BEdgar Thomseon, da Pennsylvania Railroad, ja tinham entendido que seria
imperativo, para 0s lucros e para a seguranga, apertar o controle sobre o cres-
cente volume de trafego que fluia por suas linhas. Durante as décadas seguintes,
eles criaram organogramas e manuais que classificavam os empregados de acordo
com uma hierarquia de responsabilidades, especificando com clareza as tarefas de
cada um. Desenvolveram também novas técnicas de contabilidade que lhes possi-
bilitaram dimensionar o desempenho de todas as unidades operacionais sob sua
responsabilidade (Chandler, 1977, 81-121).

Cada vez mais, os administradores dessas organizacSes viam a si mesmos
como profissionais. No periodo que se seguiu 4 Guerra de Secessilo, eles se orga-
nizaram em associacbes nacionais como a Sociedade Americana de Superinten-
dentes de Ferrovias, assinaram publicactes como Railroad and Engineering four-
nal, apresentaram estudos em congressos profissionais sobre detalhes técnicos da
administragio de ferrovias e se encontraram com colegas para discutir e resolver
problemas cormuns. Trabalharam juntos para padronizar bitolas e equipamentos
ferroviarios, assim como para facilitar a passagem do trifego de uma linha para
outra. Criaram sistemas de rastreamento que, cobrindo toda a rede, garantiam
a cada companhia 0 pagamento correspondente aos servigos prestados, Criaram
também uma estrutura bdsica para o transporte de cargas, em que centenas de
artigos transportados foram classificados em quatro categorias basicas (Chandler,
1977, 122-44).

Essa ética cooperativa extravasou para toda a arena da tecnologia. Nos pri-
meiros anos da indistria, os administradores de linhas férreas estimularam a
criatividade tecnolégica de seus empregados e incentivaram os inventores a thes
trazer novos instrumentos. A ferrovia dessa época quase ndo competia com outra,
¢ os administradores trocavam informacdes sobre novidades tecnolégicas. Essa
troca de informacdes ndo acabou quando o sistema de construgio de ferrovias
transformou-as em rivais. Em vez disso, elas se tornaram parte importante do
movimento de redugio dos custos de transbordo por meio da padronizagio de
suas préticas para toda a indastria. Além disso, na década de 1870, quando as
ferrovias enfrentavam um namero cada vez maior de processos judicials movidos
por detentores de direitos de propriedade intelectual, os gestores das empresas fér-
reas formalizaram o intercimbio que j4 existia entre eles e organizaram um fundo
conjunto para a negociacio de patentes em nome de todas as companhias férreas
ao mesmo tempo. Com esse sisterna, além de economizar nas despesas com pro-
cessos, neutralizavam a possibilidade dos inventores jogarem uma empresa contra
outra {Usselman, 1991, 2002).

¥ssa amacdo em prol de um fundo comum de patentes mais formal coincidiu
com uma mudanga nas atitudes dos gestores em relagio i inovagio trazida por
empregados. A abertura anterior para o incentivo deu fugar a uma posi¢io mais
conservadora, de modo a controlar o ritmo ¢ a direcio das mudangas tecnolégi-
cas. Como era imprescindivel que cada vagdo de uma empresa ferrovidria pudesse
ser engatado a todos os demais da mesma empresa e aos de outras empresas que
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tivessem linhas conectadas com as dela, a mudanga numa parte do sistema poderia
comprometer o funcionamento do sistema todo. Portanto, enquanto colaboravam
entre si para explorar plenamente tecnologias que j& tinham sido adotadas, os
executivos das companhias férreas trabalhavam cada vez mais para orientar e)a:é
mesmo reprimir as inovagdes propostas por seus subordinados. A produtividade
aumentava a passos largos, mas o caréter da inova¢do tormnou-se mais gradativo e
adaptativo (Usselman, 2002; Fishlow, 1966).

Novas oportunidades trazidas pela integracio da producio

e da distribuicdo

A expansiio da malha ferrovidria uniu as regides dispersas dos Estados Unidos num
mercado nacional, possibilitando que as empresas de ramos industriais caracteri-
zadeos por economias de escala baixassem seus custos unitdrios mediante a concen-
tragido da produgio em grandes instalagbes. Nessas atividades, o tamanho médio
de cada unidade de predugio aumentou com o tempo, mas o ndmero de empresas
caiu. Ao mesmo tempo, aumentou o nivel de especializagio por drea geografica na
economia americana (Chandler, 1977; Lamoreaux, 1985; Kim, 1995).

A relativa rapidez com que as ferrovias entraram em operagio criou também
oportunidades para que os empreendedores descobrissem novos tipos de negécios.
Até a década de 1870, por exemplo, em geral o gado era embarcado em pé para as
cidades do leste, onde era abatido para consumo local. Gustavus Swift, agougueiro
da costa leste que migrou para o oeste € se tornou negociante de gado em Chica-
go, imaginou que conseguiria cortar enormes custos se pudesse abater o gado no
meio-oeste e despachar a carne em vagdes refriperados para os mercados do leste.
Embalar a carne em Chicago the permitiria obter economias de escala ¢ eliminaria
a necessidade de alimentar o gado em trinsito. Deixaria de pagar frete por partes
nio comestiveis dos animais (mais da metade do peso da carcaga) e evitaria prejuizo
com a perda de peso ou morte de animais a caminho do mercado.®s

Swift enfrentou muita oposi¢io a seu projeto — ndo sé de acougueiros ¢ ataca-
distas, cujos negdcios ele ameagava, mas também das companhias férreas, que ji
tinham feito substanciais investimentos em vagées de transposte de gado em pé e
estactes de alimentacio. Por isso, ele foi obrigado 2 montar do zero seu préprio
esquema de distribuicao. Investiu todo o capital que conseguiu levantar na mon-
tagem de uma pequena frota de vagdes, conseguiu uma companhia férrea para
transportd-los e se atirou a0 negdeio. O sucesso inicial lhe deu meios para expan-
dir as vendas. Sem demora, ele montou uma rede de instalacdes para a venda no
atacado, com armazéns refrigerados ¢ uma equipe de vendas pronta para negociar
a carne no comércio local. Além disso, comprou direitos de extragio de gelo dog
Grandes Lagos e instalou postos de venda de gelo ao longo de suas rotas, prote-
gendo-se assim contra dispendiosos gargalos que pudessem estragar sen produtd
e seu negbcio. Em consequéncia de sua habilidade na organizacdo de sistemasya
empresa de Swift cresceu com rapidez. Seu primeiro embarque de carne preparad
ocorren e 1877. Em 1881, ele possuia cerca de duzentos vagdes refrigeradé
despachava wma quantidade da ordem de 3 mil carcagas por semana. Y

s
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O império verticalmente integrado criado por Swift mudou a natureza da con-
corréncia industrial. Antes que ele criasse seu sistemna, a inddstria de carnes proces-
sadas era integrada por centenas de pequenos abatedouros locais. Depois dele, as
finicas empresas que puderam competir com seus pregos foram as poucas capazes
de reunir recursos financeiros para copiar sua estratégia e construir suas proprias
redes de carros refrigerados, postos de gelo e postos de distribui¢io. A inddstria
em pouco tempo adquiriu uma estrutura de oligopdlio. Em 1888, Swift € as tr8s
empresas que erigiram sistemas semelhantes (Armour, Morris e Hammond) eram
responsdveis por dois tercos da oferta de carne processada no pais,

Os atacadistas cuidavam da distribuicio da maior parte dos produtos da in-
distria manufatureira nas trés dltimas décadas do século XIX, mas em alguns
casos nio podiam (ou nio gueriam, como acreditava Swift) fazer um trabalho
adequado. O problema se manifestava de modo mais direto em relagdo a produtos
tecnicamente complicados, como méaquinas de costura ou colheitadeiras meci-
nicas. Os consumidores hesitavam em comprar esses produtos a menos que lhes
ensinassem como usi-los e garantissem que as méquinas com defeito seriam logo
reparadas sem muita despesa. Os atacadistas independentes ndo tinham capaci-
tagdo nem incentivo para oferecer servicos de treinamento e reparo, de modo que
os fabricantes tiveram de assumir isso. As empresas que tomaram a lideranca na
oferta desses servigos, como a Singer com as miquinas de costura e a McCormick
com as colheitadeiras, de pronto garantiram para si fatias importantes do merca-
do interno. O gigantesco volume de capital necessario para copiar seus sistemas
de distribui¢io manteve baixo o nimero de concorrentes, e, como no caso da car-
ne embalada, essas inddstrias assumiram caracteristicas de oligopdlio (Chandler,
1977; Hounshell, 1984),

The Standard Oil Trust

A prépria indistria ferrovidria tinha uma estrutura de mercado oligopolista. Como
as ferrovias tinham custos passados altissimos, onde atuavam diversas companhias
a concorréncia pelos fretes exa acirrada. As ferrovias tentavam limitar a concorrén-
cia formando cartéis, mas essas medidas quase nunca tinham éxito, sobretudo até a
década de 1880.16 Nio obstante, um produtor particularmente empreendedor con-
seguiu tirar partido da dnsia de fixar precos por parte das ferrovias para consolidar
sua propria indiistria. Esse empreendedor foi jJohn D. Rockefeller.

No fim da década de 1860, a refinaria de Rockefeller, a Standard Qil, era a
maior de toda a inddstria do petrdleo, mas representava apenas 4% da capacida-
de industrial total e njo desfrutava de vantagens especiais em relagdo a custos. A
concorréncia de pregos estava prejudicando os lucros das refinarias, € suas repe-
tidas tentativas de pér um fim nisso por meio da organizacio de cartéis vinham
fracassando sistematicamente. INo comeco da década de 1870, no entanto, as
companhias férreas que serviam as principais regiGes petroleiras do pais propu-
seram um negdcio A Standard Oil ¢ a outras importantes refinarias, As ferrovias
tinham negociado um acordo para evitar a queda de precos em seu segmento de
negdbeios, € precisavam das principais refinarias para policid-lo. Propuseram que

e
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elas se organizassem numa associa¢do chamada South Improvement Compan
{Companhia do Progresso do Sul) que se ocuparia de monitorar os embarques dz
petrdleo, de modo a garantir que nenhuma ferrovia cobrasse pregos inferiores aos
combinados. Em troca, as refinarias receberiam descontos em seus proprios em-
barques, enquanto os embarques das concorrentes sofreriam aumentos {Granitz
e Klein, 1996),

Embora o acordo relativo a South Improvement nunca tenha sido pPOsto em
pratica,’” houve um periodo de varios meses (entre a formacio ¢ a dissolugdo des-
sa organiza¢do) em que as perspectivas pareciam negras para as refinarias que nio
participassem do esquema. Rockefeller aproveitou a situaciio para induzir a venda
de outras firmas. Como mostram Elizabeth Granitz e Benjamin Klein, sé o medo
das consequéncias daquele acordo pode explicar porque tantas refinarias gue ndo
tintham aderido a ele tenham sido vendidas a Rockefeller naqueles meses, muijtag
delas a prego vil.1® Ao sair desse episédio com o controle efetivo de seu segmento
industrial em Cleveland, a Standard Oil promoven uma fusio secreta com refina-
rias de outros centros produtivos. Em decorréncia dessas aquisicbes, a Standard
Oil tornou-se grande o bastante para policiar os acordos do cartel das ferrovias
e estas retribuiram de born grado esse servigo com descontos em seus embarques?
Isso criou condi¢Bes que permitiram i Standard Oil empregar sua capacidade de
“elevar custos das concorrentes” para se reservar o controle monopolistico da
indastria (Granitz e Klein, 1996).

As grandes fusdes

No fim do século XIX, a maior parte das indistrias de capital intensivo eram mais
parecidas com a industria do petroleo que com a de processamento de carnes e
a de miquinas de costura. Ou scja, a maior parte dos fabricantes distribuia seus
produtos por meio de atacadistas independentes, e os processos interligados de
inovacio e replicacdo faziam a maior parte das empresas de um ramo industrial
empregar tecnologias iguais ou compariveis. Embora houvesse casos excepcionais
em que os empreendedores conseguiam alguma espécie de vantagem significativa
(a inddstria do ago cru, dominada por Andrew Carnegie, é um desses casos), a
maior parte dos setores industriais de capital intensivo era integradas por empre-
sas em condigbes muito semelhantes, cuja disputa feroz pelo mercado muitas ve-
zes derrubava 0s precos para patamares abaixo do custo. Como ocorren no caso
do petréleo, as empresas tentaram negociar acordos que limitassem a queda de
pregos, mas eles quase sempre ndo davam certo. Como a Standard OQil, portanto,
elas recorreram as fusdes, consolidando a maior parte das empresas concorrentes,
ou mesmo todas, numa finica grande empresa (Lamoreaux, 1985). :
As fusdes na 4rea do petrdleo foram seguidas, na década de 1880, de um pe-
queno nimero de outras fusGes, sobretudo nas indiistrias de agiicar, chumbo,
uisque, 6leo de linhaga, 6leo de algodio e cordoaria. As fusdes seguiram em ritmo
lento na década de 1890 e a partir dai dispararam, como reacio da economia-i.
depressdo daquela década. Foram 13 as consolidacdes ocorridas durante 18
1897, os anos da depressdo, mas em 1898 esse niimero pulou para 16 ¢, no
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seguinte, para 63. Dai em diante, as fusdes comegaram a diminuir de novo: 21 em
1900, 19 em 1901, 17 em 1902, 5 em 1903 ¢ 3 em 1904. No total, entre 1895
¢ 1904 desapareceram mais de 1.800 empresas industriais nessas consolidagses,
muitas das quais, pelo menos de inicio, abocanharam substanciais fatias do mer-
cado em que operavam. Das 93 consolidacdes cuja fatia de mercado é possivel
calcular, 72 controlavam pelo menos 40% de seu ramo e 42 pelo menos 70%
{Lamoreaux, 1985, 1-5).

Apesar de dos bons resultados iniciais, em termos de participagio no mercado,
a longo prazo muitas das novas empresas consolidadas ndo foram mais felizes
do que 0s acordos fraudulentos que elas haviam substituido. Os altos pregos que
impuseram depois de sua formacio estimularam uma retomada da concorréncia,
fazendo todas perderem espaco e muitas até faliremn. Examinando os registros
dos hacros dessas empresas durasnte as trés primeiras décadas do séeulo XX, Shaw
Livermore classificou 37% delas como falimentares, 7% como falimentares pos-
teriormente recuperadas, 12% como marginais ou claudicantes ¢ sé6 44% como
vitoriosas, no sentido de que sua taxa de lucros fosse pelo menos equivalente
média dos lucros do setor manufatureiro {Livermore, 1935},

No entanto, as sobreviventes modificaram bastante o ambiente de negdcios.
As consolidacdes, de modo geral, eram financiadas com a emissdo de titulos, e
a lucratividade da maior parte das consolidagtes bem-sucedidas, assim como as
novas técnicas que seus promotores (em especial J. P. Morgan) inventaram para
eriar mercado para suas acodes, pavimentou o caminho para a venda de a¢des de
outras empresas industriais nas bolsas nacionais. Em consequéncia do movimento
de fusdo, portanto, grandes empresas industrials obtiveram o mesmo acesso ao
mercado nacional de capitais que as ferrovias tinham obtido antes (Navin ¢ Sears,
1955; Baskin e Miranti, 1997; De Long, 1991).

Nos setores industriais em que as consolidagdes funcionaram bem, elas tive-
ram forte impacto sobre o comportamento competitivo. A fusdo de praticamente
todas as empresas de um setor gerou uma “empresa dominante™ que podia deter-
Minar oS Pregos Para 0s poucos concorrentes que restavam. Mas as consolidacdes
36 podiam manter essa posicdo a longo prazo se conseguissem interpor barreiras
aos que pretendessem ingressar no setor, ou se gozassem de vantagens, como as
da Standard Oil, que lhes permitissem de fato clevar os custos dos rivais. De outra
forma, os altos precos fixados por elas estimulariam o surgimento de concorrentes
novos e mais eficientes, e sua participagido no mercado cairia até o ponto de que
elas j4 ndo tivessem o poder de determinar os precos para o setor {Lamoreaux,
1985, 118-58). :

Segunde Chandler, as consolidagBes mais bem-sucedidas foram as que criaram
barreiras ao ingresso de adventicios por meio da integracio 3 frente, na drea de
distribuicdo. Nio hd ditvida alguma de que, ao assumir o controle da distribui-
¢30, as mais empreendedoras dessas empresas conseguiam explorar novas possi-
bilidades de comercializacio. No passado, os atacadistas independentes em geral
vendiam seus artigos como produtos de uma mesma classe. As vezes, quando era
preciso destacar diferencas de qualidade, usavam as préprias marcas. Os biscoi-
tos, por exemplo, eram entregues a granel aos varejistas, que os despejavam sem
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rotulo algum nos barris de suas lojas. Depois da fasdo que resultou na National
Biscuit, a empresa consolidada comegou a distribuir seus produtos em pacotes
individuais com a marca “Unceda Biscuit”, montando sua prépria organizacio
comercial para manipular e promover seus produtos (Chandler, 1977, 331-39).

Depois que as empresas consolidadas passaram a comercializar suas proprias
marcas, tiveram de defender essas marcas contra a invasio de industriais rivais.
Embora 0s nomes comerciais e marcas registradas fossem desde empos imemo-
riais um aspecto bem conhecido da atividade comercial, a protecio desses sim-
bolos ndc demandava as energias da maior parte dos homens de negdcios até o
surgimento das organizagdes de grande porte, na virada do século. $6 em 1905 o
Congresso aprovou wma lei que protegia marcas registradas no coméreio interno.
Como afirma Mira Wilkins, a ocasiio em que se aprovou a legislagio refletiu as
recentes iniciativas das grandes empresas que competiam em mercados oligopolis-
tas, usando meios de destacar seu produto para preservar e expandir sua partici-
pacdo no mercado (Wilkins, 1992},

A reorganizacdo da descoberta tecnoliogica

No contexto bem competitivo do fim do século XIX, as empresas precisavam
acompanhar a tecnologia de ponta para sobreviver. Nio podiam se dar ao luxo
de serem ultrapassadas por novas tecnologias promissoras deixando aos rivais
o controle de patentes essenciais, por isso tinham de estar sempre a par do que
acorria além dos muros da empresa e comprar ou licenciar os direitos de qualquer
coisa que pudesse ser importante para sua atividade.” Embora muitas empresas
tivessern entre seus quadros (ou em seu comando) pessoas empenhadas em ativi-
dades criativas, mesmo as maiores companbias da época relutavam em dar muito
peso a0 setor interno de P&D. A Western Union, por exemplo, is vezes financiava
o desenvolvimento interno de novas tecnologias, mas seus gestores nio estavam
convencidos de que essa fosse a melhor estratégia para permanecer na dianteira
em tempos de rapidas mudangas tecnolégicas e muitas vezes transformavam es-
sas iniciativas em companhias separadas.® A posigio da American Telephone &
Telegraph Company (A'Y&T) na época era ainda mais radical. T. D. Lockwood,
chefe do departamento de patentes da empresa, declarou: “Estou plenamente con-
vencido de que nunca houve, nfo hd e ndo haverd no futuro um departamento de
inventores profissionais, ou de homens cuja principal tarefa seja inventar, que se
pague do ponto de vista comercial.”*! Assim, a AT&T investia na capacidade de
acomparnhar e avaliar invengbes geradas no mundo exterior. Fssa politica durou
até 1907, quando Theodore N. Vail tornou-se presidente da empresa (Galambos,
1992). De modo geral, como afirma David Mowery (1995), uma funcio impor-
tante do departamento de pesquisa das empresas era avaliar tecnologias vindas de
fora para wma possivel compra, s
As primeiras firmas que tiveram laboratérios préprios de P&ID wrabathavam
em pequena escala, muitas vezes por razdes de idiossincrasia, até descobrirem: gue.
o laboratério trazia vantagens competitivas. Na década de 1890, por exemplogsas,
GE enfrentava uma concorréncia cada vez mais acirrada porque sua patent
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damental para a produgdo de ldmpadas (de Edison) tinha expirado e cutres inven-
tores estavam criando novos tipos de filamento mais eficientes. Charles Steinmetz,
consuitor de engenharia da GE em sua fabrica de Schenectady, tinha se formado
na Alemanha e acreditava que as empresas americanas deveriam imitar os labora-
torios de P&D, nos quais as empresas alemis tinham sido pioneiras. Convencen
a empresa a apoiar uma modesta iniciativa na drea da pesquisa {com uma verba
orgamentiria: de US$15.830) para aprimorar a lampada incandescente. Embora
Steinmetz n3o tenha tido sucesso em sua missdo {a GE acabou tendo de comprar
a tecnologia a inventores alemdes), o experimento mostrou a vantagem de ter
uma segdo de P&D em casa. O laboratério prestou importantes servigos a outros
setores da empresa, testando materiais e resolvendo problemas técnicos. E o mais
importante: no processo de experimentacio com diversos tipos de filamento, os
pesquisadores da empresa colecionaram grande nimero de patentes de menor
importincia que acabaram por ser Gteis — nio apenas defensivamente, ajudando
a empresa a proteger seus produtos de linha de concorrentes infratores, mas tam-
bém ofensivamente, como moeda de troca em negociaghes com rivais (Carlson,
1997; Reich, 1985, 1992; Wise, 1985).

A AT&.T teve mma experiéncia semelhante. Sob pressio da concorréncia, em
razdo de novas tecnologias sem fio (ridio) que ameacavam seu controle sobre as
comunica¢des faladas locais, ela dirigiu suas energias no sentido de dominar a
tecnologia de comunicacBes a longa distdncia e formou um laboratério interno
para criar um amplificador adequado. Como no caso da GE, o laboratério fracas-
sou nessa tentativa, e a AT&T teve de comprar a patente de Lee de Forest. Mas
da mesma forma, a equipe de pesquisa mostrou sua utilidade. Tornou possivel
a implantagdo de um servigo telefénico de costa a costa, inaugurado em 1915,
resolvendo uma série de problemas técnicos presentes na tecnologia de Lee de Fo-
rest que precisavam ser superados para que o invento se tornasse comercialmente
aplicivel. Além do mais, o licenciamento pelo laboratério de “mil e uma pequenas
patentes” (nas palavras do presidente da empresa) manteve os concorrentes de
mios atadas. Companbhias, como a AT&T e a GE, aprenderam bem depressa que
seus laboratérios produziam patentes essenciais para a manutencio das condictes
de competitividade de seus concorrentes tanto quanto as suas préprias, e que com
o licenciamento cruzado de tecnologias podiam estabilizar seu ramo de atividade
e criar barreiras & entrada de novos concorrentes (Carlson, 1997; Reich, 1977,
1980, 1985; Lipartito, 2009),

Poucas empresas grandes investiram em laboratérios de P&D completos até a
década de 1920 {Mowery ¢ Rosenberg, 1989, 61-65). Elas tinham de ser persuadi-
das de que a melhor estratégia para se manter na dianteira era produzir tecnologia
elas mesmas. Além disso, os inventores de talento relutavam em aceitar emprego em
grandes empresas, embora pudessem fazé-lo durante um tempo, e ndo eram ficeis
de controlar. George Westinghouse aprendeu essa licio quando contratou William
Stanley para desenvolver um transformador. Para sua tristeza, Stanley alegou que
uma descoberta correlata feita enquanto trabalhava para Westinghouse era de sua
propriedade (Wise, 1985, 70-71). Inventores menos famosos podiam também ndo
ser confidveis, e muitas vezes iam embora quando chegavam a ideias importantes.
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Por exemplo, depots de inventar um coletor para maguinas de estanhagem, dois em-
pregados da American Sheet and Tin Plate Company, que construiram o dispositivo
em hordrio de trabalho, com recursos da empresa e testes feitos em suas instalagdes,
pediram demissdo e fizeram um acordo com um concorrente para produzir e comer-
cializar o invento (Lamoreaux e Sokoloff, 1999),

Antes que as empresas pudessem cother os frutos da internalizagio do proces-
so de invencao, tiveram de aprender a resolver numerosos problemas relativos a
pessoal. Foi preciso sobretudo reduzir a rotatividade e superar a resisténcia dos
inventores a ceder suas ideias aos empregadores. Ou seja, tiveram de aprender a
convencer os inventores, que de modo geral viam a iniciativa independente como
o segredo da ascensdo social, que um emprego fixo oferecia recompensas e opor-
tunidades de progresso. Nessa empreitada, eles foram ajudados pelo aumento do
capital necessdrio para fazer descobertas interessantes, circunstdncia que tornou
mais dificil para os inventores manter 2 independéncia, Seriam apoiados também
pelo ndmero cada vez maior de pessoas egressas de escolas e faculdades de enge-
nharia, que tinham nio apenas a formagio cientifica necessaria mas também eram
mais receptivas a ideia de fazer carreira numa empresa {Lamoreaux e Sokoloff,
1999, 2009).

A atividade inventiva dentro de grandes empresas possibilitou a canalizacio de
enormes recursos para resolver problemas de tecnologia e para explorar o poten-

" cial de equipes de pesquisa em diferentes especialidades. Mas trouxe o fantasma

do que tinha acontecido com as ferrovias — que o foco do interesse se voltasse para
a inovacdo de tipo gradativo e adaptativo, ¢ que ideias mais radicais e de ruptura
passassem a ser desencorajadas. Como veremos no préxime capitulo, algumas
firmas grandes conseguiriam evitar esse perigo, embora tenha havido notiveis
exceches. Além disso, o processo de wansferéncia de P&D para laboratérios situa-
dos dentro de grandes empresas nunca foi completo. Inventores independentes e
pequenas empresas continuaram a ser fontes féreeis de ideias tecnolégicas radicais
ao lengo do século XX.*

A regulacido da economia pelo governo

O papel regulador do governo na economia foi discreto nas décadas que se su-
cederam a Guerra de Secessdo. A legislagio que regulava o sistema bancédrio en-
tregou a controladoria nacional da moeda a responsabilidade de supervisionar
os bancos gue tinham cartas patentes nacionais {uma proporgio que vinha decli-
nando com ¢ passar do tempe), mas ndo havia 6rgios do governo com jurisdicio
semelhante sobre outros importantes setores da economia. Tudo isso mudaria na
virada do século. Primeiro as ferrovias e depois, com as fusdes do fim do século
KEX, empresas de importantes setores industriais cresceram tanto em relagio a
maior parte das outras atividades que suscitaram receios sobre a concentragio de
poder econdmico e politico. A brutalidade com que os robber barons do perifode
davam largas 3 sua ambicfio exacerbava esses receios. Além disso, as revelagdes
de jornalistas investigativos da época demoliram o mito da equagio de sucesso. ¢
virtude que tinha contribnido para manter ao largo a mdo reguladora. Por exem-
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plo, os perfis de John D. Rockefeller publicados por Ida Tarbell em revistas da
época retratavam o magnata do petréleo como um Maguiavel dos negdcios, “vi-
tima da paixdo pelo dinheiro” que o impelia a avancar por todos os meios, ainda
que escusos.”? Embora mais tarde Rockefeller tenha doado muito dinheiro, nunca
pbde apagar de todo essa imagem piblica negativa, e a Suprema Corte acabou
determinando a fragmentagio da Standard Oil Company,

No fim do século XEX, as iniciativas dos estados para atender a preocupacbes
populares sobre a ascensio de empresas gigantes esbarravam em barreiras eco-
nomicas e legais, e por isso aumentaram, no Congresso, as pressdes para que o
controle do governo federal sobre a economia aumentasse. A mudanca do centro
da autoridade regulatdria dos estados para Washington exerceu influéncias con-
traditdrias sobre o empreendedorismo, incentivando-o em alguns aspectos mas di-
ficultando em outros, No entanto, abriu novas oportunidades para gue empresag
praticassem o rentismo em pelo menos alguns setores industriais regulados.

Regulacdo pelos goverrnos estaduais e municipais

Como mostrou William Novak (1926}, fazia muito tempo que as administragoes
municipais vinham intervindo com frequéncia na economia de diversas manei-
ras, estabelecendo pesos e medidas, fixando regras para o comércio, exigindo li-
cenciamento para o desempenho de certas atividades e supervisionando a pureza
e a qualidade de produtos vendidos ao consumidor. Os governos estaduais de-
sempenhavam funces similares e outras mais. Além disso, sua autoridade para
emitir alvards de funcionamento lhes dava o poder de controlar os negocios das
empresas em formacio de modos muito especificos. Embora a Suprema Corte
americana tenha decidido, no famoso caso do Dartmouth College, em 1819, que
os alvards das empresas estavam protegidos pela clausula constitucional sobre
contratos e ndo poderiam ser alterados uma vez emitidos, os estados conseguiam
manter pleno controle sobre as empresas incluindo ressalvas nos alvaras que thes
davam o direito de mudar seu teor no futuro. Os estados usavam os contratos
sociais das empresas para limitar o montante de capital que elas podiam levantar,
os tipos de atividade a que podiam se dedicar e a possibilidade de se fundir com
outras empresas. 1ipos especiais de empresa estavam sujeitos a regras adicionais.
As instituicBes financeiras, por exemplo, enfrentavam limitaces para a abertura
de agéncias, tinham de manter reservas correspondentes aos depdsitos e de modo
geral estavam obrigadas a emitir relatdrios periédicos sobre essas reservas (No-
vak, 1996; McCurdy, 1979; White, 1983},

Durante os tirimos anos do séeulo XIX e os primeiros do século seguinte, os
governos dos estados ampliaram sua atividade regulatéria por diversos meios e,
nesse processo, chegaram ao limite de sua jurisdicio dentro do sistema federati-
vo nacional. Na tentativa de regulamentar as ferrovias, por exemplo, os estados
encontraram um obsticulo quando a Suprema Corte decidin, em 1886, no pro-
cesso Wabash, St. Louis, ¢ a Pacific Railway v. Hlinois que um estado nio po-
dia regulamentar tarifas de transporte referentes ao comércio interestadual (Ho-
venkamp, 1988). De forma andloga, amparada numa interpretagio da Décima
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Quarta Emenda Constitucional que facultava aos tribunais federais o direito de
revogar legistacdo regulatéria que fosse além do necessdrio para proteger a saide
da populagio ou manter a ordem, os juizes revogaram, em 1905, no processo Lo-
chner v. Estado de Nova York, uma lei estadlual que fixava wm némero maximo
de horas de trabatho para empregados de padarias, alegando que essa disposigio
representava uma restricio inconstitucional do direito dos trabalhadores ao em-
prego. A Suprema Corte derrubaria mais tarde numerosas determinacées desse
tipo (Kens, 1998).

No caso das grandes empresas, as iniciativas reguladoras dos estados foram
blogueadas mais por fatores econdmicos do que politicos. Os tribunais federais
reconheciam que o poder de autorizar o funcionamento das empresas dava aos
estados plena autoridade para contestar as fusdes. Mas esse poder de pouco valia
guando empresas gigantes com varias unidades produtivas reagiam 3 regulamen-
tagdo estadual conseguindo seu alvard em jurisdicdes mais tolerantes, ou mesmo
fechando suas instalagées no estado. Por isso, depois de uma breve onda de acdes
antitruste na década de 1880 e inicio da seguinte, os estados quase desistiram.
Se fosse para haver uma iniciativa antitruste, ela teria de vir do governo federal
{McCurdy, 1979; Lamoreaux, 1985, 162-6%).

Ascensdo da regulacdo federal

No tim da década de 1880, o clamor popular contra as companhias férreas e ou-
tras empresas de grande porte compeliu 0 governo a agir. Em 1887, o Congresso
aprovou a Lei de Comércio Interestadual, que criava a Comissdo Interestadnal
de Comércio (ICC, na sigla em inglés), e lhe atribuin a missio de garantir que as
tarifas ferrovidrias fossem “razodveis ¢ justas”. Embora a lei tivesse uma redacio
confusa e a ICC tenha sido em pouco tempo dissolvida pelos tribunais, esses pro-
blemas foram resolvidos por uma nova legislacio, em especial pela Lei Hepburn
de 1906 e pela Lei Mann-Elkins de 1210. Da mesma forma, em 1890, o Congresso
aprovou a Lei Sherman Antitruste, que proibia associagdes em detrimento do co-
mércio ou que transformassem as indistrias envolvidas em monopodlios. Embora
os detalhes da aplicagfio da Lei Sherman tenham sido bastante debatidos nos tri-

bunais, o Congresso houve por bem complementi-la com a Lei Clayton Anritrus-

te, de 1914, ¢ com a fundacao da Comissio Federal de Comércio, no mesmo ano.
Novas leis reguladoras foram aprovadas pelo Congresso nesse periodo, entre elas
a Lei de Alimentos e Farmacos Puros de 1906, que proibia a fabricaciio, a venda
e o transporte de alimentos e drogas adulterados ou com rétulos fraudulentos, e 2
Lei de Inspecio da Carne, do mesmo ano, que criava um 6rgio federal de inspecio
para implantar um novo modelo sanitdrio na inddstria de carne processada.?*

As consequéncias de todas essas leis para o empreendedorismo t8m sido objeto
de muito debate. Afirmam alguns que a recusa dos reguladores a permitir aumen-
tos adequados de tarifas destruiu a rede ferrovidria pacional, impossibilitando.
que ela reunisse o capital necessdrio para modernizar linhas férreas e os trens:
O subinvestimento resultante obrigou o governo a estatizar as ferrovias duranté

a Primeira Guerra Mundial e, a longo prazo, deixar que fossem eclipsadas peld:
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transporte rodovidrio (ver Martin, 1971}. Na opinido de Steven Usselman, no
entanto, os problemas das companhias férreas foram criados por elas mesmas. QO
fato de se concentratem cada vez mais e com rigidez na exploragio de economias
decorrentes da padronizagio cegou-as para as mudangas que ocorriam no setor
de transportes. Enquanto no fim do século XIX os lucros proporcionados pelo
transporte de grandes volumes por longas distdncias tinham sido substanciais, no
século XX os usudrios exigiam servigos mais flexiveis para curtas distancias. Os
caminhdes venceram, segundo Usselman, porque atenderam a necessidades que as
ferrovias ndo puderam ou ndo quiseram satisfazer (Usselman, 2002, 327-80).

Os efeitos da lei antitruste sobre o empreendedorismo foram ainda mais ambi-
guos. Logo depois da aprovacio da Lei Sherman, os promotores de Justiga agiram
com rapidez e xito contra os cartéis e outros tipos de acordos frandulentos entre
empresas. Mas foi bem mais dificil ganhar processos contra acordos mediante os

quais firmas concorrentes tinham se fundido numa tinica empresa. Ironicamente,

entio, a lei deve ser vista como uma importante causa do grande movimento de
fusio de empresas que ocerren na virada do século (Chandler, 1977, 375-76;
Freyer, 1995). Da mesma forma, embora os tribunais reconhecessem a ilegalidade
de certos comportamentos anticompetitivos — por exemplo, contratos que obri-
gavam fornecedores ou consumidores a ndo negociar com concorrentes nas mes-
mas condi¢des — eles quase ndo agiam contra fusdes que tinham praticamente as
mesmas consequéncias, Dessa forma, a U.S. Steel conseguia impedir a entrada de
concorrentes na indidstria do aco comprande todas as reservas de minério, embora
nio cstivesse autorizada a firmar contratos de exclusividade com fornecedores
de minério. Quiro problema era que, para ter éxito, a promotoria piblica de-
pendia de queixas apresentadas por concorrentes prejudicados. Essas queixas ti-
nham muito mais probabilidade de surgir em setores industriais nos quais grandes
empresas competiam ferozmente do que naqueles em que empresas dominantes
tinham forgado a estabilidade de precos. A U.S. Steel, por exemplo, conseguiu ter
certeza de que os concorrentes ndo deporiam contra ela num processo antitruste
oferecendo-lhes a garantia de operar com lucro sob suas asas protetoras dos pre-
cos, No entanto, € bem provivel que essa garantia tenha prejudicado o estimulo 3
renovagio dessas empresas {(Lamoreaux, 1985, 159-86). A aplicacio das leis anti-
truste também parece ter dificultado a vida dos inventores independentes. Como
as grandes empresas que compravam tecnologia no mercado eram mais vulners-
veis a processos na Justica do que as que desenvolviam a préopria tecnologia, elas
descobriram que seguro morreu de velho e o methor era confiar de preferéncia nos
prdprios laboratérios (Mowery, 1997).

Novas oportunidades de rentismo

Assim como a expansio do governo federal durante o periodo da Guerra de Se-
cessdo crion oportunidades de corrupgiio, as atividades econdmicas empreendidas
por governos municipais e estaduais incentivaram os rentistas a forrar o bolso
a custa do dinheiro piiblico. O fim do século XIX ¢ 0 comeco do século XX re-
presentaram o momento de apogeu para o clientelismo urbano. Nesses anos, a
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qualidade da vida urbana melhorou muito — foi quando as cidades construiram
estradas e passaram a oferecer servigos piblicos, esgotos, estacdes de tratamenro
de dgua e sistemas de transportes de massa, melthorando a sadde e aumentando
a prosperidade da populagido. Como explicou Rebecca Menes, a mobilidade da
populagdo, ao lado de pressdes competitivas exercidas pelas urnas eleitorais e pelo
mercado de titnlos, obrigava os funciondrios do governo, fossem ou nio corrup-

_tos, a prestar servigos de alto nivel. Por esse motivo, ndo hd dados estatisticos para

o periodo que mostrem que a corrupgio foi nociva para o crescimento. Fstando
tudo nas mesmas condigdes, ndo havia muita diferenga no desempenho das cida-
des governadas por politicos corruptos e as demais, >

A corrupgio, no entanto, era um caminho para a riqueza execrado nesse pe-
riodo. O americano de classe média associava o clientelismo a influéncia de imi-
grantes pobres. Embora os chefes politicos sem divida oferecessem a esses recém-
chegados importantes servigos sociais, num periodo em que de outra forma os
governos ndo teriam atendido as suas necessidades, a relagdo simbiética entre
clientelismo e imigrantes piorou a ja péssima reputagio de ambos (Merton, 1972).
O resultado foi um movimento simultineo a favor da restricio a imigracio e da
reforma da estrutura de governo das cidades. A corrupcio, € claro, nunca foi er-
radicada, mas raramente elevou o status ¢ o prestigio social de alguém. Os heréis
da sociedade americana eram os empreendedores, ndo os politicos.

As oportunidades de rentismo criadas pela imposi¢io da regulamentacio fede-
ral foram de importincia maior a longo prazo. Aqui os principais beneficiarios,
em termos de acumulagio de riquezas, eram firmas capazes de “cooptar” os 6r-
gios que deveriam vigid-las. Da mesma forma que os grandes bancos de Nova
York conseguiram influenciar a estrutura do Sistema Bancario Nacional para gue
servisse a scus interesses, as empresas de grande porte conseguiram As vezes deter-
minar tanto o contetdo da legislagdo reguladora quanto as atividades dos érgios
encarregados de fazg-la cumprir. No entanto, os mais importantes exemplos dessa
cooptacdo seriam vistos quando ji ia avancado o século XX, Embora as grandes
firmas de inicio apoiassem algumas das primeiras iniciativas regulatérias (e tiras-
sem proveito delas), de modo geral nio ¢é facil determinar que firmas foram essas,
¢ muitos antores tém discutido acaloradamente em que medida os érgdos phablicos
responsdveis por supervisiond-las foram cooptados.?

Conclusio

Os americanos sempre admiraram os empreendedores, mas entre 1865 ¢ 1920 essa
admiraco foi mais intensa do que em qualquer outro momento da histéria dos Es-
tados Unidos. Foi o periodo em que a expansio da malha ferroviaria e a incorpora-
¢do das terras e recursos do oeste 2 economia da nagiio criou imensas possibilidades
de lucro, ¢ os americanos reagiram com avidez. Os agricultores se madavarm para as
novas terras do oeste abertas i colonizagio, prospectores procuravam ouro € OUtros
minerais valiosos, inventores patenteavam milbares de novas ideias tecnoldgicas;
empresarios materializavam essas ideias em empresas e expandiam a abrangéncia
das empresas j4 existentes, financistas encontravam novos meios de satisfazen@
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crescente demanda de capital dos empresarios. Emboera alguns empreendedores te.
nham acumulado gigantescas fortunas, na maior parte dos casos seus ganhos foram
bem mais modestos. Ndo obstante, a significativa ascensdo social de muitos deleg
no perfodo foi um constante incentivo ao empreendedorismo.

Durante a maior parte desse periodo, o principal papel do governo na econe-
mia, sobretudo no ambito federal, foi de cardter promocicnal. O governo nacio-
nal oferecia terra e recursos aqueles que se dispusesser a explord-los, subsidiava
o transporte, mapeava a localizacio das fontes de matérias-primas e financiava es-
tabelecimentos educacionais e outras instituicBes que ofereciam formacio técnica,
O sistema americano de patentes proporcionava uma prote¢io sélida ¢ barata 3
propriedade intelectual e ajudava a divulgar informacdes sobre novas tecnologias.,
A criagio do Sistema Bancario Nacional teve algumas consequéncias nefastas so-
bre a estabilidade econfmica, mas o sistema teve sucesso ao instituir uma moeda
nacional fdinica que reduziu o custo das transa¢Bes no comércio inter-regional,
Além disso, seus problemas foram solucionados, em grande parte, com a apro-
vagio da Lei da Reserva Federal em 1913, Os governos municipais e estaduais
desernpenharam um papel regulador mais ativo na economia, mas mesmo nessas
esferas os governos intervinham apenas para aumentar a seguran¢a € a {rans-
paréncia das transacdes econdmicas, instituindo, por exemplo, pesos e medidas
padronizados e regras para a conduta comercial. $6 com o surgimento de grandes
empresas 0s governos se empenhariam em fungdes regulatdrias mais estritas — pri-
meiro na esfera estadual e depois na federal.

Embora as instituigdes gue os americanos tinham herdado da era da fundagdo
da nacdo garantissern uma seguranga bdsica quanto a direitos de propriedade,
a protecio para investidores externos em empresas nio atingia as normas que
as autoridades de hoje consideram necessdrias para o desenvolvimento econd-
mico. Os aciondstas minoritdrios tinham poucas armas contra a exploracéo dos
controladores das empresas, ¢ as leis que regulam a inadimpléncia e a falénaa
prejudicavam os credores. Embora essas deficifncias possam ter impedido que os
empresdrios oferecessem garantas sobre os investimentos em agdes ou emprés-
timos, houve sem divida uma enorme expansio no ndmero de empresas e nos
niveis de financiamento com participagio no capital ou por endividamento em
relagio ao tamanho da economia. Ao que tudo indica, as oportunidades foram
tantas que os que tinham wma poupanca para investir se dispunham a correr 0s
riscos acarretados pelos baixos niveis de protecio. Além disso, empreendedores
como J. P, Morgan fizeram investimentos em reputacio que ganharam a confian-
¢a do investidor. Com efeito, de alte a baixo na economia, sempre que problemas
de comunicaciio dificultavam transages gue em condicdes normais seriam com-
pensadoras, apareciam agentes privados dispostos a procurar solucBes. Assim,
advogados de patentes usavam os contatos que cultivavam com cuidado em am-
bos os lados do mercado de tecnologia para reunir compradores ¢ vendedores e
diminuir a guantidade de informagio que eles teriam de revelar. Da mesma forma,

investindo em distribuidoras locais que ofereciam instrugdes e assisténcia técnica,
empresarios como Singer conseguiam induzir os consumidores a comprar bens
durdveis complexos ¢ earos. '
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Um subproduto dessa busca empreendedora de oportunidade foi o surgimento de
empresas de grande porte com express‘ivo poder de mercado. As vezes esse poder de
mercado era um efeito colateral de decisdes tomadas por outros motivos ~ os investi-
mentos de Singer em distribuigdo, por exemplo, ajudaram-no a se tornar o principal
produtor dos Estados Unidos ~ mas s vezes, como no caso da Standard Qil, isso
se buscava deliberadamente. Em todo caso, a variagéo-de tamanho das firmas teve
importantissimas consequéncias. Em primeiro hugar, ee%timuiou os estados e depois o
governo federal a desempenhar umn papel regulador maior na economia. Em segundo,
deslocou o eixo da inovagio, na medida em que grandes empresas abriam os proprios

| laboratérios de P&D e passavam a confiar mais na tecnologia gerada por eles do que

em invengdes compradas no mercado. Como essas mudangas iam funcionar - se se-
riam positivas para o empreendedorismo ou, pelo contrério, se aplacariam o fmpeto
inovador da economia — s6 se saberia muito mais tarde, j4 avangado o século XX. Os
problemas vividos pelas ferrovias, o setor a formar as primeiras grandes empresas, ja
aa Primeira Guerra Mundial foram uma importante indicacdo de que os resuitados
ndo seriam totalmente positivos. Mesmo assim, a ascensao do transporte rodovidrio
indicou que, numa economia dinimica como a dos Estados Unidos, os problemas de
am setor criam oportunidades para empreendedores de outro.

Notas

Este capitulo conton com os valiosos comentarios de William J. Banmol, Louis Cain, Marga-
ret Graham ¢ Joel Mokyr.

* Para wma demonstracio com dados de outro periodo, ver Sokoloff, 1988.

2 Ver em especial 0s ensaios de Miller (1962) e Gregory e Neu {1962}. Para um sumdrio de
outras andlises, ver Gutman, 1966, 211-14, Como rnostrou Pamela Walker Laird (2006), a
maior parte dos empresdrios de sucesso do perfedo nio era auténrico self-made man. Rece-
beram bastante assisténcia de lideres de negdcios jd estabelecidos que tinham interesse na
carreira deles. Mas normalmente cles deixavam de mencionar essa ajuda quando chegavam
a0 topo. _

3 Gutman, 1966, 232. Para taxas mais gerais de mobilidade social, ver Ferrie, 2005.

4 Sobre esse ponto, ver Aron, 1987; e Wills, 2003. _

5 Ver principalmente Josephson, 1234; mas rambém White, 2003. Para uma teoria das circuns-
tAncias que estimulam formas negativas de empreendedorismo, ver Baumol, 1990, 1953,

¢ Adams, 1869. D¢ modo mais geral, ver Baskin e Miranti, 1597.

? Lamoreaux ¢ Sokoloff, 2003, 2007. Em circunstincias especiais, a informagiio pode ser par-
tilhada se ndo estiver protegida por patente. Ver, por exemplo, Allen, 1983_.

% Ver, por exemplo, Jaffe & Lerner, 2004, Para as circunstincias rmals genéricas que fevam ao
empreendimento produtive e ao improdutivo, ver Baumol, 2002 e 1993. Ver também Baumol,
19%0.

9 Para um excelente exemplo, ver Cox, 1251, De modo mais geral, ver Stevens, 1995. )

1 05 primeiros agenes de patenteamento abriram seus escritOrios em Washington, onde podiarm
ter contato frequente com os examinadores do Escritério de Parentes. Mas em pouco tempo apa-
receram em outras partes do pafs, sobretudo em dreas como o sudeste da Nova Ing!_:ater;a, ond?
j4 havia um nimero significativo de inventores que poderiam fazer uso de seus servigos. Mmtos
desses agentes distantes estabeleceram ligagBes com intermedidrios de patenteamento radicados
em Washington e em outras grandes cidades. Essas relagbes com agentes de Washington peri:
tiam aos que viviam longe ter a qualquer momento WM representatte que pudesse exapunar os
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registros do Escritorio de Patentes para conhecer as teenologias j4 em uso e também obter dos exa-
minadores sugestdes de primeira m&o sobre as possibifidades de suas solicitacBes. As relagbes com
agentes de outras cidades lhes dava acesso a informagdes sobre a oferta ¢ a demanda de invengdes
em diferentes pontos do pafs (Lamoreaux e Sokoloff, 2003).

i Freund, 1896; Hansmuann e Kraakman, 2000; Blair, 2003, Com “responsabilidade limita-
da”, refiro-me a um feto para os possiveis prejuizos dos acionistas em caso de faléncia. Em
alguns estados e alguus tipos especificos de empresas (como bancos ¢ ferrovias), os acionistas
eram responsiveis pelo dobro ou triplo do valor de suas agBes. Ver Horwitz, 1992, 94.

22 Sobre empreendimento produtivo e improdutivo, ver Bawmol, 1990.

13 Ver, por exemplo, Peiss, 1998. De modo mais geral, ver Kwolek-Folland, 1998; ¢ a alentada
compilagio em teds volumes de Mary Yeager (1999},

“ Hsse conservadorismo serd discutido no proximo ensaio deste volume. Sobre a importan.
cia da concorrncia como mola propulsora da inovagdo, ver Baumol, 2002. A opinido de
Schumpeter era mais ambivalente. Por um lado, €le achava que os departamentos de P& das
grandes empresas transformariam a inovagio em rotina, levando o empreendedor a se tornar
cada vez mais obsoleto. Por outro, temia que firmas estabelecidas fugissem da inovagio revo-
luciondria. Ver Schumpeter, 1942 ¢ 1934.

15 Sobre a inovagio de Swift ¢ o desenvolvimento da inddstria de processamento de carnes, ver
Yeager, 1981; e Chandler, 1977.

¢ Alguns autores afirmam que depois que as companhias férreas formaram o Joint Economic
Commitree {Comissdo Econdémica Conjunta), et 1879, tiveram muito mais sucesso em evitar
quedas de pregos prejudiciais. Ver Ulen, 1980; Porter, 1983; ¢ Binder, 1988,

17 O plane fracassou gragas a oposigio ferrenha de produteres de petréleo, que ameagavam
impor pela forga um embargo aos embargues para a South Improvement Company. Ver Gra-
nitz ¢ Klein, 1996,

2 Em condiglics normais, dada a estrutura de custos da inddstria petroleira, as refinarias ndo
se preocupariam com a formagio de cartel, 34 que por estar do lado de fora poderiam repassar
os altos precos da Standard Oil (Granitz e Klein, 1996).

¥ Sobre esse ponto, ver Baumol, 2002.

2 Por exemplo, 2 Western Union financiou a consolidagio da inovadora sociedade de Gray
e Barton com sua propria oficina mecinica, mas 2 empresa resultante, a Western Flectrie,
operava como firma independente. Quando Elisha Gray comegou a trabalhar em seu telégrafo
hatmdnico (essencialmente, o telefone), demitin-se do cargo de superintendente da Western
Electric mas continuou a trabalhar nas instalagbes da empresa como inventor independente
(Adams e Buder, 1999, 25.38).

# Lockwood contratava inventores de tempos em tempos, mas se 0pds, COMmM $uCESso, 2 um
investimento continuado em P&D interno, Lockwood é citado in Lamoreaux e Sokoloff,
1999, 41-42.

# Ver Baumol, 2007, 167-68; ¢ os ensaios in Clarke, Lamoreaux e Usselman, 2009,

2 Os artigos de Ida Tarbell foram citados in Chalmers, 1966, xv. Ver também Trachtenberg,
1982, 78-86.

 Ver um panorama dessa primeira grande onda de regulacio federal em Vogel, 1981.

% Menes, 2006, Ver tamhém os ensaios enfeixados in Stave, 1972.

s Confrontar, por exemplo, Kolko, 1965 ¢ Martin 1971. Para um guadro complexo das for-
¢as em acio sobre a regulamentacio nesse perfodo, ver Law e Libecap, 2004,
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