SISTEMAS DE INFORMACES
NAS EMPRESAS

Estudo de caso



VALL SKI RESORT

e |Localizado ao lado da cidade de Vail, Colorado, EUA.

e Fundado em 1962 por Pete Seibert e Earl Eaton



VALL SKI RESORT

e Grande investimento em servicos de atendimento aos

clientes:
o Restaurantes
o Comodidade
o Conforto
o Tecnologia
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Gondola:

- Percorre 2000 pés
verticais (~610
metros) em 7,5
minutos.

- Assentos aquecidos
e Wi-Fi gratis




Vistas panoramicas
deslumbrantes




51 NO VAIL SKI RESORT

e Existem SI relacionados as atividades oferecidas pelo
resort?

e Existem problemas?

e O SI agrega algum tipo de valor?



As questoes estao
no final do estudo
de caso...

A TRABALHO!




