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| Video: Reflexdes sobre

a Linguagem e o seu
Uso na Educacao

Clarissa de Lacerda Nazario
Socidloga, Secretaria Municipal de Satide de Sdo Paulo

No campo da educagdo, discute-se freqiientemente a utilizagio dos
meios de comunicagdo. Sua presenga é uma realidade que a escola e outras
institui¢Ges que visam a um trabalho educativo nao podem ignorar: “A
onipresen¢a da imagem [..] é uma das caracteristicas mais singulares e
importantes do mundo atual” (Gutiérrez 1978, p. 16).

Existe uma ampla literatura, tanto na drea da comunicaciio como na da
pedagogia, que analisa o uso dos recursos audiovisuais na educacao, prove-
nientes ou nao dos meios de comunica¢do de massa. Ha também autores
que abordam questdes relativas a leitura dos meios de comunicagao. Moran
(1993, p. 11) propée uma educacio para a comunicagdo, entendida “como
intervengdo organizada na sociedade para conseguir percepcGes mais coe-
rentes da interacdo comunicagio-sociedade, com metodologias que déem
conta de niveis abrangentes das relacées focalizadas”

Outros autores buscam entender a estrutura das imagens e mensagens
{Giacomantonio 1981), a fim de compreender os processos de codifica-
€40 e decodificagao, com énfase no processo perceptivo (Gutiérrez 1978).
Existem publicacoes que abordam questdes mais técnicas relacionadas ao
tema (Ferreira e Silva 1986; Longhi e Ewert 1987; Serra 1986), apresentan-
do informacges sobre como produzir e utilizar os recursos audiovisuais.

Outros autores abordam o processo de comunicacdo sob os pontos de
Vista socioldgico e politico.
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ressaltam-se ndo apenas os meios e as tecnologias, mas ta.mb-ém as med
cOes que se estabelecem por meio da cultura, segun‘do (is significados que:
configuram e condicionam os processos de cormunicagao (Barbero 199‘7) .

As mensagens transmitidas pelas imagens propiciam formas variadagt
de leitura em funcdo das experiéncias de vida de cada um.

O individuo permanece, as vezes, insensivel a certos elementos que pa ‘ ;
outros sio importantes, € capta € cataloga como importantes aqueles que sug
sensibilidade soube abstrair do conjunto. Entretanto, nz'i‘o se deve‘ esquece

que as diferengas de leitura sdo tais, justamente porque existe uma linguagem
padriio, que ¢ a das imagens {Giacomantonio 1981, p. 39).

Essa sensibilidade de que o autor fala é condicionada tanto por vivénciag
individuais como coletivas. Morin (1983, p. 153), analisando 0/c1_nema, ap‘on
ta que “a imagem cinematogrifica, 4 qual falta a florga probatorlell da 1'e;l}1da '
de pritica, detém um tal poder afetivo que justifica e espet.aculo. suIa
realidade prética desvalorizada corresponde uma realidade afe'twa CVE]:‘(Ua -
mente acrescida, realidade essa a que chamamos o encanto da imagem.

Uma das teorias utilizadas neste capitulo para descrigdo do produt
comunicativo foi o modelo elaborado pelo lingiiista Jakobson (1969). Es-.

se autor analisa as fungdes da linguagem verbal. Apesar de os produtos &

audiovisuais adotarem outras linguagens além da verbal, utilizou-se esse;
i 5 i es qué
referencial para tentar compreender quais as fungoes predominantes qus

i ai acio | |
os videos possuem. Seus realizadores podem ter uma maior preoctp Gao

em reforcar o discurso de quem emite a mensagem, cfentrar nz prop;l:a- 5
mensagem ¢ em seu contexto, ou ainda buscar ca?ptar_o interesse odesp i
tador. Essas opgdes fazem que o produto adquira diferentes fungoies ed ¢
| termos comunicativos. Dessa forma, a extensdo do estudo das fungdes ﬁa T
! linguagem para os produtos audiovisuais foi rea.lizada.somtantz co;‘n‘ ?u n
nalidade de propiciar uma compreensao de sua intencionalidade. As

¢oes da linguagem seriam entao:

« referencial: denotativa ou cognitiva; a linguagem orienta-se para 0
contexto da mensagem; como o discurso cientifico;

- emotiva: a atitude do sujeito falante ante o objeto da meilsa‘gerrll; "
a uma expressdo direta da atitude de quem fala em re.lagao aquilo q i
estd falando” (Jakobson 1969, p. 123); por exemplo: discurso amorosé

“yisa
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conativa: o objetivo é conseguir uma reagio do destinatario da men-
sagem; como exemplo tem-se a propaganda publicitiria na qual a
 comunicagio é imperativa;

- fdtica: visa captar e manter a atengdo, prolongar ou interromper a
comunicacao; no texto essa ¢ a fungdo exercida pela pontuacio;

«  metalingiiistica: o discurso focaliza o c6digo de comunicagio, forne-
cendo informacdes sobre ele;

«  poética: visa & produgdo estética, com enfoque na configuracio da
propria mensagem: nao estd limitada somente 4 poesia.

O produto audiovisual necessita ser pensado como um recurso comu-

nicativo no qual a énfase a ser dada nio deve se ater apenas ao contexto da
mensagem. E importante que haja uma preocupagio com a configuracio
‘da mensagem e com o destinatdrio. Sua linguagem visual e sonora precisa
ser trabalhada tecnicamente; ndo se pode pensar s6 no que dizer, mas em
como dizer. O tipo de linguagem pode ser mais leve e os recursos precisam
ser elaborados, dando maior espago para a criatividade, podendo ser in-
cluida também a criagdo artistica, cuja fungdo predominante é a poética.

E fundamental pensar na funcio emotiva na configuracio dos mate-
riais, pois, dessa forma, a partir da expressio do contetido emocional por
parte dos emissores da mensagem, pode-se estimular a identificacdo, sen-
sibilizar o pablico por meio de suas préprias emocdes e suscitar discussdes
arespeito de contetidos ndo-racionalizados.

Os recursos audiovisuais possuem um poder de comunicacio que ne-
cessita ser conhecido para ser utilizado. Giacomantonio (1981) distingue
trés niveis de atencao dos individuos com relacio a imagem: o instintivo
depende basicamente da percepcio de cores, formas, expressoes, constituin-
do elementos emotivos por exceléncia; o descritivo capta a descricdo de
objetos, ambientes e individualizagao do assunto; finalmente, o simbélico

supde um nivel de abstragdo da leitura da imagem.

O termo linguagem audiovisual diz respeito aos elementos e recursos
de expressdo articulados de forma a dar sentido a uma mensagem. O
conhecimento deles é importante no sentido de que pode propiciar uma
tompreensao mais global da configuragio dos materiais audiovisuais.

Os elementos de linguagem mais significativos sao:
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O Roteiro

A partir de uma idéia e da forma com que se pretende abordé-la t_
balhd-la, constréi-se uma estrutura; é a concepcio do trabalho que se pre,
tende realizar, no qual estio articulados a imagem e o som (musicag ¢
falas), assim como a forma e a ordem com que eles'iréo aparecer (locuggg
em off!, plano geral de uma escola, close de uma crianca etc.).

O Movimento de CaAmera

Permite a realizagdo de movimentos de aproximacio e distancietmen_
to do objeto filmado (Betton 1987), visdes panordmicas {quando a Camf:m
desenvolve um movimento circular), acompanhamento da cena ( travelling,
quando a camera descreve um movimento), entre outros. ]?e acordo com
éomparato (1983), a maneira como sio trabalhados os mo.w.mentos de ca-
mera revelam detalhes que ndo sdo revelados na vida cotidiana. Segundo

Betton (1987, p. 36-7):

um movimento de cimera nio tem uma funcie unicamente descritiva. Pode
também ter uma funcdo psicolégica ou dramdtica, particularmente ao expri-
mir ou materializar a tensdo mental de um personagem. Finalmente, pode

ter também uma funcdo ritmica.

g Os movimentos de camera conduzem o olhar do espectador precisa-
mente para onde se deseja, contribuindo, juntamente com os recurﬁe)s de
edi¢do ou montagem, para criar o clima do progtatia.ou filme. I'\/Iovu-n.en-
tos de cdmera rdpidos geram um clima agitado e inquieto, muito utiliza-
dos em programas voltados para publico jovem.

Enquadramento

Informa o centro de interesse na imagem (Longhi e Ewert 19?7) e t;I\Z
respeito aos planos e 4ngulos de tomada. De acordo com Passarelli (1999}

com relagdo aos planos, tem-se:
i -a-se todo ©
* 0 plano geral no qual nenhum elemento possui destaque, mostra-se to

espago da agdo;

3 : ras imagens
é f: ndo aparece, enquanto outras
" Off: recurso pelo qual um texto ¢ falado por um locutor que p , eng
sdo apresentadas.
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| 0 plano médio: principalmente em interiores, mostra um conjunto de ele-
mentos (figuras humanas e cendrio) envolvidos na acio;
+ oplano americano, em que figuras humanas sio mostradas até a cintura;

« o primeire plano ou close; em que temos o detalhe de um corpo ou objeto; e
o primeirissimo plano, em que temos um maior detalhamento,

O dlose, segundo outro autor, “possui um grande valor expressivo e
valoriza 0 assunto, possibilitando captar os matizes” (Giacomantonio 1981).
Aumont (1995) analisa os modos de visio dos objetos no espaco, citando a
visio de perto — chamada de pélo hiptico (ou t4til) — e o seu oposto que
seria 0 pélo dptico, ou a visio em perspectiva. Na visdo em detalhe, quase se
podem sentir os objetos, possibilitando, desse modo, criar uma maior intj-
midade com os bersonagens ou situagbes apresentadas, Os angulos ou a
perspectiva, segundo a qual a cAmera olhg para o objeto filmado, sio:

* 0 angulo normal: no qual a cAmera ¢ mantida horizontalmente na
altura da pessoa;

* 0 dngulo de cima para baixo (cdmera alta): cujo efeito criado é de
esmagamento, sufocamento, sujeicdo;

" oangulo de baixo para cima (camera baixa): cujo efeito “evoca a su-
perioridade, o poder, o triunfo, o orgulho, a majestade, ou sendo a tra-
gédia e o pavor” (Betton 1987, p. 34-5),

O enquadramento - ou o desenquadramento ~ traduz o ponto de
vista, seja ele entendido como local (a partir do qual uma cena é olhada)
seja como uma forma especifica de se encarar e considerar uma questio ou
acontecimento (Aumont 1993),

Montagem ou Edicio

A montagem é o procedimento utilizado no cinema, enquanto no video
@ técnica ¢ a de edicdo, realizada eletronicamente, Podem-se alterar as cenas,
realizando-se insercoes, efeitos, fusdes etc. Machado (1988) afirma que a
forma de trabalhar as imagens de uma maneira mais fragmentada ¢ mais
adequada ao video do que planos gerais e cenas de longa duragao. Os recur-
508 tecnologicos de edicao permitem que se altere o tempo real, podendo-
S acelerar oy retardar o movimento, gerando efeitos comicos ou de uma
Maior densidade psiceldgica. Pode-se intervir, também, concentrando-se ou
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dilatando-se o tempo e, entre outras coisas, fundindo-se duas temporalidss
des, como nos chamados flashbacks® (Betton 1987). '

Sonoplastia

Compreende o material sonoro, como musicas e ruidos. Podem-gp
realizar combinagdes entre o som e a imagem que sejam complementares, ¥
redundantes, contraditérias ou em contraponto. “O som e a imagem sio,
alternadamente, fonte de informagaes especificas que remetem umas i
outras” (Betton 1987, p. 40). Esse autor levanta pontos importantes a res.
peito das caracteristicas do som das vozes, elemento sobre o qual também
deve-se ater ao elaborar um material audiovisual. O autor afirm.a que:

A simples audigdo de uma voz pode dar uma imagem incrivelmente e>.cata da
maior parte das caracteristicas fisicas ¢ mentais de uma pessoa, e particular-
mente de um ator. O poder de convencimento da palavra humana nao estf
unicamente nas palavras pronunciadas e nas idéias que estas sugerem: ele
reside também no préprio som da voz, e esta ndo somente tem um poder de
sugestdo, mas também um valor psicolégico incontestavel (ele e?calta a emo-
tividade). Na verdade, a entonacio, o rifino e o timbre sio mais importantes
que a sintaxe (Betton 1987, p. 44).

Betton (1987, p. 44) cita Merleau-Ponty para afirmar que “a prodiga-
lidade ou avareza de palavras, sua plenitude, ou seu vazio, sua exatidio ou
sua afetacdo fazem sentir a esséncia de uma personagem de forma e
segura do que muitas descri¢oes™ E importante que essas questoes sejam
levadas em conta ao utilizar, por exemplo, a voz em off- Geralmente, quan-
do se escuta uma voz, imagina-se o corpo; no momento em que se f(?rg:a
uma impessoalidade, é como se a voz nao tivesse corpo. E possivel que i5s0
cause uma dificuldade na interacao do espectador com aquilo que ¢ exll_)i-
do, pelo menos em relagdo ao seu envolvimento emocional com a questao.
A idéia do som nos materiais audiovisuais ¢ estimular a imaginacio p‘fira
ndo quebrar a riqueza e abertura da imagem em fornecer vérios signifi-

\gados. Ao utilizar-se de um discurso muito diretivo, que é o que ocorre
normalmente quando se utiliza o texto em off; aciona-se primeiramente 0
envolvimento intelectual do espectador com o video. De acordo com Betton

* Flashbacks: recurso utilizado para mostrar cenas de acontecimentos passados.

VIDEO: REFLEXOES SOBRE A LINGUAGEM E O SEU USO NA EDUCACAD ’ 535

(1937), ao fazer o caminho inverso, permite-se que se acione primeiro a
afetividade do receptor e s6 depois a sua inteligéncia.

Alguns autores citam ainda outros elementos de linguagem, como o
cendrio, a iluminagao, a cor, a profundidade de campo — importante no
cinema, mas ndo na televisio — e 3 representacdo dos atores,

Machado (1993, p. 6), referindo-se ao video, apresenta questdes espe-
cificas a respeito do tipo de discurso criado:

Sabemos pelo simples exame retrospectivo da histéria desse meio de expressio,
que 0 video € um sistema hibrido, ele opera com cédigos significantes distintos,
parte impartados do teatro, da literatura, do rddio e, mais modernamente, da
computagao gréfica [...] O discurso videogrdfico é impuro por natureza, ele pro-
cessa formas de expressio colocadas em drculagdo por outros meios, atribuindo-
lhes novos valores, e a sua especificidade, se houver, estd, sabretudo, na solucao
peculiar que ele d4 ao problema da sintese de todas essas contribuicaes.

Em conseqiiéncia disso e das caracteristicas tecnoldgicas do meio,
podem-se identificar algumas tendéncias na linguagem especifica do video.
A primeira € o uso de primeiros planos ou closes, mais adequado em razao
da baixa definicdo da imagem, que dificulta a compreensdo de cenas com
excesso de informagdes e detalhamentos: “Multidées em plano geral sdo
motivos pouco adequados ao video, assim como sao inadequados os cena-
rios amplos ¢ decoragdes muito minuciosas, pois todos esses motivos se
reduzem a manchas disformes quando inseridos na tela pequena” (Machado
1993, p. 7). Segundo o autor, outra tendéncia € de que o roteiro e a edicdo
busquem a Justaposicio de planos singelos, buscando a articulagdo de sen-
tido por meio do uso de metdforas, Uma terceira caracteristica ¢ que, em
razao das condicées de recepeao — ou seja, a de que o video ¢ assistido em
meio a outras atividades —, sua informagdo deve ser do tipo “recorrente,
circular, reiterando idéias e sensacdes a cada novo plano, ou entio quando
ela assume a dispersio, organizando a mensagem em painéis fragmenta-
1ios e hibridos, como na técnica da collage” (Machado 1993, p. 10).

A abordagem anterior se coloca na linha de investigacio dos autores
que estudam as relages entre tecnologia e linguagem. A reflexio sobre a
relacio entre a linguagem e as caracteristicas tecnoldgicas dos virios mejos
de Comunicacio (televisio, cinema, video) sio tteis como pontos de refe-
réncia para a analise dos limites de cada um desses meios e das possibili-
dades de exploragdo de suas capacidades,
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As condigoes de recepgdo do video nas situagdes de ensino-apreng;.
zagem apresentam-se como um meio-termo entre as condicoes de recep-

¢&o da televisdo e do cinema. Assiste-se ao video numa sala clara, porémga =

situacao € diferente de quando se assiste a televisio em casa, pois nﬁ(i ha
situacoes perturbando a atencdo. Hé condicoes para maior concentra(;agle
interiorizagao, possibilitando que se acione o que Mo.rm (1983) denomj.
na mecanismo de projecao-identificacio, um mecanismo de§eiﬁcadead0
nas exibigdes cinematograficas. Esse autor explicita tal mecanismo, csch~
recendo como as necessidades, aspiragdes e desejos se projetam sobre sj-
tuacdes e personagens apresentados na tela, fazendo que a par.ticipa'igﬁo do
espectador se interiorize, absorvendo o mundo representado, Incorporan-
do 0 meio ambiente (cendrio, personagens) e integrando-os afetivamente,
originando o que ele denomina participacio afetiva FMOI"iI’j 1983).

Tais afirmagdes podem ser acrescidas pelas consideracoes de AUIT-I(:H[
(1995, p. 110) que, ao citar Metz, ressalta que o cinema apfuﬁ(}nta} um tz{lor
positivo que ¢ a sua imaterialidade, a qual fa\r01'ecte a parl'mpagéo ufet‘:va;
esta, por sua vez, faz que o espectador esteja mais investido psicologica-
mente na imagem.

Landowski (1996, p. 39) aponta que a relacio corporal do espectador
com a obra colabora na apreensdo do sentido das mensagens:

certa emogao ou determinada sensagio sendo experimentada e figurada pt?ilo
outro no seu corpo, ao encontrar reexperimentada pelo e no e do pro-
prio espectador, o efeito de contégio nio se distingue da apre_ensu(?' d(: uma
significagdo; nesse género de transmissio corpo a corpo, o que imediatamen-
te “se sente” é o “sentido” mesmo. O sentido é sentido.

As situagdes de recepcio dos videos fogem . POTico da -situaq;aO d-o
cinema, comprometendo, provavelmente, o in\'esltlmento emocional (.‘}0 es-
pectador, porém ndo se pode descartar a pOSSibil-ldadE de‘q.ue esse sejadum
mecanismo que atue mesmo que de forma mais super.hf.mi. O fato be? a
exibi¢do dar-se na tela pequena de um aparelho de televisio pode tam m??
dificultar esse processo. E preciso considerar que uma boa parte 'dos mate
riais ¢ construida com c6digos provenientes da linguagem televisual, con-
dicionando também a sua recepgao. Nesse caso, deve-se atentar para 05
processos — analisados por Machado (1988, p. 61-2) — guc ocorrem na 12
cepeao dos sistemas de alta e baixa defini¢do, como o cinema e a televisac:
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isso significa que, nos processos figurativos de alta definicido, a articulagdo do
sistema se dd A custa da acomodagio e do anestesiamento do decodificador, que
Ja recebe a informagao pronta e carregada de médulos de ordem, aos quais é
impossivel resistir [...] Inversamente, nos processos de baixa definigdo, o espec-
tador coloca sua energia a servico da decodificagio, o que significa atividade e
participacio [...] A verdade ¢ que a imagem de video, Dequena, estilhacada, sem
profundidade, pouco realista e de efeito ilusionista extremamente precario, nao
pode fascinar o espectador a ponto de fazé-lo perder a vigilincia sobre suas
proprias sensagdes; pelo contrdrio, a precariedade dos meios serve-lhe de dis-
tanciamento critico ¢ de estimulo Para a intervengao no universo simbélico.

Esses sdo alguns dos fatores que influenciam as questées relativas 3 per-
cepgdo e precisam ser levados em conta para avaliar as possibilidades de tra-
balho com os conteridosg percebidos, H4 duvidas, entretanto, quanto a possi-
bilidade de atividade participativa na decodificacio de programas com um
padrao televisual muito tradicional, ou seja, quando as reportagens e entrevis-
tas sdo estruturadas, por exemplo, da forma que vemos nos vdrios telejornais.

E necessario considerar que o efeito educativo dos meios de comunica.

gdo de massa ¢, muitas vezes, nao-intencional e assistemdtico, Esse tipo de
comunicacdo ¢ unidirecional, sem um feedback sobre o impacto do pro-
cesso, diferenciando-se fundamentalmente da comunicagio interpessoal.
Levando-se em conta essas limitagdes, recomenda-se que, ao elaborar mate-
riais educativos, os especialistas conhecam da forma mais segmentada pos-
sivel as caracteristicas da audiéncia para que possam adequar o texto, as
imagens ¢ 0s cendrios i realidade desse publico. Com essa finalidade reali-
Zam-se pesquisas e testes. Quanto mais amplo e diversificado for o publico a
ser atingido, menos especificidade devera ter a mensagem, pois para atingir
um maior nimero de pessoas, deve-se ter uma mensagem com um maior
nivel de generalizagdo, Por sua Vez, quanto mais especificidade puder ter a
mensagem, maior serd o efeito em termos qualitativos. Os meios de comu-
nicagio de massa podem incrementar conhecimentos € gerar uma resposta
rdpida e emocional. Além disso, podem contribuir para propiciar mudancas
Societdrias, apesar de nio garanti-las. Um aspecto Importante abordado por
alguns autores é de que esses produtos sio mais eficazes quando fazem parte
de uma campanha integrada a outras formas de comunicagdo. A utilizacio
dos meios de comunicagio de massa deve-se somar também a educacio face
a face, para que possam gerar mudangas comportamentais e ter major pro-
babilidade de serem mantidas ao longo do tempo.
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Os meios de comunicacio de massa tém como limitagao o fato de nag
poderem veicular informacoes complexas, nem ensinar habilidades. De.
vem, portanto, ater-se a mensagens simples para nao gerar ruidos na co-
municacio. Alem disso — ja se disse —, ndo geram, isoladamente, mudangas
de comportamento. E importante que essas limitagoes sejam levadas em
conta para que seja possivel utilizar adequadamente esses meios, sem su-
perestimar um poder que, na realidade, nao tém.

Com relagio aos materiais de comunicagdo nao dirigidos a grande
massa, ou seja, materiais elaborados para grupos especificos, considera-se
que eles sdao coadjuvantes de acdes educativas e devem ser acompanhados
por outras formas de intervencdo. Dessa forma, é importante avaliar as
caracteristicas de cada um dos recursos para que estes cumpram melhor
a sua fungdo. Tao importante quanto isso é o modo de utilizagdo desses
recursos, que podera garantir um bom desempenho educativo. Na litera-
tura sio descritos critérios para avaliar esses tipos de materiais (Ewles ¢
Simnett 1992}, como se apresenta a seguir:

+  se o material é adequado aos objetivos — um exemplo diz respeito aos
materiais produzidos para lidar com a questao do tabagismo: se o pu-
blico-alvo for constituido por jovens nao motivados a parar de fumar,
um video sobre como parar de fumar ou as vantagens de parar ndo ird
atingi-los; provavelmente seria mais adequado utilizar um video que
propiciasse e levantasse discussaes para que eles se conscientizassem de
suas motivagoes;

«  meio de comunicacio mais adequado — o video ¢ til, pois pode ser
editado; a fotografia é mais barata; o cartaz também; as vezes, pessoas
reais, contando suas experiéncias ao vive sao mais estimulantes do que
filmes ou videos. Tudo precisa ser avaliado antes da escolha do tipo de
recurso que se quer usar;

«  éimportante que o malerial seja consistenle e coerente com 0s valo-
res e com o tipo de abordagem que se quer dar ao problema — os auto-
res afirmam que nao se deve culpar a vitima, nem permitir mensagens
que tenham conotacoes racistas;

+ deve-se prestar atencio a relevancia do tipo de abordagem ou do tipo
de linguagem utilizada para o publico especifico, pois um erro pode
inviabilizar a comunicagio; ¢ importante, portanto, prestar atengdo as
diferencas culturais.

|
5
|
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Entre os varios tipos de recursos que podem ser utilizados nas acoes
educativas, o video apresenta algumas vantagens. Por exemplo, a possibili-
dade de um maior realismo e a capacidade de atingir mais de um sentido,
facilitando a apreensao; a facilidade com que se pode passar informagées,
discutir problemas, demonstrar habilidades e propiciar discussdes. Com
videos podem-se atingir pequenas e médias audiéncias. Entretanto, algo
que os educadores precisam questionar ¢ a sua utilizacio isolada. Para obter
melhores resultados, torna-se necessario associar o uso de programas em
videocassete a atividades educativas mais amplas, ndo encarando a exibi-
¢ao de um video como um fim em si mesmo.

Estudos que avaliam os efeitos do uso dos meios de comunicacio ana-
lisam também como esses meios atingem a audiéncia, tentando explicar
as razoes da aceitagdo ou rejeicao das informacoes e valores veiculados
(Naidoo e Wills 1994). Uma das teorias é a Hypodermic syringe, que consi-
dera a audiéncia como passiva e passivel de manipulacio. Outra teoria é a
dos estagios, que aborda a importancia do papel dos formadores de opi-
nido, valorizando as interagdes pessoais. Esta, apesar de representar um
avango com relagdo a primeira, ainda é um tanto simplista. O modelo dos
usos e gratificagdes pressupde que 0s meios sejam utilizados para gratifi-
cagdes pessoais. Dessa forma, a aceitagdo ou rejeigdo se daria por motivos
pessoais. O maodelo dos efeitos culturais vai um pouco além, pois supde
que os contetdos veiculados sdo fiitrados segundo padroes culturais e nio
56 individuais.

Aumont (1993), baseado em estudos de Gombrich, ao referir-se as
questoes relativas a percepgdo da imagem, aponta dois elementos: o reco-
nhecimento e a rememoragdo. O reconhecimento di-se pela funcio repre-
sentativa da imagem, que permite reconhecer as caracteristicas visuais do
mundo real e das imagens, propiciada pela relagio de semelhan¢a em um
maior ou menor grau com a realidzde visivel. A rememoracio permite que,
por meio da fungao simbélica, o ato de ver seja o de “comparar o que espe-
Tamos a mensagem que nosso aparetho visual recebe” (Aumont 1993, p. 87).

Dessa forma, ao [azer intervir seu conhecimento prévio, o espectador
da imagem supre o nao-representzdo, as lacunas da representagao, fazen-
do que a imagem seja, tanto do ponto de vista de seu autor como de seu
espectador, um fenomeno também ligado a imaginacio (Aumont 1993), O
olhar sobre uma imagem ¢ modificado, portanto, pelas informagoes que o
individuo tem, fazendo que a traictoria do olhar deixe de se encaminhar
simplesmente aquelas dreas com ma:s informagao, as quais permitem reca-
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nhecer as imagens numa segunda apresentagdo, para ser guiado por outrag
ordens (Aumont 1993).

Santaella ¢ Noth (1997) analisam a questdo da imagem por meio da
abordagem semiética. Os autores apresentam questdes comuns, como a
imagem como percep¢do e imaginagdo e a percepgao da forma como um
processo nio s6 de recep¢io, mas de coordenagdo entre o percebido e as
formas internalizadas. Apontam para questdes importantes como a in-
fluéncia da linguagem verbal sobre a imagem, o papel da contextualizagio
com outras imagens, a fungao dos sons, da misica etc.:

A concepeio defendida de que a mensagem imagética depende do comentirio
textual tem sua fundamentagdo na abertura semidtica peculiar & mensagem
visual. A abertura interpretativa da imagem é modificada, especificada, mas
também generalizada pelas mensagens do contexto imagético. O contexto mais
importante da imagem € a linguagem verbal. Porém, outras imagens e midias,
como, por exemplo, a musica, sio também contextos que podem modificar a
mensagem da imagem |[...] o contexto da imagem nao precisa ser necessa-
riamente verbal, Imagens podem funcionar como contextos de imagens.
Entretanto, num sentido semidtico mais geral, no qual as imagens sdo um dos
tipos possiveis, ndo hd signo sem contexto, visto que a mera existéncia de um
signo ja evidencia o seu contexto (Santaella ¢ Noth 1997, p. 53-7).

Esses autores explicam como a imagem nos atinge, colocando algo de
certa forma semelhante a Aumont. Afirmam que, sem meméria e antecipa-
¢do, nenhum reconhecimento e identificacdo sio possiveis: “onde quer que
o ser humano ponha seu olhar, esse ato estard irremediavelmente impreg-
nado de temporalidade” (Santaella e Noth 1997, p. 87). Esse tempo, porém,
¢, além de um tempo cronolégico, um tempo constituido por um processo
histérico e cultural.

E importante que a construgio das imagens seja pensada levando em
conta a sua fungio simbélica. Com relagdo a produtos audiovisuais, ressal-
tamos uma questdo levantada por Aumont (1995) que, citando Vanoye, fala
sobre “como certos filmes administram melhor o ciclo emocional, ao permi-
tirem ao espectador acesso a integragio ou a elaboragio de sua experién(iia
emocional por dominio da configuracéo narrativa [...]". Segundo o autor "0
que comove é a participacdo em um mundo ficcional, a relagdo com perso-
nagens, o confronto com situacoes” (Aumont 1995, p. 123). Assim sendo, @
construgdo da narrativa com a escolha de imagens e sons utilizando diver-
sos recursos de linguagem pode colaborar para que a administragio desse
ciclo emocional seja encaminhada de uma maneira mais completa.
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Virias produgtes brasileiras em video estdo inseridas na chamada
comunicacéo popular. Organizagdes da sociedade civil, movimentos popu-
lares etc. utilizam o video como recurso comunicativo, visando a um tra-
balho educativo, configurando uma tendéncia observada desde o inicio da
década de 1980. O termo “video popular” insere-se na chamada comuni-
cagdo popular, configurando uma produgio com uma formatagio especi-
fica por opcdo dos realizadores, em razdo da realidade social vivenciada.
De acordo com Santoro (1989, p. 59-61);

O video chega aos grupos e movimentos populares como mais um compo-
nente de luta e, por suas caracteristicas técnicas, adapta-se bem a projetos de
comunica¢do popular que t*m os diferentes grupos sociais como piblico-
alvo, prestando-se desde a simples exibicao de programas pré-gravados até
programas originais [...] Tudo isso ¢, para nés, o video popular. Uma defini-
¢do abrangente, que tem como referéncia primordial a prética do uso do vi-
deo pelos movimentos populares, o volume dessa produgio, o seu teor, os
grupos que sao responsiveis por ela ¢ a exibigdo de programas comprometi-
dos com a realidade social.

E claro que as produgées mais atuais tém uma formatacao diferente dos
materiais daquela época. Porém, pode-se notar que as suas concepedes influen-
ciaram muito o tipo de comunicagdo audiovisual realizada atualmente,

A respeito da experiéncia de video independente no Brasil, Machado
(1996) apresenta vérias questdes importantes ao observar as singularidades
dessas experiéncias em relagao as da televisio comercial. As inovacées e rup-
turas na estrutura da linguagem se dio, por exemplo, com relacio as entre-
vistas, momento em que acontece a interven¢ao popular. Nas empresas
televisuais, a intervengio costuma ser breve e laconica, para apenas endos-
sar o que o apresentador afirmou; nessas experiéncias, porém, busca-se uma
outra abordagem:

Uma forma de perfurar todos estes esquemas viciados é reinventando intei-
ramente a institui¢do da entrevista. O Qlhar Eletronico® enfrentou este de-
safio através de suas perguntas “impossiveis” e inesperadas, que estimulam
respostas pouco convencionais e barram qualquer recurso ao repertério de
chavaes (Machado 1996, p. 267).

“Olhar Eletronico: pradutera de videos de Sio Paulo.
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Além dos videos populares, podem ser citadas as produgdes elabora-
das com objetivos estéticos e cuja fungdo predominante € a poética,
Dentro dessa categoria 530 encontrados os materiais de ficcdo, que podem
também ser utilizados em acdes educativas, visando principalmente a sen-
sibilizacdo dos participantes sobre algum tema. O fato de ndo ser um video
de natureza educativa e informativa ndo compromete o seu uso. Ao dis-
correr sobre 0 componente poético ¢ estético em obras literdrias, Balogh
(1996) utiliza o conceito de Jakobson sobre a fungao poética da linguagem,
ressaltando as caracteristicas de ambigtiidade e plurissignificaco. Tragando
um paralelo com as produgaes audiovisuais, pode-se afirmar que 0s mate-
riais criados com preocupagao e objetivo estéticos — mesmo que nao seja
principal — possuem uma riqueza maior justamente por essas caracteris-
ticas, podendo propiciar uma gama maior de leituras e interpretacoes.
Quando o video ¢ construido buscando uma forma mais equilibrada, mais
harménica, ou seja, com uma preocupagdo com a beleza, pode propiciar
ao publico uma fruigao que vai além do interesse pelo cientifico.

Desse modo, ¢ importante atentar para a seguinte questao: que o edu-
cativo no trabalho com audiovisuais refere-se muito mais ao processo de
utilizacao do material do que simplesmente as caracteristicas de sua for-
matacio ou do seu contetido. Pode-se, por exemplo, utilizar uma novela
ou uma campanha publicitiria como material educativo. Por outro lado,
percebe-se que, em alguns casos, videos concebidos como educativos pos-
suem uma formatagio tdo rigida e estereotipada que ndo permitem uma
utilizacao educativa mais participativa. Muitas vezes a preocupagao ¢ a de
que esses materiais descrevam e demonstrem certos fatos, seguindo ‘um
esquema tradicional de aula, sem considerar as caracteristicas do meio e
descuidando-se do conceito de participagao da populagao-alvo. Isso pode
derivar, em parte, da dificuldade de transpor os conceitos cientificos para
a linguagem audiovisual. Tal fato ocorre em razao da preocupagaa de que
as informacdes veiculadas sejam cientificamente corretas e que a fungio
da linguagem seja prioritariamente referencial. Isso acaba por fazer que 0§
realizadores se apeguem a formas conhecidas e as vezes desgastadas.

Segundo Machado (1988, p. 94,

Programas dissertativos ou narrativos que consistem na ilustragio de um te.-
ma concorrem para eliminar a intervengao do espectador, impondo-The a evi-
déncia de uma demonstracio em vez do processo de reco nhecimento e, nesse
sentido, participam dos interesses de centralizacdo de que o veiculo é vitima.

i
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Em artigo sobre comunicacdo para promocao da saide, Don Palmer
(1992) menciona que os programas televisivos sobre satide, por buscarem
transmitir comportamentos e atitudes corretas e sauddveis de uma forma
excessivamente rigida, correm o risco de se tornar previsiveis — faltam dra-
ma, diversdo e alegria. Acreditamos que, se nio houver uma atencgdo a essas
questoes, esse risco pode comprometer os videos educativos no geral, nao
56 na drea da satde. E essencial ter em mente que o video ndo precisa dizer
tudo; existem contetidos que podem ser abordados apés a sua exibicdo, a
fim de complementar o processo educativo.

Quando se planeja realizar um video, é importante estar atento a
varias questoes para que a produgdo seja um material comunicativo eficaz,
podendo atender tanto as necessidades dos realizadores como as do publi-
co. E de fundamental importincia que o publico seja visto como sujeito do
conhecimento, e ndo apenas como um objeto a respeito do qual se fala.
Para isso, é necessario conhecer suas percepgoes sobre o tema a ser desen-
volvido; assim, os contetidos abordados serdo mais adequados a sua reali-
dade, adquirindo uwm maior significado.

Esse levantamento e a construgdo do roteiro fazem parte da fase que
¢ chamada de pré-produgdo. A partir de uma discussao sobre a problema-
tica a ser abordada e a definigdo dos objetivos, ¢ que o roteiro serd elabo-
rado. E importante que as cenas a serem gravadas sejam guiadas por um
roteiro, pois os enquadramentos, os movimentos de cimera e outros ele-
mentos devem ser pensados e executados a partir de uma concepcao glo-
bal do material. Assim, evita-se gravar imagens para, por exemplo, sim-
plesmente ilustrar um depoimento ou uma entrevista.

OQutro ponto importante a ser levado em conta ¢ o recurso financeiro
e material com o qual se podera contar, pois isso ira condicionar o tipo de
produgio, seu nivel de complexidade, os recursos a serem utilizados.

A fase de producdo inclui a organizagio da equipe, contatos, autoriza-
¢es para realizacdo de gravagoes, contralagao de atores, se for o caso, cend-
rios, além das gravacdes das cenas propriamente ditas, com o equipamento
de imagem (cameras), som {microfones) e iluminagao escolhido.

Na p6s-produgio, o material - imagens e dudio — € editado utilizan-
do os recursos de uma ilha de edigao. Concluido esse processo, sao feitas
cdpias para serem distribuidas e veiculadas. Alguns videos utilizados em
educagio sdo acompanhados de um roteiro de utilizagdo, o que ¢ um va-
lioso instrumento que visa garantir um trabalho que explore de forma mais
consistente as diversas possibilidades do material.
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Finalizando, é importante salientar novamente que a exibigao de yp
video deve fazer parte de um processo amplo, ndo devendo ser uma ativi. =%
dade isolada, pois o objetivo é que seja um instrumento de sensibilizagap, T8

um aprofundamento ou sintese do assunto a ser trabalhado. Antes de inj.
ciar a exibicdo, é importante situar a temdtica para que possam surgir
comentdrios, funcionando como um aquecimento para o grupo. Entretan-
to, se o video tiver o intuito de sensibilizar as pessoas, ou seja, de desper.
tar para um assunto ou trabalhar preconceitos e nocdes erréneas, pode-se
deixar esse momento para depois da apresentacio, de forma a néo dirigir
demais a atengdo ou quebrar o impacto. Apds a exibicao, é possivel fazer
coletivamente a reconstrucdo do conteudo por meio de perguntas simples,
procurando identificar partes relevantes para que todos tenham uma nogio
de conjunto, explicitando o discurso do video. A idéia é fazer que os espec-
tadores se tornem ativos e estabelecam relagtes, em um processo de arti-
culacdo de sentidos. Como o produto comunicativo € uma construgio na
qual os elementos de linguagem sao articulados de forma a configurar
uma mensagem, é importante que as pessoas possam também refletir so-
bre isso. A reflexiio sobre a mensagem apresentada ¢ o momento em que o
grupo, auxiliado pelo coordenador, pode perceber os valores e significados
mais profundos, assim como as media¢des estabelecidas pelo meio tecno-
légico, no caso, o video. Nesse instante o porqué é fundamental. O grupo
poderd também levantar situacoes semelhantes que tenham vivenciado,
relacionadas ao que acabaram de ver, ouvir e discutir, propiciando um con-
fronto entre questdes subjetivas e sacials.
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