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PLANEJAMENTO E INFORMACAO 1 72017 > Noturno

C.H.Teoérica C.H. Pratica C.H. Total

4 h / semana 0 h/ semana 4 h / semana

Objetivo

Apresentar aos alunos os conceitos e as técnicas fundamentais do processo de planejamento estratégico de
Unidades de Informagao (UIs).

Metodologia de Ensino

As aulas serdo tanto expositivas quanto praticas, e contardo com momentos de discussdo coletiva dos
conceitos. Os recursos didaticos a serem utilizados sdo, principalmente, a lousa e o projetor multimidia.

Avaliacido do Processo de Aprendizagem

A nota na disciplina serd formada pelas notas das Atividades do Projeto — incluindo a Correcao das
Entregas (vide o pendltimo quadro desse Plano de Disciplina) e dos Diarios de Bordo, que correspondem
juntos a 80% da nota —, somadas a avaliacio do Envolvimento com as Atividades do Grupo em Sala
(10% da nota) e da presenca dos Materiais necessarios as Atividades do Grupo em Sala (vide o dltimo
quadro desse Plano), responsével por 10% da nota. Se o aluno possuir FREQUENCIA e NOTA iguais ou
superiores ao minimo exigido pela USP, estard aprovado.

A nota da Correcao das Entregas sera atribuida individualmente, considerando a participacdo do aluno na
realizacdo da respectiva entrega, documentada no Diario de Bordo (diario semanal das atividades do
projeto, preenchido individualmente e validado pelo Relator do grupo). Além disso, devido a concatenagdo
das entregas e didrios, atrasos no envio nao serao aceitos (o grupo ficard sem nota!).

Alunos que, apds a correcdo de todas as atividades do projeto, tenham frequéncia minima e média entre 3.0 e
5.0 poderdo realizar a Recuperacio, que consiste na realizacdo de uma Prova Escrita, que versara sobre
todo o conteudo da matéria, incluindo aquele presente nos slides, na bibliografia e discutido em sala de aula.
Se o aluno atingir a média minima exigida pela USP, estara aprovado.
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Data

Contetido Programatico

09/03 1 | Apresentacdo da disciplina (incluindo a explicacdo do Projeto Pratico) — Ref. 3.

a) O processo de formulagao estratégica sob a 6tica do MEG — Ref. 3; Ref. 4; Ref. 5.

16/03 2 b) Conhecendo o basico da UI: o preenchimento da Tabela 1.

a) Identificando o que é SUCESSO para a Ul #1: Missdo, Visdo e Valores — Ref. 3.
23/03 3 | b) Fatores criticos de sucesso e Competéncias distintivas.

c¢) Instrucdes para a 1? entrevista — Ref. 3; Ref. 7 (Cap. “FCS”).
30/03 4 a) O diagnéstico e a formulagdo de estratégias — Ref. 1 (Cap. 4); Ref. 3; Ref. S.

b) Instrucdes para a 2° entrevista

06/04 5 |Identificando o que é SUCESSO para a UI #2: montagem coletiva do Relatério 03

13/04

SEMANA SANTA. Nao haverd aula.

20/04

Do Diagndstico as FFAOs #1: identificando FFAOs por meio da Tabela 1

04/05

Do Diagnéstico as FFAOs #3: criacdo da lista definitiva de FFAOs

11/05

6

27/04 7 | Do Diagnéstico as FFAOs #2: identificando FFAOs por meio da segunda entrevista
8
9

SWOT #1: Fundamentos — Ref. 3; Ref. 7 (Cap. “Técnica SWOT”).

18/05 10 | SWOT #2: Capacidade Defensiva

25/05 11 | SWOT #3: Debilidades

01/06 12 | SWOT #4: Potencialidade Ofensiva

08/06 13 | SWOT #5: Vulnerabilidades

15/06

CORPUS CHRISTI. Nao haverd aula.

(Caps.1e2)

a) Finalizando a estratégia da Ul — Ref. 1 (Caps. 1 e 4); Ref. 2 (Caps. 2 e 3); Ref. 3; Ref. 6

22/06 14 | b) Desenvolvendo Planos de A¢ao (exemplo: Capacidade Defensiva) — Ref. 3.

da BD-RP.

¢) Explicacfo da avaliacdo da disciplina + do processo de montagem coletiva da estratégia

29/06 15

a) Entrevista com a Diretora da BD-RP.
b) Debate das visdes estratégicas dos grupos frente as colocag¢des da Diretora da BD-RP.

06/07 16

a) Apresentacao coletiva da estratégia a BD-RP.
b) Apresentacdo dos resultados do questionério de avaliacio da disciplina.

Grupos e seus Critérios MEG

Profissional da BD-RP a ser entrevistado pelo grupo

Grupo 1 (G1). Lideranca

Milena Celere de Sousa e Silva (3315-0148 - mcelere@usp.br)

G2. Estratégias e Planos

Milena Celere de Sousa e Silva (3315-0148 - mcelere@usp.br)

G3. Pessoas

Tamie Aline Langa (3315-4960 - tamie@usp.br)

G4. Processos

Ednéia Silva Santos Rocha (3315-0096 - edneia@usp.br)

G5. Clientes

Consuelo Gabrielli de Castro (3315-0096 - suelaga@usp.br)

G6. Sociedade

Rubens Albanezi dos Santos (3315-0096 - rubensalbanezi@usp.br)

G7. Informacgdes e Conhecimento

Marco Aurélio Tiba de Andrade (3315-4960 - marco-andrade@usp.br)

G8. Resultados

Ednéia Silva Santos Rocha (3315-0096 - edneia@usp.br)

Entrevistas na BD-RP

Datas para a Realizacao das Entrevistas

Primeira

De 27/03 a 05/04

Segunda

De 03/04 a 26/04

Todas as entrevistas serdo realizadas no prédio da BD-RP. Elas deverao ser agendadas com antecedéncia,
e ocorrerdo durante o hordrio de expediente do entrevistado.




. 1
Entregas a serem feitas

D (todas deverdo ser enviadas via Moodle até as 19h da data indicada)

23/03 DIARIO DE BQRDO! — a partir dessa semana até'o final do semestre, haverd a entrega
semanal do Didrio dos grupos (exceto nos feriados indicados no “Conteuido Programético”)

30/03 Relatério 01 (Anélise da Missao, Visdo e Valores)

06/04 Relatério 02 (Primeira Entrevista na BD-RP)

13/04 Respostas da Tabela 1 do seu grupo

20/04 Relatério 03 (O que é Sucesso para a BD-RP)

27/04 Relat(’)r%o 04 (S(?gundg Entrevista na BD-RP)
Relatorio 05 (Lista Inicial de FFAQOs)

04/05 Relatério 06 (Lista completa de FFAOs)

11/05 Relatério 07 (FFAOs provaveis e relevantes)

18/05 Relatorio 08 (Lista definitiva de FFAQOs)

25/05 Relatério 09 (Cruzamento SWOT 01 - Capacidade Defensiva)

01/06 Relatério 10 (Cruzamento SWOT 02 - Debilidades)

08/06 Relatério 11 (Cruzamento SWOT 03 - Potencialidade Ofensiva)

22/06 Relatério 12 (Cruzamento SWOT 04 - Vulnerabilidades)

29/06 Relatério 13 (Plano de Acéo - Capacidade Defensiva)

06/07 Relatér%os 09e .12 revisados . '
Relatério 14 (Slides da apresentacdo da estratégia coletiva da BD-RP - em formato pdf)

Data Materiais necessarios as Atividades dos Grupos em Sala®

23/03 Modelo do Relatério 01 + Roteiro 01 (Primeira Entrevista na BD-RP)

30/03 Roteiro 02 (Segunda Entrevista na BD-RP)

06/04 Relatérios 01 e 02 + Anotacdes feitas durante a primeira entrevista + Modelo do Relatério 03

20/04 Relatério 03 + Respostas da Tabela 1 do seu grupo + Modelo do Relatério 05

27/04 Relatérios 03, 04 e 05 + Anotacdes feitas durante a segunda entrevista

04/05 Relatérios 03 e 06 + Modelos dos Relatérios 07 e 08

11/05 -

18/05 Relatérios 03 e 08 + slides da Aula 09 + Modelo do Relatério 09

25/05 Relatérios 03 e 08 + slides da Aula 09 + Modelo do Relatério 10

01/06 Relatérios 03 e 08 + slides da Aula 09 + Modelo do Relatério 11

08/06 Relatérios 03 e 08 + slides da Aula 09 + Modelo do Relatério 12

22/06 Relatorios 03, 093 10,11 e12 +'slides da Aula 10 + Modelo do Relatério 13 + Roteiro 03
(Montagem coletiva da estratégia da BD-RP)

29/06 Relatérios 03, 09, 10, 11 e 12 + Roteiro 03

06/07 -—-

' As entregas do tipo “Relat6rio” s6 serdo aceitas em formato .doc ou .docx

* Trazer esse Plano de Disciplina nio é obrigatério, apesar de ser altamente recomendavel. Os grupos poderio optar por
trazer o material em formato impresso (recomendado!) ou digital. Se optarem pelo digital, esse s6 serd considerado, a
titulo de pontuacio, se estiver disponivel num notebook, tablet ou quaisquer outros dispositivos com tela de
dimensoes similares a essas, grandes o bastante para ndo atrapalhar o trabalho coletivo. Nesse sentido,
SMARTPHONES NAO SERAO ACEITOS!!! O professor far a verificagio do material a qualquer momento da
aula, por isso NAO DEIXEM PARA PROVIDENCIAR O MATERIAL DURANTE A AULA - tragam tudo pronto de
casa. Se o material nélo estiver totalmente disponivel ao grupo no momento da verificag¢@o, o grupo ficard sem a nota!!!
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