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REFLEXOES SOBRE O MODELO DE AQUISICAO DE SEGUNDAS LINGUAS
DE STEPHEN KRASHEN — UMA PONTE ENTRE A TEORIA EA PRATICA
EM SALA DEAULA
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USP

RESUMO

Baseando-se em algumas das principais idéias levantadas pelo lingiista norte-antept@mok3ashen em

seu Modelo do Monitoreste artigo se prop8e a analisar criticamente alguns conceitos presentes nessa teoria e,
principalmente, verificar de que forma o professor de linguas estrangeiras pode beseafiatacinco hipéteses
levantadas ao longo de seu estudo, durante as aulas de lingua estrangeira em contextos formais de aprendizagem.
Palavras-chave:modelo do monitor; aprendizagem; lingua estrangeira.

RESUMEN

Basandose en algunas de las principales ideas del lingliista estadourtieleimse Krashen en su Modelo del
Monitor, este articulo se propone a analizar criticamente algunos conceptos presentes en esa teoria y
principalmente, verificar cémo el profesor de lenguas extranjeras puede valerse de las cinco hipétesis presentadas
a lo lago de su estudio, durante las clases de lengua extranjera en contextos formales de aprendizaje.

Palabras-clave:modelo del monitor; aprendizaje; lengua extranjera.

E inegavel a influéncia do lingliista norte-americatepiSen Krashen nos estudos e
pesquisas referentes a aquisicdo/aprendizagem de segundas IBw@sagrincipais obras
foram publicadas héa cerca de vinte anos e sé@o ainda hoje amplamente debatidas, tanto por
adeptos as suas idéias como também por seus criticos. Seu modelo tedrico, conhecido
como Modelo do Monitgidesempenha importante papel nas pesquisas sobre aquisicao de
linguas estrangeiras. Ndo obstante, sdo poucos os estudos, principalmente em lingua
portuguesa, que se propdem a fazer uma andlise critica dessa teoria, relacionando-a ao
trabalho efetivo do professor em sala de aula.

1 O termo segunda lingua (L2) sera, neste artigo, sindbnimo de lingua estrangeira (LE), assim como o
termo lingua um (L1) equivalera a primeira lingua adquirida pelo individuo e sera, aqui, sindnimo de lingua
materna (LM). Krashen prefere utilizar as expressées L1 e L2.

2 KRASHEN, S.Principles and Practice in Second Languageguisition.Oxford, Pegamon, 1982.

KRASHEN, S. et alii.Child-Adult Diffeences in Second Languagequisition. Massachusetts,
Newbury House Publishers, 1982.

KRASHEN, S.;TERRELL, T. D. The NaturalAppmoach: Languageéicquisition in the Classom.
Oxford, Pegamon, 1983.

KRASHEN, S.The Input Hypothesis: Issues and Implicatidoendon, Longman. 1985.
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Passaremos, primeiramente, a uma descri¢éo e andlise do modelo proposto por Krashen
para, a seguideternos mais detalhadamente em cada uma de suas hipdtesasemos
como contraponto a sua teoria as idéias do também linglista americano Barry McLaughlin,
gue em seu livrdheories of second-language learn{fi§87) discute amplamente o modelo
proposto por Krashementaremos, entao, tracar algumas consideracdes sobre as implicacdes
da teoria em sala de aula.

O MODELO DO MONIT OR

O Modelo do MonitorKrashen 1977,1982,198%sta baseado em cinco hipéteses:

A hipétese da distincdo entkguisicao eAprendizagem

Para Krashen, ha dois caminhos distintos no processo de apropriacdo de uma lingua
estrangeira:

a) AQUISICAO: é um processo automatico que se desenvolve no nivel do
subconsciente, por forca da necessidade de comunica¢édo, semelhante ao processo de
assimilacéo que ocorre com a aquisi¢éo da lingua materna. N&do h& esfor¢o consciente por
parte do individuo nem énfase no aspecto formal da lingua, mas sim no ato comunicativo
em si. Para que ocorra a aquisicdo faz-se necessaria uma grande interacdo do aprendiz com
a lingua meta. Um exemplo tipico de aquisicdo é o caso dos imigrantes que chegam a um
pais cuja lingua falada é diferente da sua e, por forca das necessidades comunicativas,
adquirem a lingua local sem possuir nenhum (ou pouco) conhecimento formal e explicito
sobre tal lingua.

b) APRENDIZAGEM: é um processo consciente que resulta do conhecimento formal
“sobre” a lingua Krashen,1985:1Através da aprendizagem (que depende de esforco
intelectual para acontecer), o individuo € capaz de explicitar as regras existentes na lingua
meta.

Para Krashen, a aprendizagem nunca se transformara em aquisicao e, portanto, através
da aprendizagem nunca se chegara a um nivel de competéncia comunicativa que possa ser
equiparada a de um nativo, 0 que ocorrera apenas se houver aghisgéacdo de
aprendizagem contribuiria apenas para um discurso pouco fluido, uma vez que os alunos
estariam mais preocupados com a forma do que com a mensagem a ser transmitida

N&o sdo poucas as criticas a essas concepc¢des. Para McLaughlin (1987:21,24) a
hip6tese é falha desde o inicio uma vez que Krashen nédo define claramente os termos

“aquisicao”, “aprendizagem”, “consciente” e “subconsciente”, tornando assim impossivel
determinar exatamente o que seriam “lingua adquirida” e “lingua aprerdiia’disso,

3 Neste estudo nos pautamos diretamente naTdiednput Hypothesis: issues and implicatioddsw
York, Longman, 1985.

4 Ao nédo reconhecer a aprendizagem como importante fator dentro do processo de conhecimento de uma
LE, Krashen desconsidera por completo a interlingua, o que, do nosso ponto de vista, € um caminho equivocado.
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embora Krashen relate algumas pesquisas feitas com aprendizes de lingua estrangeiras,
McLaughlin questiona a metodologia empregada na comprovacdo de que determinadas
estruturas foram “adquiridas”. Para o critico, € muito dificil (ou praticamente impossivel)
para um falante de lingua estrangeira reconhecer se, ao elaborar uma sentenca, valeu-se de
seu conhecimento gramatical da lingu#e) ou de uma intuicadide). N&do existem,
segundo este pesquisadoecanismos que consigam detectar essa sutil diferenca.

Outro ponto que merece atencado é o que se refere aos dados coletados por Krashen.
A maioria de suas pesquisas baseia-se apemasdcao(grifos nossos) de aprendizes
de uma LE, o que faz com que Romeo (2003) questione:

Uma estrutura pode ser considerada “adquirida” quando nédo ha erros de compreensdo? Ou deveria
consideraise adquirida quando ha um certo nivel de precisdo na proflugdo?

Como Krashen ndo apresenta uma definicdo do termo “lingua adquirida”, ndo é
possivel saber se essa expressao se refere a niveis de compreenséao, de producédo ou ao
dois. Além disso, esbarra-se na questdo metodoldgica que envolve todo do modelo de
Krashen. McLaughlin ressalta que ainda ndo existem evidéncias empiricas que possam
comprovar a existéncia e o funcionamento dos dois mecanismos (aquisi¢éo e aprendizagem).

IMPLICACOES EM SALA DEAULA

Talvez Krashen tenha explicitado o que muitos de nés, como alunos e professores de
linguas estrangeiras, freqlientemente observamos: aprendizes que estao imersos num
ambiente onde a lingua estrangeira € falada constantemente e que tém necessidades reais
de comunicacao (alunos que fazem intercambio, por exemplo) aprendem tal lingua com
mais rapidez e fluéncia do que quem a estuda formalmente, no seu pais de origem, ainda
que por muitos anos. E sabido também que apenas o estudo dos aspectos formais de uma
lingua ndo resulta em uma competéncia comunicativa §lalzdlo insucesso atual de
metodologias voltadas apenas para a gramatica e a traducao quando se pretende, com elas,
atingir tal competéncia. Concordamos também que muitas das regras que aprendemos, e
sabemos “de cor”, por vezes nao sdo aplicadas no momento da producédo de textos (orais
ou escritos) em lingua estrangeira.

Assim, somos levados a crer que realmente ha dois processos distintos no momento
em que alguém se aproxima a um idioma estrangeiro: um no qual séo internalizadas certas
estruturas da lingua sem que tenham sido estudadas formalmente, decorrente apenas da
exposicdo do individuo a ela, e outro no qual ha um esforco intelectual para compreender
o funcionamento da nova lingua, como as regras de sintaxe ou 0 novo vocabulario.

° Estatradugéo, como todas as demais, foi feita livremente pela autora. Otgasiructure ‘acquired’
when thee are no mistakes in comgdiension? Or is it acqued when thex is a cetain level of accuracy in
production?”

6 Entendemos por competéncia comunicativa global o conjunto das subcompeténcias gramatical,
sociolinguistica, discursiva e estratégica, conforme definido por Canale,aj283 OBERA, 1995, p. 14).
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O que ainda nos causa certa davida é o fato de que, para Krashen, a aprendizagem nunca
se transforma em aquisicdo. Muitos de nés devemos ter tido a experiéncia de memorizar
guadros de conjugacao verbal e listas de vocabulario, por exemplo, e perceber que a
performancemelhorava apos essa pratica, 0 que nos leva a supor que, de alguma forma, o
estudo formal acaba por internaliz@ em algum momento (aquisicdd)em disso, a
experiéncia como estudante e como docente de lingua estrangeira nos permite afirmar que
mesmo encontrando-nos em situacdes de aprendizagem, em um dado momento esta se
transformou em aquisi¢do, posto que a nossa fluéncia — assim como a de alguns de nossos
alunos — permitiu alcangar a competéncia comunicativa global.

A conseqliéncia mais grave ao crer que a aprendizagem néo se transforma em aquisicao
€ pensar na funcdo do ensino formal de linguas, seja em escolas de idiomas seja em escolas
regulares. Estariam esses cursos fadados ao total insucesso? Para Krashen sim, caso o focc
fosse a todo o0 momento o aspecto formal da lingua e ndo houvesse exposi¢éo do aluno a
mostras significativas da lingua alvo. No entanto, como veremos na hipétese ,aoseguir
conhecimento gramatical cumpre, dentro da teoria, uma funcéo importante no processo de
aquisicdo e nao deve, portanto, ser banido.

A hip6tese do Monitor

Para Krashen, a habilidade em produzir sentencas em lingua estrangeira € decorrente da
competéncia adquirida. No entanto, o conhecimento consciente das regras gramaticais
(aprendizagem) tem também uma (e Unica) funcdo: atuar na producdo dos enunciados como
um monitoy um corretgmmodificando-0s caso nao estejam de acordo com as regras aprendidas.
Ou seja, a producdo criativa, giaia como decorréncia do processo de aquisicéo, € corrigida
e alterada com base no conhecimento consciente das regras da lingua estrangeira em questéo

Para Krashen (1985:2), o Monitor somente entrard em acao se duas condi¢fes basicas
estiverem presentes:

a) o falante precisa querer corrigie, ou seja, o foco deve estar na forma;
b) o falante deve conhecer as regras.

Para McLaughlin, esta hipdtese apresenta-se ao menos incompleta. Krashen descreve a
atuacdo do Monitor como um corretor que atua antes ou apés a producao de um enunciado
pelo aprendiz, mas omite-se, mais uma vez, com relacao a funcéo do Monitor no processo de
compreensédo de enunciados. Ou seja, muitas vezes ndo nos valemos do conhecimento de
regras gramaticais para entender determinadas frases em lingua estrangeira? O conhecimento
de determinadas regras morfolégicas, sintaticas, semanticas, fonéticas e/ou contextuais nao
nos facilita a compreenséo de palavras desconhecidas, por exénegd® de Krashen ndo
considera esses questionamentos.

A comprovacao empirica desta hipétese também parece bastante distante ja que, conforme
comentado anteriormente, resulta muito dificil determinar quando alguém esta empregando
uma regra conscientemente e quando isso ndo ocorre.
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IMPLICACOES EM SALA DEAULA

A hipétese do Monitor traz implicag@es significativas para o aprendizado formal de
linguas estrangeirad. frequiéncia de utilizacdo do Monitor nos aprendizes pode variar
bastante, assim como seus beneficios. Para Schiitz (2002),

Os efeitos deste monitoramento sobre pessoas com diferentes caracteristicas de personalidade
serdo varios. Pessoas que tendem a introverséo, a falta de autoconfianca, ou ao perfeccionismo,
pouco se beneficiardo de um conhecimento da estrutura da lingua e de suas irregularidades. Pelo
contrario, no caso de linguas com alto grau de irregularidade (como o inglés) poderédo desenvolver
bloqueio que compromete a espontaneidade devido a consciéncia da alta probabilidade de
cometerem erros. Pessoas que tendem a extroversao, a falar muito, de forma espontanea e impensada
também pouco se beneficiardo de aprendizagem, uma vez que a fungdo de monitoramento é quase
inoperante [...]. Os Unicos que se beneficiam de aprendizagem sédo as pessoas [...] que sabem
aplicar a funcéo de monitoramento de forma moderada.

De fato existem alunos que somente comecam a produzir sentencas préoprias (tanto
orais quanto escritas) quando tém absoluta certeza que elas estdo completamente de acordo
com as regras (gramaticais, fonéticas, ortograficas, morfossintaticas etc.) que aprenderam.
Esses aprendizes normalmente passam por um periodo de Sil&oim longo e tém
muita dificuldade de se expor em atividades orais durante as aulas. Embora o periodo de
siléncio afete todos os alunos, o foco excessivo na forma pode aumentar significativamente
esse periodo em alguns alunAspreocupacdo com a correcao linglispicale gerar
inseguranca e frustracdo, além de um discurso menos fluido (ou seja, a producao é
constantemente monitorada). Por outro lado, ha aqueles que raramente se corrigem ou
mantém o foco na forma ao produzir sentencas. Essa postura faz com que o aluno apresente
mais fluéncia e atinja melhores niveis de desempenhomaal,dificulta a correcao
linglistica. Portanto, possivelmente alcancard melhores resultados o aluno que souber dosar
a utilizacdo do MonitorSe bem seja dificil controlar o uso do Monitmr seja, utiliza-lo
adequadamente, é aconselhavel que o profegsis observacao acurada de seus alunos,
detecte quais sdo 0s que utilizam raramente 0 monitor e proponha préaticas que exijam
certo conhecimento formal da lingua. Por outro lado, ao reconhecer alunos que utilizam o
Monitor em demasia, o professor pode preparar atividades que favore¢cam o uso espontéaneo
da lingua alvo, o improviso e a necessidade de uma linguagem mais fluente.

A hipétese da Ordem Natural

Esta hip6tese esta diretamente relacionada a aquisicéo e ndo a aprendizagem. Krashen
supde que ha uma ordem previsivel na aquisicdo de estruturas gramaticais da lingua
estrangeira, da mesma forma que existe uma ordem na aquisi¢éo de regras da lingua materna,
ou seja, algumas regras sao internalizadas antes que outras. No entanto, essa ordem néo é
necessariamente a mesma na aquisi¢cdo da lingua materna e na aquisicao da lingua

7 O conceito “periodo de siléncio” sera abordado novamente mais adiante.
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estrangeira. Para o linglista, essa seqiiéncia ndo é determinada pela simplicidade/
complexidade da regra em questéo e ocorre independentemente da ordem seguida no seu
estudo durante as aulas (1985:1).

Numa tentativa de validar as idéias acima, Krashen cita pesquisas anteriores feitas
por Dulay e Burt (1974) que estudaram a ordem de aquisicdo de morfemas gramaticais em
criancgas de cinco a oito anos que aprendiam Inglés como lingua estrangeira. Esses autores
chegaram a umankingde morfemas de acordo com os dados obtidos. No entanto, segundo
McLaughlin (1987:32), como esse estudo néo era longitudinal, os resultados néo se referiam
a ordem de aquisicdo dos morfemas em cada crianga, mas as estruturas que foram usadas
adequadamente por elas mais vezes. Estes resultados nao constituiriam, portanto, um
argumento que comprovasse a hipétese de Krasgthém. disso, é extremamente dificil
reconhecer quando um morfema foi realmente adquirido. O fato de um falante uséa-lo
adequadamente num contexto especifico ndo significa que ele o usara com propriedade em
outras situacdes.

Outro fator a ser considerado € que, segundo alguns estudos como os de Hakuta e
Cancino (197%apudMcLAUGHLIN 1987:32) e McLaughlin (1984pudMcLAUGHLIN
1987:33), a ordem de aquisicdo de morfemas pode variar de acordo com a lingua materna
de cada aprendiz, dependendo do grau de diferencas entre a LM e a LE que esta sendo
aprendidaAlunos cuja LM n&o apresenta diferencgas entre o artigo definido e o indefinido
(alunos coreanos, por exemplo) tardardo mais a aprender essa diferenciacdo em uma lingua
como o Inglés do que alunos cuja LM apresenta esse contraste (alunos brasileiros, por
exemplo). Dessa forma, a premissa de que ha uma ordem constante e invariavel na aquisicao
de determinadas estruturas ndo parece se concretizar na totalidade dos casos. O proprio
Krashen reconhece que existem varia¢des individuais (1985:21), mas afirma que esse fato
nao chega a comprometer sua hipétegegaexistem fortes indicios de que determinadas
regras sdo adquiridas antes de outras. Ja para McLaughlin (1987:35), o Unico mérito da
hip6tese é postular que algumas coisas sédo aprendidas antes de outras, mas ndo sempre,
gue ndo a torna completamente valida.

IMPLICACOES EM SALA DEAULA

Se a hip6tese de Krashen estiver correta, existe uma ordem comum de aquisi¢cao de
estruturas da LE que esta sendo estudada, independentemente da idade do aprendiz, de sue
LM, de seu tempo de exposicdo a lingua-alvo,Adéan disso, essa ordem de aquisicdo
ocorre automaticamente se o aluno estiver exposto a mostras significativas da LE,
independentemente da ordem de apresentacéo seguida pelo professor em sala de aula.

8 HAKUTA, K.; CANCINO, H.Trends in second-language acquisition reseaiahvard Educational
Review47, p. 294-316, 1977.

9 McLAUGHLIN, B. Second-language acquisition in childhowdlume 1: preschool children. Hillsdale,
NJ, Lawrence Erlbaum, 1984.
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Entretanto, uma vez que pudesse ser determinada essa suposta ordem, os professores
gue preparassem seus cursos de acordo com tal seqiiéncia obteriam melhores resultados
do que os que se afastassem degmmnmacado? O questionamento sobre quais estruturas
devem ser ensinadas antes de outras nao € recente. Ndo apenas o0s professores, mas tambéi
e sobretudo grande parte dos materiais didaticos seguem uma seqiiéncia de conteddos que
pode ser considerada arbitrafamemaos por exemplo o ensino dos tempos verbais de
linguas como o portugués, o espanhol ou o francés. Parte-se, nas aulas iniciais (na maioria
dos livros didaticos), dos verbos “ser” e “estar” no presente do indicativo; em seguida
passa-se aos verbos regulares no presente do indicativo; seguem-se os irregulares, 0s tempos
do pretérito do indicativo, o futuro do indicativo, presente, pretérito e futuro do subjuntivo
e em algum momento apresenta-se o imperativo. Onde esté a l6gica desse seqlienciamento?
Se tomarmosomo base a aquisi¢cdo de lingua materna, seguramente a ordem encontrada
nao sera essa. Seria este um dos motivos pelo qual o ensino formal de linguas é pouco
eficiente? Para Krashen, ndo. Muito mais relevante do que a ordem de apresentacao dos
contelidos é o oferecimento, por parte do profedeajuantidade suficiente de mosttas
lingua-alvo que permitam aos alunos a aquisicdo de novas estruturas. Esta é a base da
préxima hipétese do modelo.

A hipétese dol nsumo

Trata-se do eixo de toda a teoria de Krashen. Para ele, a aquisicdo de uma segunda
lingua somente ocorrera se o0 aprendiz estiver exposto a mostras da lingirssomata (
gue estejam um pouco além do seu nivel atual de competéncia linglistica. Krashen define
o nivel atual de cada aprendiz congoinsumoideal a sethe oferecido como+ 1. As
novas estruturas, o vocabulario desconhecido e as regras gramaticais seriam adquiridos
através do contexto em que fossem apresentados, informac8es extralinguisticas,
conhecimento de mundo e o conhecimento linglistico adquirido pelo aprendiz
anteriormente.

O fato de que dificilmente dois alunos estejam iguaisreéia parece ser um problema
para Krashen. Segundo ele (1985:2), o professor néo precisa eséopgaia oferecer as
proximas estruturas (hipdtese da Ordem Natural) a seus alunos: isso ocorrera
automaticamente se eles receberem quantidade suficiensidecompreensivel.

De acordo com Krashen (1985:2) a hipéteseandomogera duas importantes
afirmacoes:

a) afala é resultado da aquisicdo e ndo a sua causa e, portanto, ndo pode ser ensinada
diretamente, mas “emge” como resultado da competéncia construidaingamo
compreensivel,

b) se dnsumoé compreendido e suficiente, a gramatica necesséria € automaticamente
fornecida.

Para Krashen, a hipéteseideumoé sustentada por dez evidéncias:
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1) AFALA MATERNA (caretake): a fala comumente simplificada que é dirigida as
criancgas ao adquirirem sua lingua materna funciona, segundo,@antorum facilitador
no processo de aquisicdo. Uma vez que a crianca esta permanentemente exposta a esse
insumgq cuja compreensao € auxiliada por recursos extralingliisticos como gestos, por
exemplo, é fornecido a el 1 e, dessa forma, a aquisicdo se processa. A medida que a
crianca e sua competéncia lingiistica se desenvolvem, a complexidiaslenaaaumenta.

Numa transposicdo a aquisicdo de lingua estrangeira, para que se obtenham também
resultados satisfatérios, a fala utilizada pelo professor deve seguir o mesmo caminho, ou
seja, partir de estruturas menos complexas e avancar gradativamente de acordo com o
estagio linguistico dos alunos

2) O PERIODO DE SILENCIOtrata-se do fenémeno que ocorre principalmente
(mas nao apenas) com criancas que aprendem uma lingua estrangeira em situacao de imersac
e que passam um longo periodo de tempo em siléncio, produzindo apenas um pequeno
namero de sentencas da LE. Esse periodo pode durar meses até que a crian¢a consiga
comunicarse adequadamente no novo idioma. Para Krashen, esse siléncio é decorréncia
do processo de construcéo de competéncia, via compreernisdorde Com adultos que
aprendem uma lingua estrangeira ocorreria 0 mesmo: ha um periodo inicial no qual o
aprendiz, a partir dmsumocompreensivel que Ihe é oferecido em cada momento, constréi
as bases de sua competéncia comunicativa na lingua-alvo. Paradugamde esse periodo,
nao é aconselhavel que o professor estimule a producéo cAatiser solicitado a falar
sem estar preparado, o aluno pode fazer uso inadequado de sua lingua materna numa tentativa
de suprir as faltas de um processo de construcéondgeténcia inacabado.

3) DIFERENCAS ETARIAS segundo Krashen, dados comprovam que criancas s&o
geralmente superiores aos adultos na aprendizagem de LE a longo prazo; no entanto, adultos
a aprendem mais rapidamente. Isso se deve ao fato de que aprendizes mais velhos obtém
mais quantidade dimsumocompreensivel, enquanto que aprendizes mais jovens sao
melhores a longo prazo porque apresentam um filtro afetivo baixo. (Este tema sera
novamente abordado na discussédo da hipétese seguinte).

4)0 EFEITO DAINSTRUCAO FORMAL: alunos que aprendem a lingua estrangeira
em contextos formais teriam melhores ou mais fracos resultados do que aprendizes que
vivem em ambiente de total imersdo no idioma? Para Krashen, essa questdo pode ser
respondida com base na hip6tesemdoimo as aulas de LE seriam mais eficientes para
alunos iniciantes, que freqientemente tém muita dificuldade de compreensdo ao serem
expostos a um ambiente de imers&o. Por outro lado, o ensino formal traria menos beneficios
a alunos de niveis avancados que ja teriam condicbes de compreendputumais
complexo.

5) O EFEITO DA EXPOSICAQ para Krashen, a exposicéo a lingua estrangeira
somente trara beneficios ao aprendiz se conitieimocompreensivel. Portanto, nem
sempre grande quantidadeidsumoou grande tempo de exposicaoimout garantem
bons resultados.

6) INSUFICIENCIA DEINPUT COMPREENSIVEL Para Krashen, o fato de um
aprendiz ndo ser exposto a suficieinsumocompreensivel compromete a aquisicao. O
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autor cita pesquisas feitas com criancas filhas de pais surdos e que, portanto, ndo receberam
guantidade suficiente desumoque lhes permitisse aquisicéo. Essas criancas apresentaram
um grande atraso na aquisi¢éo da lingua, sanado posteriormente ao conviverem com outras
criancas.

7) PESQUISADE COMRARACAO DE METODOS Segundo Krashen (1985:14),
foram realizadas algumas pesquisas (embora néo especificadas pelo autor) que compararam
a eficacia de métodos de base gramatical e métodos de base audio-oral. Os resultados
revelaram que havia pouca diferenca entre eles. Para pissiase deve ao fato de que
nenhuma das duas metodologias € capaz de oferecer suficpriteompreensivel aos
aprendizes. Pesquisas mais recentes apontam que outros métodos, como o Resposta Fisica
Total (Asher 1982), o Método Naturdi@ashenTerrell 1983) e a Sugestopediag¢anov
1978) sao mais eficientes porque apresentam duas caracteristicas essenciais para a aquisicac
de uma LE: fornecem grande quantidadegdatcompreensivel e propiciam um ambiente
de baixa ansiedade.

8) PROGRAMAS DE IMERSAOQ para Krashen, o éxito de programas canadenses
de imersdo em LE evidencia a hipétesargut Através desses programas, alunos de
escolas publicas cuja LM é o Inglés passam a estddeante determinado periodo de
tempo, as disciplinas curriculares na LE, no caso, em Fraheémal do periodo, os
alunos apresentam 6timos niveis de proficiéncia em LE. Para Krashen esse fato se explica
porque:

- 0s alunos tiveram acesso a grande quantidabtgdt

- oinputfazia-se compreensivel pois era sempre apresentado em contexto;

- como os alunos eram avaliados apenas por seus conhecimentos nas disciplinas, e
nao pelo seu conhecimento lingtistico, o foco encontrava-se sempre na mensagem e nao
na forma, propicianda aquisicao.

9) O SUCESSO DE PROGRAMAS BILINGUEBara Krashen, a hipéteseidput
também explicaria o sucesso de determinados programas de educacéo bilinglie e o fracasso
de outros. Seriam eficientes os programas bilingties que desenvolvessem no aprendiz sélidos
conhecimentos também em sua LM, o que possibilitaria que ele soubesse utilizar a lingua
(sejaela LM ou LE) para aprender e discutir idéias abstratas, o que facilitaria a compreensao
doinput Por outro lado, seriam ineficientes os programas que utilizam a tradu¢cao como
recurso principal em suas aulas, ja que dessa forma néo existe “negociacao de significado”
e 0 aprendiz ndo se preocupa em entender mensagens em LE uma eles geedo
rapidamente traduzidas a sua LM.

10) A HIPOTESE DALEITURA: segundo Krashen, estud@mprovam que os
alunos de LE que apresentam melhperformancesia modalidade escrita da lingua séo
aqueles que exercitam a leitura por interesse proprio. O autor postula, assim, que a
competéncia escrita € decorrente de leituras auto-motivadas, que serviigouat,déa
mesma forma que a competéncia oral é construida através da exposigin a
compreensivel.

10O autor ndo especifica a quais estudos se refere.
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McLaughlin (1987) tece extensas criticas a hipétesasilono Apresentamos aqui
as principais:

a) E extremamente dificil definir o nivel linguistiadio qual se encontra um aluno.
Consequientemente, ndo sera simples definil, o que ja torna a hipétese bastante
comprometida;

b) A teoria ndo consegue definir guandoinsumoé compreensivel e quando ndo o
é.

¢) Os dez fatores apontados por Krashen como evidéncias da hipditesendana
verdade ndo poderiam ser considerados como tais, uma vez que se trata de fendbmenos que
podem ser explicados a luz da hipétese e ndo o contrario. Em outras palavras, as evidéncias
da hipétese confirmam-se exclusivamente no &mbito da hiptese, mas nao provam que ela
seja verdadeira.

d) O mero fato de que alguns aprendizes se calem por certo periodo de tempo ao
entrar em contato com a LE nao evidencia a hipétesasdono Outros fatores, ndo
relacionados diretamente a hipétesendamaq deveriam ter sido levados em consideracéo,
como a ansiedade, as diferencas individuais etc.

e)Ao afirmar que adultos aprendem a LE mais rapidamente que as crian¢as, Krashen
torna contraditoria a idéia de que a fala simplificagaetake) utilizada com as criancas
seja um facilitador do processo. Se essa linguagem simplificada é ideal para que se chegue
ai+ 1, entdo as criancas deveriam aprender a LE mais rapidadiémedisso, Krashen
credita o fato de os adultos aprenderem mais rapidamente a LE apenas a sua maior facilidade
de compreensao desumo No entanto, McLaughlin aponta outros fatores possiveis: maior
capacidade mneménica, a necessidade de falar sobre assuntos mais complexos e a habilidade
em beneficiaise da correcdo gramaticAtrescentariamos aqui as motivacdes que levam
um adulto a aprender o idioma, muitas vezes ndo presentes nas criancas e a propria
experiéncia enquanto aprendizes em geral, e aprendizes de linguas estrangeiras em particular
0 que implica maior consciéncia — ou melhor uso — de estratégias de aprendizagem e de
comunicacao.

f) A questdo de como estruturas desconhecidas séo adquiridas é bastante complexa e
nao se limita a existéncia de recursos extralingiisfiadsrecursos podem ser eficientes
na compreensao de aspectos semanticos da lingua mas dificilmente serdo suficientes para
esclarecer questdes sintéticas, por exemplo.

g) Nao ha nenhuma menc¢éo na teoria quanto ao processo interno que expligue como
o aprendiz de uma LE passa do nivel de compreenséo a aquisicao da lingua.

IMPLICACOES EM SALA DEAULA

Além de algumas implicacdes ja mencionadas, é necessario enfatizar a dificuldade
do professor em definir o nivel linglistidd dos alunos em sala de aula para que possa
chegar ao conceito de 1. O professor trabalha sempre inferindo a competéncia linglistica
de seus alunos através da andlise dpatiarmanceo que dificilmente lhe dara garantias
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de que o nivel observado é equivalente ao real nivel linguistico doAinda que fosse
possivel chegar a esse nivel individual de competéncia linglistica, muito provavelmente
nado haveria dois alunos no mesmo pata@amo oferecer entdor 1 a todos? Se essa
guestao nao for resolvida, a hipétese realmente ndo tera, em termos praticos, validade
alguma.

Outro ponto que merece atencéo é a questdo da “linguagem simplificada” que deve
ser utilizada pelo professor quando seus alunos ainda estdo em niveis basicos da lingua.
tornar a lingua menos complexa, o professor corre o risco de utilizar uma linguagem néo
real, simulada e que, portanto, ndo apoitsdmode qualidade.

A QUINTA HIPOTESE DO MODELO: O FIL TRO AFETIV O

Em sua teoria, Krashen atribui aos fatores afetivos uma importancia consideravel
uma vez que, para ele, esses fatores estéo diretamente relacionados tanto ao processo de
aquisicdo/aprendizagem de uma segunda lingua quanto aos resultados obtidos ao longo e
ao final desse processd.desmotivacao do aprendiz, a alta ansiedade e a baixa auto-
confianca sdo elementos que podem, segundo o pesquidifidaltar a aquisicdo. Por
outro lado, a aquisicao sera facilitada se houver condi¢cbes psicoldgicas favoraveis
(motivacao, baixa ansiedade e auto-confianca elevada).

Embora do nosso ponto de vista esta hipétese seja de grande relevancia, Krashen
dispensou-lhe um tratamento bastante sucinto. Conforme visto na hip6tese, @starior
exposto a unmput compreensivel é condicdo necessaria para que um individuo adquira
uma lingua estrangeira. No entanto, segundo Krashen, apenas a expasigdtndio é
suficiente, é necessario que o aprendiz esteja afetivamente predisposto a recebé-lo. Para o
autor nem todanputconsegue transformae em aquisicéo devido a existéncia do que ele
denomina “filtro afetivo” definido como “o bloqueio mental que impede os aprendizes de
utilizar completamente mput compreensivel recebido para a aquisicao da linguagem”
(Krashen 1985:3)

Isso significa que se o filtro afetivo estiver alto, “o aprendiz pode entender o que
ouve e |, masimputnao chegara ao LAD (Dispositivo dquisicdo da Linguagem}?®
(Krashen 1985:3)

Para o linguista, os alunos possuem um filtro afetivo baixo (e portanto adquirem uma
segunda lingua com maior facilidade e maior eficacia) quando ndo se preocupam com a
possibilidade de insucesso na aquisicdo da lingua e quando se consideram membros
potenciais do grupo que fala a lingua-alvo. Por outro lado, um aluno com filtro afetivo alto
(desmotivado, com grande ansiedade e baixa autoconfianca), ainda que exposto

1 QOriginal: “The ‘affective filter is a mental block that pvents acquars from fully utilizing the
comprehensible input they receive for language acquisition.”

2 Original: “When it is ‘up’, the acquier may understand what he hears apdds, but the input will
not reach the LAD.”
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intensamente a lingua estrangeira, ndo atingira um nivel linguistico semelhante ao de um
falante nativo.

A situacéo ideal para aquisicdo seria entdo, segundo Krashen (1985:4), a existéncia
de um filtro afetivo baixo, que faria com que o aprendiz estivesse tdo envolvido na mensagem
gue temporariamente esquecesse que esta ouvindo ou lendo outra lingua.

Para Krashen, a existéncia do filtro afetivo é a principal explicacdo para as diferencas
individuais de aprendizagem, sobretudo entre criancas e adultos. Para erahtoa
possa existir desde a infancia, o filtro afetivo ganha forca durante a puberdade e nunca
mais atingira um nivel muito baixo novamente.

Embora Krashen tenha percebido a relevancia dos aspectos afetivos no processo de
aquisicdo de uma lingua estrangeira, sua teoria ndo avanc¢a na discussao dessa hipo6tese €
deixa ainda bastantes lacunas. O autor ndo chega nem mesmo a definir completamente
guais seriam os fatores responsaveis pelo suposto bloqueio que dificulta a aquisicdo. Em
seu estudo, Krashen cita apenas trés aspectos como possiveis causas de um filtro afetivo
alto: a desmotivacédo, a baixa autoconfianca e a ansidaatiese de trés conceitos muito
amplos, complexos e distintos que, ao nossowerecem ainda melhores analises e que
ndo podem simplesmente ser analisados desde a mesma perspectiva.

Para McLaughlin (1987), ndo ha duvida que os fatores afetivos desempenham um
papel importante na aprendizagem de segundas linguas. Suas criticas com relacdo a hip6tese
do filtro afetivo se relacionam:

1.AO0 CARATER NAO INO\VADOR DAS IDEIAS PROPOSAS. Para o critico, se
ja existem numerosos estudos envolvendo diferencas individuais na aprendizagem de linguas
estrangeiras, ndo ha necessidade de-sgiarm conceito como o do filtro afetivo para
tentar explicar que certos fatores psicol6gicos interferem no processo de aquisicao.

2. A FALTA DE DEFINICAO DE DETERMINADOS CONCEIDS. McLaughlin
toca aqui num ponto de extrema importancia que nao é esclarecido por Krashen: se o filtro
afetivo € um mecanismo que apenas restringe e limita a entragutie se apresentara
um filtro afetivo alto o individuo que estiver desmotivado, a teoria equipara os conceitos
de indiferenca e alta motivacao.

3. A FALTA DE EXPLICACAO DO REALFUNCIONAMENTO DO FILTRO
AFETIVO. McLaughlin (1987:54) gumenta que a teoria de Krashen ainda néo foi capaz
de precisar como opera efetivamente o filtro afetivo, ou seja, como esse filtro determina
guais “partes da lingua” atingirdo ou nao o dispositivo de aquisi¢cdo da linguagem. O critico
cita como exemplo um aluno de aleméo que tenha uma pronincia quase perfeita, exceto
pelos fonemas /r/ e /l/. Por que o filtro impediu a aquisicdo desses sons e ndo de outros? O
gue faz com que um aprendiz retenha determinadas palavras ou regras e ndo assimile
outras? Nao ha menc¢éo no modelo de como funciona esse critério de selecao.

4.AS IMPLICACOES METODOLOGICAS DE COMPROXCAO EMPIRICA. E
extremamente dificil demonstrar através de pesquisas qualquer relacdo entre fatores
psicol6gicos e aprendizagem de linguas, uma vez que as variaveis envolvidas no processo
dificilmente conseguirdo ser isoladas.
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Aparte as criticas de McLaughlin, ha ainda outros pontos no modelo de Krashen
(1985:4) que merecem atencao por sua debilidade. O autor chega a afirmar: “Quando o
filtro € ‘baixo’ e uminputapropriado e compreensivel é apresentado (e compreendido), a
aquisicéo é inevitavel®Se, por um lado, os bloqueios afetivos dificultam a aquisicdo de
uma LE (e de fato assim o parece), por outro, a falta de bloqueios ou bloqueios fracos por
si s6 ndo garantem o resultado do processo. “Inevitavel” parece ser uma palavra muito
forte e até mesmo determinista, ja que ha inUmeras variaveis que interferem no complexo
processo de aquisicdo de linguas estrangeiras e que foram, nessa afirmacéo, totalmente
rechacadas.

Mais adiante, Krashen equipara a aquisicdo de LE a aquisicdo de LM, valendo-se da
afirmacdo de Noam Chomsky de quaprendiz “ndo tem razagara adquirir a lingua
materna. Para Krashen, assim como para Chqrfskirgdo mental da linguagem se
desenvolveréa inevitavelmente, independentemente da vontade do aprendiz.” (Chomsky
1975:724 apud KRASHEN 1985:4). Em se tratando do processo de aquisicéo/
aprendizagem de linguas estrangeiras, estas afirmacfes parecem equivocadas. Sabe-se C
qguao dificil € o processo de aquisicdo de uma LE e quantas consideraveis diferencas ha
entre a aquisicao de uma LM e de uma B&de-se dizer que a motivacdo, assim como
outros fatores psicolégicos (auto-estima, autoconceito linglistico, autoconfianca), afetam
em maior grau a aprendizagem de segundas linguas/linguas estrangeiras e séo variaveis
gue diferenciam a aquisicdo da lingua materna da aquisicao de outras linguas, principalmente
guando essas novas linguas séo aprendidas/adquiridas em idade posterior a infancia. Os
fatores que levam o individuo a adquirir a sua lingua materna sédo bem diferentes das
motivacBes necessarias para aprendizagem de uma lingua estréugeipndem ser
incluidos o desejo de se comunicar com outras culturas, uma necessidade profissional, um
desejo pessoal etc., que ndo estdo em jogo quando se adquire a lingua materna.

Adotar uma posicao cognitivista de trabalho, como faz Krashen, nao significa
necessariamente igualar os processos de aquisicdo de LMAanbes os processos
apresentam semelhancas e diferencas e pode-se afirmar que os fatores afetivos incluem-se
justamente nas diferencas.

Além de prejudicar a aquisicado, dificultando a entradajulg, ha filtros que podem
também afetar @mutput®, criando uma grande distancia entre a competéncia e o
desempenhédo aprendiz em LEKrashen 1985:45). Embora Krashen nao relacione
diretamente esses filtros dotputcom fatores afetivos, torna-se dificil supor que a producéo
do aprendiz ndo seja afetada por questdes dessa ordem, levando-o a diferentes niveis de
desempenho que estardo subordinados a variacao de tais fatores. Isso equivale a dizer que
alunos que adquirem uma lingua estrangeira podem ndo conseguir usa-la adequadamente
se o filtro afetivo responsavel palatputestiver alto.

3 Qriginal: “When the filter is ‘down’and appopriate compehensible input is gsented (and
compehended), acquisition is inevitable”.

4 CHOMSKY, N. Reflections on languagélew York, Pantheon Books, 1975.

15 Output termo para utilizado para designar a produgéo criativa do aluno/aprendiz.

16 Para os gerativistas, a competéncia é o conhecimento mentalizado, abstrato, que os falantes possuem
da lingua. Ja o desempenho é o uso que cada individuo faz desse conhecimento.
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Efeito semelhante podemos observar no desempenho de falantes em sua LM, que
sofrera variacdes relacionadas a fatores afetivos, como a motivagédo para um determinado
discurso, a ansiedade, 0 autoconceito lingiiistico, a auto-estima, entre outros.

Conforme apontado por McLaughlin, talvez o grande n6 desta questéo seja de ordem
metodoldgica. O filtro afetivo engloba uma série de fatores que até o momento nédo foram
completamente descritos. Esses fatores séo inerentes ao individuo, inconstantes, mutaveis
e idiossincraticos. De individuo para individuo as variacBes sdo ainda maiores e mais
complexas, ou seja, algumas situa¢cdes motivam um determinado individuo hoje, mas néao
0 motivardo amanha, por razdes bastante diversas e vardgaiglisso, 0 que provoca
ansiedade em um sujeito ndo séo, necessariamente, os mesmos fatores que provocam
ansiedade em outro. Isso faz com que as pesquisas empiricas nessa area sejam raras e um;
comprovacéao da hipotese do Filkfetivo ainda pareca distante. O modelo de Krashen
sofre suas maiores criticas no que se refere justamente a comprovacao empirica de suas
hip6teses. Parece que tal dificuldade afeta diretamente esta quinta hipétese.

Héa ainda que se considerar ainda um importante contraponto a hipétese do filtro
afetivo de Krashen: os fatores afetivos e a aprendizagem apresentam uma correlacao
direta apenas até certo ponto, isto €, nem sempre quanto maior a motivacao maior a
aprendizagemAuto-estima superelevada e motivacdo em excesso, por exemplo, podem
comprometer o processo, assim como uma baixissima ansiedade pode dificultar o interesse
pela aprendizagem.

No entanto, todas essas dificuldades de caracterizacdo e conceituacdo nao nos
impedem de considerar o papel importante desempenhado pela teoria de Krashen nos
estudos sobre aquisicéo de linguas estrang¥irass que o modelo contém falhas, néo
apenas por carecer de comprovacao empirica, mas por apresentar imprecisées e algumas
contradi¢des internas. Ndo obstante, o autor coloca em evidéncia novos conceitos que
passaram a ser amplamente discutidos e estudados ao longo das Ultimas décadas e que
aportam, conforme visto ao longo do texto, significativas contribuicbes a didatica de
linguas.
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