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ESTRATEGIAS DE ENSINAGEM

1 Nos diferentes materiais
publicados a respeito dessa
tematica, temos encontrado o uso
indistinto  destes termos:
estratégias ou técnicas. Aqui
adotaremos o termo estratégias
como a arte de aplicar ou explorar
os meios e condi¢bes favordveis
e disponiveis, visando a
efetivacdo da ensinagem.

3.1 INTRODUCAO

No quadro atual de imprevisibilidade, mudancas e
incertezas, deve-se continuar a atuar na sala de aula como se
fazia no século passado? Considerando que os alunos, a cada
ano, chegam a universidade trazendo novas e diferenciadas
experiéncias em sua histéria de vida, pode-se atuar na
“formatagdo” da aula utilizando os mesmos métodos que chegam
com o descobrimento do Brasil e seguem propostos na Ratio
Studiorum, de 1599? Como trabalhar as rela¢des, os nexos, a
construcdo de quadros tedrico-praticos previstos nos curriculos
universitarios, altamente complexos, superando a forma
tradicional de relagdo entre professor, alunos e conhecimento?
Quais as formas, os jeitos necessarios?

Nossa proposta situa o estudo e a andlise das estratégias
de ensino e de aprendizagem diretamente relacionados a uma
série de determinantes: um Projeto Politico-pedagdgico
Institucional, em que se defina uma visdo de homem e de
profissional que se pretende possibilitar na educag¢do superior; a
fungdo social da universidade; a visdo de ensinar e de apreender;
a visdo de ciéncia, conhecimento e saber escolar; a organizacéo
curricular em grade ou globalizante, com a utilizacdo de objetivos
interdisciplinares, por meio de médulos, a¢des, eixos, problemas,
projetos, entre outros.

E nesse contexto que se constréi o trabalho docente e
que o professor se vé frente a frente com a necessidade e o desafio
de organizé-lo e operacionalizé-lo. E também nesse contexto
relacional que se inserem as estratégias de ensinagem.

3.2 CONCEITUACAO

Uma primeira aten¢do se volta aos termos
habitualmente utilizados para se referir aos meios ou processos
que o professor utilizard na aula; encontram-se as palavras
“técnicas”, “estratégias” ou “dinamicas”’ de trabalho em sala
de aula, usadas como sinénimos.

Para efeito dessas reflexdes, faz-se necessario
pontuarmos aspectos referentes a esses termos:

* Estratégia: do grego strategin e do latim strategia, é a arte
de aplicar ou explorar os meios e condicdes favordveis
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e disponiveis, com vista a consecucdo de objetivos

especificos.

e Técnica: do grego technikds, relativo a arte. Refere-se a
arte material ou ao conjunto de processos de uma arte,
maneira, jeito ou habilidade especial de executar ou fazer
algo.

e Dinamica: do grego dynamikds, diz respeito ao
movimento e as forcas, ao organismo em atividade ou,
ainda, a parte da mecanica que estuda os movimentos.
Pelo citado, verifica-se a énfase na atividade artistica.

Portanto, exigem-se por parte de quem a utiliza criatividade,
percepcdo agucada, vivéncia pessoal profunda e renovadora,
além da capacidade de por em prética uma idéia valendo-se da
faculdade de dominar o objeto trabalhado.

Qual o objeto do trabalho docente? Nao se trata apenas
de um conteddo, mas de um processo que envolve um conjunto
de pessoas na construgéo de saberes, seja por adogao, seja por
contradicdo. Conforme ja dito, todo contetido possui em sua
légica interna uma forma que lhe é propria e que precisa ser
captada e apropriada para sua efetiva compreensao.

Para essa forma de assimilagio, que obedece a 16gica
interna do contetido, utilizam-se os processos mentais ou as
operacdes do pensamento. Por exemplo, na metodologia
sradicional, a principal operagéo exercitada era a memorizagao;
foie, esta se revela insuficiente para dar conta do profissional de
gue a realidade necessita.

Na metodologia dialética, como ja discutido, o docente
deve propor acgdes que desafiem ou possibilitem o
Zesenvolvimento das operagdes mentais. Para isso, organizam-
se 0s processos de apreensdo de tal maneira que as operacoes de
sensamento sejam despertadas, exercitadas, construidas e
flexibilizadas pelas necessédrias rupturas, por meio da
mobilizacdo, da construgdo e das sinteses, devendo estas ser
wistas e revistas, possibilitando ao estudante sensacoes ou estados
Ze espirito carregados de vivéncia pessoal e de renovagao.

Nisso, o professor devera ser um verdadeiro estrategista,
& que justifica a adogio do termo estratégia, no sentido de estudar,
selecionar, organizar e propor as melhores ferramentas facilitadoras
sarz que os estudantes se apropriem do conhecimento.
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2 Para um aprofundamento,
sugerimos o estudo da
diferenciagdo entre aspectos
factuais, atitudinais, proce-
dimentais e/ou conceituais dos
contetidos. Vide ZABALA,
Antoni. Como trabalhar os
contetidos procedimentais em aula.
2.ed. Porto Alegre: Artes Médicas,
1999.

3.3 AS ESTRATEGIAS: PONTO DE PARTIDA E
DE CHEGADA

Nesse processo de apropriagdo, o estudante efetiva
constru¢des mentais variadas. Toma-se por base a listagem das
operagdes de pensamento de Raths et al. (1977), que se referem
as a¢Oes mentais de comparagio, observacdo, imaginacao,
obtencdo e organizacdo dos dados, elaborag¢éo e confirmacio de
hipéteses, classificagdo, interpretacdo, critica, busca de
suposig¢des, aplicagdo de fatos e principios a novas situacdes,
planejamento de projetos e pesquisas, analise, tomadas de
decisdo e construgdo de resumos. Todas essas operagdes
participam da efetivagdo de uma metodologia dialética voltada
para o aluno, considerando-se sua sincrese inicial como ponto
de partida, a sintese a ser construida como ponto de chegada,
por meio da anélise elaborada por essas operagdes citadas. Aqui
€ que se inserem as estratégias.

As estratégias visam a consecugao de objetivos, portanto,
ha que ter clareza sobre aonde se pretende chegar naquele
momento com o processo de ensinagem. Por isso, os objetivos
que o norteiam devem estar claros para os sujeitos envolvidos -
professores e alunos — e estar presentes no contrato didético,
registrado no Programa de Aprendizagem correspondente ao
maodulo, fase, curso, etc...

Por meio das estratégias aplicam-se ou exploram-se meios,
modos, jeitos e formas de evidenciar o pensamento, respeitando
as condigOes favoraveis para executar ou fazer algo. Esses meios
ou formas comportam determinadas dindmicas, devendo
considerar o movimento, as for¢as e o organismo em atividade.
Por isso, o conhecimento do aluno é essencial para a escolha da
estratégia, com seu modo de ser, de agir, de estar, além de sua
dindmica pessoal.

Qutra referéncia é a 16gica do contetido: um contetido
predominantemente factual exigird uma estratégia diferente de
um procedimental®>. Além da légica prépria, o momento
vivenciado pelos estudantes é, também, fundamental: estratégias
usadas na mobilizagdo comportam elementos novos e diferentes
de estratégias de elaboragéo da sintese do conhecimento.

70 - Processos de Ensinagem na Universidade




ESTRATEGIAS DE ENSINAGEM

Lidar com diferentes estratégias ndo é facil: entre nos,
docentes universitarios, existe um habitus de trabalho com
predominéncia na exposigdo do contetido, em aulas expositivas
ou palestras, uma estratégia funcional para a passagem de
informacao. Esse habitus refor¢a uma agdo de transmissao de
contetidos prontos, acabados e determinados. Foi assim que
vivenciamos a universidade como alunos. A atual configuragdo
curricular e a organizagao disciplinar (em grade),
predominantemente conceituais, tém a palestra como a principal
forma de trabalho. E os préprios alunos esperam do professor a
continua exposi¢do dos assuntos que serdo aprendidos.

: Quando o professor é desafiado a atuar numa nova visao
em relacdo ao processo de ensino e de aprendizagem, podera
encontrar dificuldades, até mesmo pessoais, de se colocar numa
diferenciada acdo docente. Geralmente, essa dificuldade se inicia
pela propria compreensdo da necessidade de ruptura com o
repasse tradicional.

Caso esse obstaculo seja vencido, ele ainda se vé diante
de novos desafios para atuar de forma diferente, tais como: lidar
com questionamentos, duvidas, inser¢oes dos alunos, criticas,
resultados incertos, respostas incompletas e perguntas
inesperadas (as vezes complexas, as vezes incompreensiveis para
o professor, que chega a se questionar: “de onde ele tirou essa
guestdo, se o assunto que discutimos aqui é tao outro?”). O novo
procedimento abrange, também, uma modifica¢io na dinamica
da aula, o que inclui a organizagao espacial, com o rompimento
dz antiga disciplina estabelecida.

Ainda resta a incerteza quanto aos resultados: na
estratégia da aula expositiva se garante a relagdo tempo/
contetido com maior propriedade. Pode-se até dividir o nimero
de tépicos a serem repassados pelo nimero de aulas ou palestras,
e tem-se todo o “programa vencido”... Vencer o programanao é
garantia de ensino ou de aprendizagem, nem de possibilitagao
do profissional necessario a realidade dinimica e contraditéria.
Assistir g aulas como se assiste a um programa de TV e dar aulas
como se faz numa palestra ndo é mais suficiente: estamos
buscando modos de — em parceria — fazer aulas.

A ciéncia nos apresenta hoje a constatagdo de uma
situacio de movimento, de contradi¢do, enredamento, mudanga,
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incerteza e imprevisibilidade. Conforme descrito no capitulo
anterior (p. 44 e 45) por Santos (1999) e retomado por Morin
(2000), no lugar do mecanicismo, a interpenetracao, a
espontaneidade e a auto-organizagao; no lugar do determinismo,
3 Oficina pedagdgica: estratégia @ imprevisibilidade; no lugar da reversibilidade, a
de trabalho que possibilitaaum  irreversibilidade e a evolug¢ao; no lugar da ordem, a desordem;
grupo de docentes estudare 5 lugar da necessidade, a criatividade e o acidente, e, portanto,
trabalhar um tema/problema, 1 d idad histori d s0d
sob orientagao de um especialista, no lugar da eternidade, a histOria construida com a acao dos seres
aliando teoria e pratica. Favorece ~ humanos, num tempo e num espaco histérico. O complexo é o que é
. o aprender a fazer melhor "o e0ido junto. Isso altera radicalmente a visdo e a expectativa de
oficio”, mediante a aplicagdo e o » cr g ess . -

. causa—efeito”, tipica do pensamento cartesiano e tdo presente na
processamento de conceitos e - ]
conhecimentos previamente  Nossa formagdo e nanossa forma de agir.
adquiridos. Uma experiéncia de E ai vem o maior desafio: que a¢des se fazem necessarias
trabalho em oficinas com 15 Jidar com toda essa dindmica que hoje conhecemos? Para
docentes da educacdo superior . . o .

# pode ser verificada no Relatério ~ [OMPer com as formas tradicionais memorizativas, estabelecidas
1 do Processo de Profissionalizacio a0 longo da histdria, a saida tem sido a criagdo coletiva de
Continuada  2000/2001 = yomentos de experimentagio, vivéncia e reflexdo sistematica,
UNER]J/USP, em que os docentes va . . 1.

com relatos de experiéncias socializados pelos colegas, em que

i do Centro Universitario de _
4 Jaragué do Sul (UNER]) se dificuldades sdo objeto de estudo, visando a superagdo dos

reuniam em torno de projetos de entraves.

pesquisa da pratica docente, . P .
utilizando as oficinas como forma Por isso, destacamos como uma das possiveis saidas a

de coletivizar avancos didatico-  realizacdo de oficinas pedagodgicas’ nas quais a experiéncia de cada

pedagdgicos e buscar, juntocom  um conte ponto na construgao de um novo fazer pedagégico em aula.
seus pares, solugdo de

1 problematicas pendentes.

3.4 O CONTEXTO DAS ESTRATEGIAS

‘é Cfulc‘zlggz %zect;leefgsssfi Quando o professor participa de um colegiado que

9394/96, em seu artigo 12, construiu coletivamente o Projeto Politico-pedagdgico®, a questédo

estabelece serem competénciado  da definicao de estratégias evolui rapidamente, pois ja estdo

;ﬁi{ioiiccle;;g?cg?ai:ﬁ; g‘;g d?ssutidos varios detvcirm'inantes: a fgngéo de universidade, a

da acao docente aos objetivos ¢ ViS40 de homem, de ciéncia, de conhecimento e de saber escolar,

processos nele estabelecidos. de perfil profissiografico e de objetivos gerais do curso que
norteiam as escolhas de acdo em aula.

Nesse contexto, as condicdes concretas de trabalho

sdo habitualmente postas em discussdo, facilitando a

superagdo de uma série de dificuldades em relagdo as

condig¢des fisicas, aos recursos materiais, ambientais e

humanos, a organizagdo administrativa com fins pedagogicos,
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e ndo o inverso, como costuma ocorrer.

Nas instituigdes em que processos de profissionalizagdo
ja ocorrem como experiéncias sistematicas, a adogdo de novas
maneiras de fazer a aula também se torna habitual. Isso porqueja
existe a preocupacio com processos em que o aluno atue de forma
significativa, responsavel e com crescente autonomia, na busca da
construcao do conhecimento: supera-se o assistir pelo fazer aulas.

No entanto, mesmo que a instituicdo ainda nao se
constitua como impulsionadora desses processos, hé a autonomia
docente, que possibilita a implementagdo de estratégias
diferenciadas, ainda que num nivel de a¢do individual. Temos
acompanhado processos em que os professores iniciam a
mudanga em duplas e ou grupos pequenos, que depois se
ampliam numérica e qualitativamente.

3.5 UM OLHAR SOBRE AS ESTRATEGIAS

Para facilitar a identificacdo, a anélise e a utilizagao de
estratégias de trabalho em grupo®, apresentamos quadros que
podem servir como norteadores nas escolhas e acompanhamento
dos processos de mudanca na sala de aula (pag. 79 a 98).

Para construgio dos quadros, que tém sido apresentados
e discutidos com os docentes em oficinas pedagégicas desde
2000, utilizamos publica¢des diversas®. Esse é um material que
tem sido bastante apreciado pelos professores, pois contém uma
sintese de diferentes publicac¢des sobre o assunto, acrescida das
analises referentes a metodologia dialética, a agdo de ensinagem,
a organizagao curricular/ao papel do professor e do aluno; enfim,
situam as estratégias em seu contexto determinante.

Na organiza¢do dos quadros, inicia-se pela aula
expositiva dialogada, que constitui uma superacao da aula
expositiva tradicional. Essa foi tomada como estratégia inicial
por ser, estatisticamente, a mais presente na sala de aula na
universidade. O aluno vai para a aula esperando assistir a
exposi¢ao do contetido pelo professor. Numa exposigdo
dialogada, ocorre um processo de parceria entre professores e
alunos no enfrentamento do contetido: havera um fazer aulas...

Na utilizacdo das estratégias descritas nos quadros,

5 Temos trabalhado em oficinas
pedagdégicas desde o ano de 2000,
com indmeros professores
universitdrios. As estratégias aqui
citadas vém sendo trabalhadas
com diferentes grupos docentes.
Essas vivéncias tém possibilitado
uma visdo de credibilidade
crescente quanto a capacidade
criativa, de  verdadeiros
estrategistas, que os professores
demonstram ao acrescentar seu
cunho pessoal sobre uma
estratégia descrita de forma
sintética.

6 Os autores buscados sao:
Bordenave (2001), Behrens
(1999), Meireu (1998), Masetto
(2003), Moreira, (1997), Raths
(1977), Severino  (2000),
Vasconcellos (1995), Veiga
(1991).

Processos de Ensinagem na Universidade — 73




ESTRATEGIAS DE ENSINAGEM

sugere-se considerar o principio dialético da caminhada com o
aluno, da sincrese (ou visio inicial, ndo elaborada, caética, etc.)
para a sintese, que constitui um resultado das relagdes realizadas,
agora organizadas de modo qualitativamente superior. Esse
processo se dd pela anélise, que é posta em pratica nas operagdes
mentais sistematizadas nas estratégias, ou seja: ao escolher e
efetivar uma estratégia, o professor propde aos alunos a
realizagio de diversas operagdes mentais, num processo de
crescente complexidade do pensamento.

Reforga-se que o ponto de partida € a pratica social do
aluno, a qual, uma vez considerada, torna-se elemento de
mobilizagdo para a construg¢do do conhecimento. Tendo o
pensamento mobilizado, o processo de construcao do conhecimento
ja se iniciou. E preciso estar atento para que a elaboragio da sintese
do conhecimento, momento destacado na metodologia dialética,
nao fique desconsiderada. Ela possibilita a volta a prética social ja
reelaborada, uma vez que o aluno construiu, no pensamento e pelo
pensamento, a evolugdo do objeto de estudo pretendido.

Nessa evolugao, as categorias sugeridas por Vasconcellos
(1995) sdo: a significagdo, a problematizagao, a criticidade, a praxis,
a continuidade e ruptura, a historicidade e a totalidade, que se
efetivam de maneira inter-relacionada e representam referéncias
para o processo de analise na construgéo do conhecimento.

Com relacio aos momentos dialéticos, a mobilizagdo
para o conhecimento, a construgao e a elaboragao da sintese dele,
destaca-se que uma mesma estratégia pode objetivar perspectivas
diferentes; por exemplo: uma estratégia como a tempestade
cerebral pode ser utilizada para mobilizagdo, no inicio de uma
unidade. Ela pode também servir como diagndstico no
transcorrer da unidade, ou como fechamento de uma aula ou
unidade: af esta a arte docente, em sua fungao de estrategista. Outro
ponto a destacar refere-se as condi¢Bes de efetivagao das
estratégias; nosso habitus docente estd muito centrado na aula
expositiva (a tradicional, na maioria das vezes!) e ja dominamos
esse cenario. O mesmo nao se da com as demais estratégias, que
exigem cuidados e diretividade, condugdes, enfim, especificas.

Existem estratégias em que, habitualmente, a
contribuicdo do aluno é feita de forma individual diante de um
coletivo, como é o caso do estudo de texto, da tempestade
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cerebral, da aula expositiva dialogada, da construgdo de mapa
conceitual, do estudo dirigido, dalista de discussédo e da solugao
de problemas. Elas podem ser vivenciadas em duplas ou em
outras formas de organizagéo.

Nelas, a expressdo verbal do aluno é desenvolvida diante
de todos os colegas, levando-o a se expor as habituais criticas
dos outros. Esse é um aspecto a ser considerado pelo professor,
como um objetivo atitudinal a ser desenvolvido. A prépria forma
de o professor receber e acatar a contribuicido do aluno, as vezes
“tirando dgua de pedra”, é determinante do clima de acolhimento,
essencial em processos coletivos de construgdo de conhecimentos.

3.6 TRABALHANDO EM GRUPOS

Com relacdo as estratégias grupais, é fundamental sua
organizagdo, sua preparacdo cuidadosa, o planejamento
compartilhado e mutuamente comprometido com o aluno que,

como sujeito de seu processo de aprendiz, atuara ativamente:

assim, os objetivos, as normas, as formas de acdo, os papéis, as
responsabilidades, enfim, o processo e o produto desejados
devem estar explicitos, compactuados.

Pontuamos que as estratégias grupais constituem um
desafio a ser reconhecido e enfrentado. Sabemos que a
aprendizagem é um ato social, necessitando da mediagéo do
outro como facilitador do processo. Esse outro que estabelece a
mediacio entre 0 aluno e o objeto de estudo pode ser o professor,
o0s colegas, ou um texto, um video, um caso a ser solucionado,
um tema a ser debatido.

Habilidades de trabalho grupais, devidamente
desenvolvidas, auxiliam no desabrochar da inteligéncia
relacional, que abarca, segundo Osério (2003), a inteligéncia
smfrapessoal (autoconhecimento emocional, controle emocional
e automotivacio) e a inteligéncia interpessoal (reconhecimento de
emocoes de outras pessoas e habilidades em relacionamentos
interpessoais). E preciso auxiliar no desenvolvimento da inteligéncia
relacional, conceituada como a “capacidade de os individuos serem
competentes na interagdo com outros seres humanos no contexto
grupal em que atuam” (OSORIO, L. C., 2003, p. 65-66).”

Reforcamos a idéia de que trabalhar num grupo ¢

7 Para uma melhor compreensao
desses conceitos vide OSORIO,
L.C. Psicologia grupal: uma nova
disciplina para o advento de uma
era. Porto Alegre: Artmed, 2003.
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diferente de fazer parte de um conjunto de pessoas, sendo
fundamental a interacio, o compartilhar, o respeito a
singularidade, a habilidade de lidar com o outro em sua
totalidade, incluindo suas emocdes. Isso exige autonomia e
maturidade, algo a ser construido paulatinamente com os alunos
universitarios, uma vez que ndo trazem esses atributos do
ensino médio. ‘

Lembramos que 0 que caracteriza o grupondoéa jungdo dos
alunos, mas o desenvolvimento inter e intrapessoal e 0 estabelecimento
de objetivos compartilhados, que se alteram conforme a estratégia
proposta, o processo objetivado e seu processamento.

Numa atividade grupal de ensinagem, os docentes
precisam ter dominio dos determinantes dessas estratégias.
Inicialmente, ndo se organizam grupos apenas porque assim esta
proposto no Projeto Politico-pedagdgico, mas porque o objetivo
que se tem em determinado momento do programa de
aprendizagem solicita uma agdo discente que serd mais bem
executada se a estratégia grupal for ativada.

Além disso, é preciso dominar o processo, conhecendo
suas etapas e preparando-as. A agdo docente serd tio ou mais
exigida do que numa tradicional aula expositiva ou numa
expositiva dialogada. Trabalhar para além do contetido é um
desafio, que corresponde ao processo de autonomia a ser
conquistado com e pelo aluno.

E preciso também considerar que as formas de
organizagao grupal se alteram de estratégia para estratégia. Em
todas elas estd presente o desenvolvimento da habilidade de
conversar. Etimologicamente, a palavra é composta de dois
elementos: con, que significa juntos, e versar, que quer dizer
mudar. Conversar com o outro pressupde a abertura para mudar
junto com o outro; de uma conversa bem-sucedida ocorrera
alguma mudanga no pensar, no perceber, no sentir ou no agir
dos envolvidos (OSORIO, 2003, p. 70).

Assim, estando os objetivos estabelecidos, os alunos
saberdo que dire¢ao tomar; estando claras as etapas, saberao
as formas de encaminhamento do processo, previsto na
estratégia grupal em agdo. O professor precisa estar atento e
disponivel, conversando e acompanhando os processos e os
grupos na sala de aula.

76 - Processos de Ensinagem na Universidade




ESTRATEGIAS DE ENSINAGEM

Inicialmente, e até que os alunos se soltem em atividades
grupais, as contribuicdes de cada participante podem ficar mais
restritas as discussdes do pequeno grupo, expondo menos cada
2luno. Quando ainda se mantém uma inibi¢do no grupo no
momento da socializa¢io da sintese, costuma ocorrer a indicagao,
pelo proprio grupo, de colegas que ja trazem desenvolvidas
habilidades de exposi¢do oral, desenvoltura e lideranga. Cabe ao
professor mediar a situagdo, no sentido de que todos possam
desenvolver habilidades e atitudes de representatividade,
lembrando aos alunos que a sala de aula e a universidade séo o
- lugar do treino, da aprendizagem, onde o erro néo fere e deve ser
a referéncia para a reconstrugdo e para a superagao de dificuldades.

Participar de grupos de estudo permite o
desenvolvimento de uma série de papéis que auxiliam na
construcdo da autonomia, do autoconhecimento do aluno, do
lidar com o diferente, da exposi¢do e da contraposicdo, do
divergir, do sintetizar e do resumir, enfim, habilidades
necessarias no desempenho do papel profissional, para o qual o
aluno se prepara na universidade como local de ensaio, de
acertos e de erros.

Quanto aos papéis, é relevante destacar que eles
inicialmente estdo relacionados ao tipo de estratégia vivenciada.
Aguela visdo do lider autoritdrio e pleno de poder € hoje
guestionada:

Cada vez ha menos espaco para a afirmacio de liderangas
carismaticas, oriundas do culto a personalidade na era
individualista da qual emergimos. Dos lideres de hoje e de
amanha sera exigida uma peculiar habilidade para conviver
com a pluralidade das expectativas humanas e que
demonstrem capacidade em administrar conflitos que surjam
nas relacdes interpessoais (OSORIO, 2003, p. 114).

O clima de trabalho é fundamental: é preciso estabelecer
processos de parceria nos grupos, situando os papéis como
articuladores da consecugdo dos objetivos. Habitualmente, sao
necessarias contribui¢des no sentido de coordenar a participagio
de todos, de controle de tempo, registro dos dados, sinteses,
exposicao dos resultados e avaliagdo do processo, gerando, entao,
os papéis de coordenador, cronometrista, secretario, relator,
expositor e outros necessdrios ao funcionamento da estratégia.
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A definicio dos papéis pode ser feita por escolha,
indicacdo, sorteio, elei¢do, rodizio ou outro critério. E
importante que a descri¢ao dos papéis esteja clara para todos,
o que facilita o desempenho, podendo-se iniciar com a
indicacio do professor e, depois, paulatinamente, deixar aos
grupos a escolha, a indicacdo ou a eleicdo. Variar o
desempenho de papéis auxilia principalmente os alunos com
dificuldades em processos interativos. A possibilidade do
treino ou exercicio dos papéis deve ser norteadora do clima
grupal, visando ao crescimento e a autonomia progressiva
de todos. Um elemento auxiliar é, reiteramos, a reflexao de
que a sala de aula é o lugar onde o erro nao fere, pois é o
espago no qual as aprendizagens podem ser sistematizadas,
sob a mediacdo do professor e dos colegas.

Conduzidas dessa forma e devidamente processadas,
as atividades grupais possibilitam ao docente e aos discentes
um continuo crescimento pessoal e global. Todos os
componentes jd tém o papel de participante, sendo
responsaveis inicialmente pelo desempenho pessoal, como:
estudos preliminares, defesa de idéias, produgao pretendida,
respeito as normas estabelecidas.

Essas normas incluem cuidados, como a atitude do
“conversar”, o respeito as idéias do outro, a negociagao, o ato de
ouvir e de esperar a vez de falar, etc., além do desempenho de
algum papel especifico que lhe seja atribuido pelo grupo, como
coordenador, controlador de tempo, secretario, relator, etc.,
conforme a estratégia em agao.

A seguir, apresentamos as estratégias em quadros,
possibilitando uma visdo de conjunto de cada uma delas.
Destacam-se a identificacdo da estratégia, sua conceituagao, as
operagdes de pensamento predominantes, a descrigdo da
dinamica da atividade, acrescida de uma sugestdo de
acompanhamento e de avaliacdo, e uma andlise complementar,
retomando alguns elementos relativos a metodologia dialética
de ensinagem.
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3.7 ESTRATEGIAS: ELEMENTOS DETERMINANTES

3.7.1 Estratégias de trabalho docente®
Léa das Gracas Camargos Anastasiou — Leonir Pessate Alves

ESTRATEGIA 1:
Aula expositiva dialogada

E uma exposigio do contetido, com a participagdo ativa dos estudantes, cujo conhecimento
prévio. deve ser considerado e pode ser tomado como ponto de partida. O professor leva os
estudantes a questionarem, interpretarem e discutirem o objeto de estudo, a partir do
reconhecimento e do confronto com a realidade. Deve favorecer analise critica, resultando na
produgdo de novos conhecimentos. Propde a superagdo da passividade e imobilidade
intelectual dos estudantes.

DESCRICAO

- OPERACOES DE
PENSAMENTO
{Predominantes)

Obtengio e organizagao de dados/Interpretagao/Critica/Decisdo/Comparagdo/Resumo

Professor contextualiza o tema de modo a mobilizar as estruturas mentais do estudante para
operar com as informagdes que este traz, articulando-as as que serdo apresentadas; faz a
apresentagdo dos objetivos de estudo da unidade e sua relagdo com a disciplina ou curso.

Faz a exposicdo, que deve ser bem preparada, podendo solicitar exemplos aos estudantes, e
busca o estabelecimento de conexdes entre a experiéncia vivencial dos participantes, o objeto
estudado e o todo da disciplina.

E importante ouvir o estudante, buscando identificar sua realidade e seus conhecimentos
prévios, que podem mediar a compreensdo critica do assunto e problematizar essa participagao.
O forte dessa estratégia é o didlogo, com espago para questionamentos, criticas e solugao de
dividas: é imprescindivel que o grupo discuta e reflita sobre o que esta sendo tratado, a fim de
que uma sintese integradora seja elaborada por todos.

DINAMICA DA
ATIVIDADE

Participacdo dos estudantes contribuindo na exposicdo, respondendo,
questionando...

Pela participagio do estudante acompanham-se a compreensdo e a anilise dos conceitos
apresentados e construidos.

Podem-se usar diferentes formas de obtencdo da sintese pretendida na aula: de forma escrita,
oral, pela entrega de perguntas, esquemas, portfélio, sinteses variadas, complementacao de
dados no mapa conceitual e outras atividades complementares a serem efetivadas em

continuidade pelos estudantes.

perguntando,

AVALIACAO

A aula expositiva dialogada é uma
estratégia que vem sendo proposta para
superar a tradicional palestra docente. Ha
grandes diferencgas entre elas, sendo a
principal a participagdo do estudante, que tera
suas observacdes consideradas, analisadas,
respeitadas, independentemente da
procedéncia e da pertinéncia delas, em relagao
20 assunto tratado. O clima de cordialidade,

parceria, respeito e troca é essencial. O
dominio do quadro tedrico relacional pelo
professor deve ser tal que “o fio da meada”
possa ser interrompido com perguntas,
observacdes, intervencdes, sem que O
professor perca o controle do processo. Com
a participagdo continua dos estudantes fica
garantida a mobilizagéo, e sdo criadas as
condigdes para a construgio e a elaboragédo da

8 Registramos o incentivo de Susana Hintz, mestre em Educagao pela UDESC, assessora pedagogica do curso de Sistemas
de Informacio e professora do curso de Pedagogia da UNER], pelo incentivo de levar adiante a idéia da elaboracao

desses quadros.
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sintese do objeto de estudo. Conforme o
objetivo pretendido, o professor encaminha
as reflexdes e discussOes para as categorias de

historicidade, totalidade, criticidade, préxis,
significacdo e para os processos de
continuidade e ruptura.

ESTRATEGIA 2:
Estudo de texto

DESCRICAO

E a exploragio de idéias de um autor a partir do estudo critico de um texto e/ou a busca de
informacgdes e exploracao de idéias dos autores estudados.

OPERACOES DE
PENSAMENTO

. R le}
(Predominantes) ssum

Identificagdo/Obtengédo e organizacio de dados/Interpretagdo/Critica/Analise/Reelaboracio/

Momentos:

DINAMICA DA
ATIVIDADE

1. Contexto do texto - data, tipo de texto, autor e dados sobre este.

2. Analise textual - preparagdo do texto: visdo de conjunto, busca de esclarecimentos,
verificacdo de vocabulério, fatos, autores citados, esquematizac&o.

3. Anédlise temética — compreensdo da mensagem do autor: tema, problema, tese, linha de
raciocinio, idéia central e as idéias secundérias.

4. Anélise interpretativa/extrapolagio ao texto - levantamento e discussio de problemas
relacionados com a mensagem do autor.

5. Problematizagdo - interpreta¢do da mensagem do autor: corrente filoséfica e influéncias,
pressupostos, associacdo de idéias, critica.

6. Sintese — reelaboracdo da mensagem, com base na contribui¢io pessoal.

AVALIACAO

Produgéao, escrita ou oral, com comentéirio do estudante, tendo em vista as habilidades de
compreensdo, andlise, sintese, julgamento, inferéncias e interpretagdo dos contetidos
fundamentais e as conclusdes a que chegou.

Um estudo de texto pode ser utilizado
para os momentos de mobiliza¢do, de
construgdo e de elaboragao de sintese. A
definicdo do texto dependera do objetivo que
professores e estudantes tém para aquela
unidade de estudo. A escolha de um material
que seja acessivel ao estudante e ao mesmo
tempo que va desafid-lo, assim como o
acompanhamento do processo pelo professor,
é condigdo de sucesso nessa estratégia. Sao
habituais as observagdes de docentes acerca
da dificuldade de leitura e interpretagio por
parte dos estudantes. Se essas sdo habilidades
constatadas como pouco desenvolvidas, elas
devem se tornar objeto de trabalho sisteméatico
na universidade para todas as dreas de
formacao. Quando o habito de leitura ndo
estiver interiorizado, ficard mais facil

mobilizar o estudante para textos que se
refiram a realidade, em especial ao campo de
trabalho futuro. Esses textos iniciais podem
ser acrescidos de outros com mais
especificidades de linguagem, contetidos e
complexidade da area em estudo.

Muitas vezes o professor trabalha um
texto com os estudantes e pede um “resumo”’;
para resumir o estudante precisara identificar,
interpretar, analisar, organizar os dados,
sintetizar para obter a produgio solicitada
pelo professor. Resumir ndo é uma operagio
mental simples, ela exige o auxilio e o
acompanhamento do processo pelo professor
pelo menos nas primeiras tentativas. A
construgao de esquemas, feitos coletivamente
com a classe, auxilia o trabalho
individualizado.
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ESTRATEGIA 3:
Portfélio

E a identificagdo e a construcdo de registro, andlise, selecio e reflexdo das produgdes mais
significativas ou identificagdo dos maiores desafios/dificuldades em relagio ao objeto de
estudo, assim como das formas encontradas para superagio.

DESCRICAO

OPERACOES DE
PENSAMENTO
{Predominantes)

Identificagdo/Obtengéo e organizagio de dados/ Interpretacdo/Critica/Analise/Reelaboragao/
Resumo

O portfélio pode evidenciar o registro do processo de construcio de uma atividade, de um
bloco de aulas, fase, médulo, unidade, projeto, etc.

A preparagao deve ser feita pelo professor a partir da mobilizac¢do para a tarefa. Alguns passos
podem ser seguidos, tais como:

* combinar as formas de registro, que podem ser escritas manualmente ou digitadas, em
caderno, bloco, pasta...;

* 0 material precisa estar identificado com dados como nome, série, ano, disciplina, etc. Pode-se
incluir uma foto que demonstre 0 momento que o académico esta vivendo;

* aproveitar para incluir orientagdes de formatagdo de trabalho cientifico, tais como: capa,
contracapa, sumario, os relatos em si, consideragdes finais, bibliografias utilizadas no decorrer
das aulas/trabalhos;

* escrever apenas num dos lados da pagina, deixando o outro como espago para o didlogo do
professor;

* os relatos em si podem ser nomeados, e este titulo pode expressar o sentimento mais evidente
daquele momento;

* os registros podem conter trabalhos de pesquisa, textos individuais/coletivos, considerados
interessantes, acrescidos de uma profunda reflexdo sobre seu significado para a formacao;

* incluir outras producdes significativas: realia, fotos, desenhos, etc., com a respectiva andlise;

¢ anotar o sentimento de avangos e dificuldades pessoais;

® inserir avaliacao construtiva do desempenho pessoal e do desempenho do professor;

* ao professor compete proceder as leituras dos textos/producdes e apontar os avancos e os
aspectos que precisam ser retomados pelo estudante. Lembrar que o professor estabelece um
didlogo com o estudante e precisa ser produtivo em favor da verdadeira aprendizagem.

DINAMICA DA
ATIVIDADE

Definir conjuntamente critérios de avaliagdo do ensino e da aprendizagem, do desempenho do
estudante e do professor.

Os critérios de avaliagdo a individualidade de cada um:

* organizagdo e cientificidade da agdo de professor e de estudante;

* clareza de idéias na producdo escrita;

¢ construgao e reconstrugao da escrita;

* objetividade na apresentagdo dos conceitos basicos;

* envolvimento e compromisso com a aprendizagem.

AVALIACAO

A estratégia do portfélio, considerada
nova na educagdo superior, possibilita o
acompanhamento de construgio do
conhecimento do docente e do discente
durante o0 proprio processo e nao apenas ao
final deste. Dai sua principal caracteristica de
validacdo. Ela exige do professor um alto grau
de organizagao, no sentido de acompanhar as

produg¢des/manifestacdes escritas dos
estudantes. Aponta para um conceito
diferenciado de tempo e espago, de construgio
e reconstrucao, de avalia¢io e nota. Dentre as
inumeras atividades que a pratica pedagdgica
coloca a disposicdo para a sala de aula, o
portfélio se apresenta como o mais completo:
propicia ao professor verificar de forma
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imediata as dificuldades apresentadas pelo
estudante e propor solu¢bes para sua
superagdo. Além do mais, € um processo
individual que permite a cada um crescer de
acordo com suas necessidades e condicdes.
Quanto as dimensdes da construg¢do do
conhecimento, essa estratégia requer um alto
grau de envolvimento do professor e do

estudante, por isso devem estar
constantemente mobilizados para a construcio
do conhecimento e da realizacdo de suas
sinteses, como formas de registro. Esses
registros vém arraigados a elementos
histéricos de seus autores, retratam
continuidade e rupturas pessoais, e por isso
comportam elementos de significagdo e praxis.

ESTRATEGIA 4:
Tempestade cerebral

E uma possibilidade de estimular a geracio de novas idéias de forma espontidnea e natural,

DESCRICAO deixando funcionar a imaginagdo. Nao ha certo ou errado. Tudo o que for levantado sera
considerado, solicitando-se, se necessario, uma explicacdo posterior do estudante.
OPERACOES DE
PENSAMENTO | Imaginagio e criatividade/Busca de suposi¢des/Classificacio
(Predominantes)

Ao serem perguntados sobre uma problemdtica, os estudantes devem:
1. expressar em palavras ou frases curtas as idéias sugeridas pela questao proposta.
evitar atitude critica que levaria a emitir juizo e/ou excluir idéias.

2.
DINAMICA DA | 3. registrar e organizar a relacio de idéias espontineas.
4.

ATIVIDADE

fazer a selegdo delas conforme critério seguinte ou a ser combinado:

¢ ter possibilidade de ser postas em pratica logo;

° ser compativeis com outras idéias relacionadas ou enquadradas numa lista de idéias;
* ser apreciadas operacionalmente quanto a eficcia a curto, médio e longo prazo.

AVALIACAO

Observagdo das habilidades dos estudantes na apresentagdo de idéias quanto a: capacidade
criativa, concisdo, logicidade, aplicabilidade e pertinéncia, bem como seu desempenho na
descoberta de solugdes apropriadas ao problema apresentado.

Trata-se de uma estratégia vivida pelo
coletivo da classe, com participa¢des
individuais, realizada de forma oral ou escrita.
Pode ser estabelecida com diferentes objetivos,
devendo a avaliacdo se referir a eles. Utilizada
como mobilizagdo, desperta nos estudantes
uma rapida vinculagao com o objeto de estudo;
pode ser utilizada no sentido de coletar
sugestOes para resolver um problema do
contexto durante o processo de construcio,
possibilitando ao professor retomar a teia de
relagdes e avaliar a criatividade e a
imaginag¢do, assim como os avang¢os do
estudante sobre o assunto em estudo. O

professor precisa considerar que ird interferir
na explicitagdo do estudante a pratica social
ja vivenciada, que interfere nas relac¢des
efetivas. Numa atividade de tempestade
cerebral vivenciada com professores
universitarios, somente para conhecimento da
estratégia e de suas possibilidades, foi
proposta a palavra-chave “barata” como
desencadeadora da estratégia. Surgiram
contribui¢des esperadas: medo, inseto,
cozinha, sujeira, chinelo, inseticida, etc. Mas
apareceu também a palavra “muisica”, que criou
entre os participantes surpresas e
Incompreensao... qual seria o nexo estabelecido?
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