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Capitulo 2
MEDIDAS EM TEMPO REAL PARA ESTUDOS
EXPERIMENTAIS EM TRADUCAO:
EXPLORANDO O PROGRAMA TRANSLOG

Rui Rothe-Neves

Este capitulo traz um exemplo de pesquisa empirica em
tradugdio, em que se buscam conhecer alguns detalhes do traba-
Tho de tradutores com informagdes colhidas durante 0 processo
de traduzir. Enfoca-se principalmente o Translog, um programa
de computador que permite registrar, tecla a tecla, todo o processo
mecanico de escrita de um texto. Desenvolvido pela equipe de
Arnt L. Jakobsen, da Escola de Administracdo de Copenhague
(Dinamarca), o Translog permite utilizar o registro do processo
de vérias maneiras. Com ele, podemos recolher dados para inves-
tigagio do surgimento de uma traducdo em tempo real, tendo
acesso, por exemplo, ao tempo de realizagfio da tarefa, as hesita-
¢des do tradutor, suas solugdes € corregdes.

Para melhor explicitar a importincia do Translog como
instrumento de coleta de dados, vamos rever primeiramente al-
guns aspectos metodolégicos da pesquisa em tradugdo, com exem-
plos da abordagem que s¢ convencionoun chamar “processual” ou
“cognitiva”. Esta abordagem enfoca 0s processos mentais envol-
vidos na tarefa de traduzir e as caracteristicas cognitivas neces-
<4rias a ela. Ao final do capitulo, apresento alguns resultados da
pesquisa que venho desenvolvendo sobre algumas habilidades
utilizadas na tarefa de traduzir um texto. ' '
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Aspectos metodolégicos
Natureza da disciplina

De modo amplo, fala-se em Estudos da Traduco para
mencionar estudos sobre tradugdo, dos mais variados tipos. Num
sentido estrite, segundo uma proposta de HOLMES (1972, recen-
temente republicado como HOLMES, 2000), o termo “Estudos
da Tradugio” se refere a uma disciplina que tem a tradugfo por
objeto. TOURY propde que se estude a tradugdo considerada
como “qualquer enunciado da lingua-alvo que seja apresentado
ou considerade como tal na cultura-alvo, quaisquer que sejam os
motivos” (TOURY, 1985 apud KOLLER, 1992:206). Esta defi-
nicdo € dtil, pois com ela escapamos da tautologia tradicional de
que “traducfo € passar um texto de uma lingua para outra” (ou
noutra formulacio semelhante). Note-se que & esta a origem
etimoldgica do termo “tradugdo” e, portanto, seu sinénimo e néo
uma defini¢io (problema discutido por PYM, 1993). Portanto,
quando estudamos textos publicados como traducgio, nfo nos in-
teressa, a priori, julgar se s8o ou ndo boas traducdes; isto serd
possivel quando conhecermos as caracteristicas pelas quais se incluiu
determinado texto especifico dentre o tipo de texto que chamamos
traducfio. Pelo mesmo motivo, os critérios de avaliagio da qualida-
de de uma tradugio devem ser, eles mesmos, objeto de estudo.

Natureza do problema

Uma maneira de estudar as caracteristicas desse tipo de
texto considerado como “traduco” é investigar se tradugdes sdao
produzidas de maneira diferente do que outros textos. Foi o que
fez, por exemplo, ALVES (1996) ao investigar as seguintes ques-
toes: Quais os passos mentais realizados por alguém que traduz
um texto? Sao distintos de quem escreve sem traduzir? Podemos
dizer que esse tipo de problema de pesquisa € especifico dos
Estudos da Tradug#o, pois representa um enfoque préprio que nio
se confunde com a lingtiistica aplicada ou a critica literéria.
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Por razbes que serdo esclarecidas adiante, a definigfo do
problema a ser investigado € a primeira ¢ a mais importante eta-
pa de um projeto de pesquisa, especialmente guando se trata de
estudos sobre a cognigdo. Em fungdo do problema, podemos es-
colher a teoria que (no momento) melhor explica o fendmeno ou
processo em que estamos interessados e 0 método que nos per-
mitir4 recolher informacdes para contribuir (positiva ou negati-
vamente) com essa explicagdo. £ a delimitagio apropriada do
problema a ser tratado que nos guia pelas proximas etapas de
operacionalizagdo, planejamento, coleta de dados e anilise.

Operacionalizagdo

A definiciio do problema de pesquisa, no entanto, ainda
nfio é suficiente para comegar uma pesquisa baseada em dados
da vida real. Dados para a pesquisa empirica advém de observa-
¢Bes e experimentagdes. Na observagao, registramos o que nos
parece ser importante numa manifestagfo do fenémeno que esta-
mos estudando. Na experimentagdo, manipulamos estritamente
alguns poucos fatores, cancelando ou controlando os outros. Nesta
4rea, ndo se compreende “experimento” tal como nas Ciéncias
Naturais. Na experimenta¢do procuramos criar uma situagéo con-
trolada, em vez de observar a vida cotidiana dos tradutores. Em-
bora ainda nio conhegamos todos os fatores importantes na tra-
dugio, os que vamos estudar t¢m de ser isolados de alguma ma- /¢
neira. '

No nosso caso, estamos interessados em conhecer como
os textos sdo traduzidos. Para chegar &s informagGes que nos in-
teressam, podemos, por exemplo, pedir a profissionais do ramo
que nos deixem filmar seu dia de trabalho, registrando assim as-
pectos presentes na ocasido em que alguém traduz um texto —a
bem conhecida “observagdo naturalistica” (SEGUINOT, 1988,
1997 e GIBB, 1985, apud TIRKKONEN-CONDIT, 1986:26). A
fita de video nos mostrara coisas dteis ao nosso problema — em
quanto tempo a pessoa realizou a tarefa, quantas vezes recorren
ao diciondrio, etc. No entanto, nem tudo o que registrarmos seré
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importante — por exemplo, se esta pessoa calgava sapatos ou
chinelos. Ou seja, se ndo fizermos a escolha correta do que re-
gistrar, poderemos coletar dados indteis ou perder informacdes
preciosas para a questdo que estamos estudando.

Numa pesquisa, precisamos decidir o que € importante
verificar, isto &, quais as varidveis da pesquisa. Depois de defini-
las, é preciso ainda decidir o que observar, uma vez que proces-
sos ou caracteristicas mentais nio sfo diretamente observéveis.
Tecnicamente, & transformagio de conceitos em entidades
mensuraveis chamamos “operacionalizagdo”.

Para exemplificar a operacionalizagio, consideremos uma
formulacio geral do seguinte problema que constitui objeto de
minha pesquisa: que caracteristicas cognitivas sdo importantes
para o desempenho da tarefa de traduzir um texto? Suponhamos
que aquele colega, em cujo escritdrio instalamos a camara de
video, se disponha a colaborar numa pesquisa para responder a
essa questdo acima e pedimos a ele para traduzir um texto. Pre-
cisamos especificar quais “caracterfsticas” vamos estudar e o que
esperamos medir. Note-se que ele ou ela n#o terd nenhuma ma-
neira de interferir em suas proprias caracteristicas, que ji essas
sio o resultado de sua histéria pessoal, de seu desenvolvimento,
etc. Por isso, dizemos que elas constituem varidveis independen-
tes. Além disso, precisamos definir como medir seu desempenho
na tarefa de tradugdio. Trocando em middos, a varidvel que ma-
nipulamos é independente da agdo do participante da pesquisa.
S30 as condi¢des da pesquisa que afetarfio o desempenho do par-
ticipante. Neste ponto, devemos decidir que medidas utilizar para
as caracteristicas e para o desempenho. '

Medidas

E importante comentar, neste momento, 0s tipos de me-
didas que podemos obter de um processo cognitivo (Tabela 1), o
que fago adaptando para a tradugfo informagdes que TOMMOLA
& LINDHOLM (1995:122-123) reuniram para a interpretagio
simultinea. ' :
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TABELA 1
Tipos de medidas

| MOMENTO TIPO |
apds 0 processo a posteriori (off-ine) objetivas
subjetivas
durante o processo em tempo real {on-line) -
indiretas

Medidas objetivas a posteriori sdo aquelas caracterfsti-
cas observdveis do resultado daquele processo cognitivo que nos
interessa. Em geral, em pesquisas de traduc@o analisamos deter-
minadas medidas do texto final. Num exemplo concreto,
MILITAO (1996) pediu a tradutores profissionais para traduzir,
do inglés para o portugués, um texto que continha metiforas de
dois tipos: culturais ¢ espaciais. O objetivo da pesquisa foi in-
vestigar como o tipo de metifora influencia os processos
cognitivos envolvidos em sua traducfo. Para isso, a autora anali-
sou as metéforas no texto original em termos seménticos e com-
parou-as A anilise das tradugBes propostas para cada uma, con-
trastando o nimero de metdforas espaciais preservadas ao nime-
ro de metéforas culturais. Como a diferenca entre os tipos de
metédforas na traducio foi significativa, MILITAO concluiu, com
base em teorias cognitivas, que as metédforas espaciais se basei-
am em componentes seménticos presentes em diversas culturas.

Medidas subjetivas a posteriori sdo avaliagdes pessoais
sobre caracteristicas do processo ap6s ele estar concluido. Num
determinado momento da minha pesquisa, peco aos participan-
tes que avaliem o quanto foi dificil traduzir o texto, atribuindo-
lhe uma nota de 1 a 7 (I = muito dificil; 4 = neutro; 7 = muito
fdcil). A esse tipo de avaliagdo chama-se escala de Likert, que
nesse caso tem 7 pontos, havendo ainda outras escalas e formas
de avaliagfo subjetiva.

Medidas em tempo real diretas s3o aquelas feitas duran-
te 0 processo, mas sem a contribui¢do ou interferéncia do parti-
cipante. Tanto quanto saiba, ndo hé relatos de medidas diretas de
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processos cognitivos envolvidos na tradugdo. Para estudar o es-
forgo cognitivo durante a interpretagfio simultanea, HYONA,
TOMMOLA & ALAYA (1995) utilizaram uma técnica que con-
siste em medir o didmetro relativo da pupila de quem interpreta
um texto. Quando alguém comega a fazer um esfor¢o mental, 0
diametro de sua pupila aumenta involuntariamente. Comparando
o diimetro relativo da pupila, TOMMOLA e seus colegas conse-
guiram mostrar o nivel de esfor¢o mental que é exigido pela in-
terpretago simultdnea, em comparagéo a situagdes de escuta sim-
ples e repeticio do texto na lingua original.

Medidas em tempo real indiretas sio aquelas feitas du-
rante o processo, mas que podem sofrer alteragio por interferén-
cia do participante. Uma medida indireta estd relacionada a algo
que nio & o processo investigado, mas serve de indicio a este.
Pesquisadores interessados em processos cognitivos, ndo apenas
em estudos sobre tradugio, normalmente medem o tempo de exe-
cucdo da tarefa como um indicador de sua dificuldade de
processamento ou complexidade. Em viérias ocasides foi possi-
vel demonstrar que quanto mais diffcil uma tarefa cognitiva, mais
tempo serd gasto para realizd-la (GERNSBACHER, 1994). Ob-
viamente, o tempo diz respeito & complexidade do processo men-
tal apenas se o participante da pesquisa colaborar, seguindo as
instrucdes de se concentrar na tarefa, em vez de se ocupar de
assuntos que nada tem a ver com a pesquisa. Por isso, esse tipo
de medida é chamado de “indireta”.

Um grande desafio atual é produzir medidas objetivas para
a pesquisa em tradugfio. No entanto, deve-se dizer que, ao con-
trario das medidas subjetivas, as medidas objetivas produzem
dados que precisam ser interpretados pelo pesquisador, com base
em so6lidos motivos tedricos. Dentre os exemplos que vimos, a
interpretacio da durag@o de uma tarefa mental envolve certamente
mais pressupostos (que podem ser falhos) do que uma pergunta
como “vocé achou o texto dificil de traduzir?”.

Voltando ao nosso problema, provavelmente o tempo de
realizacdo da tarefa serd a medida mais indicada para o desem-
penho. Poderfamos cronometrar, a partir do video, o tempo que
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nosso amigo passou traduzindo o texto. Com alguma sofistica-
¢lo, poderfamos registrar a tela do processador de texto em que
nosso amigo traduz, de modo a recolher informacdes sobre a
duracio da tradugdo de cada frase ou pardgrafo. Quanto as ca-
racteristicas do tradutor, medidas interessantes podem ser a ida-
de, o tempo de profissdo, a proficiéncia em linguas estrangeiras,
se traduz ou nfo para sua lingua materna ¢ assim por diante.
Quanto ao registro, teriamos-de decidir se devemos medir ou nio
o tempo utilizado em conversas telefénicas e outras tarefas, im-
portantes ao desempenho profissional ¢ talvez tteis 4 caracteri-
zagdo psicoldgica.

Mesmo que tenhamos uma idéia segura de o gue medir
como indice de certas caracteristicas e de que o tempo de dura-
¢do da tarefa indica caracteristicas do desempenho, ndo podemos
esquecer que qualquer estudo serd sempre muito limitado em vir-
tude do tempo e das condi¢des de que dispomos para realizé-lo. .
Além do mais, para algumas pessoas ou em determinadas situa-
¢oes, o texto a ser traduzido pode exigir mais ou menos tempo.
De modo que o problema acima deve ser reformulado, especifi-
cando-se exatamente o que vamos ter como medidas para as va-
ridveis, levando em consideragdo em que situag@io pretendemos
estudé-las. A definigdo da situagio faz parte do planejamento ou
delineamento do estudo.

Planejamento

O planejamento de uma pesquisa se refere a distribuigio
dos fatores que achamos estar envolvidos nos resultados. Se
estamos interessados na dificuldade oferecida por um tipo de tex-
to, podemos pedir 20 nosso amigo para traduzir ndo um, mas dois
textos de diferentes niveis de dificuldade. Como a mesma pes-
soa traduziu os dois textos, os fatores individuais (memdria,
experiéncia profissional etc.) terdo o mesmo efeito sobre a varié-
vel dependente nos dois casos, o que anulara o efeito — ou seja,
os fatores estardo controlados. Se estamos interessados naquilo
que torna a tradugdo uma tarefa distinta de outras, podemos pe-
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dir a0 nosso amigo que realize uma tradugio e uma outra tarefa
semelhante. E se estamos, como eu, interessados em fatores in-
dividuais, podemos pedir que nfio um, mas dois amigos traduzam
o mesmo texto. As informagdes que vamos recolher em cada um
desses planejamentos nos permitirdo dizer que as diferencas en-
contradas na varidvel dependente sdo devidas s varidveis inde-
pendentes.

Em resumo, na abordagem cognitiva somos forgados a
considerar produtos ou atributos dos processos cognitivos, uma
vez que eles ndo sdo diretamente observéveis. Esta especificidade
exige cuidados metodoldgicos importantes, que ndao podem ser
abandonados sob pena de nos custar a pesquisa (de GROOT,
1997, SEGUINOT, 1996 e GILE, 1991). Os pressupostos da pes-
quisa devem ser claros o suficiente para sofrer um rigoroso es-
crutinio. E os problemas a ser abordados devem ser bastante bem
delimitados. Questdes muito gerais, tais como a maneira como
uma comunidade estabelece convengdes lingiifsticas — no dma-
go do que TOURY (1995) chama de “normas de tradugio” —
podem ser de dificil operacionalizagio. Além disso, o planejamen-
to do estudo deve potencializar o efeito da nossa varidvel inde-
pendente e minimizar o de outras, que nao nos interessem.

Investigando a traducfio em tempo real
Métodos de coleta de dados

Podemos fazer agora algumas consideragGes sobre a co-
leta dos dados, principalmente no que se refere a colsta de medi-
das em tempo real. A fita de video que registra o dia de trabalho
do nosso amigo tradutor nos permite investigar a traducdo em
tempo real, observar o surgimento de uma tradugio. O préximo
passo & transformar a fita em um conjunto de dados (as nossas
medidas). Para isso, precisamos de um método de transcrigdo que
cumpra algumas exigéncias: deve ser valido, factivel e aceito.

Um método valido é um método que permite fazer o que
vocé quer — medir o que vocé diz que mede. No nosso hipotéti-
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¢co caso, parece nio haver problemas em demonstrar que o rel6-
gio do video realmente estd calibrado de modo a nos permitir
cronometrar os minimos detalhes em termos de tempo. Um cro-
nbémetro digital de pulso ndio seria vilido se estamos interessa-
dos no tempo de tradugdo de cada frase, porque poderfamos néo
ser capazes de aciond-lo com a preciséo necessaria.

Um método factivel é um método possivel e disponivel.
Para estudarmos as 4reas cerebrais ativas durante uma tarefa
mental, nada melhor do que a ressonfincia magnética. Mas com
ela nfo podemos estudar a tarefa mental “traducfo” porque esta
certamente envolve processos fisioldgicos que duram mais de um
segundo e a ressondncia magnética sé permite “ver” até um se-
gundo. Estudar tradugio com ressonéncia magnética, entio, ndo
¢ factivel. :

Se formos utilizar, além do tempo, outras medidas que
exijam transcrever movimentos — se em vez de tradugéo de tex-
to estivermos interessados na interpretagio simultdnea do portu-
gués para a lingua brasileira de sinais — nao encontraremos um
método que seja aceito por muitos outros pesquisadores como um
método vdlido (mas ver GRAVES, 1996). Para ser aceito, outros
pesquisadores na 4rea também devem ter utilizado com éxito o
mesmo método. '

. No caso do estudo hipotético gue nos serve de exemplo,
vimos que o uso do video € vélido, se usarmos o crondmetro do
equipamento, ¢ € factivel e geralmente aceito. Porém apenas serd
vdlido porque nosso estudo se resume ao desempenho de um
tinico participante. Se quisermos estudar um grupo de alunos tra-
duzindo textos diferentes durante o perfodo de um ano — um
estudo longitudinal — teremos dificuldades para coletar dados de
todo esse material em video. Por causa do método que estamos
utilizando, & medida que aumenta o material coletado, aumenta
também (e muito) a probabilidade de registrar erros na nossa
coleta devido & manipulagdo do material pelo pesquisador. Su-
perar isso é importante na consirugio de métodos validos de co-
leta de medidas objetivas. E € justamente aqui que entra o
Translog.
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o programa Translog

O Translog é um programa de computador que registra
tecla a tecla todo o percurso de escrita de um texto (JAKOBSEN,
1999a, b). Especialmente criado para o estudo da traducdo, o
Translog oferece ao pesquisador a possibilidade de recuperar in-
formagdes sobre cada momento da produgdo de um texto. O his-
térico da produgdo é armazenado sob a forma de um arquivo [.log]

" que pode ser recuperado de diversas maneiras. Para o participan-
te da pesquisa, porém, O que se vé é um simples editor de texto -
o Writelog, face gémea do Translog. :

O Writelog possui duas janelas dispostas na horizontal,
sendo o texto original apresentado na janela superior e a tradu-
¢do digitada na inferior (Fig.1). O Writelog permite também o
acesso a um diciondrio especifico para o texto a ser traduzido,
armazenado pelo préprio pesquisador juntamente com O texto ori-
ginal. Assim, cada acesso a0 dicionério é registrado pelo progra-
ma. Por meio do Translog, o pesquisador pode controlar ainda o
modo e o tempo de apresentagdo do texto original ao participante.

] FIGURA 1 - Tela do Writelog com texto original
(1* frase de Pride & Prejudice, de J. Austen) e janela para tradugio.
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Uma vez registrado o processo, o pesquisador pode repas-
sar toda a producio em tempo real ou armazenar o registro da
produgdo e o texto final em formato texto. Por meio do registro
da produgfo, o pesquisador tem acesso imediato a informagdes

sobre todas as teclas utilizadas pelo participante, a freqiiéncia de

acesso ao diciondrio, o tempo total de produgio, de pausas e o
momento de apresentagio de unidades do texto original, no caso
de se haver selecionado a opgio de apresentag@o do original pelo
participante.

Considere-se um exemplo de registro feito na minha pes-
quisa (FIG.2). Aqui, o participante provavelmente utilizou a es-
tratégia de ler primeiro o texto, representada pela longa pausa
antes de comegar a escrever. Outras pausas longas foram
registradas imediatamente antes da tradugfo da oragdo relativa e
ao final da frase. O participante realizou ainda poucas corregdes
no que escreveu, representada pelos caracteres [<<<] que simbo-
lizam “backspace”. '

--- TRANSLOG Log file - code ---

participant : UFOP1

Log file : T1.LOG

-Source text : Austen, Pride
Keystrokes total : 1583

Dictionary lookups: 0 -
Time lapse : 00.31.26,97

Time unit . 0.50 sek.

* . . . i i

! .80.30]E*:*:Ema *v?rdade-unl***ver**sa*lm*e*nte-conh*ec1*da[*:19.83]-[*
:35,.65%]que- os* - et rum- hormrem* ¥ *** - [*:9 . 72 ]mil**<<c****mruito.ri*c
*gEAkA xxaprro*rcitgra.ger**¥. [*:7 25lqura*ndo- *quer - ****arra*n**jar-*uma
-*a*s*p*osal*:13 .52}

FIGURA 2 — Exemplo de registro do processe de tradugédo '
(1* frase de Pride & Prejudice, de ]. Austen)

51




O Translog opera em sistema DOS, o que torna razoavel-
mente confidvel o registro do transcurso de tempo durante o pro-
cesso, em centésimos de segundos. O DOS exige também muito
pouco em termos de equipamento. Mas nem tudo s#o flores. O
Translog apresenta ainda algumas inadequagdes técnicas, que
certamente serdo superadas na medida em que diversos pesqui-
sadores o utilizarem. HANSEN (1999) apresenta uma espécie de
manual do programa, além de reunir alguns estudos realizados
com o Transiog.

E importante registrar que o Translog nio é o primeiro
programa idealizado para registrar o surgimento de uma tradu-
¢do. JAKOBSEN (1999b) cita ainda outros dois programas mui-
to parecidos. Antes dele, TOMMOLA (1986) j4 descrevera um
programa com O Iesmo objetivo, porém tecnicamente bastante
inferior, com o qual ndo chegou 2 produzir pesquisas. B desse
artigo a idéia original, do meu ponto de vista bastante importan-
te, de abordar a tradug@o cOmMO UM Processo de producio de tex-
to — ¢ nio apenas como transmissdo de uma lingua a outra —
para cuja investigag¢do o Translog traz muitos recursos.

Nio apenas sobre os acontecimentos vinculados ao pro-
cesso de tradugfo (tais como pausas, corregdes etc.) se pode fa-
zer inferéncias utilizando as informagdes do Translog. Como ©
programa produz dados quantitativos confidveis, & possivel inves-
tigar sistematicamente relagdes que niio se mostram de imediato.
Por exemplo, a influéncia relativa de algumas capacidades
cognitivas no desempenho do tradutor, guestdo a que estou me
dedicando. Apresento a seguir alguns resultados de um estudo que
fiz como parte de uma pesquisa mais ampla e ainda em andamen-
to, de modo a ilustrar o uso do Translog.

Um estudo sobre caracteristicas cognitivas do tradutor
O objetivo desse estudo foi saber como 0 desempenho na
traducdo sofre influéncia de trés caracteristicas sabidamente en-

volvidas na traducdo: conhecimento de lingua estrangeira
(doravante L2), experiéncia prévia com microcomputadores (PC)
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e memdria de trabalho (MT). Memodria de trabalho é definida
como a capacidade de manter uma informagio cognitivamente
ativa e processar ao mesmo tempo essa ou outra informagéo
(GOLDMAN-RAKIC, 1996).

- No modelo dual de habilidades de CATTELL (1963), dis-
tinguem-se dois tipos de fatores gerais de habilidades. A “inteli-
géncia cristalizada” se manifesta naquele conjunto de habilida-
des adquiridas por experiéncia, enquanto a “inteligéncia fluida”
pode ser vista no desempenho que n#o € afetado pela histéria da
pessoa. Assim, podemos dizer que L2 e PC fazem parte da inte-
ligéncia cristalizada e nossa MT participa da inteligéncia fluida.
Por sua vez, a MT pode ser compreendida pela acdo conjunta de
trés fatores mais basicos: velocidade de processamento, capaci-
dade de armazenamento de informacdes e capacidade de coorde-
nacio de atividades. '

Planejamento do estudo

Para saber como essas caracteristicas cognitivas influen-
ciam especificamente a tradugfo, é preciso avaliar sua influéncia
também sobre outras tarefas. Na pesquisa ora relatada, o desem-
pentho dos participantes foi verificado em quatro tarefas distin-
tas: leitura em inglés, cépia e redagdo em portugués e tradugdo
do inglés para o portugués. O problema de pesquisa foi formula-
do especificamente como: Em que medida L2, PC e MT sdo im-
portantes para o desempenho da tarefa de traduzir um texto? Se
o desempenho for distinto entre as tarefas, poderemos saber em
que medida traduzir € diferente de copiar, redigir e ler (tarefas
envolvidas na traducio).

Este foi um estudo descritivo, planejado para avaliar o
grau de relacdo entre diversas medidas tomadas em um mesmo
grupo de pessoas. As relagdes que nos interessam estdo explicita-
das abaixo (FIG.3). Um objetivo secundério foi verificar a ade-
quagio dos materiais e do procedimento de coleta de dados pla-

~ nejados, O estudo foi realizado em Outubro e Novembro de 1999,

nas dependéncias e com a valiosa colaboracio de professores e
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alunos do Instituto de Ciéncias Humanas e Sociais (.ICHS) da
Universidade Federal de Ouro Preto (UFOP), em Mariana/MG. -

leitura escrita

traducdo

FIGURA 3 — Modelo geral de investigagdo

Métodos

Participantes: 36 alunos de duas turmas do curso de
Letras (bacharelado em Tradugfo e licenciatura em Lingua
Inglesa) da UFOP. Todos os participantes, 4 excecdo de uma
aluna, eram falantes nativos do portugués (L1) ¢ aprenderam
como L2 o inglés. Para andlise, consideraram-se apenas os
testes e questiondrios completamente preenchidos, de um EO-
tal de 22 alunos (61%), todos falantes nativos do portugucs.
Qs participantes informaram ter em média 26,14 anos de ida-
de (DP 7,13); tempo de uso de PC de 2,73 anos (DP 2,72) a
6,15 horas/semana (DP 7,44); 5,57 anos de envolvimento cgm
L2 (DP 3,34). A Tabela 2 apresenta outras caracteristicas in-
teressantes da amostra (“moda” é o valor mais freqliente ¢
“DP” refere-se ao desvio-padrio, uma medida de homogenei-

dade da amostra).
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TABELA 2 .
Estatisticas descritivas: dados demograficos (medidas discretas)

| CARACTERISTICA CATEGORIA | N | % |
seX0 feminino 15 68,2
profissac do suieito néo-relacionade i1 50
estudante 10 45,5
produgdo de texto i 4,5
usudrio de PC 16 28
desconforto com PG ' 10 455
experiéncia no exterior 7 31,8
outras linguas nenhuma 18 82
tatina 2 9
anglo-germénica 2. 9
trabalhafow) com tradugdo 3 13,6

Tarefas e Materiais: Os participantes preencheram um
questiondrio de informacdes demogrificas (QI; Tabelas 2e 3) e
outro, referente 2 tarefa de leitura em L2 {Q2, ndo apresentado
aqui), além das tarefas que utilizam estimulos verbais da Bateria
de Avaliagfio da Meméria de Trabalho (BAMT-UFMG; ROTHE-
NEVES, 2000) e a tarefa de cddigo (WISC). Para avaliagiio do
desempenho, os participantes realizaram as seguintes tarefas,
adaptadas da literatura especifica:

1) Cépia: consiste em copiar 16 frases em portugués (L1),
utilizando o Writelog. Cada frase contém apenas trés
palavras de trés a quatro letras cada. Os participantes
foram instruidos a se certificarem de que cada frase foi
copiada corretamente antes de passar para outra frase.

2) Redagdo: os participantes foram solicitados a descre-
ver em L1 uma figura complexa representando trés
cenas na praia, no prazo fixo de (5) minutos. Seus tex-
tos foram registrados no Writelog.

3) Leitura: Os participantes foram solicitados a ler a 1*
pagina do 1° capitulo do livro Pride & Prejudice, de
Jane Austen, utilizando a técnica de “leitura auto-con-
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trolada”. A técnica consiste em apresentar um segmen-
to do texto numa tela de computador, por meio de um
programa especifico (no casd, o Leonline, desenvol-
vido na FALE/UEMG). O préprio participante, acio-
nando uma tecla previamente definida, promove a
apresentacdo de cada segmento seguinte; o toque da
tecla aciona também um marcador de tempo, que re-
gistra o tempo transcorrido entre dois acionamentos de
tecla — um indice do tempo que o participante levou
para ler o segmento. O texto em questdo tem 303 pala-
vras. Os participantes ndo foram informados de que
o mesmo texto deveria ser traduzido na tarefa se-
guinte. Apos a leitura, os participantes responderam
a Q2.

4) Tradugdo: Em seguida, 0s participantes traduziram o
texto acima de L2 para L1 utilizando o Writelog. Esse
texto foi escolhido por jé ter sido utilizado anterior-
mente em estudo sobre o processo de tradugdo
(ALVES, 1997) e os resultados poderiam ser compa-
rados. Durante a traduggio, os participantes puderam
utilizar apenas o diciondrio do programa, alimentado
com quase a metade das palavras do texto.

Definicdes de medidas: para varidveis independentes, uti-
lizaram-se como medidas as respostas a0s questionarios e tare-
fas. Para medir o desempenho a partir do registro no Translog e
Leonline, foi preciso estabelecer medidas relativas, definidas a
seguir, a fim de comparar tarefas diferentes.

1) Tempo médio de toque (TMT): o periodo de trabalho
efetivo necessario, em média, para realizar um togque;

2) Tempo médio por caracteres (TMC): o periodo neces-
s4rio, em média, para processar (ler ou redigir) um dos
caracteres constantes no texto final;

3) Tempo médio por oragdes (TMO): o petfodo necessd-
rio, em média, para processar uma oracdo;
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4) Taxa de fluéncia (TF): a proporgio de tempo realmente
utilizado para producéo;

5} Taxa de corregfio (TC): a propor¢ao de corregdes rea-
lizadas durante a tarefa.

Para chegar a TMT, excluiu-se o tempo de pausa e inclu-
iram-se as correcdes, enquanto para TMC incluiu-se o tempo de
pausa e as corregdes foram excluidas. Assim, TMT pode nos in-
dicar o esforgo mecanico do processo de escrita, enquanto TMC
j4 nos d4 uma idéia do esforgo cognitivo envolvido na tarefa.
TMO permite comparar redagio, leitura e tradugéo; TMC permi-
te comparar todas as tarefas e as demais medidas néo permitem
incluir a leitura nas comparagdes. O tempo total de realizac8o das
tarefas, a quantidade de caracteres, bem como cada pausa reali-
zada, foram fornecidos automaticamente; o computo das varia-
veis dependentes foi realizado manualmente: '

Procedimento: Todas as tarefas foram realizadas no de-
correr de duas aulas, no hordrio de praxe de cada disciplina, em
salas que permitiam a utilizagdo de computadores. No primeiro
encontro, realizaram-se as tarefas computadorizadas, nesta ordem:
copia, redacio, leitura, traduggo (Q2 foi preenchido logo apds a
leitura). No segundo encontro, realizaram-se as tarefas de lapis-
e-papel (BAMT e cddigo) e preencheu-se Q1.

Resultados

Para facilitar a andlise, a questdio formulada acima foi sub-
especificada, levando em consideragao qual método de andlise
mais adequado para determinado aspecto. Ndo se verificaram di-
ferencas significativas devidas a sexo ¢ turma nem nas varidveis
independentes nem nas dependentes, de modo que os participan-
tes foram tomados como sendo apenas um grupo.

1) O desempenho diferiu entre as tarefas, em termos das
varidveis dependentes?
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Essa questdo pode ser respondida comparando-se 0s re-
sultados de cada medida entre todas as tarefas, conforme a Tabe-
la 3.

TABELA 3
Comparagao das médias das varidveis dependentes
(k amostras relacionadas)

MEDIDAS TAREFA COMPARAGAD
(n=22) Cépia Redagio Leitura Tradugdo w ©
TMT {em segundos) 0,215 0,190 - 0,165 324 14,273
{0,033) {0,055) (0,047}
TMC (em segundos) 0,859 1,108 0,24 1,984 920 80,709
(0,226) {0,444) (0,073) (1,164)
TMC (em segundos) - 39,624 6,868 63,911 7 40,364
(22,078) (2,089) {34,993)
Taxa de cotregdo 0,179 0,3926 - 0,494 510 22,455
{0,101} {0,2483) {0,153}
Taxa de fiuéncia 0,326 0,329 - 0,205 B38 28,001
0,08 0,082 {0.08)

NOTA - O niimero entre paréniese indica o desvio-padréo.

, As comparag¢des sdo altamente significativas (p < 0,001),

o que nos permite concluir que as tarefas exigem desempenhos
diferentes, tal como se os medin. Comparagdes de cada medida
em cada par de tarefas (teste de Wilcoxon), mostraram ainda que
essas diferencas séo especificas. No par copia-redacdo, a diferenga
em TF nio é significativa (Z = -0,276; p = 0,783) — o que quer
dizer que, para produzir sua escrita nessas tarefas, os participan-
tes utilizaram proporgdes semelhantes do tempo total. O par co-
pia-redacfo mostrou ainda pequena diferenca quanto a TMT (Z
=-1,997; p = 0,046) e TMC (Z =-2,549; p = 0,011) — ou seja, o
esfor¢co mecéinico e o esforgo mental no mesmo dmbito foram
compardveis. O par redagfo-tradugéo diferiu pouco em TMT (Z
= -2,029; p = 0,042) e TC (Z = -2,256; p = 0,024). Todas essas
diferencas foram significativas ao nivel de 95% (p = 0,05).
Todas as demais comparagdes foram extremamente significativas
(p < 0,001), sendo TMO a tinica medida em que todas as tarefas
diferiram significativamente.
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2) Qual a influéncia relativa das varidveis independentes
sobre o esforco mecanico (TMT) e o esfor¢o cognitivo
medido no mesmo nivel (TMC)?

J4 vimos que o desempenho tal como medido por TMT e
TMC foi bastante semelhante para algumas tarefas. Vemos abai-
xo0 a relacio entre as varidveis independentes e essas medidas em
tarefas distintas, expressa pelo coeficiente de correlagdo parcial
(FIG. 4).

redagdo

-2959
(-4505%)
-3934
(-5062")

-.1470 tradugdo -.4468
(.2304) (-.0660)
-3077
{.0508)

FIGURA 4 — Correlagdes entre fatores cognitivos e tare-
fas, nas medidas:

L2 - tempo informado de L2

MT - indice MT

PC - tempo informado de experiéncia com PC

vs. TMC (TMT)

O coeficiente de correlaggo parcial expressa, por meio de
um nimero entre -1 e 1, o grau de relacdo entre apenas duas va-
ridveis, controlando a influéncia de outras. Quanto mais proxi-
mo de 1, maior é o grau de relagio, que pode ser direta (1) ou
inversa (-1); 0 indica que nfo hd nenhuma relagio entre duas

59




varidveis. A correlacdo nfio permite fazer inferéncias sobre cau-
sa e efeito entre as varidveis, mas, no nosso caso, € razoavel su-
por que MT, L2 ¢ PC causem diferengas no desempenho e néo o
contrario.

Houve poucas correla¢des significativas (p > 0,05). O tem-
po informado de PC relacionou-se significativamente ao esforgo
mecinico, medido por TMT (entre parénteses), mais na copia (-
0,5) do que na redagdo (-0,45), e essa relaglo € inversa: quanto
mais tempo de PC, menor o esfor¢o. Se tomarmos TMC como
medida, que inclui esfor¢o cognitivo (fora dos parénteses), a re-
lagdo de PC com cépia ¢ redagio foi em niveis insignificantes,
mas aumentou com a tradugdo (-0,44).

O tempo informado de L2 teve relagdo praticamente nula
com o esforco mecénico, sendo muito mais importante em rela-
cdo ao esforgo cognitivo. Ainda assim, a relagao entre PC e TMC
foi maior do que entre L2 e TMC. Para dizer em termos
conceituais, para esses participantes sua experiéncia com com-
putadores foi muito mais decisiva do que seu tempo de L2 para
o desempenho gue incluin esforgo cognitivo.

A memoria de trabalho, representada pelo indice BAMT,
relacionou-se muito mais com o esfor¢o cognitivo do que com o
mecénico na cépia e na redagio — o que seria de se esperar. No
entanto, na tarefa de traducio o padrfo € inverso, com uma rela-
¢do positiva com TMT. Isto €, quanto maior MT, mais tempo o
participante levou para produzir os caracteres do texto traduzi-
do. Essa relacgio é contrdria ao que teoricamente se espera e nos
leva as préximas perguntas.

3) H4 diferengas entre os fatores de MT em relagio ao
desempenho?

4) Qual a relagio entre as varidveis independentes e o
esforgo no nivel sintatico (TMO)?

O mesmo procedimento de andlise utilizado acima pode
servir para responder as questdes 3 e 4. Essas quest3es especifi-

cam, de certa maneira, as informagdes j4 apresentadas.

60

“1 < ;L' S P a

laitura

-5582, p=,009

2852 (1626, p=,002)

(-4312)

FIGURA 5 — Correlagdes entre fatores cognitivos e ta-
refas, nas medidas:

L2 - tempo informado de L2

MT - indice MT (comparagdo de 3 simbolos)

PC - tempo informado de experiéncia com PC

vs. tempo médio por oragio

Na figura acima (FIG. 5) mostram-se os coeficientes de
correlagdo parcial para cada par. Como medida do desempenho
em cada tarefa tomou-se TMO e, para as varidveis independen-
tes, as mesmas medidas ji utilizadas, incluindo o resultado da
tarefa “comparacgio de 3 sfmbolos” da BAMT. Essa € uma tarefa
simples de velocidade de processamento. A FIG. 5 mostra que a
diferenciaciio em elementos mais simples € proveitosa, como se
vé na relagio entre MT e TMO na leitura e na tradugfio, em que
o poder explicativo de ambos foi aumentado.

A nica correlagdo significativa aqui foi entre L2 e leitu-
ra (-0,626 quando controlado o efeito da comparagéio de 3 sim-
bolos). E importante notar que L2 é quase duas vezes mais im-
portante para o desempenho na leitura do que para o na tradu-
cdo. A relagido MT-tradugdo também ¢ bem menor do que MT-
leitura. Isto nos mostra, cumprindo um dos objetivos da pesqui-
sa, exatamente em quanto se pode estimar a diferenca entre lei-
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tura e traducfio, aqui comparativamente & importincia da MT e
12.
5) Qual a varidvel mais influente para medida de desem-
penho em cada tarefa?

A pergunta agora se refere ao fato de que, para verificar
a influéncia de uma varidvel, uma medida pode ser mais adequa-
da em determinada tarefa do que em outra. Para conhecer como
as medidas podem ser compreendidas no contexto de cada tare-
fa, procedemos a uma andlise de regressdo linear pelo método
passo-a-passo (stepwise), tendo como varidvel dependente cada
uma das medidas de desempenho e como varidveis independen-
tes, a0 mesmo tempo, todas as medidas de Q1, Q2 ¢ BAMT, além
da idade dos participantes. Essa andlise exclui automaticamente
todas as varidveis independentes que ndo sao importantes para
explicar a variagio no desempenho, mantendo apenas aquelas que
se revelam significativas ao nivel de 95%. A tabela 4 apresenta
os resultados.

TABELA 4
Medidas mais influentes para cada medida de
desempenho com respectivos coeficientes?

MEDIDA TAREFA
Copia [ Redagéo I Leitura [ Tradugo
™T lista de palavras intensidade de PC - comp. § simbolos
1651 {0,003} -548 {0,006) 463 (0,046}
alcance na escrita
-,394 {0,039)
T™C codigo comp. 6 simbolos intensidade de L2 "
-, 452 (0,033} -,508 {0,026) -,524 (0,003)
comp. 6 leiras L2
-, 415 (0,048} -506 (0,004)
comy. § letras
- 317 (0,049)
TMO - comp. 6 simbolos cédige "
-,547 {0,015) -503 (0,028)
TF cédigo ] - 4]
- 462 (0,047)
TC Y| intensidade de PC - intensfdade de PC
-617 (0,005} - 480 (0,038)

NOTA - Modelos de regresséo linear pelo método passo-a-passe (stepwise}, com
significincia do coeficiente indicada entre parénteses; * Andlise recusada.
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O coeficiente B (beta) pode ser visto como o peso relati-
vo de cada varidvel. Enquanto nas andlises de correlacio (FIG. 3
¢ 4), cada varidvel foi escolhida por mim, por motivos teéricos,
aqui eu simplesmente pedi ao programa SPSS que avaliasse, do
ponto de vista matematico, qual a varidvel de major peso. As duas
principais implicagdes vém da qualidade das varidveis escolhi-
das e das andlises recusadas. Essas podem ser remetidas ao fato
de que nenhuma varidvel atingiu peso significativo. No caso es-
pecifico da traducio, o esforgo mecéinico (TMT) pbde ser signi-
ficativamente explicado por uma medida de velocidade de
processamento e a percentagem de correcdes, pela intensidade
com que os participantes se ocuparam com computadores (em
horas por semana). No entantd; nenhuma varidvel isolada ou com-.
binada foi importante para explicar medidas de tempo em niveis
que esperamos refletir o esforgo cognitivo exigido pela tarefa. Ou
seja, essas tarefas sdo mais complexas do que € possivel expli- -
car a partir dos fatores que escolhi.

Quanto & qualidade das varidveis escolhidas, a maioria sfo
fatores de MT, o que aponta para a importincia dessa capacida-
de cognitiva na resolucio de tarefas complexas de linguagem. No
nivel do esforco cognitive (TMC, TMO e TF), a leitura exigiu a
participacfo de intensidade e tempo de L2, enquanto todos os
outros fatores escolhidos —— em todas as tarefas ~ sdo de MT.
“Codigo” € uma medida de coordenagfio de atividades e “com-
paragdo” de simbolos ou letras, de velocidade de processamento.

Comentarios finais

Apesar de sustentado por esses dados, antes de afirmar que
fatores ausentes da andlise — como a criatividade ou o estresse,
por exemplo — sfo os decisivos para explicar a variagdo no tem-
po de traducdo em niveis que refletem esforgo cognitivo, é im-
portante pensar sobre as medidas escolhidas. No nosso caso, fo-
ram informadas pelo participante por meio de questiondrio (me-

didas subjetivas), ao contrario daquelas extraidas do registro pelo

Translog (medidas objetivas). Pelo que comentamos sobre os dois
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tipos de medida, pode ser que essa diferenga de natureza tenha
influenciado nos resultados apresentados. A primeira conclusdo
¢ a de que, no préximo estdgio da pesquisa (em desenvolvimen-
to), serd preciso identificar as medidas objetivas que refletem
quase que exclusivamente aquelas varidveis que aqui medimos
por questiondrio. Por exemplo, foi possivel explicar TC (taxa de
corregiio) exclusivamente por meio da “intensidade de PC”, uma
medida de PC. Podemos, num préximo passo e depois de algu-
mas precaugdes, tomd-la como medida objetiva de PC.

A segunda tarefa metodoldgica € restringir a variacfo na
tarefa de tradugfo. A tarefa de leitura foi realizada mais ou me-
nos da mesma maneira por todos, por forca da situagdo de teste.
- J4 a tradugfio, cada participante realizou-a como quis. Outro gru-
po realizou a mesma bateria de testes, desta vez com a tradugéo
restrita por meio de algumas op¢des do préprio Translog. Assim,
esperamos conseguir resultados mais homogéneos, de forma a
compard-los mais diretamente com a leitura. Uma terceira neces-
sidade, para complementar esses resultados, serd entrar com da-
dos relativos & qualidade de cada traducdo, com relagdo a diver-
S0s parametros.

Resumindo tudo o que dissemos, nossa pesquisa mostrou
que € possivel responder a algumas questdes bdsicas e muito es-
pecificas sobre o desempenho do tradutor. Em especial, o con-
junto de fatores que compdem o que se chama “memoria de tra-
balho™ surge como um compenente especial, porém, ao que pa-
rece, indistinto — importante para qualquer tarefa de linguagem.
Isto € condizente com a “teoria da capacidade” (JUST &
CARPENTER, 1992), conforme j4 indicado para a interpretagio
simultanea (STROLZ, 1992 ¢ DARO & FABBRO, 1994).

O Translog nos abre a possibilidade de responder a essas
e outras questdes. Seja constderando as-decisGes que tomou, seja
considerando a influéncia relativa — e As vezes insuspeita — entre
vérios fatores, o Translog nos abre uma janela para observar a tra-
ducio surgindo passo a passo, de dentro para fora. Por meio dele,
desde que nossas questdes sejam bastante especificas, poderemos
aprender muito sobre o processo de produgo do texto traduzido.
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