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O espirito do capitalismo
e 0 papel da critica




Esta obra tem como objeto as mudancgas ideologicas que acompanharan
as recentes transformacoes do capitalismo. Propde uma interpretacao do mo
vimento que vai dos anos que se seguem aos acontecimentos de maio d«
1968, durante os quais a critica ao capitalismo se expressa alto @ bom som
aos anos 80, quando, no siléncio da critica, as formas de organizagao sobr:
as quais repousa o funcionamento do capitalismo se modificam profunda
mente, até a busca hesitante de novas bases criticas na segunda metade d:
década de 1990. Esta obra ndao é apenas descritiva. Ela também pretende
através desse exemplo histérico, propor um quadro tedrico mais geral par:
compreender o modo como se modificam as ideologias associadas as ati
vidades econdmicas, contanto que se dé ao termo ideologia ndao o sentid
redutor — que tantas vezes lhe foi dado pela vulgarizacao marxista — de dis
curso moralizador voltado a velar interesses materiais e incessantement
desmentido pelas praticas, mas sim o sentido — desenvolvido, por exemplc
na obra de Louis Dumont — de conjunto de crengas compartilhadas, inscrita
em institui¢des, implicadas em acoes e, portanto, ancoradas na realidade.

Talvez sejamos criticados por termos abordado uma mudanca global .
partir de um exemplo local: o da Franga dos tltimos trinta anos. Evidente
mente, nao acreditamos que o caso da Franga, em si, possa resumir toda
as transformagoes do capitalismo. Mas, parecendo-nos nada convincente
as aproximacgoes e os quadros gerais esbocados pela maioria dos discurso
sobre a globalizacdo, esperamos estabelecer o modelo de mudancga apre
sentado aqui com base em andlises de ordem pragmatica, ou seja, capaze
de levar em conta os modos como as pessoas se engajam na agao, suas jus
tificativas e o sentido que elas atribuem a seus atos. Ora, tal esforgo, essen
cialmente por razdes de tempo e meios, € irrealizavel na pratica, tanto er
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escala global quanto continental, tamanho é o peso que as tradigdes e as
conjunturas politicas nacionais continuam tendo na orientagdo das praticas
econdmicas e das formas ideoldgicas de expressao que as acompanham.
Provavelmente, essa é a razao pela qual as abordagens globais sdo muitas
vezes levadas a atribuir importancia preponderante a fatores explicativos —
habitualmente de ordem tecnolégica, macroecondmica ou demografica —,
tratados como forgas exteriores aos homens e as nacoes, que padeceriam
seus efeitos do mesmo modo como se enfrenta uma tempestade. Para esse
neodarwinismo histérico, as “mutacdes” se nos imporiam tal como se im-
poem as espécies: a nds compete a adapta¢ao ou a morte. Mas os homens
nao apenas padecem os efeitos da histéria, eles a fazem e nés queremos
vé-los em acao.

Nao pretendemos que aquilo que ocorreu na Franca seja exemplo para
o restante do mundo, nem que os modelos por nés estabelecidos a partir
da situagao francesa tenham validade universal, tais como se apresentam.
No entanto, temos boas razoes para pensar que processos bastante seme-
lhantes marcaram a evolugao das ideologias que acompanharam a reestru-
turacao do capitalismo nos outros paises desenvolvidos, segundo modali-
dades que, em cada caso, decorrem das especificidades da histéria politica
e social que somente andlises regionais detalhadas permitiriam esclarecer
com precisao suficiente.

Procuramos elucidar as relagoes que se instauram entre o capitalismo e seus
criticos, de tal modo que pudéssemos interpretar alguns dos fenémenos que
afetaram a esfera ideoldgica durante as Gltimas décadas: enfraquecimento
da critica, simultdneo a forte reestruturacao do capitalismo, cujas conse-
quéncias sociais, porém, nao podiam passar despercebidas; novo entusias-
mo pela empresa privada, orquestrado pelos governos socialistas, durante
os anos 80 e o esmorecimento depressivo dos anos 90; dificuldades encon-
tradas hoje pelos esforcos de reconstituir a critica sobre novas bases e seu
poder mobilizador por ora bastante fraco, embora nao faltem motivos de in-
dignagao; transformacao profunda do discurso empresarial e das justifica-
¢oes da evolugao do capitalismo desde meados dos anos 70; emergéncia de
novas representagoes da sociedade, de modos inéditos de pdr pessoas e coi-
sas a prova e, assim, de novas maneiras de ter sucesso ou fracassar.

Para realizar esse trabalho, rapidamente se nos impds a nogao espirito
do capitalismo, pois, como veremos, ela permite articular os dois conceitos
centrais sobre os quais repousam nossas analises — o de capitalismo e o de
critica — numa relagao dindmica. Apresentamos abaixo esses diferentes con-
ceitos nos quais se fundamenta nossa constru¢ao, bem como os mecanis-
mos do modelo que elaboramos para dar conta das transformagoes ideold-
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gicas em relagdo ao capitalismo durante os ltimos trinta anos, mas que
nos parece ter um alcance mais amplo do que apenas o estudo da situagac
francesa recente.

1. O ESPIRITO DO CAPITALISMO
Uma definicido minima do capitalismo

Entre as diferentes caracterizagdes do capitalismo (ou, frequentemen
te hoje, dos capitalismos) feitas no altimo século e meio, escolheremo:
uma formula minima que enfatiza a exigéncia de acumulagao ilimitada do ca
pital por meios formalmente pacificos. Trata-se de repor perpetuamente en
jogo o capital no circuito econémico com o objetivo de extrair lucro, ou seja
aumentar o capital que serd, novamente, reinvestido, sendo esta a princi
pal marca do capitalismo, aquilo que lhe confere a dindmica e a forca d¢
transformacao que fascinaram seus observadores, mesmo os mais hostis.

O actmulo do capital nao consiste num amontoamento de riquezas — ot
seja, de objetos desejados por seu valor de uso, por sua fungdo ostentatori
ou como signos de poder. As formas concretas da riqueza (imobilidria, ben:
de capital, mercadorias, moeda etc.) ndo tém interesse em si e, por sua falt
de liquidez, podem até constituir obstaculo ao tnico objetivo que import:
realmente: a transformagao permanente do capital, de equipamentos e aqui-
sigOes diversas (matérias-primas, componentes, servi¢os...) em produgao, de
produgao em moeda e de moeda em novos investimentos (Heilbroner, 1986)

Essa dissociagao entre capital e formas materiais de riqueza lhe confe-
re um carater realmente abstrato que vai contribuir para perpetuar a acumu-
lagao. Uma vez que o enriquecimento ¢ avaliado em termos contabeis, sen-
do o lucro acumulado num periodo calculado como a diferenca entre doic
balangos de duas épocas diferentes', ndo existe nenhum limite, nenhums
saciedade possivel’ como ocorre, ao contrario, quando a riqueza é orientad:
para necessidades de consumo, inclusive o luxo.

Certamente ha outra razao para o carater insaciavel do processo capita:
lista, ressaltada por Heilbroner (1986, pp. 47 ss.). Como o capital é constan-
temente reinvestido e s6 pode crescer circulando, a capacidade que o capita-
lista tem de recuperar sua aplicagdo aumentada pelo lucro estd perpetua-
mente ameacada, em especial pelos atos dos outros capitalistas com os quais
ele disputa o poder de compra dos consumidores. Essa dindmica cria ums
inquietagao permanente e da ao capitalista um poderoso motivo de autocon-
servacao para continuar infindavelmente o processo de acumulagéo.
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A rivalidade entre operadores que procuram obter lucro, porém, ndo
gera necessariamente um mercado no sentido classico, no qual o conflito
entre uma multiplicidade de agentes que tomam decisdes descentralizadas
tem como desfecho a transagdo que faz aparecer um prego de equilibrio. O
capitalismo, na defini¢ao minima aqui considerada, deve ser distinguido da
autorregulagdo mercantil baseada em convengdes e institui¢des, especial-
mente juridicas e estatais, que visam a garantir a igualdade de forcas entre
operadores (concorréncia pura e perfeita), a transparéncia, a simetria de in-
formagdes, um banco central garantidor de uma taxa de cambio inalterdvel
para a moeda de crédito etc. Sem diivida o capitalismo se apoia em transa-
¢oes e contratos, mas esses contratos woamg dar sustentagao apenas a ar-
ranjos discretos em beneficio das partes ou comportar apenas cldusulas ad
hoc, sem publicidade nem concorréncia.

Na esteira de Fernand Braudel, faremos uma distingao entre capitalis-
mo e economia de mercado. Por um lado, a economia de mercado constituiu-
se “passo a passo” e € anterior ao aparecimento da norma de acumulagao
ilimitada do capitalismo (Braudel, 1979, Les Jeux de l'échange [Os jogos das
trocas], p. 263). Por outro lado, a acumulagdo capitalista s6 se dobra a regu-
lagao do mercado quando lhes sao fechados caminhos mais diretos para o
lucro, de tal modo que o reconhecimento dos poderes benfazejos do mer-
cado e a aceitagdo das regras e injun¢des das quais depende seu funciona-
mento “harmonioso” (livre-comércio, proibicao de cartéis e monopdlios
etc.) podem ser considerados uma forma de autolimitagdo do capitalismo®.

O capitalista, no ambito da definicdo minima de capitalismo que utili-
zamos, é, teoricamente, qualquer um que possua um excedente e o invista
para extrair um lucro que venha a aumentar o excedente inicial. O exem-
plo tipico disso € o acionista que aplica seu dinheiro numa empresa e fica
a espera de uma remuneragio, mas o investimento ndo assume necessaria-
mente essa forma juridica — pensemos, por exemplo, no investimento em
locagao de imoéveis ou na compra de bénus do Tesouro. O pequeno aplica-
dor, o poupador que nao quer que seu “dinheiro fique parado” mas “dé cria”
— como diz a linguagem popular —, pertence, portanto, ao grupo dos capi-
talistas tanto quanto os grandes proprietdrios, que costumam ser mais fa-
cilmente imaginados com essa designagao. Em sua extensdo mais ampla, o
grupo capitalista retne, pois, o conjunto dos detentores de um patriménio
rentavel’, grupo que constitui, porém, apenas uma minoria, desde que seja
ultrapassado certo limiar de poupanca: embora isso seja dificil calcular, em
vista das estatisticas existentes, pode-se acreditar que ele representa apenas
20% das familias na Franca, apesar de se tratar de um dos paises mais ricos
do mundo’. Em escala mundial, essa porcentagem deve ser bem menor.
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Neste ensaio, porém, reservaremos prioritariamente a designagao de
“capitalistas” aos principais atores responsaveis pela acumulagao e pelo
crescimento do capital, aqueles que exercem pressdo diretamente sobre as
empresas para que estas produzam lucros maximos. Evidentemente, seu
ndmero é muito mais reduzido. Seu grupo é formado nao s6 por grandes
acionistas, pessoas fisicas capazes de influir sobre a marcha dos negocios
apenas em virtude de seu peso, mas também por pessoas u.cn\&wm.m Qm@%ﬂ
sentadas por alguns individuos influentes — dirigentes empresariais de pri-
meira plana) que possuem ou controlam, por meio de seus atos, as Emwoﬂ.mm
parcelas do capital mundial (holdings e multinacionais — inclusive bancarias
— por meio de filiais e participagdes, ou fundos de investimento, fundos de
pensdo). Sendo eles grandes proprietdrios, diretores assalariados de gran-
des empresas, administradores de fundos ou grandes acionistas, sua in-
fluéncia sobre o processo capitalista, sobre as praticas empresariais e sobre
as taxas de lucros obtidas é indubitavel, diferentemente dos pequenos in-
vestidores mencionados acima. Mesmo formando uma populagdo que
apresenta grandes desigualdades patrimoniais, mas com uma situagao me-
dia muito favoravel, eles merecem o nome de capitalistas, uma vez que as-
sumem a responsabilidade de exigir a maximizagao de lucros e repassam
essa exigéncia para as pessoas, fisicas ou juridicas, sobre as quais exercem
poder de controle. Deixando de lado por ora a questao das injungoes siste-
micas que pesam sobre o capitalista, deixando de indagar, em especial, se
os diretores de empresa podem deixar de se submeter as regras do capita-
lismo, consideraremos apenas que se submetem, e que seus atos sao em
grande parte guiados pela busca de lucros substanciais para seu proprio ca-
pital ou para o capital que lhes € confiado".

Também caracterizaremos o capitalismo pelo trabalho assalariado. Marx,
assim como Weber, pde essa forma de organizagdo do trabalho no centro
de sua definicao do capitalismo. Consideraremos o trabalho assalariado in-
dependentemente das formas juridicas contratuais que ele pode assumir: 0
que importa é que uma parte da populagdo que ndo possui capital ou o
possui em pequena quantidade, para a qual o sistema nao é naturalmente
orientado, extrai rendimentos da venda de sua forca de trabalho (e ndo da
venda dos produtos de seu trabalho), pois ndo dispde de meios de produ-
Cd0 e, para trabalhar, depende das decisdes daqueles que os possuem (pois,
em virtude do direito de propriedade, estes ultimos podem recusar-lhe o
uso de tais meios); enfim, que essa parcela lhes cede, no dmbito da relagao
salarial e em troca de remuneragao, todo o direito de propriedade sobre o re-
sultado de seu esforco, estando certo de que ele reverte totalmente para os
donos do capital’. Uma segunda caracteristica importante do trabalho as-
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salariado é que o trabalhador é teoricamente livre para recusar-se a traba-
lhar nas condigGes propostas pelo capitalista, assim como este tem a liber-
dade de nao propor emprego nas condi¢oes demandadas pelo trabalhador,
de tal modo que essa relagao, embora desigual no sentido de que o traba-
lhador nao pode sobreviver muito tempo sem trabalhar, distingue-se mui-
to do trabalho for¢ado ou da escravidao e sempre incorpora, por isso, cer-
ta parcela de submissdo voluntaria.

O trabalho assalariado em escala francesa, assim como em escala
mundial, ndo parou de se desenvolver ao longo de toda a histéria do capi-
talismo, de tal modo que hoje ele atinge uma porcentagem da populagdo
ativa nunca antes atingida®. Por um lado, ele aos poucos substituiu o traba-
lho por conta prépria, encabegado historicamente pela agricultura’; por ou-
tro lado, a prépria populagao ativa aumentou muito, devido ao ingresso das
mulheres no trabalho assalariado, exercido por elas em nimero crescente
fora do lar".

A necessidade de um espirito para o capitalismo

O capitalismo, sob muitos aspectos, é um sistema absurdo: os assalaria-
Q,Om perderam a propriedade do resultado de seu trabalho e a possibilidade
me levar uma vida ativa fora da subordinagdao. Quanto aos capitalistas, es-
tao presos a um processo infindavel e insaciavel, totalmente abstrato e dis-
sociado da satisfagao de necessidades de consumo, mesmo que supérfluas.
Para esses dois tipos de protagonistas, a inser¢ao no processo capitalista ca-
rece de justificagoes.

Ora, a acumulagdo capitalista, embora ocorra em graus desiguais con-
forme o caminho do lucro pelo qual se enverede (em maior grau, por exem-
plo, para auferir beneficios industriais do que para obter lucros mercantis
ou financeiros), exige a mobilizagdo de um nimero imenso de pessoas cujas
chances de lucro sdao pequenas (especialmente quando seu capital de par-
tida é mediocre ou inexistente), e para cada uma delas é atribuida uma res-
ponsabilidade infima, em todo caso dificil de avaliar, no processo global de
acumulagao, de tal modo que elas ndo sdo particularmente motivadas a
empenhar-se nas préticas capitalistas, quando nao lhes sdo hostis.

N Ewwzgmm pessoas poderao mencionar a motiva¢ao material para a par-
ticipagdo, mais evidente, alids, para o assalariado que precisa de seu salario
para viver do que para o grande proprietdrio cuja atividade, ultrapassado
certo nivel, nao estd mais ligada a satisfagdo de necessidades pessoais. Mas
essa motivagao, por si s, mostra-se bem pouco estimulante. Os psicélogos

U espiriio 4o capiialismo € 0 papet aa Criticth

do trabalho tém evidenciado com regularidade a insuficiéncia de remune-
racdo para provocar o empenho e agugar o entusiasmo no cumprimento
das tarefas; o saldrio constitui, no maximo, um motivo para ficar num em-
prego, mas nao para empenhar-se.

Do mesmo modo, para que seja vencida a hostilidade ou a indiferenca
desses atores, a coercao é insuficiente, sobretudo quando o empenho exi-
gido pressupOe adesao ativa, iniciativas e sacrificios livremente assumidos,
como aquilo que, cada vez mais, se espera nao sé dos executivos, mas do
conjunto dos assalariados. Assim, a hipotese do “empenho forgado”, cres-
cente diante da ameaca da fome e do desemprego, ja ndo nos parece mui-
to realista. Pois, embora seja provavel que as fabricas “escravagistas” ainda
existentes no mundo ndo venham a desaparecer em futuro proximo, pare-
ce dificil contar unicamente com essa forma de incentivo ao trabalho, no
minimo porque a maioria dos novos modos de obter lucro e das novas pro-
fissdes inventadas durante os tltimos trinta anos, que geram hoje uma par-
te significativa dos lucros mundiais, enfatizou aquilo que em recursos hu-
manos se chama de “envolvimento do pessoal”.

A qualidade do compromisso que se pode esperar depende, antes, dos
argumentos alegéveis para valorizar ndo so os beneficios que a participagao
nos processos capitalistas pode propiciar individualmente, como tambem
as vantagens coletivas, definidas em termos de bem comum, com que ela
contribui para todos. Chamamos de espirito do capitalismo a ideologia que
justifica o engajamento no capitalismo.

Atualmente, ele estd passando por uma grande crise, manifestada pela
perplexidade e pelo ceticismo social crescente, de tal modo que a salva-
guarda do processo de acumulagdo, ameagado pelo estrangulamento de suas
justificages numa argumentagao minima em termos de submissao neces-
séria as leis da economia, supde a formagao de um novo conjunto ideolo-
gico mais mobilizador. Isso vale pelo menos para 0s paises desenvolvidos
que, situados no centro do processo de acumulagdo, ‘esperam continuar
sendo os principais fornecedores de pessoal qualificado, cujo envolvimen-
to positivo é necessério. O capitalismo precisa ter condigdes de dar a essas
pessoas a garantia de uma seguranga minima em verdadeiros santuarios —
onde é possivel viver, formar familia, criar filhos etc. -, tais como 0s bairros
residenciais dos centros econdmicos do hemisfério norte, vitrines do suces-
so do capitalismo para os adventicios das regioes periféricas e, por isso
mesmo, elemento crucial na mobilizagao ideoldgica mundial de todas as
forcas produtivas.

Em Max Weber, o “espirito do capitalismo”" remete ao conjunto dos mo-
tivos éticos que, embora estranhos em sua finalidade a 16gica capitalista,
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inspiram os empresarios em suas agdes favoraveis a acumulagao do capi-
tal. Em vista do caréter singular e até transgressivo dos modos de compor-
tamento exigidos pelo capitalismo em relagao as formas de vida constata-
das na maioria das sociedades humanas®, ele foi levado a defender a ideia
de que a emergéncia do capitalismo supusera a instauragao de uma nova
relacdo moral entre os homens e seu trabalho, determinada por uma voca-
¢do, de tal forma que cada um, independentemente de seu interesse e de
suas qualidades intrinsecas, pudesse dedicar-se a ele com firmeza e regu-
laridade. Segundo M. Weber, foi com a Reforma que se impds a crenga de
que o dever é cumprido em primeiro lugar pelo exercicio de um oficio no
mundo, nas atividades temporais, em oposigao a vida religiosa fora do mun-
do, privilegiada pelo éthos catélico. Essa nova concepgao, na aurora do ca-
pitalismo, teria possibilitado esquivar-se a questdo das finalidades do es-
forco no trabalho (enriquecimento sem fim) e assim superar o problema do
empenho proposto pelas novas praticas econdmicas. A concepgao do tra-
balho como Beruf — vocagio religiosa que exige cumprimento — servia de
ponto de apoio normativo para os comerciantes e os empreendedores do
capitalismo nascente, dando-lhes boas razdes — “motivagdo psicologica”,
como diz M. Weber (1964, p. 108) — para entregar-se sem descanso e cons-
cienciosamente a sua tarefa, para empreender a racionalizagao implacavel
de seus negdcios, indissociavelmente ligada a busca de um lucro maximo,
para perseguirem o ganho, sinal de sucesso no cumprimento da vocagao®.
Ela também lhes servia porque os operarios compenetrados da mesma ideia
mostravam-se déceis, trabalhadores incansaveis e — convencidos de que o
homem deve cumprir seu dever onde quer que a providéncia o tenha co-
locado — ndo procuravam questionar a situagao que se lhes oferecia.

Deixaremos de lado a importante controvérsia pds-weberiana, essencialmen-
te relativa a questdo da influéncia efetiva do protestantismo sobre o desen-
volvimento do capitalismo e, de modo mais geral, das crengas religiosas so-
bre as praticas econdmicas, para considerarmos, da posi¢ao weberiana, sobre-
tudo a ideia de que as pessoas precisam de poderosas razoes morais para
aliar-se ao capitalismo™.

Albert Hirschman (1980) reformula a indagagdo weberiana (“como
uma atividade no méximo tolerada pela moral pode transformar-se em vo-
cagdo no sentido de Benjamin Franklin”) da seguinte maneira: “Como ex-
plicar que, em determinado momento da época moderna, se tenha chega-
do a considerar honrosas atividades lucrativas como o comércio e o banco,
ao passo que tinham sido reprovadas e amaldigoadas durante séculos, por
nelas se ver a encarnacao da cupidez, do amor ao ganho e da avareza?” (p. 13).
Mas, em vez de recorrer a mdveis psicoldgicos e a busca, por novas elites, de
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um meio de garantir a sua salvagdo pessoal, A. Hirschman menciona moti-
vos que teriam, em primeiro lugar, afetado a esfera politica antes de tocar
a economia. As atividades lucrativas teriam sido valorizadas pelas elites, no
século XVIII, devido as vantagens sociopoliticas que delas eram esperadas.
Na interpretacio de A. Hirschman, o pensamento laico do Iluminismo jus-
tifica as atividades lucrativas como um bem comum para a sociedade. A.
Hirschman mostra também como a emergéncia de préaticas em harmonia
com o desenvolvimento do capitalismo foi interpretada como algo compa-
tivel com o abrandamento dos costumes e o aperfeicoamento do modo de
governo. Em vista da incapacidade da moral religiosa para coibir as paixdes
humanas, da impoténcia da razao para governar os homens e da dificuldade
de submeter as paixdes por meio da pura repressao, restava a solugao que
consistia em utilizar uma paixdo para compensar as outras. Assim, o lucro,
que até entdo encabegava a ordem das desordens, obteve o privilégio de ser
eleito paixdo inofensiva sobre a qual passou a recair o encargo de subjugar
as paixdes ofensivas'.

Os trabalhos de Weber insistiam na necessidade de o capitalismo apre-
sentar razdes individuais, ao passo que os de Hirschman langam luzem so-
bre as justificagbes em termos de bem comum. Quanto a nods, retomamos
essas duas dimensdes, inserindo o termo justificacio numa acepgao que
possibilite abarcar ao mesmo tempo as justificagées individuais (aquilo em
que uma pessoa encontra motivos para empenhar-se na empresa capitalis-
ta) e as justificagdes gerais (em que sentido o empenho na empresa capi-
talista serve ao bem comum). .

A questdo das justificages morais do capitalismo no € pertinente his-
toricamente apenas para esclarecer suas origens ou, em nossos dias, para
compreender melhor as modalidades de conversao ao capitalismo por par-
te dos povos da periferia (paises em desenvolvimento e ex-paises socialis-
tas). Ela também é de extrema importancia nos paises ocidentais como a
Franca, cuja populagdo se encontra integrada, em grau nunca igualado no
passado, ao cosmos capitalista. De fato, as injungdes sistémicas que pesam
sobre 0s atores ndo bastam, por si sds, para suscitar o seu empenho'. A in-
jungdo deve ser interiorizada e justificada, e esse, alids, foi o papel que a so-
ciologia tradicionalmente atribuiu a socializagao e as ideologias. Participan-
do da reprodugdo da ordem social, elas tém como efeito permitir que as
pessoas nao achem insuportavel o seu universo cotidiano, o que constitui
uma das condi¢des para que um mundo seja duradouro. Se o capitalismo
nio s6 sobreviveu — contrariando os progndsticos que regularmente anun-
ciaram sua derrocada —, como também nao parou de ampliar o seu impé-
rio, foi porque pdde apoiar-se em certo nimero de representagoes — capa-
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zes de guiar a acao — e de justificagdes compartilhadas, que o apresentam
como ordem aceitavel e até desejavel, a tinica possivel, ou a melhor das or-
dens possiveis. Essas justificacdes devem basear-se em argumentos sufi-
cientemente robustos para serem aceitos como pacificos por um nimero
bastante grande de pessoas, de tal modo que seja possivel conter ou supe-
rar o desespero ou o niilismo que a ordem capitalista também nao para de
inspirar, nao so aos que sao por ela oprimidos, mas também, as vezes, aos
que tém a incumbéncia de manté-la e de transmitir seus valores por meio
da educacao.

O espirito do capitalismo é justamente o conjunto de crencgas associa-
das a ordem capitalista que contribuem para justificar e sustentar essa or-
dem, legitimando os modos de acao e as disposi¢oes coerentes com ela. Es-
sas justificacoes, sejam elas gerais ou praticas, locais ou globais, expressas
em termos de virtude ou em termos de justica, dao respaldo ao cumpri-
mento de tarefas mais ou menos penosas e, de modo mais geral, a adesdo
a um estilo de vida, em sentido favordvel a ordem capitalista. Nesse caso,
pode-se falar de ideologia dominante, contanto que se renuncie a ver nela
apenas um subterfigio dos dominadores para garantir o consentimento
dos dominados e que se reconhega que a maioria dos participantes no pro-
cesso, tanto os fortes como os fracos, apoia-se nos mesmos esquemas para
representar o funcionamento, as vantagens e as serviddes da ordem na
qual estao mergulhados".

Se, na tradigao weberiana, pusermos no cerne de nossas analises as
ideologias nas quais se baseia o capitalismo, daremos a nogao de espirito
do capitalismo um uso discrepante em relagao a seus usos candnicos. Isto
porque, em Weber, a nogao de espirito tem lugar numa analise dos “tipos
de condutas racionais praticas”, das “incitagdes praticas a agao™” que, cons-
titutivos de um novo éthos, possibilitaram a ruptura com as praticas tradi-
cionais, a generalizagao da disposi¢ao para o calculismo, a suspensao das
condenagdes morais ao lucro e a arrancada do processo de acumulagao ili-
mitada. Como nao temos a ambic¢ao de explicar a génese do capitalismo,
mas de compreender em que condig¢oes ele pode ainda hoje angariar os
atores necessarios a formacao dos lucros, nossa 6tica sera diferente. Deixa-
remos de lado os posicionamentos perante o mundo necessarios a partici-
pagao no capitalismo como cosmos — adequagao meios-fins, racionalidade
pratica, aptidao para o célculo, autonomizag¢io das atividades econdmicas,
relagao instrumental com a natureza etc., bem como as justificagdes mais
gerais do capitalismo, principalmente produzidas pela ciéncia econdmica,
que mencionaremos adiante. Estas dizem respeito hoje — pelo menos entre
os atores empresariais no mundo ocidental — as competéncias comuns que,
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em harmonia com injungdes institucionais que se impdem de algum modo
de fora para dentro, sao constantemente reproduzidas por meio dos pro-
cessos de socializagao familiares e escolares. Constituem a base ideoldgica
a partir da qual se podem observar variagdes histdricas, ainda que nao se
possa excluir a possibilidade de que a transformagao do espirito do capita-
lismo implique as vezes a metamorfose de alguns de seus aspectos mais
duradouros. Nosso propdsito é o estudo das variages observadas, e ndo a des-
crigdo exaustiva de todos os constituintes do espirito do capitalismo. Isso nos le-
vara a separar a categoria espirito do capitalismo dos contetidos substan-
ciais, em termos de éthos, que estdo ligados a ela em Weber, para trati-la
como uma forma que pode ser preenchida de maneiras diversas em dife-
rentes momentos da evolugao dos modos de organizagdo das empresas e
dos processos de obtengao de lucro capitalista. Poderemos assim procurar
integrar num mesmo ambito diversas expressoes histéricas do espirito do
capitalismo e formular indaga¢Ges sobre sua mudanga. Enfatizaremos o
modo como deve ser tragada uma existéncia em harmonia com as exigén-
cias da acumulagdo, para que grande niimero de atores considere que vale
a pena vivé-la.

No entanto, ao longo desse percurso histérico, permaneceremos fiéis
ao método do tipo ideal weberiano, sistematizando e ressaltando o que nos
parece especifico de uma época em oposigao as épocas precedentes, dan-
do mais importancia as variagdes que as constancias, mas sem ignorar as
caracteristicas mais estaveis do capitalismo.

Assim, a persisténcia do capitalismo, como modo de coordenagao dos
atos e como mundo vivenciado, nao pode ser entendida sem a considera-
cao das ideologias que, justificando-o e conferindo-lhe sentido, contri-
buem para suscitar a boa vontade daqueles sobre os quais ele repousa, para
obter seu engajamento, inclusive quando — como ocorre nos paises desen-
volvidos — a ordem na qual eles estdo inseridos parece basear-se quase to-
talmente em dispositivos que lhe sao congruentes.

De que é feito o espirito do capitalismo

Em se tratando de alinhar razdes para pleitear em favor do capitalis-
mo, logo se apresenta um candidato: nada mais, nada menos que a ciéncia
econdmica. Acaso nao foi na ciéncia econdmica e, em particular, em suas
correntes dominantes — cléssicas e neocldssicas — que os responsaveis pe-
las instituigdes do capitalismo foram buscar justificagoes, a partir da pri-
meira metade do século XIX até nossos dias? A for¢a dos argumentos que
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nela encontravam decorria precisamente do fato de que estes se apresen-
tavam como nao ideoldgicos e nao diretamente ditados por motivos mo-
rais, ainda que incorporassem a referéncia a resultados finais globalmente
conformes com um ideal de justiga para os melhores e de bem-estar para
a maioria. O desenvolvimento da ciéncia econdmica, quer se trate da eco-
nomia classica ou do marxismo, contribuiu — conforme mostrou L. Dumont
(1977) — para erigir uma representa¢do do mundo que era radicalmente
nova em relagao ao pensamento tradicional e marcava “a separagao radical
entre os aspectos econdmicos do tecido social e sua constru¢ao em domi-
nio autonomo” (p. 15). Essa concepgao permite dar corpo a crenga de que
a economia constitui uma esfera autdnoma, independente da ideologia e
da moral, e que obedece a leis positivas, deixando-se de lado o fato de que
mesmo essa convicgao ja era produto de um trabalho ideolégico, e que ela
s6 pudera constituir-se incorporando — e depois encobrindo com o discurso
cientifico — justificagdes segundo as quais as leis positivas da economia es-
tao a servico do bem comum®™.

Especialmente a concepgao de que a busca do interesse individual ser-
ve ao interesse geral foi objeto de um enorme trabalho, incessantemente
retomado e aprofundado ao longo de toda a histéria da economia cléssica.
Essa dissociagdo entre moral e economia e a incorporagdo a economia (no
bojo desse processo) de uma moral consequencialista®, baseada no calcu-
lo das utilidades, propiciaram caugao moral as atividades econdmicas pelo
tnico fato de serem lucrativas®. Se nos for permitido um resumo rapido,
mas capaz de explicitar um pouco melhor o desenrolar da histéria das teo-
rias econdmicas que nos interessa aqui, pode-se dizer que a incorporagio
do utilitarismo a economia possibilitou considerar como ponto pacifico que
“tudo o que € benéfico ao individuo é benéfico a sociedade. Por analogia,
tudo o que engendra um lucro (portanto, serve para o capitalismo) também
serve para a sociedade” (Heilbroner, 1985, p. 95). Nessa perspectiva, s6 o
crescimento das riquezas, seja qual for o seu beneficiario, é considerado cri-
tério do bem comum?®. Em seus usos cotidianos e nos discursos ptiblicos
dos principais atores responsaveis pela exegese dos atos econdmicos — di-
rigentes empresariais, politicos, jornalistas etc. — essa cartilha possibilita as-
sociar, de maneira a0 mesmo tempo estrita e suficientemente vaga, lucro
individual (ou local) e beneficio global, para evitar a exigéncia de justifica-
¢ao das agbes que concorrem para a acumulagdo. Ela considera ponto pa-
cifico que o custo moral especifico (entregar-se a paixao do ganho), mas di-
ficilmente quantificavel, da instauragdo em uma sociedade aquisitiva (custo
que ainda preocupava Adam Smith) é amplamente contrabalangado pelas
vantagens quantificaveis (bens materiais, satide...) da acumulacdo. Também
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possibilita afirmar que o crescimento global de riquezas, seja qual for seu
beneficidrio, é um critério de bem comum, conforme reflete cotidianamente
o fato de se mensurar a saide das empresas de determinado pais pela sua
taxa de lucro, seu nivel de atividade e de crescimento como critério de me-
dida do bem-estar social®. Esse imenso trabalho social realizado para ins-
taurar o progresso material individual como um — se nao o — nnﬂ.nﬂ do
bem-estar social permitiu que o capitalismo conquistasse uma legitimida-
de sem precedentes, pois assim se tornavam legitimos a0 mesmo tempo
seus prop0sitos e seus mobeis.

Os trabalhos da ciéncia econdmica também possibilitam afirmar que,
entre duas organizagdes econdmicas diferentes orientadas para o bem-es-
tar material, a organizagdo capitalista é a mais eficaz. A liberdade de em-
preender e a propriedade privada dos meios de produgao BQOQ.cNmB no
sistema a concorréncia ou um risco de concorréncia. Ora, esta, a partir do mo-
mento em que existe, mesmo sem precisar ser pura e perfeita, € O.Bmwo mais
seguro para que os clientes sejam beneficiados pelo melhor servigo ao me-
nor custo. Por isso, embora orientados para a acumulagao do capital, os ca-
pitalistas se sentem obrigados a satisfazer os consumidores para atingir
seus fins. E assim que, por extensao, a empresa privada concorrencial con-
tinua sendo considerada mais eficaz e eficiente do que a organizagao nao
lucrativa (mas isso tem o preco nao mencionado de transformar o amante
de arte, o cidaddo, o estudante, a crianga em relagdo a seus professores, 0
beneficidrio da ajuda social... em consumidor), e a privatizagao e a mercan-
tilizacdo maxima de todos os servigos mostram-se como as melhores sohu-
¢bes do ponto de vista social, pois reduzem o desperdicio de recursos e
obrigam a antecipar-se as expectativas dos clientes™. N

Aos topicos da utilidade, do bem-estar global e do progresso, mobili-
zaveis de modo quase imutdvel ha dois séculos, a justificagao em termos de
eficdcia sem igual na oferta bens e servigos é preciso acrescentar, evidente-
mente, a referéncia aos poderes libertadores do capitalismo e a liberdade
politica como efeito colateral da liberdade econémica. Om. zm0m de argumen-
to apresentados aqui fazem mengao a libertagdo constituida pelo sistema
salarial em comparagdo com a servidao, ao espago de :Ummmmam permitido
pela propriedade privada ou mesmo ao fato de que, na época moderna,
nunca existiram liberdades politicas, a ndo ser de modo episédico, em ne-
nhum pafs franca e fundamentalmente anticapitalista, ainda que nem to-
dos os paises capitalistas as conhegam™. .

Evidentemente, seria pouco realista nao incluir no espirito do capita-
lismo seus trés pilares justificativos fundamentais: progresso anmnmr efi-
cacia e eficiéncia na satisfagdo das necessidades, modo de organizagao so-
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cial favoravel ao exercicio das liberdades econémicas e compativel com re-
gimes politicos liberais.

Mas, precisamente, por terem carater muito genérico e serem estaveis
no tempo, essas razdes* nao nos parecem suficientes para engajar as pes-
s0as comuns nas circunstancias concretas da vida, particularmente da vida
no trabalho, tampouco para lhes dar recursos argumentativos que lhes per-
mitam enfrentar as dentincias concretas ou as criticas que possam ser-lhes
pessoalmente enderegadas. Nao se pode afirmar que este ou aquele assala-
riado se alegre realmente com o fato de que seu trabalho sirva para aumentar
o PIB da nagao, possibilite a melhoria do bem-estar dos consumidores ou
faga parte de um sistema que d4 espago indubitavel a liberdade de em-
preender, vender e comprar; isto porque, no minimo, ele a muito custo es-
tabelece relagdes entre esses beneficios gerais e as condicdes de vida e tra-
balho, dele e dos que lhe s3o préximos. A ndo ser que ele tenha enriquecido
diretamente tirando partido das possibilidades da livre empresa — o que s6
€ reservado a uma minoria — ou que, gragas ao trabalho livremente escolhi-
do, tenha alcangado uma posigao financeira suficiente para aproveitar ple-
namente as possibilidades de consumo oferecidas pelo capitalismo, faltam
muitas mediagdes para que a proposta de engajamento possa alimentar
sua imaginagao® e encarnar-se nos feitos e atos da vida cotidiana.

Em relagao aquilo que — parafraseando M. Weber — poderiamos chamar
de capitalismo de catedra, que do alto repisa o dogma liberal, as expressoes
do espirito do capitalismo que nos interessam aqui devem ser incorporadas
em descri¢des suficientemente ricas e detalhadas, bem como comportar um
numero suficiente de pontos de apoio para sensibilizar, como se diz, aque-
les aos quais elas se dirigem, ou seja, para a0 mesmo tempo ir ao encontro
de sua experiéncia moral da vida cotidiana e lhes propor modelos de acio
que eles possam adotar. Veremos como o discurso da gestdo empresarial, que
pretende ser ao mesmo tempo formal e histérico, global e situado, mistu-
rando preceitos gerais e exemplos paradigmaticos, constitui hoje a forma
por exceléncia na qual o espirito do capitalismo ¢ incorporado e oferecido
como algo que deve ser compartilhado.

Esse discurso € dirigido prioritariamente aos executivos, cuja adesao ao
capitalismo é especialmente indispensavel para o funcionamento das em-
presas e para a formagao do lucro, mas cujo engajamento, em vista do alto
nivel exigido, ndo pode ser obtido pela coercao pura e simples; eles, menos
submetidos as necessidades do que os operdrios, podem opor resisténcia
passiva, engajar-se com restrigoes e até minar a ordem capitalista critican-
do-a de seu interior. Também existe o risco de que os filhos da burguesia, que
constituem o viveiro quase natural de recrutamento desses quadros, deser-
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tem, segundo expressao de A. Hirschman (1972), &n%ban-mm para @Hnmmm.@mm
menos integradas no jogo capitalista (profissdes liberais, artes e ciencias,
servios puiblicos), ou mesmo que se retirem parcialmente do mercado de
trabalho, sobretudo por disporem de recursos diversificados (escolares, pa-
trimoniais e sociais).

Portanto, é, em primeiro lugar, em vista desses executivos, ou ?ESm
executivos, que o capitalismo deve completar seu aparato Emﬂ.mnmﬂ«o. Ainda
que, no curso ordinario da vida profissional, estes, na maioria, m@mB con-
vencidos a aderir ao sistema capitalista devido a injungdes financeiras Q:mm.o
do desemprego, sobretudo se endividados ou com Hmmﬁo:mmvﬁammm fami-
liar) ou a dispositivos cléssicos de sangGes ou recompensas A&:.rm:o\. van-
tagens diversas, esperangas de carreira...), € de acreditar que as exigéncias de
justificagdo se mostrem especialmente desenvolvidas nos periodos .AnoBo 0
atual) marcados tanto por forte crescimento numeérico da categoria — com
a chegada as empresas de numerosos jovens oriundos do sistema escolar,
pouco motivados e em busca de incitagdes normativas® — quanto por pro-
fundas evolugdes, que obrigam executivos experientes a HmGQmH.m.@ 0 que
lhes ser4 facilitado, se puderem dar sentido as chmsnmm. de orientacao
que lhes sdo impostas e vivé-las segundo modalidades de rﬁw mm.noFm.

Sendo ao mesmo tempo assalariados e porta-vozes do capitalismo, es-
pecialmente em comparagdo com outros membros aw.m empresas, 0S exe-
cutivos, pela posi¢ao que ocupam, sao alvos wﬂmmmﬂmbemsm de criticas — em
particular por parte de seus subordinados —, estando muitas vezes dispos-
tos a dar-lhes ouvido. Eles ndo podem satisfazer-se unicamente com van-
tagens materiais e devem também dispor de argumentos para justificar sua
posicdo e, de modo mais geral, os procedimentos de mm._mnwo. amx@cm sac
produto ou que eles mesmos pdem em pratica. GB.m das justificagGes owm-
gatérias diz respeito a manutengdo de uma distancia nEEH&BwEm tolera-
vel entre sua prépria condigdo e a dos trabalhadores que lhes 530 ch.m:mﬁ-
nos (como mostram, por exemplo, na virada dos anos 70, as resisténcias de
grande niimero de jovens engenheiros formados em grandes mmno_mm\\ @m modc
mais permissivo que as geragoes anteriores, a n.o.BmDQmH operarios sem
qualificagio, encarregados de tarefas muito repetitivas e submetidos a se-
vera disciplina em fabrica). i .

As justificagbes do capitalismo que nos interessardao aqui, portanto
nao serdo tanto as mencionadas acima, que os capitalistas ou os economis-
tas académicos podem ser levados a desenvolver para os Qm. mopwm\ em espe-
cial para os politicos, e sim as justificages destinadas prioritariamente ao:
executivos e engenheiros. Ora, as justificagbes em termos de vmw: comum
de que eles precisam, devem apoiar-se em espagos locais de calculo par:
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serem eficazes. Seus juizos recaem primeiro sobre a empresa em que tra-
balham e ao grau com que as decisdes tomadas em seu nome sdo defensa-
veis em termos de consequéncias sobre o bem comum dos assalariados que
ela emprega; segundo, recaem sobre 0 bem comum da coletividade geogra-
fica e politica na qual a empresa esta inserida. Ao contrario dos dogmas li-
berais, essas justificagdes localizadas estdo sujeitas a mudangas porque as
preocupagOes expressas em termos de justica devem ser associadas a pra-
ticas ligadas a estados histéricos do capitalismo e a maneiras de obter lu-
cro especificas de uma época; a0 mesmo tempo, devem provocar disposi-
¢Oes para a agao e dar garantias de que as agGes realizadas sdo moralmen-
te aceitaveis. Assim, o espirito do capitalismo manifesta-se indissociavel-
mente, em cada momento, nas evidéncias com que os executivos tém quan-
to as “boas” acbes que devem ser realizadas para a obtencio do lucro e
quanto a legitimidade dessas agoes.

Além das justificagdes em termos de bem comum, necessérias para
responder a critica e explicar-se perante os outros, os executivos, em espe-
cial os jovens, também precisam, tal como os empresérios weberianos, de
motivos pessoais para o engajamento. Para valer a pena esse engajamento,
para que ele seja atraente, o capitalismo precisa ser-lhes apresentado em
atividades que, em comparagao com as oportunidades alternativas, possam
ser qualificadas de “estimulantes”, ou seja, de modo muito geral, capazes
de oferecer, ainda que de maneiras diferentes em diferentes épocas, possi-
bilidades de autorrealizacdo e espagos de liberdade de acdo.

No entanto, como veremos melhor adiante, essa expectativa de auto-
nomia depara com outra exigéncia, com a qual frequentemente entra em
relagdo de tensao, que corresponde dessa vez a expectativa de garantias. O
capitalismo precisa conseguir inspirar nos dirigentes empresariais a con-
fianga na possibilidade de auferir do bem-estar prometido beneficios dura-
douros para si mesmos (de modo no minimo tao duradouro, se ndo mais,
do que o das situagdes sociais alternativas as quais eles renunciaram) e as-
segurar para seus filhos o acesso a posi¢des que lhes permitam conservar
0s mesmos privilégios.

O espirito do capitalismo préprio a cada época deve assim oferecer, em
termos historicamente varidveis, recursos para diminuir a preocupagao pro-
vocada pelas trés questdes seguintes:

— Em que o engajamento nos processos de acumulagdo capitalista é
fonte de entusiasmo, inclusive para aqueles que ndo serdo necessariamen-
te os primeiros beneficidrios dos lucros realizados?

— Em que medida aqueles que se empenham no cosmos capitalista po-
dem ter certeza de garantias minimas para si e para seus filhos?
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~ Como justificar, em termos de bem comum, a participagao na empre-
sa capitalista e defender, contra as acusagoes de injustiga, 0 modo como ela
é dinamizada e gerida?

Os diferentes estados histdricos do espirito do capitalismo

As mudancas do espirito do capitalismo que se esbogam atualmente,
mudancas as quais este livro é dedicado, sem ditvida nao sao as manWmm.
Além da espécie de reconstituigao arqueoldgica do éthos que inspirou o ca-
pitalismo original, encontrada na obra de Weber, possuimos pelo menos
duas descricbes estilizadas ou tipificadas do espirito do capitalismo. Cada
uma delas especifica os diferentes componentes citados acima e indica, para
o seu tempo, qual foi a grande aventura dinamizadora representada pelo
capitalismo, que sdlidas fundagGes para a construgéo do ?EH.O e que res-
postas para as expectativas de uma sociedade justa ele parecia conter em
si. Essas diferentes combinacdes entre autonomia, prote¢ao e bem comum
serdo rememoradas agora de modo muito esquematico.

A primeira descrigao, empreendida em fins do século XIX - tanto na
ficgdo quanto nas ciéncias sociais propriamente ditas —, centra-se na pessoa
do burgués empreendedor e na descrigdo dos valores burgueses. A figura do
empreendedor, do capitao de industria, do conquistador Ammﬁ.&m? H.@Nm\
p. 55) concentra os elementos heroicos da situagao®, com a tonica no jogo,
na especulagdo, no risco, na inovagao. Em escala maior, em ﬁmﬁs.om“ de ca-
tegorias mais numerosas, a aventura capitalista encarna-se na libertagao,
sobretudo espacial ou geogréfica, possibilitada pelo desenvolvimento @Om
meios de comunicacao e do trabalho assalariado, o que permite que 0s jo-
vens se emancipem das comunidades locais, da ligagdo a terra e do mHHE”-
gamento familiar, que fujam da cidadezinha, do gueto e das formas mam&-
cionais de dependéncia pessoal. Em contrapartida, a figura do burgués ea
moral burguesa contribuem com os elementos de seguranga numa combi-
nagao original que associava a disposi¢des econdmicas inovadoras Am,.\m.amwm
ou parciménia, espirito poupador, tendéncia a racionalizar a vida no.aﬁ.&mbm
em todos os seus aspectos, desenvolvimento de habilidades nobﬁmvmw@ &m
calculo e previsao) posicionamentos domésticos tradicionais: importancia
atribuida  familia, 2 linhagem, ao patriménio, & castidade das mogas (para
evitar casamentos desvantajosos e dilapidagdo do capital); carater familiar
ou patriarcal das relagdes mantidas com os empregados (Braudel, 1979, pp:
526-7) — o que serd denunciado como paternalismo -, cujas formas de su-
bordinacdo permanecem amplamente pessoais, em firmas geralmente pe-
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quenas; papel atribuido a caridade para aliviar o sofrimento dos pobres
(Procacchi, 1993). Quanto as justificagdes que tinham em vista uma gene-
ralidade maior e remetiam a construtos do bem comum, estao menos liga-
das a referéncia ao liberalismo econdémico, ao mercado™ ou a economia
académica, cuja difusdo ainda era bastante limitada, e mais a crenca no pro-
gresso, no futuro, na ciéncia, na técnica, nos beneficios da inddstria. Lan-
¢a-se mao de um utilitarismo vulgar para justificar os sacrificios exigidos
pela marcha do progresso. E exatamente esse amalgama de disposi¢des e
valores diferentes e até incompativeis (sede de lucro e moralismo, avareza
e caridade, cientificismo e tradicionalismo familiar), no principio da divisao
dos burgueses consigo mesmos, de que fala Frangois Furet (1995, pp. 19-35),
que constitui a base daquilo que serd denunciado com mais unanimidade
e persisténcia no espirito burgués: a hipocrisia.

Uma segunda caracterizagdo do espirito do capitalismo tem pleno de-
senvolvimento entre os anos 30 e 60. A tonica af recai menos sobre o0 em-
presario individual e mais sobre a organizagdo. Centrada no desenvolvi-
mento, no inicio do século XX, da grande empresa industrial centralizada e
burocratizada, fascinada pelo gigantismo, essa caracterizagio tem como fi-
gura heroica o diretor” que, diferentemente do acionista que procura au-
mentar sua riqueza pessoal, € habitado pela vontade de aumentar ilimitada-
mente o tamanho da firma que ele dirige, com o fim de desenvolver uma pro-
dugao de massa, baseada em economias de escala, na padronizagdao dos
produtos, na organizagao racional do trabalho e em novas técnicas de am-
pliagao dos mercados (marketing). Sio muito “estimulantes” para os jovens
diplomados as oportunidades oferecidas pelas organizacdes, no sentido de
atingir posi¢oes de poder a partir das quais se possa mudar o mundo e —
no caso da maioria — de obter a liberta¢do de necessidades e a realizacdo de
desejos gragas a produgdo em massa e a seu corolario, o consumo de massa.

Nessa versdo, a dimensao “garantia” é assegurada pela racionalizacio e
planificagdo de longo prazo — tarefa prioritaria dos dirigentes — e, principal-
mente, pelo proprio gigantismo das organizagdes que constituem ambientes
protetores capazes de oferecer ndo s6 perspectivas de carreira, mas também
infraestrutura para a vida cotidiana (moradias funcionais, centros recreacio-
nais, organismos formadores) com base no modelo do exército (tipo de or-
ganizagao cujo paradigma foi constituido pela IBM nos anos 50-60).

Quanto a referéncia a um bem comum, é feita nao sé por meio da
composi¢ao com um ideal de ordem industrial encarnada pelos engenhei-
IOs — crenga No progresso, esperangas na ciéncia e na técnica, na produti-
vidade e na eficicia —, mais pregnante ainda que na versio anterior, mas
também com um ideal que pode ser qualificado de civico no sentido de en-
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fatizar a solidariedade institucional, e a socializagao da produgao, da distri-
buigao e do consumo, bem como a colaboragao entre as grandes empresas
e o Estado com o objetivo de alcancgar a justica social. A existéncia de diri-
gentes assalariados e o desenvolvimento de categorias de técnicos, “orga-
nizadores”, a constitui¢ao na Franca da categoria dos cadres (Boltanski, 1982)
a multiplicagao de proprietarios constituidos por pessoas juridicas, em vez
de pessoas fisicas, ou os limites impostos a propriedade da empresa, espe-
cialmente com o desenvolvimento de direitos dos assalariados e a existéncie
de regras burocraticas que restrinjam as prerrogativas patronais em maté-
ria de gerenciamento do pessoal, todas essas sao coisas interpretadas comc
indicios de uma mudanga profunda no capitalismo, mudanga marcada pel:
atenuagao da luta de classes, pela dissociagao entre propriedade do capita
e controle empresarial, transferido para a “tecnoestrutura” (Galbraith, 1952
1968), e como sinais do aparecimento de um capitalismo novo, animadc
por um espirito de justica social. Teremos regularmente oportunidade de
voltar as especificidades deste “segundo” espirito do capitalismo.

As mudangas do espirito do capitalismo acompanham, assim, modifi-
cagdes profundas das condi¢bes de vida e trabalho, bem como das expec-
tativas dos trabalhadores — para si ou para seus filhos —, trabalhadores que
nas empresas, tém seu papel no processo de acumulagao capitalista, mas
nao sdo seus beneficidrios privilegiados. Hoje, as garantias conferidas pe-
los diplomas superiores diminuiram, as aposentadorias estdo ameagadas ¢
as carreiras ja nao sao asseguradas. O poder de mobilizagdo do “segundc
espirito” é questionado, a0 mesmo tempo que as formas de acumulagao se
transformaram de novo, profundamente.

Uma das evolugoes ideoldgicas da situagao atual, que pode ser consi:
derada provavel por se apoiar nas capacidades de sobrevivéncia do sistemz
e ficar circunscrita a remanejamentos no ambito do regime do capital — cuja:
saidas praticaveis, apds o fim da ilusao comunista, nao estao por enquantc
nem sequer esbogadas —, seria (se seguirmos a nossa analise) a formagao
nos paises desenvolvidos, de um espirito do capitalismo mais Bogﬁmaow
(portanto também mais orientado para a justica e o bem-estar social), Qmww
tro de uma visao de tentativa de remobiliza¢ao dos trabalhadores e, no mi:
nimo, da classe média.

O “primeiro” espirito do capitalismo, associado, como se viu, a mmrz
do burgués, estava sintonizado com as formas do capitalismo essencial
mente familiar de uma época em que o gigantismo ainda nao era buscado
salvo em rarissimos casos. Os proprietdrios e patroes eram conhecidos pes
soalmente por seus empregados; o destino e a vida da empresa estavan
fortemente associados aos destinos de uma familia. Por sua vez, o “segundo’



espirito, que se organiza em torno da figura central do diretor (ou dirigen-
te assalariado) e dos executivos, estd ligado a um capitalismo de empresas
ja bastante consideravel para que seu elemento central seja a burocratiza-
¢ao e a utilizagdo de um quadro de supervisores cada vez mais qualificados
por diploma universitério. Mas s6 algumas delas (a minoria) podem ser
qualificadas como multinacionais. O quadro de acionistas tornou-se mais
andnimo, enquanto numerosas empresas se desvincularam do nome e do
destino de determinada familia. O “terceiro” espirito devera ser isomorfo a
um capitalismo “globalizado”, que pde em pratica novas tecnologias, ape-
nas para citar os dois aspectos mais frequentemente mencionados na qua-
lificacdo do capitalismo de hoje.

As modalidades de saida da crise ideolégica, que comecaram a ser
aplicadas na segunda metade dos anos 30, quando da desaceleracio do
primeiro espirito, ndo podiam ser previstas. O mesmo ocorre com a crise
que vivemos atualmente. A necessidade de voltar a dar sentido ao proces-
s0 de acumulagéo e de associd-lo a exigéncias de justica social choca-se prin-
cipalmente com a tensdo entre-o interesse coletivo dos capitalistas como
classe e seus interesses particulares como operadores atomizados em con-
corréncia num mercado (Wallerstein, 1985, p. 17). Nenhum operador do
mercado quer ser o primeiro a oferecer “vida digna” aqueles que ele em-
prega, pois os custos de produgdo seriam assim aumentados, e ele ficaria
em desvantagem perante a concorréncia que o opde a seus pares. Em con-
trapartida, € interesse da classe capitalista em seu conjunto que as praticas
gerais, especialmente em relagdo aos executivos, possibilitem conservar a
adesao daqueles dos quais depende a obtencdo do lucro. Pode-se assim
pensar que a formagao de um terceiro espirito do capitalismo e sua encar-
nacao em dispositivos dependerao em grande medida do interesse apre-
sentado para as multinacionais — hoje dominantes — pela manutencio de
uma zona pacificada no centro do sistema-mundo, zona na qual seja pos-
sivel sustentar um viveiro de executivos, onde eles possam formar-se, criar
filhos e sentir-se seguros.

Origem das justificagdes incorporadas no espirito do capitalismo

Ja lembramos a importancia que tem, para o capitalismo, a possibilidade
de apoiar-se num aparato justificativo adaptado as formas concretas assu-
midas pela acumulagdo do capital em determinada época, o que significa
que o espirito do capitalismo incorpora outros esquemas, que nao os her-
dados da teoria econdmica. Estes tltimos, embora permitam — afora qual-

quer especificagdo histérica®” — defender o proprio principio de acumula-
¢do, ja nao possuem poder mobilizador suficiente.

Mas o capitalismo nao pode encontrar em si mesmo nenhum recursc
para fundamentar motivos de engajamento e, em especial, para formular
argumentos orientados para a exigéncia de justiga. O capitalismo é, prova-
velmente, a Unica, ou pelo menos a principal, forma histérica ordenadora
de praticas coletivas perfeitamente desvinculada da esfera moral, no senti-
do de encontrar sua finalidade em si mesma (a acumulagdo do capital
como fim em si), e nao por referéncia nao s6 a0 bem comum, mas também
aos interesses de um ser coletivo, tal como povo, Estado, classe social. A
justificagao do capitalismo, portanto, supde referéncia a construtos de ou-
tra ordem, da qual derivam exigéncias completamente diferentes daquelas
impostas pela busca do lucro.

Para manter seu poder de mobilizacao, o capitalismo, portanto, deve
obter recursos fora de si mesmo, nas crengas que, em determinado mo-
mento, tém importante poder de persuasao, nas ideologias marcantes, in-
clusive nas que lhe sao hostis, inseridas no contexto cultural em que ele
evolui. O espirito que sustenta o processo de acumulacao, em dado momen-
to da historia, estd assim impregnado pelas produgoes culturais que lhe sac

.contemporaneas e foram desenvolvidas para fins que, na maioria das ve-

zes, diferem completamente dos que visam a justificar o capitalismo®.

Confrontado com a exigéncia de justificacdo, o capitalismo mobilize
um “desde-sempre”, cuja legitimidade é garantida, a qual ele daréd formu-
lagdo nova, associando-o a exigéncia de acumulacdo do capital. Portanto,
seria inutil procurar separar nitidamente os construtos ideolégicos impu-
ros, destinados a servir a acumulacgao capitalista, das ideias puras, livres de
compromissos, ideias que dessem ensejo a criticar essa acumulagao; e, fre-
quentemente, na dentincia e na justificagao daquilo que é denunciado, em-
pregam-se 0s mesmos paradigmas.

‘Podemos comparar o processo pelo qual se incorporam ao capitalismc
ideias que lhe eram inicialmente estranhas, e até hostis, ao processo de
aculturagdo descrito por Dumont (1991) quando este mostra como a ideo-
logia moderna dominante do individualismo se difunde, forjando compo-
sicoes com as culturas preexistentes. Do encontro e do conflito dos dois con-
juntos de ideias-valores nascem representacoes novas que sao “uma espe-
cie de sintese, [...] radical em maior ou menor grau, algo como uma liga de
duas espécies de ideias e de valores, das quais umas, de inspiracao holista
sao autdctones e outras sao tomadas de empréstimo a configuragao indivi-
dualista predominante” (Dumont, 1991, p. 29). Um efeito notavel dess:
aculturacdo é entao que “nao so6 as representagoes individualistas nao se
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diluem nem se desvanecem nas combinagdes em que entram, mas, ao con-
trario, extraem, nessas associa¢oes com seus contrarios, por um lado uma
adaptabilidade superior e, por outro, uma forga aumentada” (id. p. 30). Se
transpusermos essa analise para o estudo do capitalismo (cujo principio de
acumulagao, alias, estd aliado a modernidade individualista), veremos que
0 espirito que o0 anima possui duas faces: uma “voltada para dentro”, como
diz Dumont, ou seja, aqui o processo de acumulagdo legitimado, e outra
orientada para as ideologias com que ele se impregnou, ideologias que lhe
dao precisamente aquilo que o capitalismo nao pode oferecer: razoes para
participar do processo de acumulagdo ancoradas na realidade cotidiana e
diretamente relacionadas com os valores e as preocupagdes daqueles que
convém engajar™.

Na andlise de Louis Dumont, os membros de uma cultura holista, con-
frontados a cultura individualista, veem-se em xeque e sentem necessidade
de defender-se, justificar-se, perante aquilo que se lhes mostra como uma
critica e um questionamento de sua identidade. Mas, sob outros aspectos,
eles podem mostrar-se atraidos pelos novos valores e pelas perspectivas de
libertagdo individual e de igualdade, oferecidas por tais valores. E desse
processo de sedugao-resisténcia-busca de autojustificagio que nascem as
novas representagoes de composicao.

Podem ser feitas as mesmas observagdes a propésito do espirito do ca-
pitalismo. Este dltimo transforma-se para atender a necessidade de justifi-
cagao das pessoas comprometidas em dado momento no processo de acumu-
lagao capitalista, mas cujos valores e representacées, recebidos como he-
ranga cultural, ainda estdo associados a formas anteriores de acumulacio,
a sociedade tradicional no caso do nascimento do “primeiro espirito” ou a
um espirito precedente, no caso da passagem para os espiritos seguintes do
capitalismo. O alvo sera tornar sedutoras para tais pessoas as novas formas
de acumulagdo (a dimensao estimulante de todo espirito), a0 mesmo tem-
po que sao levadas em conta as necessidades que tais pessoas tém de au-
tojustificar-se (tomando como apoio a referéncia a um bem comum) e sio
construidas defesas contra aquilo que, nos novos dispositivos capitalistas,
elas percebem como coisas capazes de ameacar a sobrevivéncia de sua
identidade social (a dimensdo “garantias”).

Por varios motivos, o “segundo espirito” do capitalismo, edificado si-
multaneamente ao estabelecimento da supremacia da grande empresa in-
dustrial, contém em si caracteristicas que nao teriam sido renegadas nem
pelo comunismo nem pelo fascismo, embora estes fossem os movimentos
criticos ao capitalismo mais poderosos na época em que esse “segundo es-
pirito” comegou a instaurar-se (Polanyi, 1983). O dirigismo econdmico, as-
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piragao comum, serd implementado pelo mmﬁmn_o-?oiam.:nwm e por seus or-
gaos de planificagdo. Dispositivos de controle regular de distribuicao a.o.<m_oH
agregado entre o capital e o trabalho sao implantados com a noﬁ.mgramam
nacional (Desrosiéres, 1993, p. 383), 0 que € coerente com as analises mar-
xistas. O funcionamento hierarquico em vigor nas grandes empresas pla-
nificadas, por sua vez, conservara durante muito tempo a B\manm mm uma
composi¢do com os valores domésticos tradicionais, o que s6 wmnrm tran-
quilizar a reagao tradicionalista: respeito e deferéncia contra protecao e m_cm.m
fazem parte do contrato hierarquico em suas formas Qm&ﬂoﬁm.ﬂm\ bem mais
do que a troca entre salério e trabalho, que expressa o B\O@m_o liberal mbmﬂw-
saxdo de pensar a relagdo de emprego. Assim, o principio de acumulagac
ilimitada encontrou pontos de convergéncia com 0s inimigos, € a compo-
sicao dai resultante garantiu sobrevivéncia ao capitalismo, ao .meﬁmnmw a po-
pulacdes reticentes oportunidade de engajar-se nele com mais entusiasmo

As cidades como pontos de apoio normativos para construir justificagoes

As organizagdes sociais, uma vez submetidas ao imperativo de ?mam.
cacdo, tendem a incorporar a referéncia a um tipo de convengao muito ge-
ral, orientada para um bem comum, com pretensao a validade cE<m~.mmH
modelizadas pelo conceito de cidade (Boltanski, Thévenot, 1991). O capita-
lismo ndo constitui excecdo a essa regra. O que chamamos de espirito dc
capitalismo contém necessariamente, pelo menos nos seus mmmmﬂOm oamsmm.
dos para a justiga, referéncia a tais convengdes. Isso equivale a dizer .BB\w.mn
que o espirito do capitalismo, considerado de um ponto n_.m vista pragmatico
supde a referéncia a dois niveis 16gicos diferentes. O primeiro encerra un
actante capaz de agdes que concorram para a realizagao do lucro, enquan
to o segundo contém um actante que, dotado de um grau gm. nmm@.oSmm%
superior, julga os atos do primeiro em nome de principios universais. Esse:
dois actantes remetem, evidentemente, a um mesmo ator descrito comc
capaz de engajar-se em operagdes altamente mm:mnm:NmﬂoBm. mmB. ess:
competéncia, ser-lhe-ia impossivel entender as criticas mm.:mm. a0 n.mw:m:m
mo, como algo orientado para a busca do lucro, e forjar justificagoes par:
contestar tais criticas.

Em vista do carater fundamental do conceito de cidade nesta obra, no
voltaremos agora, com mais pormenores, ao trabalho em que foi apresen
tado o modelo de cidades. O conceito de cidade é orientado para a questa
da justica. Visa modelizar os tipos de operagoes a que os atores se Qm%nm.g
durante as polémicas que os opdem, quando confrontados ao imperative
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de justificacao. Essa exigéncia de justificagao estd indissociavelmente ligada
a possibilidade de critica. A justificacdo é necesséria para respaldar a criti-
ca ou para responder a critica quando ela denuncia o carater injusto de uma
situacao.

Para qualificarmos aquilo que se deve entender aqui por justica e para
termos a possibilidade de comparar, por meio de uma mesma nogao, polé-
micas aparentemente muito diferentes, diremos que as polémicas orientadas
para a justica sempre tém por objeto a ordem das grandezas na situacio dada.

Para levarmos a compreensao do que entendemos por ordem de gran-
deza, tomaremos um exemplo trivial, a saber, o problema de distribuir os
alimentos entre as pessoas presentes a uma refeigdo. A questdo da ordem
cronolégica na qual o prato é apresentado aos convivas ndo pode ser evi-
tada e deve ser regrada publicamente. A menos que se neutralize o signifi-
cado dessa ordem por meio da introdugédo de uma regra que ajuste a or-
dem cronoldgica a ordem espacial (cada um se serve por conta propria,
“sem cerimonia”), a ordem cronolégica do servigo presta-se a ser interpre-
tada como uma ordem regida pela etiqueta em fungdo de uma grandeza re-
lativa das pessoas, como quando sao servidos primeiro os idosos e por -
timo as criangas. Mas a realizagao dessa ordem pode apresentar problemas
espinhosos e dar ensejo a contestagbes, quando vérios principios diferen-
tes de ordem sdo opostos. Para que a cena se desenrole harmoniosamente,
portanto, € preciso que os convivas estejam de acordo quanto & grandeza
relativa das pessoas valorizadas pela ordem do servico®. Ora, esse acordo
sobre a ordem das grandezas supde um acordo mais fundamental sobre um
principio de equivaléncia em relagdo ao qual pode ser estabelecida a grande-
za relativa dos seres dados. Mesmo que ndo se traga a baila explicitamente
o principio de equivaléncia, este deve estar suficientemente claro e presen-
te na mente de todos para que o episédio possa desenrolar-se com natura-
lidade. Esses principios de equivaléncia sdo designados pelos termos prin-
cipios superiores comuns, extraidos de Rousseau.

Esses principios de grandeza ndo podem emergir de um arranjo local
e contingente. Sua legitimidade depende da sua robustez, ou seja, de sua
validade num ntimero a priori ilimitado de situagdes particulares que po-
nham frente a frente seres com propriedades diversas. Essa é a razio pela
qual os principios de equivaléncia que tém pretensdo a legitimidade, em
uma sociedade e em dado momento, estdo orientados, por algum tipo de
construto, para uma validade universal.

Embora, numa sociedade e em dado momento, exista uma pluralidade
de grandezas legitimas, seu ndmero ndo é ilimitado. Foram identificadas
seis l6gicas de justificagao, seis “cidades”, na sociedade contemporanea.

O espirito do capitalismo e o papel da critica

Para definir essas grandezas, no trabalho que aqui nos serve de respaldo

“procedeu-se a uma série de vaivéns entre dois tipos de fontes. Por um lado,

dados empiricos colhidos por um trabalho de campo sobre conflitos e dis-
cussdes que, fornecendo um corpus de argumentos e de dispositivos de si-
tuacdes, guiavam a intui¢@o para o tipo de justificagao frequentemente posto
em prética na vida cotidiana. Por outro lado, construtos que, tendo sido ob-
jeto de uma elaborag@o sistematica na filosofia politica, possuem um nivel
elevado de coeréncia légica que os torna capazes de ser proveitosos na ta-
refa de modeliza¢do da competéncia comum®.

Na cidade inspirada, a grandeza é a grandeza do santo que ascende a um
estado de graca ou do artista que recebe inspiragdo. Ela se revela no proprio
corpo preparado pela ascese, cujas manifestagdes inspiradas (santidade, cria-
tividade, senso artistico, autenticidade...) constituem a forma privilegiada de
expressdo. Na cidade doméstica, a grandeza das pessoas depende de sua po-
sicdo hierarquica numa cadeia de dependéncias pessoais. Numa férmula de
subordinacio estabelecida com base num modelo doméstico, o vinculo po-
litico entre os seres é concebido como uma generalizagdo do vinculo de ge-
racdo que conjuga tradi¢do e proximidade. O “grande” é o mais velho, o an-
cestral, o pai, a quem se deve respeito e fidelidade, aquele que concede pro-
tecao e apoio. Na cidade da fama, a grandeza s6 depende da opiniao alheia,
ou seja, do ntimero de pessoas que concedem crédito e estima. O “grande”
da cidade civica é o representante de um coletivo cuja vontade geral ele ex-
prime. Na cidade mercantil, o “grande” é aquele que enriquece pondo no
mercado concorrencial mercadorias muito desejadas que passam com suces-
so pela prova de mercado. Na cidade industrial, a grandeza se baseia na efi-
cécia e determina uma escala de capacidades profissionais.

O segundo espirito do capitalismo, quando faz referéncia ao bem co-
mum, invoca justificagdes que repousam num compromisso entre a cidade
industrial e a cidade civica (e, em segundo lugar, a cidade doméstica), ao pas-
SO que o primeiro espirito respaldava-se principalmente num compromis-
so entre justificagdes domésticas e justificagoes mercantis.

Também precisaremos identificar as convengdes com vocagao univer-
sal e os modos de referéncia ao bem comum que sao tomados de emprés-
timo pelo terceiro espirito do capitalismo atualmente em formagéo. Ora,
como veremos, 0os novos discursos justificativos do capitalismo sdo imper-
feitamente traduzidos pelas seis cidades ja identificadas. Para descrever o
“residuo”, ininterpretavel na linguagem das cidades ja existentes, fomos le-
vados a modelizar uma sétima cidade, que possibilite criar equivaléncias e
justificar posicdes relativas de grandeza num mundo em rede. Diferente-
mente do trabalho mencionado acima, porém, nao nos baseamos num tex-



to maior de filosofia politica para realizar a sistematizagdo dos argumentos
utilizados”, e sim num corpus de textos de gestdo empresarial dos anos 90,
que, pelo fato de serem destinados a executivos, constituem um receptécu-
lo particularmente evidente do novo espirito do capitalismo; também nos
baseamos na analise de diferentes propostas concretas feitas hoje para me-
Ihorar a justica social na Franga. De fato, somos contemporaneos de um in-
tenso trabalho, do qual participam ativamente as ciéncias sociais, de recons-
trugao de um modelo de sociedade que a0 mesmo tempo pretende ser rea-
lista — ou seja, ajustado a experiéncia que as pessoas tém do mundo social
no qual estao mergulhadas, bem como compativel com certo nimero de
lugares-comuns considerados (com ou sem razdo) pacificos (as empresas
precisam de flexibilidade, o sistema distributivo de aposentadorias nao po-
derd durar muito como estd, o desemprego dos ndo qualificados é de lon-
g0 prazo...) — e possui um carater normativo no sentido de se orientar para
a melhoria da justica.

Portanto, precisaremos mostrar, a0 mesmo tempo, como 0 novo espi-
rito do capitalismo aponta para principios de equivaléncia até agora inusi-
tados, mas também por meio de qual processo de aculturacio de temas e de
construgdes ja presentes no ambiente ideoldgico, provenientes em especial
dos discursos criticos que lhe sdo dirigidos, ele se estrutura e consolida pro-
gressivamente, por tentativa e erro, até o ponto de formar uma configura-
cao ideoldgica nova.

O espirito do capitalismo legitima e restringe o processo de acumulagio

Vimos que, para conseguir engajar as pessoas indispensaveis a busca
da acumulagdo, o capitalismo devia incorporar um espirito capaz de ofere-
cer perspectivas sedutoras e estimulantes de vida, oferecendo ao mesmo
tempo garantias de seguranga e razdes morais para se fazer o que se faz.
Este amalgama heterogéneo de motivos e razdes se mostra variavel no
tempo, segundo as expectativas das pessoas que caiba mobilizar, segundo
as esperangas com que elas cresceram e em funcio das formas assumidas
pela acumulagao em diferentes épocas. O espirito do capitalismo deve aten-
der a uma exigéncia de autojustificagdo, especialmente para resistir  critica
anticapitalista, 0 que implica uma referéncia a convengdes de validade ge-
ral quanto aquilo que é justo ou injusto.

Convém explicitar, neste estégio da analise, que o espirito do capitalismo,
nao consistindo apenas em demonstragao de boas intengdes, “pudores espi-
ritualistas” ou “superestrutura” — como suporia uma abordagem marxista

das ideologias —, na verdade desempenha papel central no processo capita
lista a que ele serve, ao lhe impor injungdes. Isto porque as justificagdes que
possibilitam mobilizar os participantes entravam a acumulacdo. Levando-s
a sério as justificagdes apresentadas, nem todo lucro é legitimo, nem todo en:
riquecimento € justo, nem toda acumulagao, mesmo grande e rapida, é licita
Max Weber ja se empenhava em mostrar como o capitalismo, assim entrava-
do, se distinguia nitidamente da paixdo pelo ouro, quando a esta as pessoa:
se entregam de modo desbragado, afirmando que ele tinha, precisamente
como caracteristica especifica a moderagao racional desse impulso®.

A interiorizagao de certo espirito do capitalismo por parte dos atores
portanto, impoe ao processo de acumulagao injungdes que ndo sdo pura-
mente formais e lhe conferem um ambito especifico. O espirito do capita-
lismo, assim, fornece ao mesmo tempo uma justificagdo do capitalismo (em
0posi¢ao aos questionamentos pretensamente radicais) e um ponto de
apoio critico que possibilita denunciar a distancia existente entre as formas
concretas de acumulagdo e as concepgdes normativas da ordem social.

A justificacdo das formas de consumagao histérica do capitalismo, para
ser levada a sério diante das numerosas criticas de que o capitalismo é ob-
jeto, também deve submeter-se a provas de realidade. Para passar na pro-
va, a justificagdo do capitalismo deve apoiar-se em dispositivos, ou seja, em
conglomerados de objetos, regras, convengdes (entre os quais o direito pode
ser uma expressao de nivel nacional) que, ndo se restringindo a busca do
lucro, estejam orientados para a justiga. Assim, o segundo espirito do capi-
talismo era indissocidvel dos dispositivos de gerenciamento das carreiras
nas grandes empresas, da instauragdo da aposentadoria distributiva e da
ampliagdo a um ntimero de situagdes cada vez maior da forma juridica do
contrato de trabalho assalariado, de tal modo que os trabalhadores pudes-
sem ser beneficiados pelas vantagens incorporadas naquela condicio (Gau-
du, 1997). Sem esses dispositivos, ninguém poderia acreditar realmente
nas promessas do segundo espirito.

As injungbes que o espirito do capitalismo impée ao capitalismo, por-
tanto, sao exercidas por duas vias. Por um lado, a interiorizagao das justi-
ficagdes pelos atores do capitalismo introduz a possibilidade de uma auto-
critica e favorece a autocensura e a autoeliminagao das praticas nio confor-
mes, no proprio &mbito do processo de acumulacao. Por outro lado, a ins-
tauracgao de dispositivos injuntivos, mas em condicdes de dar crédito ao es-
pirito do capitalismo, possibilita a criagdo de provas de realidade e de ofe-
recer, assim, demonstragoes tangiveis para responder as denuncias.

Daremos dois exemplos, adequados a nosso objeto, da maneira como
areferéncia a exigéncias expressas em termos de bem comum (a uma cida-
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de, segundo o modelo que utilizamos) é capaz de impor injun¢des ao pro-
cesso de acumulagao. Numa cidade mercantil, em primeiro lugar, o lucro s6
¢ valido e a ordem oriunda da confrontagao entre pessoas diferentes que
buscam o lucro s6 sera justa se a prova mercantil atender a injung¢ées estri-
tas de igualdade de oportunidades, de tal modo que o sucesso possa ser
atribuido ao mérito —, ou seja, a capacidade de aproveitar as oportunidades
dadas pelo mercado e ao poder de atragdao exercido pelos bens e servigos
propostos —, e nado a pura relagao de forcas. Entre essas injungdes, pode-se
citar em primeiro lugar tudo o que garante a concorréncia — tal como a au-
séncia de posicao dominante, trustes e cartéis, a transparéncia da informa-
¢ao e a ausencia de grandes disparidades na disponibilidade de capital an-
tes da prova, o que justifica, por exemplo, a taxagdo das herangas. Portan-
to, € somente em certas condi¢oes muito limitativas que a prova mercantil
pode ser considerada legitima. No entanto, ndo s6 a observancia dessas
condi¢des nao da nenhuma contribuic@o especifica para a formagao do lu-
cro, como, ao contrario, pode fred-lo. Seria possivel fazer observacoes se-
melhantes a respeito do modo como a referéncia a uma cidade industrial
possibilita justificar as formas de produgao capitalistas, impondo-lhes injun-
¢Oes que nao derivem diretamente das exigéncias imediatas da acumulagao.
Tais sao, por exemplo, a planificagao em prazo maior ou menor, a formacgao
de reserva de recursos para o futuro, as medidas destinadas a reduzir os ris-
cos ou a evitar o desperdicio.

Levando a sério os efeitos da justificagdo do capitalismo com referén-
cia a um bem comum, nos desfaremos tanto das abordagens criticas, que
s6 consideram real a tendéncia do capitalismo a acumulacdo ilimitada a
qualquer prego e por qualquer meio, para as quais as ideologias tém a Gni-
ca fungao de ocultar a realidade das rela¢bes de forgas econdmicas que
sempre vencem em qualquer situagao, quanto das abordagens apologéticas,
que, confundindo os pontos de apoio normativos e a realidade, ignoram os
imperativos de lucro e de acumulagdo e pdem no cerne do capitalismo as exi-
géncias de justiga as quais ele se vé confrontado.

Essas duas posigoes nao sao estranhas a ambiguidade do qualificativo
“legitimo” com seus dois derivados: legitimagao e legitimidade. No primei-
ro caso, faz-se da legitimagao uma operacao pura de velamento a posteriori
que convém desvelar para cair na realidade. No segundo, tém-se em mira
a pertinéncia comunicacional dos argumentos e o rigor juridico dos proce-
dimentos, mas sem que se indague sobre as condi¢des de cumprimento
das provas de realidade as quais os grandes — num mundo capitalista, os ri-
cos —devem a grandeza quando ela é considerada legitima. A nogao de es-
pirito do capitalismo, tal como o definimos, nos permite desde ja superar a
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oposigdo (que dominou boa parte da sociologia e da filosofia dos tltimc
trinta anos — pelo menos no que se refere aos trabalhos de intersecgao er
tre social e politico — entre teorias, frequentemente inspiradas em Nietzct
e em Marx, que na sociedade sé viram violéncia, relagoes de forgas, expl
racdo, dominagdo e conflitos de interesses®, e, por outro lado, teorias qu
inspirando-se mais em filosofias politicas contratualistas, enfatizaram :
formas do debate democratico e as condigdes de justiga social®. Nas obr
provenientes da primeira corrente, a descrigao do mundo parece tenebr
sa demais para ser verdadeira. Um tal mundo nao seria viavel por'mui
tempo. Mas nas obras vinculadas a segunda, o mundo social (convém ac
mitir) é um pouco réseo demais para ser digno de crédito. A primeira orie
tacdo tedrica frequentemente trata do capitalismo, mas sem ver nele un
dimensdo normativa. A segunda leva em conta exigéncias morais que d
rivam de uma ordem legitima, mas, subestimando a importancia dos int
resses e das relacoes de forgas, tende a ignorar a especificidade do capit
lismo, cujos contornos se embotam ao se fundirem no entrelagado d
convengdes nas quais sempre repousa a ordem social.

2. O CAPITALISMO E SEUS CRITICOS

A nogao de espirito do capitalismo também nos possibilita associar nurn
mesma dindmica a evolugdo do nm@:m:mgo e as criticas que lhe sao feit:
Em nosso construto, atribuiremos a critica um papel de impulsor das m
dangas do espirito do capitalismo.

Embora o capitalismo nao possa ﬁwmmn:.ﬁﬁ de uma orientagao para
bem comum, da qual seja possivel extrair motivos de engajamento, sua i
diferenca normativa ndo permite que o espirito do capitalismo seja gera
apenas a partir de seus proprios recursos; assim, ele precisa de seus inim
gos, daqueles que ele indigna, daqueles que se lhe opdem, para enconti
os pontos de apoio morais que lhe faltam e incorporar dispositivos de jt
tica que, sem isso, ele nao teria nenhuma razao para considerar pertinent
O sistema capitalista revelou-se infinitamente mais robusto do que acre
tavam seus detratores, Marx em primeiro lugar, mas isso também ocorr
porque ele encontrou em seus criticos mesmos os caminhos para a sobi
vivéncia. Acaso a nova ordem capitalista oriunda da Segunda Guerra Mu
dial ndo terd, por exemplo, em comum com o fascismo e o comunismc
fato de atribuir grande importancia ao Estado e certo dirigismo econdmic
Foi, provavelmente, essa capacidade surpreendente de sobrevivéncia gi
cas a assimilagdo de parte da critica que contribuiu para desarmar as forc
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anticapitalistas, com a consequéncia paradoxal, nos periodos em que o ca-
pitalismo parece triunfante (como ocorre atualmente), da manifestacio de
uma fragilidade que se mostra precisamente quando os concorrentes reais
desapareceram.

O préprio conceito de critica, alids, escapa a polarizacio tedrica entre
as interpretagoes em termos de relagGes de forcas ou de relagoes legitimas.
A proposito, a ideia de critica s6 ganha sentido num diferencial entre um
estado de coisas desejavel e um estado de coisas real. Para dar a critica o lu-
gar que lhe cabe no mundo social, é preciso renunciar a conformar a justi-
¢a a forga ou a deixar-se cegar pela exigéncia de justi¢a a ponto de ignorar
as relagoes de forgas. Para ser vélida, a critica deve estar em condicoes de
justificar-se, ou seja, de esclarecer os pontos de apoio normativos que a fun-
damentam, especialmente quando confrontada com as justificagdes que
aqueles que sdo objeto da critica ddo de suas respectivas agdes. Portanto, ela
nao deixa de fazer referéncia a justica — pois, se a justica ¢ um engodo, de
que vale criticar?"'... Mas, por outro lado, a critica pde em cena um mundo
no qual a exigéncia de justica é transgredida ininterruptamente. Ela revela
a hipocrisia das pretenstes morais que dissimulam a realidade das relacoes
de forgas, da exploracdo e da dominacao.

Efeitos da critica sobre o espirito do capitalismo

O impacto da critica sobre o espirito do capitalismo parece ser, poten-
cialmente pelo menos, de trés ordens.

Em primeiro lugar, ela tem condicbes de deslegitimar os espiritos anterio-
res e subtrair-lhes a eficdcia. Daniel Bell (1979) afirma, assim, que o capitalis-
mo americano deparou com grandes dificuldades no fim dos anos 60 devido
a uma tensao crescente entre modalidades laboriosas derivadas do ascetis-
mo protestante, nas quais ele continuava a basear-se, e, por outro lado, o de-
senvolvimento de um modo de vida baseado no gozo imediato do consumo,
estimulado pelo crédito e pela produgao em massa, modo de vida que os as-
salariados das empresas capitalistas eram estimulados a adotar. O hedonis-
mo materialista da sociedade de consumo, segundo essa analise, choca-se de
frente, ou seja, critica os valores de labor e poupanga que supostamente sus-
tentam (pelo menos de modo implicito) a laboriosidade, solapando assim as
modalidades de engajamento associadas a forma do espirito do capitalis-
mo entao dominante, que acaba assim parcialmente deslegitimada. Segue-se
uma desmobilizagao importante dos assalariados, resultado da transforma-
cao de suas expectativas e aspiragdes.
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O segundo efeito da critica € que, opondo-se ao processo capitalista
ela coage aqueles que sdo seus porta-vozes a justifica-lo em ﬁmngo\m.ao berr
comum. E, quanto mais virulenta e convincente se mostrar a critica pare
um grande ndmero de pessoas, mais as justificagdes dadas como troco de-
verdo estar associadas a dispositivos confidveis, que garantam uma melho-
ra efetiva em termos de justica. Se os porta-vozes dos movimentos mﬁ.uﬁm.wm\ err
resposta a suas reivindicagdes, se limitarem a declaragdes superficiais nac
seguidas de agdes concretas — palavras vazias, como se diz —, se a expressac
de bons sentimentos for suficiente para acalmar a indignagao, nao haver:
nenhuma razdo para a melhoria dos dispositivos que supostamente tor-
nam a acumulagao capitalista mais condizente com o bem comum. E, quan-
do o capitalismo ¢é obrigado a responder efetivamente as questoes levantada:
pela critica, para procurar apazigua-la e conservar a adesao de suas tropas
que poderdo dar ouvidos as dentncias, ele incorpora, nessa operagdo, um
parte dos valores em nome dos quais era criticado. O efeito dindmico da criti:
ca sobre o espirito do capitalismo passa ai pelo reforco das justificagdes ¢
dos dispositivos associados que, sem pdr em xeque o proprio principio de
acumulagio e a exigéncia de lucro, da parcialmente satisfagao a critica e in.
tegra ao capitalismo injungdes correspondentes as questoes que mais preo:
cupavam seus detratores. O prego que a critica deve pagar por ter sido ou
vida, pelo menos parcialmente, é ver que uma parte dos valores por el:
mobilizados para opor-se a forma assumida pelo processo de acumulagac
foi posta a servigo dessa mesma acumulagao, segundo o processo de acul
turagdo mencionado acima.

Um dltimo tipo de impacto possivel da critica repousa numa analis
muito menos otimista no que se refere as reagoes do capitalismo. Isto por
que se pode supor que, em certas condigoes, ele pode escapar a exigéncia &
reforco dos dispositivos de justiga social tornando-se mais dificilmente deci
fravel, “embaralhando as cartas”. Segundo essa possibilidade, a respost:
dada a critica nao leva a instauragao de dispositivos mais justos, mas sim :
transformacao dos modos de realizagao do lucro, de tal maneira que o mun
do passa a ficar momentaneamente desorganizado em relagdo aos referen
ciais anteriores e num estado de grande ilegibilidade. Em face de novos or
denamentos cujo aparecimento nao foi previsto, sendo dificil dizer se ele
sd0 mais ou menos favoraveis aos assalariados do que eram os dispositivo
sociais anteriores, a critica fica desarmada durante algum tempo. O velhs
mundo que ela denunciava desapareceu, mas nao se sabe o que dizer so
bre o novo. A critica age ai como aguilhdo para acelerar a transformaga
dos modos de produgdo, que entrardo em tensao com as expectativas do
assalariados configuradas com base em processos anteriores, 0 que provo



caré4 uma recomposicao ideologica destinada a mostrar que o mundo do
trabalho sempre tem um “sentido”.

Seremos levados a mencionar esses trés tipos de efeito para explicar as
transformacdes do espirito do capitalismo durante os tltimos trinta anos.

O modelo de mudanca que utilizaremos baseia-se num jogo de trés
termos. O primeiro representa a critica e pode ser definido em fungao daqui-
lo que ela denuncia (uma vez que os objetos de dentincia, como veremos,
s30 bastante diversificados no caso do capitalismo) e de sua viruléncia. O
segundo corresponde ao capitalismo do modo como ¢é caracterizado pelos
dispositivos de organiza¢do do trabalho e pelas maneiras de obter lucro,
associados a determinada época. O terceiro também corresponde ao capi-
talismo, mas desta vez na medida em que ele integra dispositivos que Vvi-
sam a manter uma distancia toleravel entre os meios utilizados para gerar
lucros (segundo termo) e as exigéncias de justica que se apoiam em con-
vencdes consideradas como legitimas. Cada um dos polos dessa oposigao
de trés termos pode evoluir: a critica pode mudar de objeto, perder ou ga-
nhar viruléncia; o capitalismo pode conservar ou mudar seus dispositivos
de acumulacao; também pode melhora-los no sentido de maior justica, ou
desmantelar as garantias oferecidas até entao.

Ummna critica que se esgota, seja vencida ou perca viruléncia possibilita que
o capitalismo afrouxe seus dispositivos de justica e modifique impunemente
seus processos de produgdo. A critica que ganha viruléncia e credibilidade
obriga o capitalismo a reforcar seus dispositivos de justica, a menos que, a0
contrario — se o ambiente politico e tecnolégico o permitir -, acabe constituin-
do uma incitagdo para desfazer as regras do jogo, transformando-se.

A mudanca dos dispositivos de acumulacao capitalista tem o efeito de
desarmar temporariamente a critica, mas também tem grandes probabili-
dades de, a médio prazo, conduzir & reformulago de um novo espirito do
capitalismo a fim de restabelecer o envolvimento dos assalariados que, nes-
se movimento, perderam os referenciais aos quais se apegavam para terem
controle sobre seu trabalho. Tampouco é impossivel que uma transforma-
¢3o das regras do jogo capitalista modifique as expectativas dos assalaria-
dos e que estas, em contrapartida, solapem os dispositivos de acumulagao
— como no caso analisado por D. Bell (1979).

Por outro lado, a implantagao de dispositivos que garantam mais jus-
tica aplaca a critica, no que se refere a objetos de reivindicagdes até entao
feitas, mas também pode leva-la a deslocar-se para outros problemas, num
movimento acompanhado, na maioria das vezes, por uma diminui¢ao da vi-
gilancia sobre o0s antigos pontos de contestagao, abrindo assim novas pos-
sibilidades para que o capitalismo mude as regras do jogo, provocando

uma degradacao das vantagens obtidas, com o resultado, a médio prazo,
de um renascimento da critica.

No cerne desse jogo de trés termos, funcionando como mecanismo de
registro, caixa de ressonancia e crisol onde se formam novas composi¢oes,
encontra-se o espitito do capitalismo, renegociado, posto em xeque ou mes-
mo aniquilado antes de uma nova emergéncia pela transformagao dos dis-
positivos orientados para o lucro e para a justica, bem como pela metamor-
fose continua das necessidades de justificagao sob o fogo da critica. O estudo
do espirito do capitalismo e de sua evolugao é, assim, um ponto de entrada
muito pertinente para a andlise da dindmica conjunta do capitalismo e de
suas criticas, que se situam no cerne deste trabalho.

Uma nogao nos ajudara a articular os trés termos, capitalismo, espirito
do capitalismo e critica: a no¢ao de prova, que constitui, ademais, um exce-
lente instrumento para integrar num mesmo ambito, sem reducionismo, as
exigéncias de justica e as relagoes de forgas.

Provas de forca e provas legitimas

A nogao de prova rompe com uma concepgao estritamente determi-
nista do social, quer esta se baseie na onipoténcia das estruturas, quer (numa
Optica culturalista) na dominagao de normas interiorizadas. Ela enfatiza a
incerteza presente em graus diversos nas situacoes da vida social®, na pers-
pectiva da agao.

Para nosso projeto, a nogao de prova apresenta a vantagem de nos pos-
sibilitar circular com os mesmos instrumentos tedricos das relagoes de forgas
as ordens legitimas. A prova é sempre prova de forga, ou seja, o aconteci-
mento durante o qual os seres, medindo-se (imagine-se uma queda de bra-
¢o entre duas pessoas ou o confronto entre um pescador e a truta que pro-
cura escapar), revelam aquilo de que sao capazes e até, mais profundamen-
te, aquilo de que sao feitos. Mas, quando a situagao estiver sujeita a injungdes
justificativas, quando os protagonistas julgarem que essas injungdes sao
realmente respeitadas, essa prova de forga sera considerada legitima.

Diremos, no primeiro caso (prova de forga), que, no fim da prova, a re-
velacao dos poderes se traduz pela determinagao de certo grau de forga e,
no segundo (prova legitima), por um juizo sobre a grandeza respectiva das
pessoas. Enquanto a atribui¢ao de uma forga define um estado de coisas
sem nenhum colorido moral, a atribui¢ao de uma grandeza supde um jui-
zo referente nao so a forga respectiva dos seres em questao, mas também
ao carater justo da ordem revelada pela prova.
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A passagem da prova de forca a prova de grandeza legitima supoe um
trabalho social de identificacao e qualificagdao dos diferentes tipos de forgas
que precisam ser distinguidos e separados uns dos outros. De fato, para ser
apreciavel em termos de justica, uma prova deve, em primeiro lugar, ser es-
pecificada, ser prova de algo, disto ou daquilo, ser uma corrida ou uma pro-
va de latim, e ndo ser indeterminada, aberta a um confronto entre seres
considerados numa relacao qualquer, pondo em ag¢ao uma forga qualquer
(0 que poderia ser uma das caracterizagdes possiveis da violéncia). Se aquilo
que é posto a prova nao for previamente qualificado, a prova sera julgada
pouco consistente, pouco confidvel, e seus resultados serdao contestaveis.
Assim, enquanto na légica da prova de for¢a as forgas se encontram, se com-
poem e se movimentam sem outro limite que nao a resisténcia de outras
forcas, a prova de grandeza sé é valida (justa) se puser em jogo forgas de
mesma natureza. Nao se pode usar a arte para interpelar a forga do dinhei-
ro, nem usar o dinheiro para interpelar a for¢a da reputagao ou da inteli-
géncia etc. Para ser nao so forte, mas também grande, € preciso empregar
a forca de natureza conveniente a prova a qual se é submetido. Garantir a
justica de uma prova é, pois, formaliza-la e verificar sua execugao, para pre-
venir que ela seja parasitada por forgas exteriores.

Numa sociedade em que um grande nimero de provas é submetido as
injungdes que definem a prova legitima, a forga dos fortes € diminuida por-
que a tensdo entre as provas tende a obstar as possibilidades daqueles que,
dispondo de forgas diversificadas, mas pouco especificadas, podem movi-
mentda-las, confundi-las, intercambia-las, estendé-las apenas em fungao das
necessidades estratégicas da situagdo. Ndo é aceito, por exemplo, que al-
guém pague os criticos literdrios e seja visto como um grande escritor ins-
pirado, ou que se torne chefe de gabinete por ser primo do ministro. E pre-
ciso renunciar a vencer por qualquer meio.

O fato é que a prova de forga e a prova legitima nao devem ser conce-
bidas como oposi¢des descontinuas. Existe entre ambas um continuum, de
tal modo que as provas podem ser julgadas mais justas ou menos justas e
sempre é possivel desvendar a acao de forgas subjacentes que venham a
poluir uma prova que se pretenda legitima (como se vé, por exemplo, na
evidenciagdo das vantagens e desvantagens sociais que pesam sobre o0s re-
sultados das provas escolares, sem que os examinadores as levem em con-
ta explicitamente).

A nogao de prova nos pode no cerne da perspectiva sociolégica, em que
uma das interrogagoes mais insistentes — que nenhuma teoria conseguiu
evitar — se refere aos processos de selecao por meio dos quais se efetua a
distribuicao diferencial das pessoas entre posi¢des dotadas de valor desi-
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gual e ao carater mais justo ou menos justo dessa distribui¢do (€ ai que :
sociologia depara com as questdes da filosofia politica). Ela também apre
senta a vantagem de possibilitar mudancas de escala, conforme se tomen
por objeto de analise situages de provas consideradas em sua singularida
de, no curso de interagdes tratadas como acontecimentos tinicos (certa tro-
ca de palavras entre um candidato e um recrutador) — cujo tratamento lem-
bra procedimentos da microssociologia —, ou conforme nos atenhamos :
descrever classes de provas relativamente estabilizadas, de um modo que
a partir da perspectiva de uma sociologia da a¢ao, reate os elos com as in-
terrogagoes classicas da macrossociologia. A nogdo de prova, portanto, pos-
sibilita 0 deslocamento entre o micro e o macro no sentido de orientar tantc
para dispositivos setoriais ou situagdes singulares quanto para organiza-
¢Oes sociais, pois as grandes tendéncias de sele¢do social repousam, em l-
tima andlise, na natureza das provas que uma sociedade reconhece ernr
determinado momento. Assim, ndo é exagerado considerar que se pode
definir uma sociedade (ou um estado de sociedade) pela natureza das pro-
vas que ela adota e por meio das quais se efetua a selegdo social das pes-
soas, bem como pelos conflitos referentes ao carater mais justo ou menos
justo dessas provas.

Critica e prova estdo estreitamente ligadas. A critica conduz a prova poi
colocar em xeque a ordem existente e fazer a suspeita recair sobre o esta-
do de grandeza dos seres em questdo. Mas a prova — especialmente quan-
do encerra pretensao a legitimidade — expGe-se a critica que desvenda as
injustigas suscitadas pela agao das forgas ocultas.

O impacto da critica sobre o capitalismo ocorre por meio dos efeitos
que ela exerce sobre as provas centrais do capitalismo. E o que ocorre, por
exemplo, com as provas das quais depende a distribuicao entre salarios ¢
lucros, em certo estado do direito do trabalho e do direito das sociedades
que elas devem respeitar; ou também, por exemplo, é o que ocorre com as
provas de recrutamento, que dao acesso a posi¢des consideradas mais fa-
voraveis ou menos favoraveis.

O papel da critica na dindmica das provas

Pode-se considerar que existem duas maneiras de criticar as provas.

A primeira € uma visao corretiva: a critica desvenda aquilo que, nas pro-
vas em causa, transgride a justica e, em especial, as forgas que alguns dos
protagonistas mobilizam a revelia dos outros, o que lhes angaria uma van-
tagem imerecida. O objetivo da critica, nesse caso, é melhorar a justiga da
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prova — diriamos tensiond-la —, elevar seu nivel de convencionalizacio, desen-
volver seu enquadramento regulamentar ou juridico. As provas regulamen-
tadas, como, por exemplo, elei¢des politicas, exames escolares, provas es-
portivas e negociagoes paritarias entre parceiros sociais, sao resultado desse
trabalho de depuragao de justiga, cujo objetivo é s6 deixar passar as forgas
consideradas coerentes com a qualificagdo da prova. Mas essas provas tam-
bém sao perpetuamente passiveis de melhoria, portanto de critica. O traba-
lho de depuragao, de fato, é infindavel, porque as relagdes nas quais as pes-
soas podem ser apreendidas sao ontologicamente em ntmero ilimitado®.

Um segundo modo de criticar as provas pode ser qualificado de radi-
cal. Nesse caso, o alvo ja nao é corrigir as condi¢des da prova para torna-la
mais justa, e sim elimina-la e, eventualmente, substitui-la por outra. No
primeiro caso, a critica leva a sério os critérios que a prova deve atender e
mostra que sua realizagao, em certo nimero de aspectos, se afasta de sua
defini¢ao ou, digamos, de seu conceito, contribuindo para torna-la mais
condizente com as pretensoes que ela deveria satisfazer. No segundo caso,
0 que se contesta € a validade da prova, aquilo que, propriamente, condi-
ciona sua existéncia. A partir desta segunda posicao critica, a critica que tem
em vista corrigir a prova sera muitas vezes criticada como reformista, por
Oposigao a uma critica radical que se tenha afirmado historicamente como
revoluciondria.

Em relagao ao modelo das economias da grandeza (Boltanski, Thévenot,
1991) no qual nos respaldamos aqui, a critica corretiva é aquela que leva a
sério a cidade em referéncia a qual a prova é construida. De alguma manei-
ra, trata-se de uma critica interna a cidade. Inversamente, a critica radical é
aquela que se faz em nome de outros principios, referentes a outra cidade,
e nao daqueles sobre os quais a prova, em sua defini¢do correntemente acei-
ta, pretende fundamentar seus juizos.

Mencionaremos de inicio o possivel destino de uma critica corretiva
com visao reformista. Uma vez que as provas criticadas tém pretensao a le-
gitimidade (de tal modo que tém como justificagdo as mesmas posigdes
normativas invocadas pela critica), ndo é possivel que aqueles sobre os quais
recai o 6nus de controlar sua realizagdo pratica ignorem eternamente as
observagoes de que tais provas sdo alvo e, para continuarem legitimas, de-
vem incorporar uma resposta a critica. Essa resposta pode consistir em mos-
trar que a critica se engana (entdo é preciso demonstrar de modo convin-
cente) ou em enrijecer o controle da prova e depuré-la de tal modo que ela
se torne mais condizente com o modelo de justi¢a que respalda os juizos
com pretensdo a legitimidade. E o que ocorre, por exemplo, quando, em
decorréncia de dentincias, torna-se anénimo um exame que nao o era, ou
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quando se proibe a divulgagao de informacoes anteriores a operagoes de
Bolsa (uso indevido de informagoes privilegiadas).

Mas também existe outra reagao possivel perante a critica corretiva de
uma prova; esta ndao consiste em atender a requisitos, mas em tentar evita-
la. A probabilidade é de que essa atitude seja adotada, por um lado, por cer-
tos beneficidrios da prova que veem suas chances diminuirem porque a cri-
tica revelou que seu sucesso foi alcangado de maneira ilegitima; por outrc
lado, pode ser adotada por organizadores da prova ou por aqueles sobre o
quais recai prioritariamente o custo de sua organizagao®: estes considera:
riam que o incremento esperado na justi¢a (portanto, na legitimidade) nac
compensa o custo mais elevado da prova (reforgo de controles, precaugoes
refinamento dos critérios de julgamento), ou que, independentemente d:
vantagem esperada sob o aspecto justiga, 0 seu custo se tornou proibitivo.

Certo ntimero de atores pode, assim, ter interesse na redugao da im-
portancia atribuida a prova, na sua marginalizagao, sobretudo se ficar clarc
que é dificil por termo ao trabalho da critica, cujas investidas obrigam ¢
tensionar incessantemente a prova e a aumentar seu custo. Em vez de ques-
tionar frontalmente as provas regulamentadas — o que seria custoso de-
mais, especialmente em termos de legitimidade —, eles sdao entdo levados «
buscar novos caminhos para os lucros, realizando deslocamentos*, locais
multiplos, de pequena amplitude e pouco visiveis. Esses deslocamento
podem ser geograficos (transferéncia para regides em que a mao de obr:
seja barata e o direito do trabalho esteja pouco desenvolvido ou seja pou-
co respeitado), se, por exemplo, as empresas nao quiserem melhorar a dis
tribuig¢do salarios-lucro no sentido exigido pela critica (mas poderiamos fa-:
zer as mesmas observagdes em relacao as novas exigéncias em matéria de
meio ambiente). Também pode tratar-se de modificagao dos critérios de su:
cesso na empresa, para escapar aos procedimentos associados ao gerencia:
mento das carreiras, ou de eliminacao das provas formais nos recrutamen:
tos (resolugdes de casos por escrito, testes psicotécnicos), consideradas ex:
cessivamente custosas. Esses deslocamentos, que modificam os percurso:
de provas®, tém como efeito reduzir os custos associados a manutengac
das provas sob tensao e melhorar os lucros daqueles que podem emprega
recursos diversos e se veem libertos dos entraves que até entao limitavan

* A palavra original é déplacement, que engloba um conjunto amplo de significados, conforme s
depreende da explicagdo dos autores (pp. 185-6); segundo eles, foram extraidas “da psicandlise nogoe
como’forga’ ou’deslocamento’ (de que ndés mesmos nos valemos, mas articulando-as com as nogoes d
bem comum e de justiga)”. Por isso, foi mantida a tradugao “deslocamento” para déplacement, consa
grada ja em psicanalise. (N. da T.)
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0s usos que podiam fazer de suas for¢as. Numa sociedade capitalista, como
os fortes sao, principalmente, os donos do capital (tendo a histéria mostra-
do regularmente que, sem entraves legislativos e regulamentares, eles ten-
dem a usar seu poder econdmico para conquistar posi¢des dominantes em
todos os setores e a deixar para os assalariados apenas a por¢io devida do
valor agregado obtido), evidentemente na maioria das vezes é o lado do lu-
cro que sai ganhando nesses microdeslocamentos.

Esse modo de reagao a critica, por meio de deslocamentos, também
tem o efeito de desarmad-la temporariamente, apresentando-lhe um mun-
do que ela ja ndo sabe interpretar. A critica e os aparatos criticos associados
a um estado anterior do espirito do capitalismo de fato t¢ém pouco contro-
le das novas provas, que ndo foram objeto de um trabalho de reconheci-
mento, institucionalizagéo e codificagdo. Pois uma das primeiras tarefas da
critica € justamente identificar as provas mais importantes em dada socie-
dade, esclarecer ou incentivar os protagonistas a esclarecer os principios
subjacentes a essas provas, para em seguida poder proceder a uma critica
corretiva ou radical, reformista ou revolucionaria, segundo as opcdes e as
estratégias daqueles que a fazem.

Como resultado da grande quantidade de microdeslocamentos que le-
vam a esquivar-se localmente das provas mais custosas ou das mais ataca-
das pela critica, a acumulagao capitalista vé-se parcialmente liberta dos en-
traves que lhe eram impostos pelas injungées do bem comum. Mas, ao
mesmo tempo, ela também se vé despojada das justificagdes que a torna-
vam desejavel para grande ntimero de atores, a ndo ser que essa reestrutu-
ragao de provas se harmonize com temas relativos a uma critica radical que,
também em nome do bem comum, mas invocando valores diferentes, te-
nha em vista eliminar as antigas provas. Um deslocamento desse tipo per-
de legitimidade segundo os antigos principios, mas pode apoiar-se nos prin-
cipios de legitimidade brandidos por outro setor da critica. A nio ser que
se saia totalmente do regime capitalista, o Gnico destino possivel da critica
radical (a manter-se a postura oposicionista obstinada e inarredavel, facil-
mente qualificada de “irrealista” por seus detratores) é ser ela utilizada
como fonte de ideias e legitimidade para se sair do 4mbito excessivamente
normatizado e, para certos atores, excessivamente custoso, herdado de um
estado anterior do capitalismo.

Assim, € possivel considerar situagdes nas quais o conjunto da critica se vé
desarmada por um mesmo movimento: uma, qualificada aqui como corre-
tiva (0 que ndo significa que ela se conceba necessariamente como reformis-
ta), porque as provas as quais ela estava ajustada desaparecem ou caem em
desuso; a outra, que chamamos radical (o que nao significa ser ela apenas
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adotada por aqueles que se qualificam como “revolucionarios”) porque a
evolugao das ideias dominantes caminha num sentido por ela 87\59.8&&
e porque ela se acha parcialmente satisfeita. Como veremos a seguir, foi
uma situagao desse tipo que, a nosso ver, caracterizou a Franga dos anos 80.

No entanto, tal situagao nao parece destinada a perdurar, pois a rees-
truturacao do capitalismo cria novos problemas, novas desigualdades e no-
vas injustigas, ndao por ser ele injusto intrinsecamente e por natureza, mas
porque a questao da justiga ndo € pertinente no ambito em que ele atua —
a norma de acumulagao do capital é amoral — salvo se a critica o obrigar a
justificar-se e a fiscalizar-se. . i

Progressivamente se reconstituem esquemas de interpretagao que pos-
sibilitam dar sentido a essas transformacoes e favorecem novas investidas
da critica, facilitando a identificagao das novas modalidades problematicas da
acumulagao. A retomada da critica conduz a formagao de novos pontos a.m
apoio normativos com os quais o capitalismo deve compor. Essa composi-
cao afirma-se na expressao de uma nova forma de espirito do nm.n;m.:mgo
que, tal como aqueles que o precederam, comporta exigéncias de justiga.

O nascimento de um novo espirito do capitalismo, portanto, ocorre em
dois tempos, ainda que aqui ndo se tenha uma distin¢ao analitica, Smﬂ que
as duas fases se interseccionam em grande parte. Assistimos num primei-
ro momento ao esbogo de um esquema de interpretagdo geral dos novos
dispositivos, a instauragao de uma nova cosmologia que possibilite identi-
ficar e deduzir algumas regras elementares de comportamento. Num segun-
do momento, esse esquema vai depurar-se no sentido de alcangar maior justica;
estabelecidos os seus principios de organizagao, a critica reformista se esfor-
cara por tornar as novas provas identificadas mais rigorosas.

Formas histéricas da critica ao capitalismo

Para interpretar a conjuntura histérica sobre a qual Versa nosso Qm@w-
lho, precisamos agora definir com mais precisao o contetdo Q.mm Q,Enmm.mm_-
tas ao capitalismo, pois s6 é possivel compreender em profundidade a orien-
tacdo de determinado movimento do capitalismo e o sentido Q\m.m transfor-
magoes que afetam seu espirito se considerarmos o tipo de critica ao @.cm:
ele foi e estd sendo exposto. A necessidade de dar justificagoes ao capita-
lismo e de mostra-lo com um aspecto atraente nao seria tao premente se o
capitalismo nao estivesse enfrentando, desde as origens, forgas Q.H\an.mm de
grande amplitude. O anticapitalismo € tao antigo quanto o nm?n.m:mgo.
“Acompanha-o como sombra ao longo de todo o seu desenvolvimento.
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Sem querer incidir em paradoxos, pode-se afirmar que, para a histéria, o
anticapitalismo € a expressao mais importante do capitalismo” (Baechler,
1995, vol. 2, p. 268).

Sem retomar em pormenores a histéria das criticas de que o capitalis-
mo € objeto — tarefa que ultrapassaria muito o 4mbito desta obra —, para
compreendermos a formac¢ao do novo espirito do capitalismo é preciso
lembrar as principais linhas de forga, alids bastante perenes desde a primei-
ra metade do século XIX, sobre as quais foram construidas as principais for-
mas do anticapitalismo.

A formulagao de uma critica supde, preliminarmente, uma experiéncia
desagradavel que suscite a queixa, quer ela seja vivenciada pessoalmente
pelo critico, quer este se comova com a sorte de outrem (Chiapello, 1998).
A isso damos aqui 0 nome de fonte de indignacio. Sem esse primeiro im-
pulso emotivo, quase sentimental, nenhuma critica consegue algar voo. Em
contrapartida, ha grande distancia entre o espetaculo do sofrimento e a cri-
tica articulada; o critico precisa de um respaldo tedrico e de uma retérica
argumentativa para dar voz ao sofrimento individual e traduzi-lo em termos
que facam referéncia ao bem comum (Boltanski, 1990; 1993). E por isso que
existem realmente dois niveis na expressao de uma critica: um nivel prima-
rio, da esfera das emogdes, que é impossivel calar e sempre estd pronto a
inflamar-se desde que se apresentem novas situagdes que forcem a indig-
nagao, e um nivel secundario, reflexivo, tedrico e argumentativo, que pos-
sibilita sustentar a luta ideolégica, mas pressupGe recurso a conceitos e es-
quemas que permitam vincular as situagdes histéricas que se pretendam
submeter a critica a valores passiveis de universaliza¢do. Quando falamos
de desarmamento da critica, fazemos referéncia a este segundo nivel. Sa-
bendo que o trabalho da critica consiste em traduzir indignagées no ambito
de teorias criticas e depois em dar-lhes voz (o que, alids, supde outras condi-
¢Oes que nao examinaremos aqui), compreende-se por que, mesmo quando
as forgas criticas parecem em total decomposicao, a capacidade de indig-
nar-se pode permanecer intacta. Ela estd presente sobretudo nos jovens,
que ndo passaram ainda pela experiéncia do fechamento do campo das pos-
sibilidades, constitutiva do envelhecimento, podendo formar o substrato a
partir do qual seja possivel o restabelecimento da critica. Ai reside a garantia
de um trabalho critico sempre renovado.

Desde sua formagao, ainda que o capitalismo tenha mudado, sua “na-
tureza” (Heilbroner, 1986) nao se transformou radicalmente, de tal modo
que as fontes de indignacao que alimentaram continuamente sua critica
permaneceram mais ou menos as mesmas ao longo dos dois altimos séculos.
Elas sao essencialmente de quatro ordens:
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a) o capitalismo como fonte de desencanto e de Smﬁm::.&.&mnm dos n.&-
jetos, das pessoas, dos sentimentos e, de modo mais geral, do tipo de vida
que lhe esté associado; )

b) o capitalismo como fonte de opressdo, porque, por um lado, se opoe
3 liberdade, & autonomia e a criatividade dos seres humanos que, sob seu
império, estao submetidos a dominagdo do mercado como forga Hﬂvmmmom_
que fixa os precos e designa os homens e produtos-servigos &m.mm_m:\m_m ou
nao, e, por outro lado, devido as formas de subordinagio da condigao salarial
(disciplina empresarial, supervisao intermediaria dos chefes e comando por
regulamentos e procedimentos); .

¢) o capitalismo como fonte de miséria para os trabalhadores e de desi-
gualdades com uma amplitude desconhecida no passado;

d) o capitalismo como fonte de oportunismo e egoismo que, \mm<onnm5-
do apenas os interesses particulares, revela-se destruidor dos Sﬁnﬁom. SO-
ciais e das solidariedades comunitarias, em particular das solidariedades
minimas entre ricos e pobres. .

Uma das dificuldades do trabalho critico consiste em ser quase impos-
sivel unificar esses diferentes motivos de indignagao e integra-los num qua-
dro coerente, de tal modo que a maioria das teorias criticas privilegia um
eixo em detrimento dos outros, desenvolvendo sua argumentagao em fun-
cdo dele. Assim, a énfase recai ora sobre as dimensdes industriais do capi-
talismo (critica a padronizagdo dos bens, a técnica, a destruicao da natureza
e dos modos auténticos de vida, a disciplina numa fabrica e a burocracia) —
de tal modo que as mesmas criticas podem prolongar-se numa dentncia do
socialismo real —, ora sobre suas dimensdes mercantis (critica a dominagao
impessoal do mercado e a onipoténcia do dinheiro que cria uma mﬁE{&mn-
cia entre todas as coisas e transforma em mercadoria os seres mais sagra-
dos, as obras de arte e sobretudo os seres humanos, que submete a politica
ao processo de mercantilizagdo, que se torna objeto de Bm&mmﬁﬁm e ._uﬁ_u:.&-
dade como qualquer outro produto). Do mesmo modo, as referéncias nor-
mativas mobilizadas para dar conta da indignagdo sdo diferenciadas e até

dificilmente compativeis. Enquanto a critica ao egoismo e ao desencanto mui-
tas vezes é acompanhada pela saudade das sociedades tradicionais ou es-
tratificadas, especialmente por suas dimensGes comunitérias, a indignagac
diante da opressdo e da miséria numa sociedade rica respalda-se em u\ﬂonmm
de liberdade e igualdade, valores que, embora estranhos ao principio de
acumulagio ilimitada que caracteriza o capitalismo, estiveram historicamen-
te associados a ascensao da burguesia e ao desenvolvimento do capitalismo®*

Por isso, os porta-vozes desses diversos motivos de indignacao, que
adotaram pontos de apoio normativos, foram grupos de atores diferentes,
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ainda que seja possivel muitas vezes encontra-los associados numa mes-
ma conjuntura histérica. Assim, é possivel distinguir a critica estética e a cri-
tica social®.

A primeira, que se enraiza na invengao de um modo de vida boémio
(Siegel, 1986), inspira-se principalmente nas duas primeiras fontes de in-
dignagao, cujo ligeiro esbogo fizemos acima: por um lado, o desencanto e
a inautenticidade, e, por outro, a opressao, que caracterizam o mundo bur-
gués associado a ascensdo do capitalismo. Essa critica assevera a perda de
sentido e, em especial, a perda do sentido do belo e do grandioso, decor-
rente da padronizagdo e da mercantilizagao generalizadas, caracteristicas
que atingem ndo s6 os objetos cotidianos, mas também as obras de arte
(mercantilismo cultural da burguesia) e os seres humanos. Ela insiste no
intuito objetivo do capitalismo e da sociedade burguesa de arregimentar,
dominar e submeter os seres humanos a um trabalho prescrito em vista do
lucro, mas invocando hipocritamente a moral, a qual ela opde a liberdade
do artista, sua rejei¢do a contaminagdo da estética pela ética, a recusa a
qualquer forma de sujeigdo no tempo e no espago e, em suas expressoes
extremas, a qualquer espécie de trabalho.

A critica estética baseia-se numa oposig¢ao (cuja configuragao exemplar
se encontra em Baudelaire) entre apego e desapego, estabilidade e mobili-
dade. Por um lado, burgueses, proprietarios de terras, fabricas e mulheres,
enraizados no ter, obnubilados pela conservagao dos bens, perpetuamente
preocupados com a reprodugdo, a exploragao e o aumento desses bens e
por isso condenados a previdéncia meticulosa, a gestao racional do espago
e do tempo e a busca quase obsessiva da produgao pela produgao; por ou-
tro lado, intelectuais e artistas livres de vinculos, cujo modelo — o dandi —,
constituido em meados do século XIX, via a auséncia de produgao (exceto
a sua propria produgdo) e a cultura da incerteza como ideais insuperaveis
(Coblence, 1986)*.

A segunda critica, inspirada nos socialistas e, mais tarde, nos marxis-
tas, faz referéncia mais as dltimas duas fontes de indignacdo que identifi-
camos: 0 egoismo dos interesses particulares na sociedade burguesa e a
miséria crescente das classes populares numa sociedade que conta com ri-
quezas sem precedentes, mistério que encontrara explicacao nas teorias da
exploragdo do homem pelo homem®. Respaldando-se na moral e, frequen-
temente, numa temadtica de inspiragao crista, a critica social rejeita, as ve-
zes com violéncia, o imoralismo ou o neutralismo moral, o individualismo
e até mesmo o egoismo ou o egotismo dos artistas™.

Recorrendo a fontes ideoldgicas e emocionais diferentes, as quatro te-
maticas da indignagao, cujos grandes tragos acabamos de lembrar, nao sao
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diretamente compativeis e, segundo as conjunturas histdricas, podem en-
contrar-se associadas, muitas vezes a custa de um mal-entendido facilmen-
te denuncidvel como incoerente, ou, ao contrario, podem entrar em tensao.

Um exemplo do amalgama é dado pela critica intelectual na Franga dc

pos-guerra, no modo como ela se expressa numa revista como Les Temp.
modernes, preocupada em manter-se a frente de todas as lutas e, assim
conciliar o obreirismo e o moralismo do partido comunista com a libertina
gem aristocratica da vanguarda artistica. Nesse caso, a critica essencial
mente econdmica que denuncia a exploragao burguesa da classe operari
apresenta-se associada a uma critica aos costumes, que mmamgmswm o.nmnm
ter opressivo e a hipocrisia da moral burguesa, especialmente no ambito d
sexualidade, e a uma critica estética que desvaloriza o sibaritismo de um
burguesia que tem gostos académicos. A insisténcia na transgressao (cuj
simbolo obrigatério foi a figura de Sade no inicio dos anos 40 e meados do
anos 60, mobilizado por grande niimero de escritores da esquerda nao cc
munista®) servia de intermediario entre esses diferentes temas, alids, na
sem mal-entendidos ou conflitos quando a transgressao sexual ou estetic:
a qual os intelectuais e os artistas eram especialmente afeitos, se chocav
com o moralismo e o classicismo estético das elites operarias. Operarios se
questrando patrdes, homossexuais beijando-se em publico ou artistas e
pondo objetos triviais, transpostos de seu contexto habitual para uma ge
leria ou um museu, tais coisas nao seriam, no fundo, metamorfoses de urr
mesma transgressdo a ordem burguesa?

Mas, em outras conjunturas politicas, as diferentes tradigoes criticas ¢
capitalismo podem facilmente divergir, entrar em tensdo e até opor-se vic
lentamente. Assim, enquanto a critica ao individualismo e seu corolario c«
munitario podem facilmente deixar-se arrastar para derivagoes fascisti
(como se verd em muitos exemplos nos intelectuais dos anos 30), a critica
opressao pode induzir imperceptivelmente a aceitagao, pelo menos tacit
do liberalismo aqueles para quem ela constitui um ponto de ataque prepo:
derante, como ocorreu, nos anos 80, com grande numero de intelectuz
provenientes da ultraesquerda que, reconhecendo com justiga no sovietisn
uma outra forma de alienacdo e transformando a luta contra o totalitari
mo em seu principal combate, nao viram a chegada ou nao reconhecera
o novo predominio liberal do mundo ocidental.

Cada uma dessas duas criticas pode considerar-se mais radical que
outra em termos de posicionamento perante a modernidade do Iluminisr
(em nome do qual o capitalismo fala assim como fala em nome da dem
cracia), mas sob aspectos diferentes.
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A critica estética, embora compartilhando o individualismo com a mo-
dernidade, apresenta-se como contesta¢ao radical dos valores e das opgdes
basicas do capitalismo (Chiapello, 1998): como recusa ao desencanto nas-
cido dos processos de racionalizagdo e mercantilizagdo do mundo, ineren-
tes ao capitalismo, ela pressupde a interrupgao ou a supressao desses fato-
res e implica, portanto, uma saida do regime do capital. A critica social, por
sua vez, procura resolver antes de tudo o problema das desigualdades e da
miséria, desfazendo o jogo dos interesses individuais. Embora possam pa-
recer radicais, certas solugbes para esse problema nao pressupdem a cessa-
¢ao da produgdo industrial, da invengdo de novos artefatos, do enriqueci-
mento da nagao e do progresso material, constituindo, pois, uma rejeigao
menos total aos moldes e as opgdes do capitalismo.

Contudo, apesar da inclinagao dominante de cada uma dessas duas
criticas, ora para a reforma, ora para a saida do regime capitalista, deve-se
notar que cada uma delas possui uma vertente modernista e uma vertente
antimodernista. A tensao entre a critica radical 8 modernidade, que conduz
a “contestar seu tempo sem dele participar”, e uma critica modernista, que
pode levar a “participar de seu tempo sem o contestar”, constitui por isso
uma constante dos movimentos criticos™. A critica estética é antimodernis-
ta quando insiste no desencanto e modernista quando se preocupa com a
libertagao. Enraizando-se nos valores liberais oriundos do espirito do Ilu-
minismo, ela denuncia a mentira de uma ordem que s6 finge cumprir o
projeto moderno de libertagdo para trai-lo melhor: em vez de liberar as po-
tencialidades humanas de autonomia, autogestao e criatividade, essa ordem
exclui as pessoas da direcao de seus proprios negdcios, submete os seres
humanos a dominagao de racionalidades instrumentais e os mantém pre-
sos numa “gaiola de ferro”*; apesar de exigir a participagado ativa dos pro-
dutores, o capitalismo ndo deixa de negé-la e destrui-la*. A critica social
tem um cunho mais modernista quando insiste nas desigualdades, e anti-
modernista quando, apegando-se a falta de solidariedade, constréi-se como
uma critica ao individualismo.

Incompletude da critica

Essas caracteristicas das tradigGes criticas do capitalismo e a impossi-
bilidade de construir uma critica total e perfeitamente articulada que se ba-
seie equitativamente nas quatro fontes de indignagdo por nés identificadas
explicam a ambiguidade intrinseca da critica que sempre compartilha “al-
guma coisa” com aquilo que ela procura criticar — mesmo no que se refere
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aos movimentos mais radicais. Isso decorre do simples fato de que as pr
prias referéncias normativas que lhe dao respaldo estao parcialmente ins
ridas no mundo®. Mas as mesmas razoes explicam a falibilidade da criti
que, por exemplo, pode olhar passivamente o mundo evoluir para uma ¢
tuacdo que se mostrara desastrosa, ou entao observar com um olhar fav
ravel as mudangas em curso durante dado momento, porque elas prov
cam uma melhoria em um ponto importante que motivava a indignaca
sem ver que, a0 mesmo tempo, a situacao se degrada em outro aspecto €
especialmente no periodo que aqui nos interessa — que o capitalismo ev
luiu no sentido de uma redugao das formas mais antigas de opressao, p
rém a custa do fortalecimento das desigualdades, detectado com atraso.

A dialética do capitalismo e de seus criticos mostra-se, por isso, nece
sariamente infindavel, desde que se permanega dentro do regime capitali
ta, 0 que parece ser a eventualidade mais provavel a médio prazo. A cri
ca, parcialmente ouvida e integrada em certos aspectos, parcialmente ey
tada ou contrariada em outros, precisa movimentar-se e forjar novas arm
incessantemente, retomando sempre as suas analises para permanecer
mais proxima possivel das propriedades que caracterizam o capitalismo
seu tempo. Em muitos aspectos, tem-se ai uma forma sofisticada do sup
cio de Sisifo, a que estao fadados todos aqueles que nao se satisfazem co
dado estado social e acreditam que os homens devam procurar melhora
sociedade na qual vivem — o que é em si uma concepg¢ao recente (Hirschma
1984). Mas os efeitos da critica sao reais. A pedra sobe realmente a ladei
ainda que sempre haja o risco de descer por outro caminho cuja orientag
depende, na maioria das vezes, do modo como a pedra subiu®. Por out
lado, mesmo chegando a admitir uma interpretagao pessimista da dinam
ca do capitalismo e de suas criticas, segundo a qual, afinal de contas, “o c
pitalismo — na qualidade de fonte de indignacao — sempre se sai bem”, e
contraremos consolo nesta observagao extraida da obra de K. Polanyi: “T
que a vitéria final de uma tendéncia deveria ser considerada capaz de pr
var a ineficacia dos esforgos destinados a desacelerar seu progresso? E p
que ndo ver que foi precisamente naquilo que obtiveram (ou seja, a des
celeragao do ritmo de mudanga) que tais medidas atingiram seu objetiv
Nessa perspectiva, o que € ineficaz para deter uma evolugdo nao é comp]
tamente ineficaz. Muitas vezes o ritmo da mudangca nao tem menos impc
tancia do que sua diregdo; mas, embora seja frequente que esta nao depen
de nossa vontade, pode muito bem acontecer que de nés dependa o ritr
no qual possibilitaremos que a mudanga ocorra” (Polanyi, 1983, pp. 63-

Mesmo reconhecendo a eficicia indubitavel da critica, ndo abordar
mos diretamente neste livro a questao — desenvolvida pela ciéncia politi
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e pela historia social — das condi¢oes das quais depende o grau de eficicia
da critica em situagGes histdricas determinadas”. Embora nao ignoremos o
conjunto de fatores dos quais dependem a viruléncia e a eficacia da critica,
ficamos centrados sobretudo em sua dimensao propriamente ideolégica,
ou seja, no modo segundo o qual se realiza a formulagao da indignagao e
da dentncia de uma transgressao ao bem comum. Essa escolha nos expde
ao risco de sermos acusados de s6 nos interessarmos pelos “discursos”,
com exclusao daquilo que seria “real”, mas pde a tdnica numa parte essen-
cial do trabalho da critica, que é a codificagao “daquilo que nao funciona”
e a procura das causas para essa situagao, com o objetivo de caminhar para
solugGes. Trata-se, ademais, do nivel pertinente de anéalise num estudo de-
dicado ao espirito do capitalismo. Assim, quando mencionamos o desar-
mamento da critica, trata-se de um desarmamento ideolégico (a critica ja
nao sabe o que dizer), e ndao de um desarmamento fisico (ela saberia o que
dizer, mas ndo pode dizer, ndo consegue fazer-se ouvir).

Modificagoes do espirito do capitalismo que independem da critica

Resta-nos dissipar uma tltima ambiguidade quanto a dindmica do es-
pirito do capitalismo. Consideramos a critica um de seus motores mais po-
derosos. Obrigando o capitalismo a se justificar, a critica o obriga a reforgar
os dispositivos de justica que ele comporta e a referir-se a certos tipos de
bens comuns, a servico dos quais ele diz estar. Mas também vimos que o
impacto da critica pode ser indireto ao incitar o capitalismo a “deslocar-se”
mais depressa, ou seja, a transformar a natureza das provas fundamentais
de sua ordem, para escapar a critica de que é alvo. O espirito do capitalis-
mo ai s6 seria atingido pela repercussao de mudangas que de inicio sé in-
cidiram sobre o capitalismo.

Mas, embora as modificagdes do capitalismo sejam também uma das
fontes importantes de modificagao de seu espirito, devemos reconhecer
que nem todos os seus deslocamentos devem ser relacionados com a criti-
ca. A propria dindmica do capitalismo estd apenas parcialmente ligada a
critica, pelo menos a critica no sentido em que a entendemos até agora, que
supOe dar voz (voice na conceituagao de A. Hischmann, 1972). Para expli-
car a dindmica do capitalismo, conviria acrescentar o impacto da critica de
tipo fuga (Exit, em Hirschman), ou seja, da concorréncia. A critica Exit, que
€ arecusa da compra por parte do consumidor ou do cliente em sentido am-
plo, recusa de ser contratado por parte do assalariado potencial, ou recusa
de servigo por parte do prestador auténomo etc. E uma critica a qual o ca-
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pitalismo aceita com mais facilidade submeter-se, embora ele também pro-
cure, nesse caso, escapar aos entraves que ela provoca, por exemplo cons-
tituindo monopélios ou cartéis, de tal maneira que acaba ignorando os in-
tuitos de desercdo, que entao deixam de ter como se exprimir. A rivalidade
que a concorréncia mantém entre os capitalistas obriga-os a buscar wbnmmmmﬁ-
temente vantagens sobre seus concorrentes, por meio da inovagao tecno-
l6gica, da busca de novos produtos ou servigos, da melhora dos ja existentes
e da modificacao dos modos de organizagao do trabalho, de tal modo que
encontramos ai uma das causas de mudanga perpétua do capitalismo, se-
gundo o processo de “destruicao criativa”, descrito por mn_;cgﬁm»wﬂ. o

A eficicia da critica Voice, que se traduz no endurecimento e na insistén-
cia das provas, bem como na baixa dos lucros, sem modificagao do restante,
nio é, portanto, a Ginica razao dos deslocamentos do capitalismo, ainda que
em certas épocas ela possa desempenhar papel crucial. O impacto da criti-
ca voice sobre os lucros é real, mas os deslocamentos do capitalismo estao
relacionados com todas as oportunidades que aparecam de aumentar os
ganhos, e a solugao mais vantajosa em dado momento nem mmgmnm.m re-
cuperar as vantagens concedidas algum tempo antes. Em contrapartida, a
pressdo constante da concorréncia e a observagao angustiada dos movi-
mentos estratégicos que ocorrem em seus mercados sao um forte aguilhao
para a procura incessante de novos modos de agir por parte QOm. &ﬂmmbﬂxmm
empresariais, de tal modo que a concorréncia serd alegada como justificagao
minima das transformagdes do capitalismo, por razdes vélidas, mas pouco
aceitaveis por parte daqueles que se engajam no processo capitalista, pois
ela os transforma em joguetes.

Definidos os principais instrumentos de nossa pesquisa, podemos dar
inicio a descrigdo das modificages do espirito do capitalismo ao longo dos
altimos trinta anos, em suas relagdes com as criticas dirigidas ao processo
de acumulagdo durante esse periodo.



