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2. DOGMATICA JURIDICA E CRITICA
DO DIREITO CONTRATUAL

Ndo € nova a distingio entre uma reflexdio dogmatica e
uma reflexdo critica sobre direito. A dogmitica pode ser entendida
como uma construgdo conceitual que visa oferecer critérios axio-
miticos de referéncia para o processo de aplicagiio do direito. Em
outras palavras, ela € a tecnologia que forma o processo que per-
mite pensar € organizar o direito como um sistema unitdrio passi-
vel de interpretagio dedutiva, satisfazendo um ideal de racionali-
zagdo formal que pode garantir previsibilidade e seguranga 2
ordem juridica." Este papel teérico é desempenhado pela doutrina
dogmitica ou teoria do direito contratual positivo. Tal tarefa te6-
rica tem urmn papel necessariamente conservador e retrospectivo, na
medida em que atua como uma espécie de “racionalizacdo”, num
sentido freudiano, das experiéncias juridicas pretéritas e historicas
sob uma forma sistematica."” e R T

Ha contudo uma outra dimensdo de pensamento, que num
sentido amplo também poderia ser denominada de teoria critica,”
que tem como tarefa a reflexdo sobre “aquilo que faz com que as
priticas juridicas permanegam de direito numa conjuntura histé-
rica determinada”."’ A dimensao critica nio se reporta a sociedade,
4 inadequagio do direito ao fato ou 2 sua concepgdo como um ins-
trumento de dominagdo, alienagio e ocultamento — conforme

14. Esta idéia de direito como sistema € encontrada, por exemplo, em Max Weber, “Las
formas de creacion de los derechos subjetivos™ In: Economia y Sociedad, Cidade do
México, Fondo de Cultura Econdmica, 1981, p. 532 e ss. ¢ Niklas Luhmann, Systema
Juridico y Dogmdrica Juridica, Madrid, Centro de Estudios Constitucionales, 1983, Sobre
o conceito sistema no direito ver Tércio Sampaio Ferraz Jr, O Conceito de Sistema no
Direito, $30 Paulo, Revista dos Tribunais - EDUSP, 1976, especialmente p. 7-29. _

15. Sobre tal concepcio ver Niklas Luhmann Systema Juridico y Dogmdtica Jﬂr'lldiCﬂ, op.
cit., p. 61-74 e Tércio Sampaio Ferraz Jr, Introdugdo ao Estudo do Direilo. Técnica, Dect-
sdo, Dominagdo., Sao Paulo, Atlas, 1988 e Fungdo Social da Dogmitica Juridica, Séo
Paulo, Revista dos Trbunais, 1978, _
16. Muito embora num sentido mais profundo ¢ rigoroso devéssemos denominé—la‘mfiexm
critica, face o seu cardter definitivamente a-tedrico, vide de Frangois Ewald, 0 Direite do
Direito, op. cit., p. 225-226.

17. Foucault. A Norma ¢ o Direilo, op. cit., p. 65
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consagrado por forte tradigdo sociolégica, especiz.a]mente 0 mar-
xismo — mas 2 historia e as racionalidades_histéricas, vale dizer,
as suas condigdes de possibilidades epistemoldgicas, Em outras
palavras, o conceito de critica € aqui entendif!o dentro de uma tra-
digdo kantiana, excluido, € claro, qualquer tipo de t'ranscender.lta-‘
lismo a-histérico. Ndo se trata de descobrir as condigbes a priort
do conhecimento, mas sim as suas condigdes histéricas de emer-
géncia e possibilidade." s B AR

3. NOVOS PRINC{PIOS GERAIS DO DIREITO
CONTRATUAL

Uma das preocupagdes desta pesquisa € examinar e enun-
ciar os novos principios gerais do direito contratual, por vezes
ainda pouco aparentes, porquanto ainda incipientes, outras vezes
mais aparentes, mas ainda ndo plenamente consagrados e explora-
dos. Para mim importa especialmente enunciar aqueles aplicaveis
aos contratos de consumo de longa duragdo ou contratos relacio-
nais de consumo. O tratamento privilegiado a questdo dos princi-
pios gerais do direito, e ndo & exposi¢ao sistematica de uma dog-
miética juridica contratual de consumo, se deve a dois motivos. O
primeiro motivo esta ligado ao fato de que esta tarefa em larga
medida ja tem sido realizada pelos doutrinadores brasileiros, em
que pese o fato de que ao meu ver os resultados de uma maneira
geral possam ser criticados a partir de um ponto de vista que este
trabalho procurara explicitar.”” H4 também uma razie de fundo
mais importante para esta op¢do, que em momento algum deve ser
confundida com o reconhecimento de algum privilégio de impor-

18. Vide Michel Foucault, As Palavras ¢ as Coisas, Sao Paulo, Martins Fontes, 1985, Tra-
tei do assunto no artigo Foucault: o poder e o direito, In: Revista Tempo Social, Revista de
Sociologia da USP, v. 2. 1° semestre 1990, p. 151/176.

19. Por exemplo, Cléudia Lima Marques, Contratos no Cédige de Defesa do Consumidor,
O novo regime das relagdes contratuais. 2* ed., $io Paulo, RT, 1995, op. cit., Alberto do
Amaral Ir., Protegdo do Consumidor no Contrato de Compra e Venda, Sio Paulo, RT,
1993, Armuda Alvim, Tereza Alvim, Eduarde Arruda Alvim e James Marins, Codigo do
Consumidor Comentado, 2* ed., Sio Paulo, RT, 1995. )
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dominante na regulagiio de grande parte das relagdes sociais do
mundo contempordneo. Em poucas palavras, o liberalismo cunhou
uma forma de entendimento e de regulagio de priticas de troca
que passaram a ser assumidas como a forma bisica ¢ natural das
relagdes sociais, especialmente as econdmicas.

O direito contratual clissico que se iniciou no século
XVIII e teve seu apogeu no século XIX apresentou dois caracteres
distintivos bdsicos que marcaram todo o pensamento contratual
que o sucedeu.”’ Em primeiro lugar, como uma decorréncia das
exigéncias de racionalizagdo e sistematizagdo, 0 direito contratual
passou a ser concebido como um conjunto de poucas regras e prin-
cipios, simples, abstratos e universais. Tal racionalizagdo tornou-_;
se possivel gragas a um processo seletivo de escolha de principios
¢ abstragdo, que os tornava independentes de seus contextos insti-
tucionais, morais e econdmicos especificos que formavam a sua
tradicio histérico-juridica mais remota. Neste sentido, pode-se
afirmar que o que ocorreu com a histéria do direito contratual clds-
sico é apenas um capitulo do processo mais amplo e geral de ra-
cionalizagdo do direito de origem romanistica, feito em boa
medida em especial nos paises da Europa continental, a partir do
século XVIII através do processo intelectual conhecido como

21. Para Serpa Lopes, as caracter{sticas essenciais do contrato clissico seriam: ~1° os indi-
viduos sio livres de contratar ou de n3o contratar; 2° nulo € o contrato em nio havendo um
consentimento livre; 3° o conteGdo do contrato pertence liviemente 3 determinagao das
partes contralantes; 4° no caso de conflito interespacial de leis, 0s contratantes sio livres de
eleger a lei aplicdvel as suas relagdes contratuais; 5° concluido o contrato € ele intangivel, a
menos que as préprias partes contratantes o rescindam voluntariamente; 6° o contrato con-
cIui'do li_vrementc incorpora-se ao ordenamento juridico, tende o contratante o dircito de
pcd'lr a intervengio do Estado para a execugiio da cbrigagio ndo cumprida; 7° o juiz, ac
ap}lca: o contrate, € obrigado a se ater 3 intengdo comum das partes contratantes”, In:
Miguel Maria de Serpa Lopes, Curso de Direito Civil {Fontes das Obrigacdes: Contralos),
v. IIL, Rio de Janeiro, Livraria Freitas Bastos, 1964, p. 19. O conceito de pensamento con-
tratual cléssico serd desenvolvido com maior detalhe no capitulo i Baseio-me agqui espe-
cialimente nos trabalhos de P. S. Atiyah, The Rise and Fall of Freedom of Contract, Qxford,
Osxford University, 1988 ¢ Tan Macneil, “Contracts: Adjustment of Long-Term Economic

Rcl‘atiorfs Under Classical, Neoclassical, and Relationa! Contract Law™, In: Nothwestemn
University Law Review, v. 72, n. 6 (1988).
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“Recepeio™. ™ No dmbito do direito do Common Law tal fendmeno
& usualmente descrito como a formagdo do direito contratual clis-
sico.”

Um segundo aspecto importante do direito contratual clds-
sico constitui-se no fato de que ele concebe o contrato como a

formula candnica, geral e abstrata de diversas relagdes. sociais,

T Assim, relagdes gque anteriormente eram vistas em termos de
status, confianga e dependéncia econdmica (que poderiam ser
chamados de elementos contratuais ndo-promissorios) passaram a
ser reinterpretadas do ponto de vista de uma nova concepgiio de
contrato. E o que ocorreu em larga medida com o direito de fami-
lia, com o direito de propriedade (compra e venda), com o regime
juridico do fornecimento de bens e servigos ao governo € com a
responsabilidade contratual. Trata-se do fendmeno conhecido
como a passagem do status ao contrato, pioneiramente descrito por
Summer Maine e posteriormente incorporado e desenvolvido pela
tradi¢do juridico-sociolégica ocidental.™ A idéia cldssica de con-
trato exerceu, assim, um papel informador das regras de julga-
mento juridico e social que foi muito além da regulagdo das rela-
¢Oes econdmicas de troca. Tal fenémeno foi descrito por Marx
como a “mercantilizagio das relagdes sociais™> e por Weber como

22, Franz Wieacker, Histéria do Direito Privado, Lisboa, Calouste Guibenkian, 1980;
Michel Villey, La Formation de la Pensée Juridigue Moderne, Paris, Monchrétien, 1975,
James Gordiey, The Philosophical Origins of Modern Contract Doctrine, Oxford, Oxford
University, 1991, p. 134-160, P. §. Atiyah, The Rise and Fall of Freedom of Contract, op.
cit., Max Weber, Economia y Seciedad. op. cit., p. $32-540.

23. . 5. Atiyah, An Introduction to the Law of Coniract, 3rd edition, Oxford, Clarendon
Paperbacks, 1981, p. 7-15, Morton Horwiiz, The Transformation of American Law - 1730-
18560, Cambridge, Massachuseuss, Harvard University, 1977, especialmente os capitulos
“The Triumph of Contract”, p. 160-210 € “The Rise of Legal Formalism”, p. 253-266 ¢
Grant Gilmore, The Death of Contract, Columbus, Ohio, Ohio Staie University, 1974,

24. Henry Summer Maine, Ancient Law, s Connection with the Early history of Society
and ite Re’laxian o Modern ideas, Gloucester, Mass., Peter Smith, 1970, especialmente p.
295-354, Emile Durkheim, The Division of Labor in Society, Trad, W. D. Halls, New York,
Free Pres, 1993, Max Weber, Economia y Sociedad, op. cit., p. 550 € ss.

25. Ct. Kast Marx, O Capital. Critica du Economia Politica, Sio Paulo, Abril, 1983, cole-
30 Us Pensadores, v. 1, capitulo I
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o processo de orientagdo para o mercado da sociedade moderna.”
Em outras palavras, o contrato veio a se constituir no modelo e
unidade basica das relagdes na sociedade burguesa, nela ocupando
o papel de elemento agregador. Nio € por outro motive que o pro-
prio pensamento politico liberal tomara o contrato como 0 modelo
bésico para pensar a fundagdo e formagio da sociedade e do estado
{contratualismo).”

Cabe destacar ainda algumas outras caracteristicas do di-
reito contratual cldssico. Os séculos XVIII e XIX foram marcados
pelo hegemonia do pensamento liberal de tipo laissez-faire e pelas
teorias do direito natural. Para os juizes e legisladores do século
XVIII o direito natural significava basicamente o direito inaliend-
vel & propriedade privada e o direito de realizar os contratos pri-
vados por si mesmos. O paternalismo, contudo, permanecia ainda
como ideologia influente, 0 que autorizava os juizes a mitigarem
os efeitos sociais perversos de contratos firmados com base nos
principios liberais cldssicos.”

E apenas no século XIX que a ideologia liberal de tipo
laissez-faire realmente se enraiza na sociedade, reduzindo a influ-
éncia dos principios paternalistas em vigor no século anterior. A
partir de entdo se fortalece de maneira jamais vista a crenga de que
o Estado devenia interferir o minimo possivel na vida das pessoas e
de que o direito ndo deveria se preocupar com a justi¢a dos resul-
tados das transagGes. A justica passa a ser entendida essencial-
mente como o respeito ao acordo firmado e o interesse piblico
passa a ser identificado i defesa da ordem liberal e aos principios
de minima intervengdo estatal. Por outro lado, 2 medida que o

26. Cf. Anthony Kronman, Max Weber, Califomia, Stanford University, 1983, Economia v
Sociedad, op. cit., 97, Também Hugh Collins, The Law of Conitracts, Second Editon,
Londen, Butterworths, 1993, p. 3e 4.

27. Cf. Norberto Bobbio, § Contrarte Sociale Qggi, Napoli, Guida Editor, 1980, Ian
Macneil, The New Social Contract. An Inquiry into Modern Contracrual Relations, New
Haven and London, Yale University, 1980, lan Macneil, “Barriers to the Idea ot Relational
Contracts”, In: The Complex Lang-Term Contract, Structures and International Arbitration
{Der I.wmp!exe langzeitvertrag, Strukturen und Internationale Schiedsgericsbarkeit), edited
by Fritz Nicklisch, Heidelberg, Heidelberger Kolloquium Tecnhologie und Recht 1986, C,
F. Milller Juristischer Verlag, 1987.

28.Cf. P. 8. Ativah, An Introduction to the Law af Contract. op. cit, p. 12-13.
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Sireiio vontratual clissico dava pouca atengao as desigualdades
chire a8 Pattes contratantes, ele se definia mais por sua preocupa-
Cgdv ouin 3 justiga corretiva do gue com a justiga distributiva. As
Jesigudidades nao deveriam ser corrigidas no dmbito das relagdes
piividus, A APCNIS, € se tanto, ser tarefa do governo através de
sias politicas de redistribuigdo de renda ou assisténcia social.
Ox principios hisicos do direito contratual eram os da au-
renvitia Ja vontade, a supremacia do acordo firmado a partir do
nuitue consentimento e da liberdade. O direito contratual era assim
sevade 4 uma posigdo central dentro do direito das obrigagdes, o
Jue produziu duas importantes consegiiéncias. Em primeiro lugar,
qavn wrna relutdncia em impor obrigagdes a quem nao as tivesse
woiupesriamente assumido. O direito das responsabilidades civis
Termunecis bastante incipiente € restrito. Em segundo lugar, havia
" uma madsncia para se admitic que todas as obrigagdes deveriam
«r comisruais. Tal tendéncia se efetivava muitas vezes através da
et B2 gue por detrds de toda obrigagao havia um consentimento
11113 Il LS
Por fim, é importante notar que uma vezZ que a intengio
s raress era fundamental para o reconhecimento da existéncia do
SNRsETRO. OS CONtratos passavam a ser vinculantes tao logo fossem
Srmuios. Sendo assim, a maxima do pacta sunt servanda levava a
ume sepEracao radical entre a realizagdo do contrato e seu cum-
rrmeme ou performance. O descumprimento contratual cons-
Tms-se £m justificativa suficiente para processar a parte inadim-
pienie. independentemente de  qualquer comprovagio sobre a
exisiEncia de atos de cumprimento do contrato, confianga ou ainda
de ocoracia de prejuizo experimentado em razdo do ndo cum-
primento. Uma demanda judicial poderia fundar-se exclusivamente
na expectativa frustrada em razio do inadimplemento contratual.

5.0 LIBERALISMO CONTRATUAL HOJE

A teoria contrawal tradicional de inspiragdo liberal —
aqui wncluida a teoria contratual neoclassica — perdurou por mais
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de dois séculos € ainda permanece influente e forte tanto nos tri-
bunais como nos tratados e manuais de direito no Brasil e no de-
bate juridico ocidental, a despeito de algumas sélidas tentativas 'de
questionar oS Seus fundamentos.”’ Ndo hd uma explicagﬁo.ﬁmca
para tal fendmeno. Por um lado, é certo que a estrutura do sistema

judicial e a cultura juridica favorecem este tipo de dominio.” Isto\é

porque a cultura juridica contratual dominante tende a ser conser-

vadora e pouco preocupada com a compreensdo interdisciplinar
dos fendmenos associados 2 teoria contratual, a comegar pelas
mudancas da natureza do contrato do ponto de vista econdmico.
Por outro lado, parece ser ainda mais relevante o fato de que a ma-
neira liberal de entender os contratos (em suas formas cldssica ou
neocldssica) obtém sua forga fundamentalmente de sua capacidade
e adequagdo — ainda que cada vez mais seriamente questionada
— de apresentar-s¢ como uma teoria da legitimidade do exercicio
do poder através do direito.”’ Por fim, o Jiberalismo ainda encontra
condigbes epistemologicas para se afirmar como um discurso e um
saber que correspondem as demandas de racionalidade de diversas
priticas humanas, em particular as praticas de mercado.

Conforme salientado, a idéia basica do direito contratual
do século XIX incorpora a idéia do Estado liberal, no qual o di-
reito maximiza a liberdade dos individuos, favorece a autoconfi-
anca e assume uma postura neutra frente determinadas desigual-
dades sociais.? O quadro conceitual basico do direito contratual

29. Cf. P. §. Atiyah, The Rise and Fall of Freedom of Contract, op. cit., Tan Macneil,
“Contracts: Adjustment of Long-Term Economic Relations Under Classical, Neoclassical,
and Relational Contract Law”, In: Nothwestern University Law Review, v. 72, n. 6 (1988),
Thomas Wilhelmsson, Critical Studies in Private Law. Netherlands, Kluwer Academic
Publishers, 1992.

30. Sobre o tradicionalismo formalista do ensino juridico nos Estados Unidos ver de
Stewart Macaulay e Lawrence M. Friedman, “Contract Law and Centract Teaching: Past,
Present, and Future”, In: 803, Wistonsin Law Review, Fall, 1967. Para o caso brasileirg, ver
de José Eduardo Faria, A Reforma do Ensino Juridico, Porto Alegre, Sérgio Amtdnio Fabris
Editor, 1987.

31. Cf. Hugh Collins, The Law of Coniracis, op. cit., p. 4.

32. Uma cxposigao clara ¢ sistemdtica de tais fundamentos pode ser encontrada no trabatho
do economista e filssofo austriaco Friedrich Hayek, Direito, Legislagdo e Liberdade. Unut
N«.)va Formulagde dos Principios Liberais de Justiga ¢ Economia Politica. Sio Paulo,
Visio, 1985, 3 volumes. Para uma visio contemporiinea do pensamento neoliberal aplicado
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clissico fica fixado pelas escolhas individuais, no Ambito das quais
o dircito deve desempenhar um papel de agente facilitador das
transagdes. Conforme ¢ fregiientemente observado pela bibliogra-
fia sobre contratos, inclusive a mais tradicional, diversos proble-
mas qUE emergem em Casos concretos para este sistema contratual
liberal cldssico iriio questionar o ambito da liberdade de escolha e
a responsabilidade dos agentes contratantes nas transagdes eco-
nSmicas. Tais questionamentos colocardo em cheque a idéia de
sisterna puro ¢ bem definido, em tormo do qual se estrutura o di-
reito contratual clissico. Nio obstante, a permanéncia do sistema,
ainda que com um crescente mimero de excegdes e modificagdes,
refiete a necessidade de se preservar a sistematicidade ¢ legitimi-
dade de um modelo de pensamento doutrindrio fechado e inte-
grado. A dowtrina da integridade® e a idéia de sistema juridico le-
gal racional ajudam a manter 2 legitimidade do direito, 4 medida
que este € apresentado como um sisterna neutro, isento de valores,
imune & politica e organizado por um conjunto de principios que
podem ser legitimados tanto racionalmente como pela tradigéo e
_rotinizagao das agbes dos operadores do direito. Em outras pala-
Tvras, o sistema contratual liberal mantém sua hegemonia 2 medida
: que oferece elementos para a ampliagio da legitimidade do exerci-

i cio do poder organizado em termos de dominagio burocratica ra-
" cional formal e também mediante mecanismos de dominagao tra-

dicional.

A absor¢io das mudangas ocorridas no direito contratual
desde o século XIX, com o advento dos contratos de adesdo, as
“obrigacbes de informar”, 05 mecanismos de reequilibragao das
relagdes de poder nos contratos, O aumento do intervencionismo
estatal e o surgimento dos contratos relacionais de longo prazo re-
presentaram um desafio para a teoria contratual liberal classica.
Entender a reagdo intelectual liberal a tais mudangas é um aspecto

3 teoria contratual ver do ex Solicitor Genera! do govemno Reagan € professor da Harvard
Law School e atual juiz da Suprema Cone do Estado e de Charles Fried, Contract as
Promise. A Theory of Comtractual Obligation, Massachusetts, Harvard University, 198}.
13. Desenvolvido por Ronald Dworkin, especialmente em Law's Empire, Cambridge.
Massachusetts, Harvard University, 1986.
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essencial para a compreensdo do debate contemporineo sobre t€o-
ria contratual.

6.AS MUDANGAS NA ORDEM DO MERCADO

Entender e conceber uma nova teoria contratual que ajude
a explicar o direito contratual do passado ¢ permita reconstruir o
direito de maneira a transforma-lo é o desafio cada vez mais
urgente e é também uma das caracteristicas mais evidentes do
debate atual europeu ocidental e norle-americano sobre teoria
contratual. Contudo, se todo direito contratual associa-se de ma-
neira intima a uma determinada ordem de produgdo e de mercado,

¢ necessério, antes de mais nada, pensar a ordem de mercado na ‘

qual vai se formando o novo direito contratual. E preciso
identificar quais sdo as mudangas ocorridas nesta ordem de
mercado que vio afetar o regime das relagoes contratuais.

. . "
E usualmente reconhecido que o aumento da intervengao

do Estado na economia, através de politicas tributdrias, investi- -

mentos diretos em empresas publicas e politicas sociais, incor-
porou critérios de justi¢a social praticamente desconhecidos no
periodo de apogeu do liberalismo cidssico. Menos evidente, con-
wudo, & o fato de que os critérios e valores desenvolvidos pelo con-
ceito de justiga social também alcangaram o exercicio das escolhas
voluntarias individuais no contexto das relagdes de mercado.
Embora as referéncias ao intervencionismo estatal e 2o
surgimento da sociedade de massas sejam fregiientes nos livros de
direito brasileiro, a cultura juridica dominante sobre o direito con-
tratual ainda hoje tende a subestimar ou muitas vezes negligenciar
a relevincia das transformagdes econdmicas ocorridas neste sé-
culo, em particular a forma de organizagio da produgao industrial,
¢ seu papel na conformagio e estabilizagao do paradigma contra- :
tual hegemdnico. Ainda hoje sdo poucas as analises concretas do:
significado destas transformagdes para a teoria contratual. :
Concluindo, as novas exigéncias de justiga social e as
novas formas de organizagio do mercado oriundas de sua nova
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conformago, tendo em vista as mudangas econdmicas ocoSridas
durante © século XX, notadamente_ o advento c.ia produgio de
massa e posteriormente do pés—fordlsmg eo iurgtmex:nc: d;? espe-
cializagdo flexivel, introduziram novas dimensoes € exigéncias que
passaram 2 desafiar os principios contratuais dc‘iminz_mtes qas,tgo-
rias contratuais clissicas e neocldssicas € a racionalidade juridica
neles pressuposta. o
As consegiiéncias destas mudangas para as tgoraas liberais
sdo intimeras, dentre elas cabe destacar a cris¢ da 1§ié1a do mercado
pensado coma um espago par&escolhas voluntarias ca perda de
funcionalidade da concepgdo do_contrato como bamfameme‘ um
conjunto de promessas também voluntdrias. Estas serao as princi-
pais mudangas que colocario em cheque ohpa}'adlgma cqntratual
tradicional. Uma outra importante conseqiiéncia desta. crise — €
em certa medida exigéncia desta — foi o desenvolvimento do’s
chamados “direitos especiais”, que foram paulatinamente exclu.l-
dos do ambito do direito contratual tradicional e de sua teona
geral, como é o caso dos contratos admjnistral\tivos, contrato§ de
trabaiho, relagdes de crédito e finangas, direito Fio cionsurmdor,
franquia, contratos internacionais etc. Esta pulverizagdo do saber
contratual em diversos ramos especificos lanca um novo desafio €
aponta para novas dificuldades no sentido da constru(;é? de uma
nova teoria contratual. Para compreender tais mudangas € necessa-
Lo analisar as caracteristicas do mercado contemporaneo, 0 SIgn-
ficado e a importancia do mercado para o sisterma social e o papel
da regulagio deste mercado.
;

RS P T S s

7. A ORDEM DO MERCADO/E DISTRIBUIGAO DE PODER

Toda sociedade cria uma determinada ordem de ?rganl:za-
¢do e de distribuigdo da riqueza e do poder. O contrato, & medtdzz
que regula as transagdes econbmicas, desempenha um psze
fundamental na forma de alocagao de poder e riqueza (produgao €
distribuigio). Ademais, os contratos nao apenas regulam as rela-

= P z m
goes entre oS agentes econdmicos como tambem desempenham ¥
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importante papel na formagio e estruturagdo das instituigdes €
agentes que atuam no mercado. Assim, instituigdes como a em-
presa, 0O sindicato, associagbes e redes produtivas acabam por
exercer grande papel na alocagiio de riqueza e poder a partir de
uma constituigdo contratual.

A empresa é um dos exemplos de institui¢do formada a
partir de contratos entre acionistas, bancos, trabalhadores e direto-
res e agentes que organizam € coordenam a produ-,;z‘io.34 Da mesma
forma, $30 0§ contratos de franquia que formam verdadeiras redes
de produgdo e distribui¢do, que os permitird chama-los de “con-
ratos simbidticos”,” face o alto grau de dependéncias reciprocas
que unem os diversos agentes econdmicos articulados por relacdes
assimétricas de poder. .

O acesso diferenciado & informagdo também acaba por
criar diferengas de conhecimento € informagdo que se traduzem
em relagbes de poder no interior do mercado, repercutindo nas
relacdes de poder na sociedade como um todo. Por fim, o que
talvez seja o mais trivial, as transages entre comerciantes ou entre
estes e consumidores igualmente criam mecanismos de satisfagdo
de necessidades, gerando diferenciais de poder em funcdo da pro-
pria posigdo de cada contratante no mercado de trocas, seja em
razio de sua maior ou menor vulnerabilidade (ex: riqueza, po-
breza, melhor estrutura de produgdo, distribuigao etc.), seja devido
a sua posigio relativa no que tange a organizagio de interesses (ex:
relagdes entre sindicatos e empresas).™

" A idéia de que o mercado constitui uma ordem de poder e
riqueza é freqiientemente recusada por pensadores liberais que

34. CI. a critica de lan Macneil, Contracts: Adjustment of Long-Term Economic Relations
Und{r Classical, Neoclassical, and Relational Contract Law, .op. cit.. veja-se também de
Santi Romano, El Ordenamiento Juridico, Madrid, Instituto de Estudios Politicos, 1963;
Maurice Hauriou, Teoria dell'istituzione e della fondazione, Milano, Giuffre, 1967.

35. A expressio ¢ de Erich Schanze, “Symbiotic Contracts: Exploring Long-Term Agency
Structures Between Contract and Corporation”, In: Christian Joerges {ed.) Franchising and
The Law. Theoretical and Comparative Approaches in Europe and the United Siates,
Baden-Baden, Nomos Verlagsgesellschaft, 1991,

3'6.‘0 assunto € bem analisado com relagdo ao mercado de consumo por Thiemy Bourgoiny,
Eléments pour une Théorie du Droit de la Consommation, Bruxelles, Story-Scientia, {988.

:
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concebem o mercado como O 16cus no qual o direito ndo impde
nenhum resultado distributivo de poder ¢ rqueza em particular,
visto que este é gerado exclusivamente a partir das escolhas
voluntiria dos individuos. Por este motivo, uma das caracteristicas
do sistema contratual cldssico enquanto estrutura de legitimagiio
de relagdes de poder, reside no fato de que ela permite que 0 crité-
rio de justiga contratual se afaste completamente do resultado final
da relagdo contratual, repudiando filosoficamente qualquer tipo de
idéia de justiga distributiva.’’

Nio obstante, mesmo que € admita a polémica tese de
que o direito contratual é um mero facilitador das relagGes de troca
que ndo importa na distribuigdo direta de poder e de riqueza, € fato
inquestionével que, ao regular relagdes de troca que resultam em
alocagbes distintas de poder e riqueza, ele acaba por permitir ou

facilitar resultados distributivos.®® Assim, 08 mecanismos legais
que atuam no mercado de trocas acabam de uma maneira ou de
outra por ImMpor um determinado resultado _distributivo, 0 qual
variara significativamente conforme o arranjo institucional e juri-
dico que moldar este mesmo mercado.

Esta simples evidéncia € suficiente para refutar a idéia da
existéncia de uma ordem de mercado natural ou naturalizada.”
Exemplos empiricos das diversas formas de estruturagio das rela-
¢Oes contratuais envolvidas nos processos de produgao e distribui-
¢do de riquezas podem ser encontrados pelo contraste entre paises
do sudeste asidtico, Alemanha e Japdo, onde © papel do Estado na
organizagio ¢ monitoramento do processo produtivo sempre foi de
fundamental importancia, e paises de forte tradigao liberal como a

37. Exemplar. neste aspecto, € 0 pensamento de Friedrich Hayek, Direfio, Legislagdo €
Liberdade, op. cit., v. i, p. 79-80. X

38, Sobre o assunto ver Asnthony Kronman, Contract Law and Distributive Justice, 8%,
yale Law Journal. 472, 197%; Hugh Collins, The Law of Contracts, op. cit., p. 12, Duncan
Kennedy, Distributive and Paternalistic Motives in Contract and Tort Law, with Special
Reference 10 Compuisory Terms and Unequal Burgaining Power, 4} Mal’ylfmd L"“f',
Review 4 (1982) € Hugh Collins “Distributive justice through contracts, (United Kingdom)
Current Legal Problems Autumn 1992, v. 45, 1. 2, p. 49-67. .
9. Sobre s fundamentos para a critica desta idéia de naturalizagao das instituigdes soC131s,
como 0 mercado, ver de Roberto Mangabeira Unger, The False Necessily, New York,
Cambridge University, 1987, p. 21-27.
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Inglaterra. As ordens de mercado variam conforme as diversas
estratégias regulatdrias, restricbes ao comércio de agoes, estimulos
a poupangas internas € investimentos diretos, saldrio minimo €
direitos trabalhistas mais ou menos ampliados, garantias a0 direito
do consumidor (gualidade do produto, publicidade, contratos de
adesdo etc.), orientagao pard o mercado externo global ou mercado

nacional etc. Concluindo, diferengas de estratégias regulatdrias sao
varidveis que alteram profundamente o regime juridico de estrutu-

ragio dos diversos modelos possiveis de ordem de mercado.

Por estes motivos, qualquer interpretagdo do regime ju-
ridico do mercado é sempre uma interpretagdo de um regime ju-
ridico especifico e possivel, dentre outros igualmente possiveis,
que também o jurista tem como tarefa reimaginar, reformular e
transformar visando a sua adaptagao frente as finalidades possiveis
que possam orientar o seu redesenho, como por exemplo o desen-
volvimento econdmico, a liberdade de comércio e defesa da pro-
priedade privada e do Estado minimo,” a justica social,” a demo-
cracia radical, expansdo dos direitos do cidaddo e da dignidade
humana®® etc. Em outras palavras, o arranjo institucional que da
suporte a uma ordem de mercado tem forte aspecto de contingén-

contratual nela dominante. o

40, Por exemplo, Friedrich Hayek, Direito, Legistacdo e Liberdade, op. cit., Robert Nozic.
Anarchy, State and Utopia, New York, Basic Books, 1974 e Milton Friedman, Capitalism
and Freedom, Chicago, University of Chicago, 1962.

41. Por exemplo, Thomas Withelmsson, Critical Studies in Private Law. Netherlands,
.l(luwcr Academic Publishers, 1992, Roger Brownsword, “The Philosophy of Welfarism and
its .Emcrgencc in the Modern English Law of Contract”, In: Welfarism in Contract Law
Edited by Roger Brownsword, Geraint Howells and Thomas Withelmsson, Great Bn’iair;
Danmouth Publishing Company, 1994, John Rawls, Theory of Jusiice, Cambridge‘
Massachusetts, Harvard University, 1971. '

42, Po’r exemplo, Roberto Mangabeira Unger, The Cririeal Legal Studies Movemen!,
Cambridge, Massachusetts, Harvard University. 1986.

43, Por exemplo, R, B, Sunstein ¢ C. R. Stewart, "Public Pro i i
,R.B. .R. N rams and Privat hits”,
Harvard Law Review, 1982, 1193, ® vate Rights”. 9
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8. IDEAIS DE JUSTICAE MERCADO

5.1. A VISAO LIBERAL COMO A JUSTICA DA TROCA:
IGUALDADE E RECIPROCIDADE

A concepgio liberal clissica do direito contratual estd as-
sentada na idéia de liberdade contratual, a qual foi transformada na
principal bandeira ideoldgica em defesa dos principios fundamen-
tais do liberalismo juridico € politico.

Tal idéia assenta-se na Crenca de que o cidaddo deve gozar
de liberdade para escolher tanto os termos dos contratos que rea-
liza, como OS Seus parceiros contratuais. Tais idéias s3o fre-
qientemente separadas €m dois conceitos, a saber, a liberdade
contratual & a liberdade de contratar. Dentro desta perspectiva, 0
individuo, unidade minima e bdsica do pensamento liberal, cons-
6l uma ordem de distribuigio de riguezas justa e equilibrada
através da persecugio de seus fins individuais. O mercado seria o
16cus nio da exploragio, mas sim da harmonizagio das relagoes de
reciprocidade € hierarquia. A0 invés de divisdo de poder e riqueza
baseada no status, poder politico, for¢a fisica ou mesmo valor
moral, a ordem de mercado permitiria alcangar-se um ideal de
ignaldade. O mercado seria o local no qual os individuos podem
disputar melhores oportunidades sem as limitagdes impostas por
relagdes de privilégios herdados ou socialmente transmitidos. Nf:le
as pessoas transferem ¢ movimentam riquezas a partir da exclusiva
vontade das partes contratantes, configurando-o, assim, como um
ideal de democracia republicana.

Este ideal de igualdade nao se reporta aos resultados finais
da ordem de mercado, mas sim 4 igualdade formal que dispoem 0§
individuos de ingressarem nas relagOes contratuais. Isto significa
basicamente que os individuos gozam dos mesmos direitos de pro-
priedade e de realizar contratos, havendo poucas exceges a €sta
regra. Dentre elas hd 2 teoria da incapacidade juridica dos louc?s,
daqueles em situagio de extrema dominacio politica ou dependén-
cia econdmica, €, no passado, na incapacidade das mulheres €
membros de determinados grupos raciais.
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A justiga contratual pressuposta neste paradigma define-se
pela referéncia a uma reciprocidade nas relagdes contratuais, de-
signada pela idéia de “causa” ou wconsideration” (no direito do
Common Law) € na exigéncia da negociagdo. A reciprocidade no
pensamento liberal cldssico, contudo, ndo se referia ao resultado
da transagdo, mas sim a existéncia da negociagio ¢ da contrapres-
tagio contratual. O valor dos objetos trocados ndo consistia numa
categoria reconhecida pelo pensamento liberal.® Para o pensa-
mento liberal o mercado afere pregos das mercadorias, sendo im-

possivel a determinagio de seu valor. A justica contratual, em
poucas palavras, referia-se 2 justica da transagao ou da troca, e era

pautada pelas :déias de liberdade, igualdade e reciprocidade, o que

poderia também ser designado como “justiga da troca™ ou justiga -

comutativa.

8.2. WELFARISMO CONTRATUAL: IGUALDADE,
RECIPROCIDADEE J USTICA DISTRIBUTIVA

Virias transformagdes ocorridas nas priticas contratuais
afetaram profundamente o0s conceitos basicos que articulavam o
pensamento contratual classico do final do século XIX. Em pri-
meiro lugar, pode-se dizer que o pﬁri,n_c_ipi,deaﬁ,,igu,?i_.l_@.,ad“?_ sofreu
transformagdes, ndo no sentido de sua destruigdo, mas sim na sua
metamorfose numa forma mais substantiva de igualdade. O caso
classico do reconhecimento destas diferengas refere-se a distingio
entre o grande comerciante € O consumidor, em cujas relagoes
contratuais estdo envolvidas grandes disparidades de poder, de in-
formagio e de influéncia. O reconhecimento das diferengas de
status juridico fara com que progressivamente 0 Direito_Social
passe a ser um direito de desigualdades, um diretto de privilé'gfsgg

44 Conforrne aponta Friedrich Hayek, Direiio, Legislagdo € Liberdude, op. cit., v. I, p. 49:

A Justica, portanto, ndc € em absoluto uma equilibragio de interesses particulares em jogo
num caso conereto, ou mesmo dos interesses de classes determingvels de pessoais; tame
pouco visa a produzir um estado especifico de coisas que seja considerado justo. .. £ a pre-
servagio de uma ordem espontdnea exige, com freqiiéncia, mudangas Gue seriam injustas se

fossem determinadas pela vontade humana”,
45. Hugh Collins, The Law of Contracts, op. git.. p. 20.
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discriminagoes positivas moral e politicamente legitimados. Den-
tro desta nova perspectiva, O pertencimento a classes ou grupos de
agentes funcionalmente definidos passa a determinar o tipo de re-
g:me juridico contratual que regulard as transagdes em questao,
baseado em padrdes especificos € particulares de regulagio.

Em segundo lugar, também a idéia de reciprocidade sofre
mudangas substanciais, 3 medida que passa a definir ndo apenas a
contraprestagio formal, mas antes uma certa equivaléncia substan-
cial entre os valores dos termos intercambiados. Assim, muito em-

pora os tribunais de mancira geral ainda evitem analisar 0 preo
especifico dos termos intercambiados, por entenderem ndo ser este
o seu papel, cada vez mais a idéia de equivaléncia substantiva ga-
nha suporte através de diversos mecanismos juridicos. Tal € caso
regime juridico dos contratos feitos com onerosidade excessiva,
firmados 3s custas da fragilidade ou vulnerabilidade da parte, fei-
tos com abuso de poder, ou que tenham gerado enriquecimento iki-
¢ito, os contratos abusivos, ganhos excessivos, a cobranga de tgxas
de juros consideradas extorsivas oOu ainda prestagbes de servigos
sem padrio de qualidade minimo.*

Por fim, a propria idéia de liberdade contratual sofre mu-
dangas 2 medida que se torma sujeita a diversas limitagOes. E}m
primeiro lugar, a liberdade é restringida de modo a assegurar maiof
igualdade de oportunidade no mercado. Passam a ser con&dciradas
ilegais as discriminagdes (“negativas”) feitas com base em genero,
raga, etnia e orientagio sexual, especialmente aquelas que envol-
vern a recusa em contratar ou 0 estabelecimento de bases c‘on‘trau{-
ais diferenciadas e desvantajosas segundo critérios discriminato-

rios.Y

46. Exemplo podem ser encontrados na lei ndmero 8 884 de junho de 1994 que lra.nsfu:'mmt
o Conselho de Defesa Econfmica CADE em autarquia € dispds sobre 2 prcvem;_ﬁo garn
pressdo a8 infragdes conira a ardem econdmica € No Codigo dc_[)cfesa do Consumidor. !
£7. Vide Michael J. Zimer, Charles A, Sullivane Richard F. Richards, Case_s and Materias
on Emplovment Discrimination, Boston, Little Brown and Co., 1988, c5?c<f1almen '
982, O as5uM10 $6 receniemente Ve sendo estudado pelos juristas brasileiros. Um mtm:»:;e
sapte panorama sobre o assunie pode sef encontrado em Francisco CGérson Marques

Lima, fgualdade de Tratumenio nas Relagdes de Trabutho, 530 paulo, Malheiros, 1997.
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Por outro lado, o Direito Social passa a impor determina-
das discriminagdes positivas, como por exemplo o tratamento di-
ferenciado e mais protetivo para as partes mais vulnerdveis, como
o consumidor, © pobre, © idoso, o trabalhador, o deficiente fisico
etc. Além disto, 05 MESMOS critérios de raga e género passam a ser
admitidos em programas como 2 Affirmative Action americana.
Tais programas jgualmente criam mecanismos de imposigdo de
contratagao preferencial ou de quotas minimas para membros de
um determinado género, raga ou etnia.

Ademais, a decisdo de assumir ou nio uma obrigacdo,
muito embora seja caracteristica das obrigagoes confratuais, na
pritica diminuiu significativamente sua preponderincia como
fonte das obrigacdes. Isto ocorreu em fungdio da expansdo de bases
alternativas para a imposigio de obrigagdes em geral.*® A expansio
do direito das responsabilidades civis é um dos exemplos mais
notaveis. Isto acarretou a diminuigao do privilégio conferido ao
contrato como fundamento da obrigagio no direito classico.

A liberdade de determinar os termos dos contratos também
sofreu mudangas importantes. Assim, se por um lado os contratos
de adesio impuseram uma grande limitagao A gama de possibilida-
des de negociagdo e clausulas que os contratantes podem encontrar
no mercado, por outro lado um conjunto cada vez mais abrangente
de normas cogentes obrigatdrias relativas a contratos de locagdo,

_ venda a consumidor final, contratos de trabalho etc., limitou subs-

tancialmente a liberdade contratual, tal como imaginada e efeti-
vada pela experiéncia juridica liberal classica.

Todas estas mudancas desafiaram seriamente © ideal de
justica da troca e puseram em questio 0S valores que devem in-
formar e articular a ordem de mercado. Tal fato fica evidenciado
pelas alterages no esquema de justiga distributiva welfarista ado-
tada em particular em paises industrializados. O advento do
Welfare State sinalizou claramente a insuficiéncia dos principios
!1berais de mercadc para alcangar um ideal de justica distributiva e
igualdade substantiva. Em outras palavras, o ideal de welfarismo

48, Cf. Hugh Collins, The Law of Contracts, op. cit., p. 23 e ss.
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contratual pode ser caracterizado pekz chtpcamenlo da importin-
- cia da justiga distributiva em re}ag?o i justiga fia troca (que {jode»
ria ser aproximada da idéia de justica comumt'l\ial), a llmltagao da
liberdade contratual através da inclusio de crttert_os dg igualdade
- substantiva que cfia um novo regime de regulagdo e J'l‘llgament.o
* das discriminagdes (efou desigualdades) e uma nova idéia de reci-

. 53 procidade e equilibrio. . )
{ A questdo da definigdo do conceito de uma concepgio
] welfarista de direito contratual ndo € pacifica. Thomas
: Wilhelmsson, observa que a mera andlise do funcionamento do
Welfare State nio fornece os elementos suj}mentes para isolar os
clementos welfaristas do direito contratual.”™ Isto porquanto poder-
se-ia objetar que nio haveria um direito cont-ralual do We‘b‘a‘re
State. Por outro lado, poder-se-ia, igualmente afirmar que o direito
contratual coetineo ao Welfare State do século XX na.da tem de
peculiar em relagio ao direito contratual liberal de feigﬁes-neo-
Meldssicas. Num sentido amplo, o welfarismo contratual poderia ser
i pensado como as limitagdes ao principio da liberdacfe con‘tratual.
T Tal definigao ampla, contudo, apresenta problemas, a medldé:‘. que
varios ramos do direito contratual contemporaneo, Como o direito
do consumidor, estio submetidos a um esquema de principios plu-
ralistas, segundo a expressao de Brownsword.” Por 01’1tro lado, 0s
principios definidores do welfarismo variariam de pais para pais.
. A caracteristica predominante do welfarismo contratu'fll, bem
N:{. . analisada nos trabalhos de Frangois Ewald, contudo, residem na
< . sua dimensdo discriminatéria positiva. O direito contratual de tra-
) cos ﬁeifaﬁsiﬁtaria baseado em regras € principios de prolegfw
da parte mais fraca.” Esta protegio da parte fraca pode ser feiia
através de duas estratégias complementares. Por um lado, é possi-

L

49, “The Philosophy of Welfarism and its Emergence in the Modemn Scandina-v;an Congacé
Law”, in: Welfarism in Contract Law, edited by Roger Brownsword, Geraint Howells
Thomas Withclmsson, Dartmouth, England, £994, p. 67. )

50. ~The Philosophy of Welfarism ind its Emergence in the Modem English Law of
Contract”, In: Welfurism in Contract Law, op. cit., p. 58. ] . Modem
S1. Thomas Wilhelmsson, “The Philosophy of Welfarism and its Emergence in the
Scandinavian Contract Law™, op. cit., p. 71,
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vel pensar em principios que levem em consideragio a condigio da
pessoa destinatiria da prote¢io juridica (“person-related”). Por
outro lado, é possivel detectar principios que levem em considera-
¢io a racionalidade das necessidades de cada parte (“need-
rational”).”* Contudo, conforme acertadamente aponta Thomas
Wilhelmsson, “a promogio da lealdade em contratos de longa du-
ragio pode ser mais intimamente associada com a preocupacao
pela conduta racional das partes no mercado do que com qualquer’
consideragdo com os interesses das partes fracas”.”

8.3. O NEOLIBERALISMO E AS FALHAS DE MERCADO

Poderia parecer surpreendente que, apds a tomada de
consciéncia das inimeras transformag¢des ocorridas na ordem de
mercado, a chamada doutrina contratual liberal, ainda que agora
com o amplo rétulo de neoliberal, tenha mantido sua forte influén-
cia e aceitago entre operadores do direito e juristas. As razdes de
ordem politica e ligadas a tradigio da cultura juridica ja foram
mencionadas. Além destas, outros argumentos devem ser acres-
centados. Tal concep¢do ganhou novo félego particularmente a
partir dos anos 1960, através da aplicagio de sofisticados modelos
econbmicos € da renovada popularidade politica da idéia de liber-
dade de mercado, traduzida na hegemonia do pensamento neolibe-
ral. Entretanto, como as interpretacdes liberais e neoliberais do di-
reito contratual mantém sua atualidade num mundo cada vez mais
informado por critérios de justiga social que claramente se antago-
nizam com os ideais bésicos do liberalismo cldssico?

A explicagdo para tal pergunta reside num duplo movi-
mento de pensamento efetuado pelos teéricos do neoliberalismo
econdmico e juridico. Em primeiro lugar, a ascensdo do keynesia-
nismo como o estilo de pensamento econdmico a partir da década
de 1930 acabou por excluir do eixo do pensamento liberal domi-

52, 'i‘h_om Wilhelmsson, “The Philosophy of Welfarism and its Emergence in the Modern
Seandinavian Contract Law™, op. cit., p. 88.

53. Thomas Wilhelmsson, “The Philosophy

orna, of Welfarism and its Emergence in the Modem
Scandinavian Contract Law™, op. cit., p. 92, .
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npante linhagens ndo utilitaristas, como Hayek, para as quais a idéia
de “corregiio do mercado” aparece como uma “falicia construti-
vista”. Por outro lado, as linhagens liberais utilitaristas (falsos k-
berais segundo Hayek) centrahizaram seus debates sobre a efeti-
vidade de mecanismos de regulagdo e intervengio no mercado.™
Esta S'egunda vertente tornou-se a linhagem de pensamento mais
influente dentro do chamado :Lneoliberalismof Esta 1iltima realiza
um esforco de assimilagio das transformagbes em diregdo ao
Welfare State a padrdes econdmicos compativeis com uma eco-
nomia liberal de mercado. Ao mesmo tempo, ela realiza um movi-
mento de exclusio e selecio de outros elementos aos quais dire-
cionam suas criticas, por entenderem incompativeis com uma of-
dem liberal de mercado.

O movimento de assimilagio das mudangas mantém os
elementos essenciais da economia de mercado liberal tal como
imaginada pelos cldssicos. Os temas € aspectos principais salienta-
dos por tais interpretacoes conservadoras enfatizam exclusiva-
mente o conceito de “falhas de mercado” para entender a maioria
das mudancgas ocorridas no direito contratual. Deste modo, ainda
que se mantenha o ideal da liberdade individual para contratar, re-
conhece-se que em muitas circunstincias este ideal ndo pode ser
alcancado. Os individuos simplesmente ndo t&m tempo Ou recursos
para adquirir todas as informagdes € planejar todos os aspectos de
todas transacdes a cada vez que elas se fazem necessdrias. Isto
gera limitagdes, ou custos da transagdo (“transaction costs™)” que

54. Nesta linha de pensamento ver, por exemplo, Richard Posner, Economic Analysis of
Law, Fourth Edition, Boston, Massachusetts, Little Brown and Company, 1992, The
Econemics of Justice, Cambridge, Massachusetts, Harvard (}ni\_'ersity, 1994; A. Mitchell
Polinsky, An Intreduction to Law and Economics, Second Edition, Boston. Little Brown
and Co., 1989, R. H. Coase, “The Problem of Social Cost”, The Journal of i.aw._and
Economics 3, October, 1960, republicado In: Law, Economics and Philosophy. A Critical
Introduction with applications to the Law of Torts, edited by Mark Kuperberg € Charles
Beitz, Rowman & Littlefield Publishers, Inc., 1983, Neil J. Smelser e Richard Swedberg
teditors), The Handbook of Economic Sociology, op. cit. . " da
55. Segundo Oliver Williamson, 03 custos da transagio sao: “Qs custos “ex ante” g
redagdo, da negociagio e da garantia de um acordo €, mais especialmente, 08 cus!c;.s r:w
post” de inadaptagio € ajuste que surgem quando a execugo do contrato esta desconto

em razio de lacunas, €rros, omissoes ¢ distiirbios nio previstos; 0s custos para operar 0
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fazem com que fregiientemente os contratos € acordos permane-
¢am incompletos ou jamais se realizem. Esta abordagem do direito
oferece mecanismos de regulagio das condigdes as quais as partes
teriam aderido, caso ndo existissem os impedimentos ¢ constran-
gimentos provocados pelos custos da transagdo. Ela oferece,
assim, antidotos para as falhas de mercado de modo a manter ©
mesmo ideal de justica da troca idealizado pelo pensamento liberal
classico.

Este tipo de explicagdo, apesar dos seus limites e das criti-
cas que lhe podem ser feitas, oferece algumas explicagdes para as
transformagdes anteriormente apontadas, como o advento dos
contratos de adesdo e das cliusulas obrigat6rias, o aumento inter-
vengdo estatal e a criagdo de 4reas especiais dentro do direito
contratual, como por exemplo o direito contratual do consumi-
dor. Assim, por exemplo, a_racionalidade limitada (“bounded
rationality”) faz com que os consumidores estabelegam relagdes
contratuais que ndo teriam realizado caso tivessem acesso a todas
as informagdes a elas referentes. Neste caso, as solugdes visando a
suplementacdo de informagdo (como o dever de informar), a cor-
reta informagdo nas embalagens (“labeling”), as informagdes
abundantes, corretas e claras ndo sao capazes de acabar com as
falhas de mercado, dando lugar a mecanismos que impdem termos

consciente de todos os fatos e circunstancias que envolvem a tran-
sagio.

O mercado pode também falhar por falta de competigio,
provocada pela formagfio de trustes ou mesmo pelo uso indevido e
ilegal de influéncia ou através do abuso de poder. Também neste
caso, medidas de controle e combate A formagdo de trustes e mo-
nopélios aparecem como mecanismos juridicos aceitdveis e legiti-
mos. Da mesma forma, mecanismos de restrigio ao abuso de poder
ou influéncia (“duress”, “undue influence”) sio apresentados

sistema econdmico”, In: “Transaction Cost”, In: Neil J. Smelser e Richard §
‘ . It . wed|
{editors), The Handbook of Economic Seciology, op. cit, p. 103, e




RONALDO PORTOM ACEDO IR

62

como compativeis com o pensamento contratual liberal.™ Eviden-
temente tal aceitagdo nio impede a formaglo de um complexo e
polémico debate sobre os limites e objetivos da intervengio regu-
latéria. Afinal, o reconhecimento de legitimidade da intervengio
estatal através de mecanismos juridicos desenvolvidos pelo pen-
samento contratual neocldssico ndo significa a criagio de consenso
sobre os limites do uso de tais instrumentos. Por fim, também o
desenvolvimento ¢ ampliagdo do ambito da protegiio juridica da
responsabilidade civil pode ser compreendido como produto da
grande divisio do trabalho, que torna impossivel que 0 consumidor
adquira seus bens diretamente do produtor, utilizando-se do co-
merciante como intermedidrio. Neste caso, 2 responsabilidade civil
surge mais uma vez como elemento mitigador dos custos da tran-
sagdo. Também aqui ‘o conteido destas normas obrigatdrias deve
coincidir com os termos com 0§ quais as partes teriam acordado,
caso ndo houvesse custos da transagio.”’

A doutrina contratual neoliberal reconhece que muitas das
transformagdes historicamente verificadas no direito contratual
nao podem ser reconciliadas com os ideais liberais tradicionais,
razio pela qual muitas intervencdes sao injustificiveis transgres-
soes da ordem de mercado, como 0 controle de pregos, saldrio mi-
nimo, algumas cldusulas obrigatérias etc., que acabam por gerar
efeitos contririos e muitas vezes Opostos aqueles desejados.
Assim, de maneira geral, as clausulas obrigat6rias muito embora
desejaveis e justificdveis em alguns casos excepcionais, na maioria
deles geram efeitos indesejaveis que, ao invés de corrigir as falhas
de mercado, acabam por estimulé-los on amplia-los. Pelas mesmas

56. Uma formulagao exemplar deste tipo de pensamento pode ser encontrada na influente
obra de Charles Fried, Contract as Promise. A Theory of Contractual Obligation, op. Cit.
p. 93-98. No Brasil, o mesmo tipo de pensamento no tocante 2 protegio contratual do cof-
sumidor pode ser encontrado em Carlos Eduardo Manfredini Hapner, Comentdrios a0 Cé-
digo do Consumidor, Rio de Janeiro, Forense, 1992, especialmente, p. 155.

57 Cf. Richard Posner, Economic Analysis of Law, op. cit, € 0 influente astigo “The
Ethical and Political Basis of the Efficiency Norm in Common Law Adjudication”, (n: Law,
Economics and Philosophy, edited by Mark Kuperberg e Charles Beitz, op. cit., republicado
também como capitulo de The Economics of Justice, op. Cit., A. Mitchell Polinsky, An
Introduction to Law and Economics, op. cit., também neste €ase 9 debate econdmico € jurd-
dice toma-se relativo aos fins e limites da regulagio € intervengao do Estado,
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razbes, raramente 0 pensamento juridico e econdmico neocldssico
recomenda que haja interferéncia nas relagbes entre empresarios,
uma vez que desde que nio haja monopdlios, 0s diferenciais de
poder e conhecimento devem ser reconhecidos como adquiridos
por elementos que perpetuam a satde do mercado, como a maior

diligéncia, a ousadia e risco ou mesmo capacidade empresarial.

Deste modo, a interpretagao neoliberal pode oferecer uma :

explicagdo para as transformagdes ocorridas no direito contratual

moderno, a0 mesmo tempo em que recomenda mudangas tendo-se

em vista o melhor funcionamento da ordem de mercado. Isto con-
tudo niio evita, antes pde a nu, a grande tensao existente entre a

concepgdo liberal conservadora € os valores welfaristas presentes

na organizagio do mercado contemporineo. Os debates intensos

que atualmente sdo estabelecidos no Brasil no dmbito do CADE

siio demonstrativos destas tensdes e conflitos entre visdes.

A despeito das grandes diferengas filoséficas e de prin-
cipios que separam O pensamento liberal cldssico e o neolibera-
lismo de matriz utilitarista, hd entre eles um importante trago em
comum. Tanto a concepgio cldssica ndo utilitarista (que remonta a
pensadores como Locke, Hume e mais recentemente Hayek) como
a concepcio pautada pela andlise das falhas de mercado (que en-
contra sua tradigao em Stuart Mill, Bentham e mais recentemente

Coase e Posner) compartitham de um desinteresse pela relevincia -

ef:onér.nica e juridica das relagdes de poder, pela adequag@o e fun-
cmpalndade da idéia de justiga distributiva e também pelo papel da
solidariedade e da cooperagio como formas de otimizagao das

oportunidades de mercado. Ademais, de certo modo, tanto liberais__:

como neoliberais naturalizam a idéia de mercado ao conceberem-
no como uma forma candnica, ideal, ndo passivel de outros arran-

jos institucionais produtos de aspectos contingenciais da historia
das instituigdes sociais.”

58, Deve ser feita aqui uma ressalva com relagdo as linhagens do pensamento liberal identi-
ﬂcadf: com a “transaction-cost analysis” desenvolvida especialmente pelos economistas
americanos Williamson, Goldberg, Scott ¢ outros, que a0 dedicarem atenglo a0 aspecto
|nsm_ucmnal dos processos econdmicos ficam mais imunes As criticas acima apontadas
Analiso as diferencas e limites da “transaction cost” no capitulo TV deste trabatho. -




