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1 Comentarios Iniciais

Cada vez mais a Educacgao a Distancia (EaD) aponta-se como uma alternativa metodolégica para
ensino-aprendizagem, especialmente em formacgdo continuada, contribuindo para a formagao de
estudantes mais autobnomos. Em EaD, os atores do processo geralmente estdo separados fisica-
mente ndo apenas no espaco, mas também no tempo. Nesse sentido, € importante observar que
atualmente essa modalidade de educacdo recebe influéncias da constante evolugdo das Tecnolo-
gias da Informacgdo e da Comunicagdo (TICs), as quais ampliaram as possibilidades de interacao
entre os participantes, possibilitando o surgimento da EaD online.

A modalidade de EaD por algum tempo foi quase restrita a distribui¢do de materiais didéticos
aos alunos e a avaliagdo do contetido programatico pelos tutores. No entanto, esta modalidade co-
mecou a sofrer forte influéncia com o surgimento dos primeiros computadores pessoais na década
de 80 e seu avanco significativo na década de 90, quando sua utiliza¢cdo comecou a ser explorada
devido as novas midias digitais. Ainda na década de 90, ocorreu a rdpida disseminag@o da Internet
pelo mundo com a chegada da Web, proporcionando uma nova EaD, caracterizada pela comuni-
cacdo via rede de computadores entre aluno e tutor. Tudo isso foi possivel gracas ao surgimento
e avango de diversas ferramentas de desenvolvimento para aplicagdes Web, como linguagens de
programacdo, tais como Perl (Practical Extraction and Report Language), PHP (PHP: Hipertext
Preprocessor), ASP (Active Server Pages), JSP (JavaServer Pages) e frameworks (estruturas de
suporte ao desenvolvimento de software) especializados para o propdsito.

Diante da modalidade de Educacgdo a Distancia (EaD), surge a necessidade de meios cada vez
mais versateis e proximos a realidade dos alunos, tutores e técnicos administrativos em cursos
oferecidos a distancia. Neste contexto, diferentes produtos de software tém sido desenvolvidos na
busca de aproximar as pessoas em comunidades virtuais através de ferramentas que possibilitam
a troca de informacdes, experiéncias e a geracdo de novos conhecimentos. Esses aplicativos sao
conhecidos como Ambientes Virtuais de Ensino e sua utilizagdo abrange desde cursos online de
curta duragdo até cursos de pos-graduacao.

Ao oferecer recursos especificos e um ambiente rico em intera¢do, os ambientes virtuais de
aprendizagens tornam-se uma base concreta para realiza¢do de cursos a distancia online. Por
Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), ou Virtual Learning Environment (VLE), entende-se
um conjunto de ferramentas para administracao de cursos através de uma rede de computadores,
como a Internet. Nesse ambiente, o professor pode disponibilizar contetidos, interagir com os alu-
nos, ensinando-os a distincia por meio de recursos multimidia ou outros que viabilizam variadas
formas de comunicagdo



2 Ambientes Virtuais de Aprendizagem

Os AVAs buscam oferecer aos alunos e professores caracteristicas semelhantes a uma sala de aula
real, privilegiando a interacao entre alunos/alunos, alunos/professor, a autoria de material didatico
e a administracdo da sala virtual, além do monitoramento de atividades virtuais. Nesse sentido,
existe uma lista de ferramentas que um ambiente virtual de aprendizagem deve conter, destacando:

Quadro de Avisos: tem por objetivo fornecer ao estudante informacdo sobre o que deve estar
acontecendo no curso, agenda as realizacdes online e as chamadas de participagcdo dos alu-
nos.

Distribuicao de aulas Online: permitir disponibilizar os contetidos dos médulos, como arquivo
e transparéncias, bem como outros formatos de apresentacdo de multimidia, por exemplo.

Frequently Asked Questions (FAQ): conjunto de respostas a perguntas frequentes, € uma forma
mais rdpida do aluno buscar solu¢do a dividas comuns.

Trabalho em Equipe: oportuniza os estudantes a trabalharem em pequenos grupos em um pro-
jeto definido.

Foérum de Discussao: principal método de suporte aos alunos, oportuniza-os comunicarem entre
si e com o tutor sobre atividades e contetido do médulo.

Café Académico: area de encontro e discussdo informal entre professores e participantes do
curso.

Bate-Papo: ferramenta de comunicacgdo sincrona que prové melhoramento da motivagao dos alu-
nos.

Uma falha critica apresentada em ambientes virtuais de ensino € que o desenvolvimento desses
programas € muito focado no design, organizacao de contetidos e monitoramento de atividades, em
detrimento das necessidades dos aprendizes A experiéncia adquirida na utilizagdo de ambientes
virtuais de ensino pelos autores deste tutorial permite apontar ainda algumas outras defici€ncias:

e auséncia de integracdo entre as diversas “salas”;
e auséncia de recursos de acompanhamento académico;

e auséncia de suporte para programas curriculares (grades, disciplinas, boletim, trabalho de
conclusao de curso, etc.);

e baixa qualidade dos recursos de bate-papo.

As deficiéncias apontadas surgem principalmente porque os ambientes virtuais de ensino sao
mais focados nas salas de aula isoladamente, ndo levando em consideragdo um curso seqiiencial,
onde o aluno tenha que passar por vdrias salas e seus dados académicos devem ser integrados
dentro das mesmas. Ferramentas como boletim académico e uma ferramenta para formalizacao
de trabalhos de conclusdo de curso por exemplo tornam-se importantes no sentido de facilitar o
acompanhamento da evolu¢do de alunos dentro de um curso, tornando o ambiente virtual ndo
apenas um meio de ensino, mas também uma solucdo académica mais completa que realmente
monitore a vida académica do aluno.



3 Moodle

O sistema Moodle' é um LMS? de c6digo aberto distribuido gratuitamente. Este sistema comegou
a ser idealizado nas décadas 90, por Martin Dougiamas quando era webmaster na Curtin Univer-
sity of Tecnology na Austrélia e responsavel pela administracdo do LMS usado pela universidade
na época.

O projeto Moodle liderado por Martin nasceu com o principio de auxiliar aqueles que que-
rem fazer bom uso da Infernet para intermediar a Educagdo. Para isso, combinam-se no projeto
conhecimentos advindos da educacdo, especificamente com a epistemologia do construtivismo,
e a recente metodologia de desenvolvimento de software, que promove a constru¢do do conheci-
mento de forma colaborativa. Assim, pode-se dizer que a forma de desenvolvimento adotado para
0 Moodle é a metodologia Bazar de producao de software. Essa metodologia de desenvolvimento
€ similar a utilizada na criag¢do do kernel do Linux, o que explica sua constante evolugdo e sucesso
desse projeto. Dentre as indmeras vantagens do Moodle, do ponto de vista tecnolégico, podem
ser citadas:

e execucdo em qualquer ambiente operacional com servidor web instalado e suporte a lingua-
gem PHP3, como: Unix, Linux, Windows, etc.

e dados sdo armazenados em MySQL* e PostgreSQL’, mas podem ser usados Oracle, Access,
Interbase, etc.;

e traducdo para mais de 50 idiomas, como: espanhol, portugués, italiano, japonés, alemao,
etc.;

e cxcelente documentacgao;
e forte suporte para administracao e seguranca;

e suporte a padrdes IMS® e SCORM’.

O desenvolvimento do Moodle agrega pesquisadores de vdrias dreas: educadores, adminis-
tradores de sistemas, designers instrucionais e programadores. Os usudrios e desenvolvedores do
Moodle mantém um portal na web, que funciona como uma central de informacdes, troca de expe-
riéncias, discussdo e colaboracdo de seus membros. Esse portal moodle . org® é uma importante
caracteristica do projeto Moodle, um impulsionador de seu sucesso.

Todos esses fatores contribuiram para que a vdrias institui¢cdes se definissem pela adogao da
plataforma de ensino Moodle. Existem no mercado varios outros LMS que sdo software livre,
dentre esses inclusive com uma pedagogia centrada no aluno, como: TelEduc®, ATutor!'?, etc.
Entretanto, o Moodle apresenta inimeras vantagens que o diferenciaram de seus principais con-
correntes. O Moodle é bastante proficuo em recursos educacionais, com desenvolvimento extre-
mamente robusto e agil, além de permitir alta flexibilidade para configuracdo e uso. Ainda, o

"Moodle € acronimo de Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environment.
2Lerning Manager System-LMS. entende-se um sistema ou pacote de software designado ajudar educadores criar
e gerenciar aprendizagem virtual.

3SPHP: http://www.php.net/

*MySQL: http://www.mysql.org

SPostgreSQL: http://www.postgresgl.org/

®IMS: http://www.imsglobal.org/

"SCORM: http://www.adlnet.org/index.cfm?fuseaction=scormabt
8Portal moodle.org: http://moodle.org.

9TeleEduc: http://teleduc.nied.unicamp.br/teleduc/.
19ATutor: http://www.atutor.ca/.
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seu desenvolvimento extremamente modular permite facilmente a inclusdo de novos recursos que
podem melhor adaptar o Moodle as necessidades da instituicdo que o utiliza.

A diferenca basica do Moodle e outros LMS pode ser notada a partir de seu design na pagina
principal onde encontram dispostas os intimeros recursos, conforme ilustra a Figura 1. E impor-
tante destacar que esses recursos do Moodle possuem boa flexibilidade e permitem muitas formas
de configuracdes, exigindo da instituicdo alguma padroniza¢do no uso dos mesmos. Dentre os
papéis que podem ser desempenhados no Moodle destacam-se:

Administrador: responsivel pela administracdo, configuracdo, etc.
Tutor: responsavel pela organizacdo e gerenciamento da plataforma nas diversas disciplinas.

Usuarios: estudantes/alunos.

i ﬂ &) Ambientacao ao Curso ARL - Turma ARL108 - Selecao de Fevereiro
\\Qj WVocé acessou como Ameb da Silva (Sair)
AMB108 » AMB108fev
Atividades - programagao Ultimas Noticias E
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Figura 1: Péagina Principal de uma Sala de Aula

3.1 Ambiente Inicial do Moodle

Ap0s o processo de autenticagdo, onde o usudrio entra com seu login e senha, serd apresentada
a tela inicial do ambiente, conforme ilustra a Figura 2. E o local preferencial para divulgagio
de avisos gerais do interesse de todos os alunos, como inicio de novas disciplinas, divulgagdo de
cronogramas de encontros e demais informacdes que a coordenag@o ou a secretaria da instituicao
julgarem relevantes.

Essa interface € dividida em trés regides: a esquerda e a direita estdo caixas com ferramentas
de acesso geral, que afetam todo o ambiente como um todo, e ao centro, o férum de noticias. Entre
as caixas laterais, convém destacar:

Menu Principal: situada a esquerda, abaixo do logotipo do ambiente, encontra-se essa caixa
com links para acesso rdpido aos meios de comunicagdo com a equipe do curso. Entre eles,
a abertura de todos os topicos do férum de noticias, que possui apresentacdo parcial na
regido central da tela.
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Figura 2: Tela Inicial do Ambiente Virtual Moodle

Cursos: situada abaixo do Menu Principal, lista todos os cursos (disciplinas) em que o aluno
esteja inscrito, permitindo acessar a sala de aula correspondente de forma imediata.

Participantes: situada a esquerda, permite o acesso a configuracdo do Perfil do usudrio (descrito
na Subsecdo 3.4), permitindo a selecao de configuracdes individuais do ambiente, assim
como a edi¢do das informacgdes pessoais (endereco, dreas de interesse, foto, etc.).

Proximos Eventos: quando utilizada, é situada geralmente a direita da tela, lista os préximos
eventos (atividades) ligados ao curso que estdo prestes acontecer, buscando a informagao
em cada sala de aula em que o usudrio estiver inscrito no momento (lista todas as atividades,
trabalhos, etc.).

Calendario: permite a visualizagcdo dos eventos em um formato gréafico, similar a um calendario,
com cada tipo de evento destacado com cores especificas.

3.2 A Sala de Aula Virtual

A interface principal do Moodle (Figura 1) é bastante simples e voltada para o favorecimento do
enfoque nas atividades em andamento no curso. E composta por caixas localizadas nas laterais da
janela, permitindo o acesso as principais funcionalidades do ambiente, descritas nas Subsec¢des 3.3
a 3.9. O professor-tutor tem poderes para personalizar a interface da forma que melhor lhe apraz,
podendo selecionar mais caixas a serem exibidas. Por questdes de usabilidade e padronizagao,
recomenda-se que a institui¢cdo defina o posicionamento dessas caixas no ambiente, definindo
quais sdo de uso obrigatdrio ou opcional pelo tutor.

A interface central do Moodle pode ser configurada de formas distintas, de acordo com a
necessidade do tutor. Nossa recomendacgdo € que as disciplinas de cursos formais utilizem o for-
mato de topicos (Figura 3). Isso significa que a drea central da interface apresentard um conjunto
de quadros onde o professor organizard os topicos em discussdo, de acordo com os temas apre-
sentados nos diversos capitulos da apostila da disciplina. E nessa drea da interface que o aluno
concentrard seus esforcos para participar ativamente de forma colaborativa nas atividades da dis-
ciplina. Para facilitar a compreensao do aluno, a forma de organizacdo, bem como as atividades
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disponibilizadas nessa drea devem estar claramente especificadas na Dindmica do Curso proposta
pelo professor.

Programacao

C objetivo deste ambiente & propiciar a apresentagao do candidato a metedologia do curso
ARL, que procedera pela modalidade de educacao cnfine. Um primeiro passo consiste na
familiarizagao do participante no presente ambiente de aprendizagem (Moodle) e na
realidade de "ser aluno online”, integrando os participantes ao curso e ao convivio
académico com os professores e possiveis colegas de turma.

Cbservem que & imprescindivel a leitura dos textos disponibilizados, para o primeiro contato
com © cursc e inteirar com o cronegrama de atividades a ser desenvolvido durante a
ambientagao. Solicita-se aos alunos que, antes de comegar a participarem das atividades,
preencham seu perfil (inclusive disponibilizando foto), no campo "Editar Perfil".

4¢ Forum de noticias
%) Dinamica e Cronograma da Ambientagao

1 1
Ambientacgdo e Interagdo com a Equipe e com demais Participantes
Parte do sucesso em cursos onfine advém de uma boa ambientagdo e da formagaoc de uma

rede de aprendizagem. Interaja com a equipe, para solucionar suas duvidas, e com os
demais, Ja visando formar comunidades virtuais de aprendizagem.

iF Dicas para melhor uso do Moodle

4| Férum Social

4& Café Académico

2 (I |

Atividades da Primeira Semana de Ambientacdo (23 a 29 de Julho)
Mesta semana, o objetive & discutir a estrutura do curso ARL, sua metodologia, a
organizagac dos cursos de Pdés-Graduagao na Universidade (gerenciamento académico,
didatico, etc.) e as ferramentas utilizadas por tutores e alunos. Paralelamente, serdo

realizadas as avaliagdes preliminares de conhecimento em Linux e do perfil do candidato
para Educagao a Distancia (EaD).

ﬂ Apresentagao do Curso ARL

4t Discussdes sobre a Estrutura do Curso ARL

i Discussao sobre Linux e SL

Avaliagado de Perfil para Educagao a Distancia

Avaliagado de Conhecimentos de Linux

4| Dividas Relacionadas ao Preenchimento do Qluestionario de Linux
i Davidas Relacionadas ao Preenchimento do Questionario de EaD

Figura 3: Interface Central — Formato Tépicos

Cada tépico possui um numero seqiiencial para identifica¢do, exceto o primeiro. O primeiro
quadro € usado pelo professor-tutor para apresentacdo da disciplina, bem como divulgacao da Di-
ndmica do Curso. Nesse espago, recomenda-se deixar claro os objetivos da disciplina, estratégias
para alcancd-los, bem como a forma de avaliacdo proposta pelo tutor. Os demais topicos sdo orga-
nizados pelo tutor de acordo com sua conveniéncia. Em geral, serd feita a discussdo de um ou mais
capitulos em cada tépico do férum. Cada tépico poderd ainda agrupar recursos online relacionado
ao assunto, bem como as atividades correspondentes (foruns, tarefas offline, wiki, etc.).

3.3 A Caixa Atividades

Um dos itens mais importantes da interface principal do ambiente é a caixa Atividades. Por
praticidade, recomenda-se que essa caixa localize-se no canto superior esquerdo da tela do usuério,
uma vez que oferece acesso rapido a todas as atividades disponiveis nos tépicos. Por exemplo, o
aluno que clicar na atividade “Foéruns” listada nessa caixa serd encaminhado para uma listagem
de todos os féruns disponiveis nos topicos, e assim por diante.
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Deve-se destacar que essa caixa lista apenas os tipos de atividades ja disponibilizados pelo
professor-tutor. Por exemplo, o item “Wikis” somente serd exibido a partir do momento em que
pelo menos um wiki for criado nos tépicos. A Figura 4 ilustra essa caixa com algumas das ativi-
dades disponiveis. Observe que a caixa Atividades € ttil porque possibilita acesso aos recursos
de acordo com o tipo e ndo pela forma como foram disponibilizados pelo tutor nos tépicos ou na
agenda semanal.

Atividades

E Avaliagoes do curso
G Chats

£ Dialogos

Diarios

2 Foruns

B Glossarios
Materiais

? Pesquisas de opinido
Questionarios

= Simplemails

& Tarefas

o

wF Wikis

Figura 4: Caixa Atividades

3.4 A Caixa Participantes

A caixa Participantes, localizada a esquerda, logo abaixo da caixa Administracio, permite con-
figuracdo do perfil e vizualizacdo de grupos e participantes do curso. No item Participantes o
aluno tem uma lista rdpida de todos os participantes (tutores e alunos) do curso, sendo possivel
também consultar os seus perfis. O item Meu Grupo permite a consulta rdpida de qual grupo o
usudrio pertenga, bem como quais sdo seus colegas de grupo. Esse grupo pode ser usado, a critério
do professor-tutor, para a realizagdo de atividades, discussdes tematicas, constru¢cdo de wikis, etc.

Na caixa Participantes, no item Editar Perfil, o usudrio pode editar algumas informagdes
relevantes sobre si, bem como definir algumas configuracdes pessoais, como: forma de envio de
mensagens do férum por e-mail, a quem exibir ou ocultar completamente o endereco de correio
eletronico, etc. No perfil também € possivel habilitar o uso de um editor de texto HTML que
adiciona uma barra de ferramentas as caixas de edic@o de textos para formatacao (negrito, italico,
fontes, cores, alinhamento, etc.), mostrada na Figura 5. Essa caixa de edi¢do de texto € utilizada
para escrever mensagens nos foruns e outros recursos com finalidades similares. Note que esse
editor de texto s6 € permitido se o aluno estiver habilitado uso de JavaScript em seu navegador,
com permissao de substitui¢do de imagens.

Além das configuracdes supra mencionadas, que estdo disponiveis no item Editar Perfil, no
campo Descricio o usudrio deve fazer sua apresentacdo aos demais participantes. No geral esta
apresentacdo deve especificar: formagdo académica, ocupacgdo e experiéncia profissional, bem
como os seus objetivos para o curso ou instituicdo. E também importante que o usudrio insira uma
foto pessoal, a fim de que possibilite a sua familiariza¢cdo com os demais participantes online € a
formacgdo de uma identidade pessoal junto aos membros do curso.
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Faca boas perguntas (3
Editor de HTML |3

Figura 5: Caixa de Edicao de Textos com Formatacao

3.5 A Caixa Usuarios Online

A caixa Usudrios Online, Figura 6, lista os usuarios que estao (ou estiveram) acessando a sala nos
ultimos cinco minutos. Ao clicar em um nome dessa lista € possivel acessar o perfil dessa pessoa
e suas varias abas (Informacdes pessoais, Ficha académica, etc ) .

Usuarios online -
{ulimos 5 minuos)
Joaquim Quinteiro
Uchda
P Katia Uchéa =
BuillermeVeloso [Newe =
'L'irEl

Figura 6: Caixa Usuarios Online

3.6 A Caixa Ultimas Noticias

Existe no ambiente um férum especial chamado Férum de Noticias. Este forum é usado pelo tutor
ou pela coordenagdo para divulgar informagdes relevantes da tutoria ou do curso. Para facilitar
a consulta, essa caixa geralmente estd posicionada no canto superior direito e disponibiliza as
ultimas noticias postadas em qualquer tpico do referido férum.

O usudrio pode clicar no link “mais...” para abrir diretamente o texto completo da noticia, ou
no link “Discussoes mais antigas...”” para obter uma listagem completa de todos os topicos desse
férum. A Figura 7 mostra a referida caixa, enquanto a Figura 8 mostra o Férum de Noticias, com
todas as noticias postadas.

3.7 Caixas Proximos Eventos e Calendario

A caixa Préximos Eventos disponibiliza uma relagdo de eventos em ordem cronoldgica infor-
mando inclusive a hora para seu término. Compreende-se por evento qualquer atividade com



Ultimas Noticias

4 Mar, 09:52 -

Elesenmhrirrenm do Moodke mais...
3 Mar, 19:03 - Ji ]
r-lm-as Discussies mais...

5 Few, 17:28 - J i}

Links Automaticos mais...

Discus=tes mais antigas ...

Figura 7: Caixa Ultimas Noticias

ARL » ARLOOO » Foruns » Férum de noticias I Buscar no férum

() Todos sio assinantes deste féum

Noticias e avisos

Topico Autor Comentarios  Ultima mensagem
Desenvolvimento do Moodle '\ 4 ol T i3 0 Sex, 4 Mar 2005, 09:52
: _ [ R :
Novas Discussoes B | e L eerTra 0 CQui, 3 Mar 2005, 19:03
Links Automaticos B | <mmm i i) 1 Sab, 5 Fev 2005, 18:25
L] !
Nevo tema em teste B | e eTTa 0 Ter, 1 Fev 2005, 20:36
Novas votagoes abertas R | i B @ 2 Ter, 1 Fev 2005, 20:20
Vetagoes Encerradas - Definigoes B | i = a 0 Seg, 31 Jan 2005, 11:19
" L : i
Chat habilitado b | i - : 3 Qui, 27 Jan 2005, 21:22
Teste do Moodle - Data de Término dos Testes 't ‘ o — = 4 Qui, 27 Jan 2005, 20:47

Figura 8: Forum de Noticias

prazo definido, como: entrega de trabalho, fechamento de féruns, inscricdo em disciplinas, etc.
Os eventos podem estar organizados de acordo com quatro tipos:

Eventos globais: mostra eventos de todos os ambientes em que o aluno esteja inscrito.
Eventos de curso: calendério de atividades do curso (disciplina).
Eventos do grupo: editados e disponibilizados pelos membros do grupo.

Eventos do usuario: permite ao usudrio inserir um evento na agenda que serd visivel somente a
ele.

A caixa Calendario, por sua vez, tem as mesmas funcionalidades que Préoximos Eventos,
diferindo somente em termos de disponibilizacdo da informacdo. Observe na Figura 9 que ao
editar a data de término de um evento, o calendério destaca aquele dia do més. Ao clicar nesse
dia, o aluno obtém as informag¢des sobre o evento.
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Proximos Eventos

& 19) Proposta de trabalho final
para a disciplina
domingo, 17 abril (15:50)

Calkndarno...
MNowvo evento...
Calendario
<< abril 2005 =

Dom Seg Ter Qua Qui Sex Sab

3|4 6| 67|88
101112 13 |14 15 16

.18 1920 (|21 || 22| 23

24 || 26|26 || 27 |28 | 29| 30

Figura 9: Integragdo entre as caixas Préximos Eventos e Calendario

Os tutores podem escolher pela utilizacdo de uma dessas caixas, ou mesmo, por disponibilizar
as duas no ambiente ou sala virtual de sua disciplina. Através destas caixas, os alunos podem
melhor acompanhar e gerenciar as datas importantes durante as tutorias online de um médulo e de
toda um curso. Assim, € essencial a existéncia de uma dessas caixas na sala virtual.

3.8 Quickmail

A caixa Quickmail (Figura 10) permite o envio facil de mensagens para a caixa postal de qualquer
participante do ambiente Moodle. Deve-se observar que nao se trata de um recurso de webmail do
Moodle, mas sim uma forma de enviar e-mails de forma pratica para os usudrios cadastrados.

Quickmail

Compose
= History

Figura 10: Caixa Quickmail

3.9 A Caixa Atividade Recente

Essa caixa é um item muito importante na interface do Moodle. Cada acdo realizada na “sala vir-
tual” € apresentada em forma de um histérico de atividades. Por padrdo, esta caixa vai listar todas
as novas acoes, tais como: Atividades, Novos Usudrios, Novas mensagens no férum, etc., que
forem executadas numa dada “sala” desde seu ultimo login. O usudrio pode selecionar, na prépria
caixa, o link “Relatorio completo de atividade recente...”, onde podera visualizar, separado por

tépicos, todos os itens postados desde:
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e seu ultimo login;
e 1 dia;
e 7,14, 21 ou 30 dias.

Cabe destacar que cada item listado na Figura 11) € um /ink direto para acesso a mensagem
ou atividade. Ainda € interessante observar que o tamanho desta caixa é dindmico, podendo se
extender ou diminuir o comprimento dependendo da quantidade de atividades realizadas pelos
membros que freqiientam a sala de aula virtual do curso.

Atividade recente

Atividade desde sshado, 26 mamgo
2005, 2213

Relatarno completo da atividads
e nts

Novas mensagens no
férum:

28 Mar, 11:32 - Sessssimmns

"Re: Requisitos do Maduls
"Contmle Académico™

Figura 11: Caixa Atividade Recente

4 Principais Recursos e Atividades do Ambiente Moodle

Nesta secdo, serdo abordadas as principais ferramentas do ambiente. Essas ferramentas podem
ser utilizadas a critério do professor-tutor para explorar da forma mais conveniente as atividades e
discussodes realizadas a distancia. Convém destacar que sé estardo disponiveis a partir do momento
em que o tutor adicionar as atividades nas sala de aula (ambiente virtual).

4.1 Foruns de Discussao

Os foruns de discussdo compdem uma das principais atividades online que o aluno de um curso
online deve realizar. O tutor ird disponibilizar féruns para discussdo dos tépicos mais relevantes
de sua disciplina. A critério do tutor, podem ser criados trés tipos de féruns: (i) um tipo em
que um aluno s6 possa responder uma Unica vez a um questionamento; (ii) outro em que o aluno
pode iniciar apenas uma discussao; (iii) a forma mais comum serd aquela em que o aluno poderd
interagir (responder) ou propor discussdes quantas vezes forem necessdrias.

Para acessar um férum, o usudrio poderé clicar sobre seu titulo disponibilizado em um dos t6-
picos da tutoria ou clicar no item Foruns da caixa Atividades. Acessando da primeira forma, serd
remetido imediatamente aquele férum. Utilizando a segunda forma de acesso, serd apresentado a
uma tela com uma listagem de féruns dividida em dois quadros, conforme mostra a Figura 12:

Foéruns gerais: foruns pré-definidos no ambiente, como o Férum de Noticias e o Férum So-
cial. O primeiro atua como uma espécie de mural de avisos interativo, pois pode permitir
questionamentos € respostas a uma noticia postada, conforme a configuracdo definida pelo
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ARL » ARLOOO » Foruns Buscar no forum

Féruns gerais

Férum Descrigdao Topicos Assinante
Férum de noticias Noticies & avisos 22 Sim
Féarum social Um féum pama conversarsobre tudo o que voce quiser 6 Nao

Foruns para atividades de aprendizagem

Férum Descrigao Topicos Assinante
1 Avaliando os Recursos do Este foum tem porobjetivo explomros ecursos do moodle, avaliando-o como ambiente vitual de 15 Nao

ensino.

Moodle
A avaliagio lkevam em conta a expenéncia da equipe com outos ambientes, como o Teleduc.

Férum de GI’LIpOS ! Visivel Este & um farum de grupo, comopgio de visivel: todos podem ver as contrbuighes de outms 3 Nao
grupos.

Férum de Grupo ! Separado Este foum de grupo estéd configurmdo de forma que os alunos =6 devem sarcapazes de ver 0 Nao

contrbuighes dos colegas de gupo

Figura 12: Listagem de Foruns

tutor. Observe que a postagem de noticias nesse férum € restrita ao tutor e administrador.
O Férum Social, por sua vez, visa fomentar a interacdo entre todos os participantes, ser-
vindo, por analogia, como os corredores de uma universidade. Sao usados para interacao e
comunicacao dos participantes em assuntos informais relacionados ou ndo a disciplina.

Foéruns para atividades de aprendizagem: como o préprio titulo indica, sdo féruns criados pelo
tutor com o intuito exclusivo de discutir os tépicos das disciplinas durante a tutoria, visando
aprofundamento da aprendizagem. Esse férum tem caréter didético voltado para o processo
ensino-aprendizagem, inclusive com finalidades avaliativas da participacdo do aluno. De-
vido a isso, o aluno deve atentar-se sobre qual o férum é mais adequado para postar suas
contribuigdes.

Uma informacdo que é apresentada na Figura 12 diz respeito se o usudrio € assinante ou nao
do férum. Por assinante entende-se o interesse em receber por e-mail particular informagdes sobre
novos itens postados. Pode-se assinar um férum de duas formas distintas: clicando-se sobre o link
apresentado na coluna “Assinante” conforme mostrado anteriormente na Figura 12 ou clicando
no link “Receber as mensagens via email” na janela do férum, ver Figura 13.

Ao assinar um férum, o usudrio poderd optar por receber uma mensagem para cada nova
mensagem no férum (com o conteido da mensagem completa) ou apenas um digest, ou seja,
um unico e-mail indicando os autores e assuntos das mensagens postadas recentemente. Tam-
bém € possivel configurar para receber um digest completo, ou seja, um unico e-mail contendo
todas as mensagens postadas no férum, ndo sé os assuntos, referente as tltimas 24 horas. Em
qualquer um dos casos, ndo hd permissdo do usudrio “responder” a mensagem através de seu
cliente de e-mail (as mensagens sdo enviadas, geralmente, com um endereco invalido do tipo
“noreply@ginux.ufla.br”).

Para interagir com o férum, o aluno precisa acessar a sala virtual da disciplina e o férum
especifico. Convém destacar que o e-mail enviado facilita o acesso direto ao férum desejado
através do uso de links disponiveis no proprio texto do e-mail, remetendo o usudrio diretamente
a mensagem especifica do férum, apés informar o login e senha. Obrigatoriamente, todos os
usudrios sao assinantes do Féorum de noticias, na atual implementacdo do Moodle.

Conforme descrito na Subsecdo 3.4, sobre a edicao do Perfil, o usudrio pode habilitar o uso
de um editor HTML, permitindo a formata¢cdo de qualquer texto no ambiente de forma simples
e rapida. Esse recurso também estd disponivel, caso o usudrio o tenha habilitado, nos féruns de
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;:\gj Ambientac3o ao Curso ARL - Selegdao para a Turma ARL108
|

- ISeguir para... - |

AMB108 » Foruns » Café Académico

@| Buscar no féorum |

This forum allows everyone to choose whether to subscribe or not

hscribed
Receber as mensagens via email

Este & um espago para discussdes diversas, o famoso "recreio”.
Aproveitem para se conhecerem melhor nesse espago.

Acrescentar um novo tépico de discussao

Topico Autor Comentarios
Ambiente 3D ‘ Fabricio Antunes 2

Ultima mensagem

Fabiano Dias
Qui, 24 Jan 2008, 16:34

Vocé acessou como Ameb da Silva (Sair)

AMB108

Figura 13: Assinando um Férum

discussdo. Assim, além dos recursos de formatagao de texto (fontes, negrito, italico, alinhamento

9
cores, etc.), o usudrio poderd compor mensagens inserindo imagens em seu conteudo, conforme
mostrado a Figura 14.

Assunto: IRe: Uso do logotipo?

Mensagem: | Trebuchet RARRYCE _||Trtu|ol x| B I USJ® =
M 4 =S

F— m—

% (Ba g B o o
=l —besDOQS © @

_||+|

Pessoal, imagino que devemos explorar mais o logo do ARL sempre

que for possivel, ao longo do curso. Faz parte de nossa identidade

temeemeudade (@ | yisyal e ndo podemos deixé-lo de lado

Escieva com cuidado @
Faga boas pemguntas @

Editorde HTML (3) { _.'-k jx R [
— p—
\{ii/

Caminho: body » img

Formatando: Formato HTML (3

Assinatura: I Ndo quero receber copias das mensagens deste forum via email j E))

Figura 14: Inserc¢do de Figuras em Mensagens do Férum

Usuarios acostumados com féruns de outras ferramentas, ou até mesmo com os féruns do
TelEduc, notardo algumas diferencas no férum do Moodle.
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permite (se assim o tutor configurd-lo) o envio de arquivos como anexo a mensagem postada,
desde que possuam tamanho inferior ao limite estabelecido na configuragdao do Moodle.

Uma peculiaridade do Moodle € a facilidade de interligacao de recursos e atividades. Isto é
possivel porque recursos e atividades possuem links especificos e explicitos, o que facilita insersao
do link para um dado recurso em um outro. Por exemplo € possivel num férum inserir o link para
uma atividade postada por um professor.

Outra caracteristica dos féruns do Moodle é apresentar todas as mensagens de um tépico do
férum de uma tnica vez. O usudrio pode entdo usar a op¢do “Salvar pagina como...” de seu
navegador e ler o conteido das mensagens desconectado da Internet. Por outro lado, isso podera
fazer com que o servidor leve um tempo um pouco maior para exibir toda a pagina, em féruns
com muitas mensagens.

Deve-se também destacar a capacidade de avaliagdo dos féruns. Existem dois tipos de avali-
acdo de mensagens disponiveis: apenas o tutor avaliar a mensagem dos alunos e todos os alunos
se avaliarem mutuamente (chamado no meio educacional de co-avaliacdo). A Figura 15 destaca
a caixa de selecdo onde um aluno pode selecionar uma avali¢do para a mensagem. As métricas
de avaliacdo sdo definidas pelo administrador, e o tutor da disciplina pode escolher entre uma das
métricas disponiveis. Essas metricas consistem em uma escala de notas ou em um conjunto de
conceitos. O tutor pode optar por ndo utilizar esses tipos de avaliagdes. Além disso, o tutor pode
permitir que os participantes vejam as avaliagdes recebidas por todos os seus colegas ou exibir
apenas para o aluno “proprietario” da mensagem a avaliacdo recebida.

'\ { Re: Discussao sobre as caixas "Participantes” e "Usuarios Online”
por e D= - sabado, 22 janeiro 2005, 19:26
As contas do Moodle sao unificadas. Ou seja, uma lnica conta em
todas as salas, um Unico perfil. Ou seja: nao precisaria mais desse
recurso do E-duc@re.

Entanto vamos ter que mexer no Perfil do Moodle, atualmente temos
mais informagoes que o Moodle armazena (a segao Dados Pessoais).
Qutra coisa que nao gosto dele é a localidade, que nao separa
Municipio e Estado. Mas isso & ajustavel, seria uma ferramenta
semelhante ao Perfil para edigao de Dados Pessoais e Formagao
Académica.

Mas o perfil em si, a principio, nac iremos precisar migrar do
E-duc@re.

Mostrar principal | Responder

[ IAvaIiar... 'F

Figura 15: Avaliacdo de uma Mensagem no Férum

Ao abrir um férum, serd exibido no topo da pdgina, préximo ao canto superior direito, uma
caixa de texto para busca no férum. O usudrio podera entao digitar a(s) palavra(s)-chave que deseja
procurar nas mensagens e clicar no botdo “Buscar no féorum”, obtendo todas as mensagens em
que o(s) termo(s) for(em) encontrado(s).

A medida em que o usudrio utilizar os féruns do Moodle (assim como outras ferramentas),
notard que o ambiente pode ser configurado para integrar tudo o que for postado. Por exemplo, ao
digitar no férum uma palavra ou frase que seja o titulo de outro férum, de um wiki, um termo de
glossario ou um material postado pelo tutor, observard que serd criado um /ink diretamente para
o item correspondente, geralmente destacado com uma linha tracejada sob o termo, no momento
em que abrir a mensagem para leitura. A Figura 16 ilustra a ligagdo de uma mensagem em um
férum a itens de glossario (CMS, LMS e VLE) e ao Forum Social.
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Links Automaticos
por o _ogmwr—_os== - sdbado, 5 fevereiro 2005, 17:28
Eu habilitei recentemente no servidor um recurso para links
automaticos. Ao comentar "f_er_m__SEi_al", por exemplo, ele

automaticamente cria um link, em formato diferenciado dos demais.

Responder

Re: Links Automaticos

por " “w. __.ou - sdbado, 5 fevereiro 2005, 18:25
Testando itens do glossario: CMS, LMS, VLE.

Mostrar principal | Responder

Figura 16: Integracdo entre um Férum e outros Itens Postados

4.2 Tarefas

Tarefa € um tipo especial de atividade off-line depositada no ambiente. Pode ser a resolucdo de
uma lista de exercicios, um artigo, uma sintese ou qualquer atividade proposta pelo tutor. Para
acessar o recurso tarefa basta clicar sobre o seu link na interface central do Moodle ou no link
“Tarefas” da caixa Atividades. No primeiro caso, o usudrio serd encaminhado a uma interface
com a descri¢do da tarefa, o quanto vale a tarefa na composic¢do da avaliacdo e uma caixa para
selecionar o nome do arquivo que serd enviado para o ambiente (upload), data limite para o envio,
etc., conforme ilustrado pela Figura 17. No segundo caso, serd apresentada uma lista de tarefas
disponiveis na sala de aula, o prazo para envio e a data em que foi entregue (postada) pelo aluno
(Figura 18). Basta clicar sobre o titulo da tarefa para visualizd-la e postar o arquivo.

Desenvolvimento de um Tutorial

Data de entrega: quinta, 31 margo 2005, 23:55 (3 dias )
Nota maxima: 20

Selecione uma aplicagao Linux, a seu critério, e desenvolva um pegueno tutorial de uso, O tutorial nao deve ultrapassar 5 paginas.
O tutorial deve deixar bem claro ao leitor:

1) Onde a aplicagao pode ser baixada.

2) Como instalar e configurar.

3) Uma descrigao do uso basico do aplicativo, com imagens onde for elucidativo.
4) Se o software é licenciado sob a GPL ou néo.

Nao apresentadas ainda

Envie a sua tarefa usando este formulario:

l’homefrumrial—anjura.pdf Browse... | Enviar este arquivo

Figura 17: Enviando uma Tarefa para o Ambiente

Tépico Nome Data de entrega Enviada

1 Desenvolvimento de um Tutorial guinta, 31 margo 2005, 23:55 Nao

Figura 18: Listagem de Tarefas da Sala de Aula
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O envio de tarefas pode ser gerenciado pelo tutor de duas formas distintas. Na primeira,
o aluno pode enviar o arquivo uma unica vez. Na segunda, o tutor pode permitir o envio da
tarefa mais de uma vez, até a data limite. No entanto, o arquivo vai sobrepor o que foi enviado
anteriormente.

Além disso, o Moodle vai identificar quando o aluno enviou o arquivo, reportando inclu-
sive com quanto tempo de antecedéncia/atraso o arquivo foi postado, com relacdo a data limite.
Compete ao aluno o gerenciamento dos prazos de envio, para garantir que suas atividades sejam
corrigidas sem qualquer tipo de penalizacdo por atraso (que deverd ser explicitamente definida
pelo tutor na “Dindmica do Curso”). Para auxiliar o aluno no gerenciamento desses prazos, as
caixas Préximos Eventos e Calendario listam, cada uma a seu préprio modo (como a atividade
mostrada na Figura 9), as tarefas como eventos proximos, informando com certa antecedéncia ao
aluno quando termina o prazo determinado pelo Tutor.

4.3 Materiais

Esse recurso, acessivel através da caixa Atividades ou distribuido entre os tépicos da interface
central do ambiente, compde o mecanismo pelo qual o tutor podera disponibilizar material de
leitura complementar a0 modulo impresso. Os materiais podem ser constituidos por um ou mais
arquivos (agrupados em “diretdrios virtuais™), links para sites externos, textos compostos dentro
do préprio Moodle, etc.

Ao clicar sobre o titulo do material, dependendo do tipo de material utilizado, serd aberta uma
nova janela com seu conteido. Em caso de arquivos, o usudrio deve possuir instalado em seu
equipamento o aplicativo (ou o plugin) necessario para sua correta visualizacdo. Se o contetido
for um “diretdrio virtual”, serd exibida uma listagem para que um arquivo seja selecionado para
exibigdo.

4.4 Glossarios

Os glossarios sao recursos disponiveis no Moodle para a criagdo de listas de conceitos (glossarios)
ou, de uma forma estendida, de FAQs (Frequently Asked Questions). Assim como os demais
recursos, podem ser acessados através da caixa Atividades ou dos links distribuidos entre os
topicos.

Ao abrir um glossério, o usudrio podera listar os termos (ou questdes, em caso de FAQs) em
ordem alfabética, por categoria, autor ou data de inser¢cdo. Os usudrios podem adicionar comenta-
rios a cada uma das entradas. A critério do tutor, os glossarios podem ser criados exclusivamente
por ele ou com contribuicao dos alunos. Nesse ultimo caso, uma entrada sé estard disponivel a
partir do momento em que for aprovada pelo tutor. A navegacdo pela ferramenta é feita por meio
de “abas” para listagem ou adicao de novos itens. A Figura 19 mostra a aba de insercdo de um
novo termo a listagem.

4.5 Blogs

O blog (Figura 20) consiste em um ambiente de edicao em que o aluno pode usar como um “didrio”
publico de suas atividades e pensamentos. Essa ferramenta possui aplicacdes pedagdgicas que
podem ser exploradas pelo tutor no acompanhamento académico, caso o mesmo tenha optado por
seu uso. Nesse espago, o aluno poderd fazer uma reflexdo de seu préprio desenvolvimento ao
longo da tutoria, bem como inserir contribui¢des e opinides suas sobre diferentes temas.
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Inserir noveo item

Adicionar um novo item ao presente glossario.
Conceito e definigao sao campos obrigatorios.

Conceito: AASW Palavras alternativas
(alias):
Mo incluidos em nenhuma categoria '+ @

Categorias: Link automético (3}

Considerar a diferenga
entre letras mailisculas e minlsculas (7)
Criar links apenas a partir de palavras inteiras (7}

Definigao: ITrebuchet ;llliﬂmil ;IITftulol ~ B F UK = 3R M| o
E=E=E=n EEEE THh — e OO ©

Ambiente de Aprendizagem Suportado pela Web, também conhecidos
como LMS (Learning Management System), € um conjunto de
ferramentas que oferecam suporte pedagdgico para atividades de

ensino via internet, tais como féruns, recursos online, bate-papos, etc.
Escreva com cuidado @
Editord= HTML (7}

Figura 19: Inserindo uma Nova Entrada em um Glossério

4.6 Pesquisas de Opiniao

Essa ferramenta, mostrada na Figura 21, ¢ um mecanismo para publicacdo de enquetes para os
participantes da sala virtual. Pode ser utilizada pelo tutor para levantamento organizado da opiniao
dos alunos sobre determinado tema. Ao selecionar a pesquisa desejada, caso ndo tenha votado
ainda, o usudrio obterd uma tela com o resultado atual da votacdo e uma lista de opcdes para
selecionar um item. Dependendo da configuracdo da enquete, o usudrio poderd alterar seu voto
posteriormente. Caso ndo seja permitida a altera¢do do voto, obterd apenas a apuragao do resultado
atual da pesquisa.

4.7 Wikis

Essa € uma das principais ferramentas de trabalho colaborativo do Moodle. Permite a edi¢dao de
textos com gerenciamento de versoes. O Wiki poderd ser utilizado pelos tutores para implementar
metodologias cujos trabalhos devam ser escritos cooperativamente por varios elementos de um
grupo. Dentre esses trabalhos podem ser destacados: a composicdo de sinteses de férum, artigos,
mini-tutoriais, etc. A interface do Wiki € composta por um conjunto de cinco abas, mostrada nas
Figura 22.

Visualizar: exibe o contetido mais recente do texto produzido ja formatado, como ilustrado na
Figura 23.

Editar: abre uma janela de edi¢do do texto, para que o usudrio possa propor suas alteracdes
(Figura 24).
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Acrescentar novo texto

Titulo do I
texto:

Corpo do. by chet EIRCEERE] EERS R T L
' == SiziEE | —Dheese DOQSGER OB

o

I
il
1l
-
=
—
=
-
A%

Escreva com
cuidado (3
Editor de
HTML (3

Caminho: body
Formatando: Formato HTML (3

Etiquetas: Etiquetas oficiais Etiquetas definidas pelos usuarios
Software Livre |
Linux
EaD
Firefox

L= K Administragdo de etiquetas|

Publicar em: [Rascunho (vocé mesmo)  ~| &

Rascunho (vocé mesmo)
Todos os usuarios deste site Acrescentar I Cancelar I

Figura 20: Edicao do Blog

Esta pesquisa objetiva verificar a habilidade dos paricipantes sobre a Lingua Inglesa. For
favor, informe seu nivel de conhecimento para leitura de textos nessa lingua.

l.'"‘ - . .

MN&o possui conhecimento Conhecimento Basico Conhecimento Intermediario Conhecimento Avangado

Figura 21: Pesquisa de Opinido entre Alunos de uma Sala

Links: lista outras paginas do wiki que referenciem a pagina atual (tenham um /ink diretamente
para a pagina), como mostrado na Figura 25.

Historia: permite o acompanhamento da evolucdo do wiki, de acordo com a edicdo de cada usua-
rio, a visualizac@o de cada uma das versdes e das alteragdes feitas pelo usudrio e até mesmo

a recuperacdo de uma versao (visando recuperar um estado anterior a uma alteragao indese-
jada), como mostrado na Figura 26.

Anexos: lista quaisquer arquivos que foram anexados ao wiki tendo a op¢ao de salvar o arquivo
com nome no servidor.
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Visualizar Editar Links Histéria Anexos

Figura 22: Abas da Ferramenta Wiki

Visualizar | Editar 'Links Historia |Anexos

Manual do Moodle

Introdugao/Apresentagao

O sistema Moodle (acrénimo de Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environment) é um LMS (Lerning
Manager System) de codigo aberto distribuido gratuitamente. Este sistema comegou a ser idealizado nas décadas
90, por Martin Dougiamas quando era Webmaster na Curtin University of Tecnology na Australia e responsavel pela
administragéo do LMS usado pela universidade na época. O projeto Moodle liderado por Martin nasceu com o
principio de auxiliar aqueles que querem fazer bom uso da infernet para intermediar a Educagéo, combinando para
isto a educagéo, com a epistemologia do construtivismo e a mais recente metodologia da Ciéncia da Computagéo

que cultiva a construcéo do conhecimento sob a natureza de colaboracgéo e aprendizagem.

E importante destacar que as crencas de Martin nas inimeras possibilidades da Educagéo baseada na infernet o
levaram a fazer mestrado e doutorado na area de Educacéo, o que somou com suas experiéncias com sua

Figura 23: Visualizagdo do Texto de um Wiki

Visualizar Editar Links Histéria Anexos

Editar esta pagina 'Manual do Moodle'

Nao se preccupe muito com o lay-out do texto, isto pode ser melhorado depois

ITrebuchet ;||4(l4pﬂ;||Normal > B I US| %X By B oo
EEEE| M == E s —Jee 0o o

Il e e e e
Dynamic Learning Environment) é um LMS (Lerning Manager B
System) de codigo aberto distribuido gratuitamente. Este sistema
comegou a ser idealizado nas décadas 90, por Martin Dougiamas
quando era Webmaster na Curtin University of Tecnology na
Australia e responsavel pela administragéo do LMS usado pela

universidade na época. O projeto Moodle liderado por Martin v
Caminho: body » pwestern » font

Salvar | Ver eshogo | Cancelar |

I Browse... | Enviarl

Figura 24: Edicao do Wiki

Dentro do wiki, o usudrio poderd digitar normalmente um texto formatado. Para criar uma
nova pdgina, deverda digitar o texto que aparecerd como titulo entre colchetes e salvar a alteragao,
como ilustra a Figura 27. Ao abrir o texto na aba Visualiza¢ao surgird um link nesse local, que
uma vez clicado, abrird uma tela de edi¢do de uma pédgina vazia.
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Visualizar Editar Links Histdrico

Paginas que contéem links a esta pagina

Menhuma outra pagina contém links a esta.

Figura 25: Visualizar Links de um Wiki

Wisualizar Editar Links Histdoria Anexos

Informagao sobre a pagina 'Manual do Moodle’

Versdo: 13 (Navegar Recuperar Dif)

Autor: |!:| - e

Criado: guinta, 3 margo 2005, 13:16
Ultima alteragéio: quinta, 17 margo 2005, 22:37

Referénclas: Fig:Telaprincipal?, Fig:CaixaAtiv?, Fig:TopicosDC?, TelEduc?, http://www.moodle. org/doc/

Versdo: 12 (Navegar Recuperar Dif)

Autor: .Ilr -

Criado: quinta, 3 mango 2005, 13:16
Ultima alteragéo: quinta, 17 margo 2005, 22:26

Referéncias: Fig:Telaprincipal, Fig: CaixaAtiv, Fig:TopicosDC, TelEduc, hittp://www. moodle. org/doc/
Figura 26: Historico de Alteragdes do Wiki

Editar esta pagina "Comunicag&o via Internet’

Nao se preocupe muito com o lay-out do texto, isto pode ser melhorado depois
ITrebuchet j I Lingua j BJIU®JR| =<

HBh —bewew DQOQSGE

M) | w o

[Mensageiro instantaneo]
[Voip]

[Azureus)]

[Abyss Web Server X1 2.4]
[iSMS]

[Browser]

[Kvirc]

[NOVO]

Caminho: body
=

Gravarl Ver esboco Cancelarl

| Browse... | Enviarl

Figura 27: Inserindo uma Nova Pédgina no Wiki
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4.8 Questionario

Um Questiondrio, Figura 28, é uma ferramenta avaliativa que consiste em um conjunto de ques-
tdes objetivas, incluindo: multipla escolha, verdadeiro ou falso, resposta breve, entre outros tipos.
Entre as possibilidades de configuracdo de um questiondrio pelo tutor, destacam-se a defini¢dao do
periodo de disponibilidade, a apresentacdo de feedback automético ao aluno, a escolha do sistema
de avaliacao, entre outros aspectos.

Questionario de Linux

Start again |

1 Qual das opgdes abaixo nao comesponde a um dos gerenciadores de janela do GNU/Linux?
Resposta: ¢ a. XFCE
Motas: ™ b. Red Hat
—1  c. Gnome
 d KDE

¢ e. WindowMaker

Submit |

2 Quais sao o5 dois gerenciadores de impressao mais comumente encontrados nas
distribuigoes Linux?

Notas: Resposta: (™ a. CUPS e LPRng

=1 (" b.LPRng e lpd

(" c. Samba e Posffix
- d. CUPS e Mailman
(" e. Samba e Apache

Submit |

Figura 28: Exemplo de Questionério
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