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Instituto Internacional de Educacdo do Brasil -
IEB - é uma associacdo civil brasileira sem fins lucra-
tivos, cuja missdo € capacitar; incentivar a formacao,
disseminar conhecimentos e fortalecer a articulacao
de atores sociais para o desenvolvimento sustentdvel.
O IEB atua por meio da capacitagao técnica e profis-
sional na drea socioambiental, do incentivo a qualifi-
cacdo para a conservacao da biodiversidade e do
desenvolvimento sustentdvel, da gestdo de recursos e
projetos, e da disseminacdo de conhecimentos.

Desde 2001, o IEB vem implementando o
“Programa de Apoio ao Desenvolvimento
Institucional e Sustentdvel — PADIS” - com o objeti-
vo de apoiar iniciativas, articulacdes e parcerias
locais voltadas para o enfrentamento de problemas
socioambientais. J4 no inicio, as ferramentas de
Diagndstico Rural Participativo se mostraram impor-
tantes instrumentos para a construcdo e fortaleci-
mento das iniciativas apoiadas.

Os autores deste guia participaram ativamente deste
processo, tanto como consultores quanto como
membros do colegiado responsdvel pelo planeja-
mento e pelas estratégias adotadas no programa. Sua
intencdo ao elaborar este guia foi de fornecer aos
leitores um material de cardter instrumental voltado
a apoiar o trabalho de técnicos, liderangcas comu-
nitdrias e outros agentes que atuam com énfase em
processos participativos de ambito local.

O guia complementa outra importante publicacao
do IEB sobre o mesmo tema, o livro “Metodologias
Participativas: Caminhos para o Fortalecimento de
Espacos Publicos Socioambientais”, recém lancado
pelo instituto. Com estas duas publicacdes, o IEB
pretende compartilhar importantes aprendizados
obtidos pelo PADIS quanto ao uso de métodos e
processos participativos em diferentes contextos e
realidades do Brasil.

Boa leitura e bom trabalho!

Ailton Dias
Coordenador do Programa Padis






Subprograma Projetos Demonstrativos — PDA -
¢ implementado pelo Ministério do Meio Ambiente
desde 1995, como parte do Programa Piloto para a
Protecdo das Florestas Tropicais. Tem como principais
desafios demonstrar por meio de experiéncias ino-
vadoras e de cunho socioambiental a possibilidade
efetiva de construcdo de estratégias de desenvolvi-
mento sustentdvel. Além disso, a partir dos conheci-
mentos gerados nessas experiéncias, almeja-se influ-
enciar a formulacdo de politicas publicas que con-
tribuam para a disseminacao e incorporacao dessas
estratégias por outras comunidades, organizacdes e
instituicdes governamentais.

Desde 2003, o PDA concebe um novo sistema de
monitoria e avaliacdo, cuja implementacdo teve inicio
em 2005 junto aos novos projetos apoiados na
Amazoénia e Mata Atlantica. Consideramos a monito-
ria um instrumento de reflexdao para os projetos
sobre a caminhada de suas experiéncias. Essa
reflexdo deve acontecer de forma partilhada com os
atores envolvidos no processo, identificando acertos
e erros, e revendo alguns passos de modo a corrigir
OS FUMOS NEeCEeSsarios.

Os autores deste guia colaboraram na fase de con-
cepcao do Sistema de Monitoria e Avaliagdo do
PDA especialmente na inclusdo das ferramentas do
DRP como instrumento de apoio para possibilitar
um maior envolvimento do publico e parceiros com
os objetivos e metas dos projetos. Essa inclusao se
deu por meio de um processo de capacitagdo viven-
cial da equipe do PDA e dos projetos apoiados.

Para o PDA, este guia significa um apoio relevante na
apropriacdo de mecanismos que favorecem a partici-
pacdo social e o fortalecimento das organizacdes
ndo governamentais, movimentos sociais, orgaos
publicos e outros atores envolvidos com a¢oes
socioambientais.
Jorg Zimmermann
Secretdrio Técnico do PDA






A opc¢ao pelo titulo deste material obriga-nos,
antes de prosseguir, a tecer algumas consideracoes
sobre a palavra “didlogo”, que por definicdo significa
“a troca ou discussdo de idéias, opinides e con-
ceitos com vistas a solucdo de problemas e a busca
de entendimento entre as pessoas” (Diciondrio
Aurélio Século XXI). A palavra encontra-se bastante
propagada, especialmente em uma época na qual
os discursos valorizam as formas de entendimento
entre povos, governos, classes sociais, géneros e ge-
racoes.

A percepcao de que os processos de didlogo
podem contribuir para a construcdo de relacdes
sociais mais harmdnicas traz implicita a compreen-
sdo de que este é também o caminho da formacdo
de cidaddos e cidadas mais participativos, mais
reflexivos e, portanto, mais ativos diante da reali-
dade. Isso porque n3ao ha didlogos sem sujeitos, sem
aqueles que se expdem e se dispdem as trocas,
que se expressam e se abrem as idéias e aos con-
ceitos de um outro alguém, na busca por novos
entendimentos. A propria definicdo da palavra deixa
transparecer o seu aspecto “ativo” pois, se o didlo-
g0 Vvisa a solucdo de problemas e o entendimento
entre pessoas, por si so, ele pressupde um movi-
mento de mudanca no pensamento daqueles que
participam do processo dialdgico.

O assunto nos remete de imediato as idéias de um
educador brasileiro de renome internacional, o per-
nambucano Paulo Freire, falecido em maio de 1997.
Freire € mais conhecido, em particular no Brasil,
por ter criado um método de alfabetizagao alta-
mente eficaz, fundamentado em uma concepcao de
educacdo “dialdgica’, em oposicdo ao que ele
chamou de educacdo “bancaria”, ou seja, aquela que
busca depositar conhecimentos sobre um ser
supostamente desprovido dele.



Mas Freire fez muito mais do que influenciar o uni-
verso pedagdgico academicamente voltado para o
pensar a educacdo. No ano de 1976, ele lanca o livro
“Extensao ou Comunicacdo?”, voltado especialmente
aos profissionais das Ciéncias Agrarias, no qual alerta
que o trabalho desses profissionais ndo se esgota no
dominio da técnica, “pois esta ndo existe sem os
homens e estes ndao existem fora da histdria, fora da
realidade que devem transformar” (FREIRE, 1983:49).

O livro é extremamente rico e contribuiu decisiva-
mente para a interacdo entre o pensamento de
Paulo Freire e os profissionais que, a exemplo dos
autores desta publicacdo, atuam na assessoria a gru-
pos populares e iniciativas sécio-educativas advindas
dos movimentos sociais. Muitas dessas prdticas funda-
mentavam-se justamente nas idéias e concepcdes da
Educacdo Popular; da Pesquisa Participante, da
Pesquisa-acdo, do Planejamento Participativo, entre
outras.

Esta interacdo entre abordagens das ciéncias sociais e
das ciéncias agrdrias contribuiu para o desenvolvi-
mento de diversas iniciativas inovadoras e coincidiu
com o crescimento da atuacdo das Organizacdes
Nao-Governamentais (ONGs) no campo do
Desenvolvimento Local Sustentdvel.

Em relacdo as atividades de pesquisa propriamente
ditas, tal interacdo ocorre em um momento em que
se buscam concepgdes e métodos de
pesquisa agricola de enfoque inte-
grado, holistico e sistémico. Isso
colabora de forma decisiva
para o desenvolvimento do
Diagndstico Rural
Participativo (DRP) e suas
ferramentas de didlogo,
objeto deste guia.

Nas Ultimas décadas, o
DRP vem despertando
grande interesse em diversos



segmentos da sociedade,

' como Organizacdes Nao-
Governamentais (ONGs),
universidades e instituicdes

de pesquisa. No entanto, as

pessoas que se dedicam a

difundir a metodologia em cur-
sos e momentos de capacitacdo vivencial ressen-

tem-se da falta de um material prético, que con-
tenha ndo apenas descri¢des, mas também, referén-
cias concretas sobre possibilidades e dificuldades
vivenciadas na aplicacio das ferramentas. E justa-
mente a este propdsito que estamos nos dispondo,

a partir de uma reflexdo critica de nossa propria

prdtica.

Devido a sua grande flexibilidade e capacidade
adaptativa, tais ferramentas sdo utilizadas, atual-
mente, em diversos processos de reflexdao coletiva,
seja rural, urbano, regional ou institucional. As possi-
bilidades sdo indmeras. A palavra “rural” da sigla
DRP é muito mais, uma referéncia a sua origem,
pois muitos dos diagramas que aqui serao apresen-
tados foram originalmente desenvolvidos no ambito
das ciéncias agrdrias, mais especificamente na
Universidade de Chiang Mai, no norte da Tailandia,
na segunda metade da década de 70.

Naquele momento, um grupo de pesquisadores
envolvidos na Pesquisa de Sistemas Agricolas perce-
beu a necessidade de trabalhar, para além da abor-
dagem multidisciplinar, com conceitos organizativos
e procedimentos de trabalho relativamente formais
que fossem capazes de captar a grande complexi-
dade dos agroecossistemas. Este grupo dedicou-se,
entdo, a elaborar um modelo semi-estruturado de
pesquisa, fundamentado na construcdo participativa
de diagramas que se constituem representacoes
simbdlicas da realidade vivida. Com isso, pretendia-
se melhorar o sistema de comunicacdo entre técni-
cos, pesquisadores e agricultores. Os diagramas
foram idealizados de forma a representar quatro



-~ dimensdes da reali-
. dade: espago, tempo,
'=rr;; fluxos e relacoes
T2 (CONWAY, 1993).

‘ Nesta publicacao,
procuramos resgatar
o papel destes diagra-
mas como “‘ferramentas
de didlogo” que favorecem
- a interpretacao coletiva da
realidade em suas varias dimensdes.
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No Brasil, tais ferramentas foram difundidas principal-
mente por meio de diversas ONGs, especialmente
aquelas ligadas a Rede PTA (Projeto Tecnologias
Alternativas) que a partir do final dos anos 80,
comecaram a usar a metodologia do DRP em seus
trabalhos. O intercdmbio, com pesquisadores do IIED
(International Institute for Environment and
Development), sediado em Londres-UK foi funda-
mental para que tal processo ocorresse.

O DRP assim como o Diagndstico Rural Répido
(DRR), o Diagndstico e Desenho (D&D) e o
Sondeio (do espanhol, sondeo) € parte de uma
abordagem conhecida como Diagndsticos Rdpidos
de Sistemas Rurais (DRSR), contemporanea da
Pesquisa de Sistemas Agricolas. Em sua especifici-
dade, o DRP é definido como “uma familia
crescente de enfoques e métodos dirigidos
a permitir que a populacao local comparti-
lhe, aumente e analise seus conhecimentos
sobre a realidade, com o objetivo de plane-
jar acoes e atuar nesta realidade” (CHAM-
BERS, 1994: 953). Tem, portanto, forte relacdo com
o planejamento e o envolvimento da populagao
local, ndo apenas como informantes, mas especial-
mente como cidaddos ativos, agentes de acdes
coletivas, fomentadas por meio do didlogo e da
reflexdo.

Pelo exposto até aqui, o DRP também poderia ser
lido como:



D - Dialogo
R - Reflexdo
P - Planejamento

Por mais apaixonante que seja o assunto, este guia
ndo pretende realizar uma discussdo aprofundada a
respeito do DRP Ele limita-se a apresentar e discutir
as suas principais ferramentas com a finalidade de
subsidiar a acdo de mediadores e mediadoras que
desejem promover um didlogo coletivo, franco e
produtivo.

Processos participativos de diagndstico, planejamen-
to e/ou monitoramento necessitam, além de ferra-
mentas adequadas, de uma consistente reflexdo
sobre sua concepcao metodoldgica, a fim de apoiar
a definicao de objetivos, a abrangéncia fisica e
temdtica, os sujeitos envolvidos, bem como a
construcdao de uma estratégia eficiente de
promocao da participacao.

A natureza deste material ndo nos permite apro-
fundar tal discussao, mas obriga-nos a pontuar o
enorme desafio inerente a cons-trugdo de procedi-
mentos e posturas capazes de promover

uma participacao efetiva e construtiva.
Aqui, partimos da hipdtese de que
apds a construcao de uma estratégia
metodoldgica coerente com os obje-
tivos, a mediagcdo necessite manejar
com habilidade ferramentas Uteis,
capazes de favorecer a reflexdao coleti-
va. E neste aspecto que o material ird se
concentrar: na instrumentalizagdo para o uso

de ferramentas de didlogo, compartilhando com os
leitores e leitoras, um pouco de nossa experiéncia
prética.

Os Autores
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Um pouceo Sobre. (o] DRP

A\s ferramentas utilizadas no DRP sio diagramas
visuais e interativos que representam aspectos de
uma determinada realidade e vao sendo construi-
dos por um grupo de pessoas em discussao. Cada
ferramenta tem usos e procedimentos especificos,
mas todas elas sao instrumentos de abstracdo acer-
ca da realidade passada, atual ou futura.

Possibilidades de uso
» Levantamento e/ou andlise de informacdes.
» Mediacdo de didlogos.

» Planejamento e/ou monitoramento de ag¢des.

Motivacoes para a sua utilizacdao

» Trabalhar com uma linguagem comum ao grupo
de discussao.

» Permitir a participacdo de alfabetizados ou nio,
nUM MesMo grupo.

» Facilitar o didlogo entre os participantes e destes
com a equipe de pesquisadores.

» Despertar a discussao sobre problemas e
potencialidades da realidade em questdo.

» Permitir o levantamento e a andlise do
conhecimento coletivo.

» Trabalhar com as percepcdes das pessoas que
residem no local.

» Facilitar a verificacdo de informacées obtidas no
processo de diagndstico.



RecomendacgGes gerais para o uso das
ferramentas

» Assegurar bom nivel de participacao,
considerando a diversidade social existente, a fim
de garantir a presenca de diferentes vises e atores
(jovens, idosos, homens, mulheres, grupos formais,
informais, publicos, privados etc.).

» Explicar o objetivo do trabalho e como serd feito
0 exercicio.

» Manter postura investigativa e problematizadora,
buscando clarear e aprofundar as informacdes e o
debate.

» Zelar para que o diagrama mantenha-se
compreensivel para as pessoas durante as
discussdes do grupo. A utilizacao de elementos
mdveis, ao invés de riscos sobre um papel, favorece
que o desenho va sendo construido e corrigido,
sem dificuldades.

» Fazer sempre perguntas abertas, ou seja, que
permitam qualquer resposta e ndo determinem
opg¢des para quem estd respondendo.

» Evitar perguntas indutivas, isto €, que conduzam
as pessoas para uma determinada resposta.




Um pouco sobre o DRP

» Atentar para a ordem ou
seqléncia na qual as pessoas
vao inserindo elementos no
diagrama e/ou nas
discussoes.

» Ter pelo menos dois
relatores, a fim de garantir
um bom registro do debate
feito pelo grupo.

» Na construcdo dos diagramas, procurar
utilizar materiais disponiveis no local.

» Em caso de opinides conflitantes, registrarn;
investigar, sem buscar uma definicdo absoluta.

» Evitar fazer corre¢bes no diagrama, mantendo-o
fiel a elaboracdo do grupo.

» Manter postura discreta e observadora de forma
a facilitar a livre expressao das pessoas do grupo.

» Registrar o resultado final, ou seja, o diagrama na
forma como ele foi finalizado pelo grupo.

» Falar menos. Escutar mais.

» Fotografar o processo de construcdo do
diagrama e o produto final.

Principais Ferramentas

» Mapa Falado

» Calendério Sazonal
» Diagrama de Fluxo
» Diagrama de Venn

» Matriz Comparativa



Dimensoes abordadas com o uso das
ferramentas

As ferramentas de DRP sdo capazes de captar e
representar a complexidade da realidade em torno
de quatro padrdes bdsicos: espaco, tempo, fluxos e
relacdes.

» A dimensdo espacial

O Mapa Falado € a ferramenta privilegiada para
abordar esta dimens3o. Durante sua confeccdo, estd
em debate tudo aquilo que tem representacao no
espaco como rios, matas, casas, escolas, fabricas,
entre outros.

» A dimensao temporal

Em um Calenddrio Sazonal ou em uma Matriz
Histdrica, o que move a discussdao € o tempo, os
fatos ocorridos, os ciclos histdri-
cos, as diferencas sazonais
que marcam determina-
dos aspectos da reali-
dade, como chuvas,
doencas, variacoes da
populagdo, disponibili-
dade de recursos
financeiros ou naturais,
entre outros.




Um pouco sobre o DRP

» Os fluxos

O Diagrama de Fluxo, como
representacao de caminhos,
coloca em discussao o
movimento “do que entra
e sai”, seja em relagdo a
uma localidade, a um sis-
tema produtivo ou a
qualquer outro “espaco
fisico”. A tftulo de exemplo,
pode-se estar falando dos
insumos que entram ou das
pessoas que saem de uma determi-
nada localidade.

» As relacoes

O Diagrama de Fluxo, quando usado para andlise
de causas e consequiéncias de um determinado fato
ou fendmeno, evidencia as relacdes e interacdes
existentes entre diversos aspectos da realidade. A
Matriz Comparativa € a ferramenta privilegiada para
andlises comparativas, como o nome sugere. Jd para
discussao das relacdes sociais utiliza-se, em especial,
o Diagrama de Venn.







Caracteristicas warcantes

» Possibilita uma visdo espacial do local
» Auxilia na obtengdo de informagdes exploratérias

» Permite obter uma visdo geral da realidade






rata-se de um desenho represen- y
tativo do espago ou territério que ;
estd sendo objeto de reflexao.
Pode ser um bairro, uma comu-
nidade, um municipio, um pafs,
uma universidade, entre outros.

z

E uma ferramenta que permite dis-
cutir diversos aspectos da realidade
de forma ampla, sendo muito utilizada
como técnica exploratdria, no inicio de um diagnds-
tico.

Normalmente, € desenhado no chao, num pdtio
amplo ou mesmo em um terreiro de barro.

Os elementos que formardo o mapa sio represen-
tacdes dos componentes daquele espaco em
andlise e que sao destacados pelo grupo na dis-
cussdo. Pode ser uma escola, um rio, uma caixa
d'dgua, uma estrada, entre outros.

As discussdes acontecem por ocasiao da localizacdo
do que existe naquele lugar.

Assim como todas as outras ferramentas que serao

aqui apresentadas, 0 mapa é construido com ele-

mentos mdveis disponiveis no local e/ou disponibi-
lizados pela moderacao.

“o M‘P‘" é Barb;nte, folhas, pedras, fitas
d coloridas sdo alguns dos
‘-0"‘—5"""“' O COWA-  recursos utilizados para
Mos mévef.s represgntar oS compohgntes
da realidade. Essa mobili-

ALS’POV\LV&LS no  dade permite que as modifi-

~ o
bocal e/ cacOes possam ser feitas a
qualguer momento, sem

é(.S’PowdmﬂLzaAos prejudicar a visualizacdo do

~ » diagrama por parte do
pela woderagio. oropo.



construcdo do mapa falado
requer um espago amplo, sendo
melhor conduzido ao ar livre, como
por exemplo a sombra de uma
arvore.

Uma vez escolhido o local adequado,
reldne-se todo o grupo ao redor desse

espaco. Apds apresentacdes, descontracdes e expli-
cagdes, inicia-se o exercicio pedindo que alguém do
grupo desenhe o lugar que estd sendo estudado, de
forma que ele “caiba” naquele espaco.

As vezes, as pessoas nao tém muita intimidade com
mapas e, para facilitar, pode-se propor a imagina¢ao
do que é visto por um pdssaro da regiao.

E interessante deixar a pessoa comecar por onde
ela quiser. Isso € importante para nao atrapalhar a
sua ldégica e o seu
raciocfnio. Mais rele-
vante serd manter a
atencdo de todos
naquele que se disp&s
a comecar o desenho.

A medida que os
componentes da reali-
dade vdo sendo lem-
brados, procura-se
representd-los utilizan-
do materiais
disponiveis no local:
folhas, flores, pedras,
sementes, barbante, giz
colorido, entre outros.




A cada novo componente representado, deve-se
“explorar’” o conhecimento do grupo a respeito.
Por exemplo, quando se tratar da representacdo de
um rio, deve-se questionar - a todos - sobre o seu
uso, a qualidade da dgua e outras questoes rela-
cionadas.

As informacdes expressadas verbalmente sdo muito
importantes, mais do que o produto final, e por isso
¢é fundamental que sejam bem registradas.

O diagrama em si (mapa falado) é o medi-
ador da discussao e, portanto, deve ser
mantido “limpo”’, de forma compreensivel
aos participantes. Ele € um recurso impor-
tante para manter a atencdo das pessoas
em torno das discussées.

Ao final, é interessante convidar o grupo a olhar de
longe para o desenho e perguntar:“o que
podemos ver?”. E

importante tam-

bém reproduzir o

diagrama em papel,

e isso deve ser O que existe aqui?
feito, de preferéncia,
pelos participantes.
Esse registro
poderd servir para

O que (mais) podemos
ver (comparando
com a visao de um

utilizagdo posterion, passaro)?

em uma restituicdo Como? Quando? Onde?
ou como memdria, Pra qué? Por qué?

e para a propria sis- Quanto (s)?

tematizacdo das

informacdes cole- Sempre foi assim

tadas. (evolucao histoérica)?



através da pergunta
“sempre foi assim?"’, pode-se captar informacdes
sobre o passado e sua evolucdo a partir da
descricdo de determinado aspecto ou do mapa
como um todo.

por meio
da pergunta “como estard este desenho daqui a X'
anos!" pode-se perceber tendéncias e por meio da
pergunta ‘como queremos que este desenho esteja
daqui a X' anos?"’ pode-se identificar sonhos e
projetos, individuais e coletivos.

de forma indireta,
pode-se captar como o grupo percebe, por
exemplo, as “‘pessoas de sucesso” daquela
determinada sociedade. Dependendo da escala do
mapa, ao se localizar a casa de uma pessoa, podem
surgir comentdrios sobre sua condi¢do de vida ou
sobre sua insercio social.

a ordem como os
aspectos da realidade vao sendo discutidos pelo
grupo pode ser também indicativo dos valores que
as pessoas atribuem a eles.

é possivel,
de forma rdpida e eficiente, identificar a infra-
estrutura existente no local estudado (exemplo:
escolas, estradas, postos de salde e outros), bem
como, colocar em discussdo a qualidade dos
servicos prestados.

o
mapa falado permite a identificagao de
ambientes distintos dentro de um
mesmo espaco geografico como, por

exemplo, regides mais secas e mais

Umidas de um municipio.



primeira variagao
refere-se a escala do mapa
(desde uma comunidade ou
bairro até o mundo). E claro
que isso vai influenciar o nivel
de detalhe das informacdes e
discussdes e do proprio
desenho. No caso de
representar uma comunidade,
pode-se ter o detalhamento
até ao nivel das casas ou dos
rocados de cada um. Quando

se tratar de um municipio, © mapa deve ser mais

geral e o debate deve se concentrar na leitura por

regides, quando podem ser discutidas as

caracteristicas, as tendéncias, as diferencas, as

semelhancas etc.

utra variacao refere-se a forma de

construcao do mapa. Em alguns
casos, o exercicio comeca de
dentro para fora; em outros,
desenha-se logo os limites do
territério. Isso depende de
quem comegca o desenho e,
como ja foi dito, ndo deve ser
objeto de intervencao/
orientacdo. E possivel, por

diferentes caminhos, chegar ao mesmo lugar.



Comecar com uma escala muito

grande e faltar espaco. E preciso
atencdo a isso e definir; logo de
inicio, o para o
desenho como um todo.

durante o exercicio. Sempre
que necessario, deve-se fazer
referéncia a escala que foi dada aquilo
que ja estd desenhado/representado.

A pessoa que iniciou o desenho pode tender
a o exercicio e o restante do
grupo ficar disperso, sem participar Deve-se
sempre “puxar’ a opinido dos outros, perguntando
se concordam com o que estd sendo feito, se €
aquilo mesmo.

Pode ocorrer também um outro tipo de

dispersao, fruto da vontade de
, ou do tamanho muito

grande do grupo, ou mesmo pelo fato de o grupo
reunir um bom ndmero de pessoas bem
participativas e com muita informacao. Nestas
situacOes, podem se formar pequenos grupos,
sendo que cada um vai ‘completando uma parte
do mapa”. E possivel deixar o grupo a vontade, por
um periodo. Entretanto, logo que possivel, isso deve
ser corrigido, chamando todos a um mesmo ponto
da discussdo. Para isso, pode-se recorrer
aleatoriamente a um dos elementos ja
representados, de forma a retomar o debate, jd que
0 maior objetivo ndo é completar o mapa, e sim
propiciar a discussao sobre cada componente da
realidade.

Sempre que possivel ndo deixe que sejam
colocados no mapa
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Calend drio gﬁzo nal




T rata-se de uma tabela na
qual um dos eixos é sempre
o tempo, dividido em meses
ou dias.

Geralmente € riscada no
chdo e nela vao sendo

inseridos elementos simbdli-
cos, conforme o desenrolar da
discussao.

Os aspectos que irdo compor o outro eixo da
tabela estao em funcdo do conhecimento do grupo
e também do interesse da investigacao.

O importante € que sejam aspectos que tenham
variacao significativa naquele periodo em questao.
Podem ser variacdes climdticas, etapas dos cultivos,
ocupacdo de mao-de-obra, festas, ocorréncia de
doencas, disponibilidade financeira, atividades da
familia, entre outros.

Os elementos moveis que irdo compor a tabela sdo
representativos das informacdes discutidas, muitas
vezes, de forma com-
parativa.

‘©s eQem.ev&os movels
Tl B G 2 menta que permite
"'619&@@ §Ao | ampliar o espaco de
V‘q>r'&$ev\:"ﬁ}ur05 d as tempo investigado
. soc i e para além do
mforwxa.q;oes 5 45| momento da reunido
quL'"a.S' vezes, de forww:. do grupo.

Esta € uma ferra-

cow»Parﬂ:“Lv&."




O Processo de (onstruciéo

A técnica do calen- y .
ddrio pode ser bem Deve-se deixar o

conduzida praticamente grupo Y bade

em qualquer lugar, ao ar

livre ou em ambientes Pﬂr’a— wv\é‘('r'ufr (o4
fech . s . ~
echados 0 | . Néo

Apds apresentacdes, .
Pos ap ¢ é velevande que

descontracoes e expli-
cagdes, inicia-se o exer- comece Sevapre por
cicio pedindo que . - > P
alguém risque no chio o | JANEWO .

periodo de tempo que
serd analisado (isso deve ser previamente definido
com o grupo).

Deve-se deixar o grupo a vontade para construir o
calenddrio. Ndo € relevante que comece sempre
por janeiro.

O eixo do tempo serd o horizontal (por exemplo)
da tabela. O eixo vertical serd construido pelos
aspectos de interesse da pesquisa e do grupo. E
importante que os aspectos a serem discutidos
apresentem variacdo no perfodo de tempo em
questao.

A cada aspecto mencionado, por exemplo, “‘chuva”,
forma-se uma linha da tabela. Para “preencher a
linha”, pergunta-se qual o perfo-
do de maior ocorréncia e
em seguida, o de menor
ocorréncia, a fim de
estabelecer um
parametro de com-
paragdo para o
preenchimento das
demais intersecoes.




QL V)
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Usando uma escala de zero a
cinco, por exemplo, atribui-se
5 pontos para o més mais
chuvoso, e define-se pro-
porcionalmente quanto
deve ser atribuido ao més
menos chuvoso. E assim
sucessivamente.,

Os pontos podem ser representa-
dos por algum elemento mdvel, como
pedras ou sementes.

A cada linha construida, ou seja, a cada aspecto dis-
cutido, deve-se explorar as informacdes desejadas
com perguntas do tipo: “como, quando, onde, pra
qué, por qué, quanto(s) etc.” Também é importante
deixar o grupo propor novas linhas (aspectos) e,
para isso, pode-se perguntar:“o que mais acontece
por aqui”?

Ao final, é interes-
sante convidar o
grupo a fazer
leituras no sentido
“vertical”, ou seja,
correlacionando
diferentes infor-
macdes sobre um
mesmo momento
ou perfodo.




Possibilidades

» Calendario Historico:

a partir da pergunta “sempre foi assim?”

» Visdo quantitativa:

nocao de intensidade e obtencdo de dados quanti-
tativos de alguns aspectos analisados.

» Correlacionar diferentes informacoes de
um mesmo periodo:

fazer a relacdo entre diferentes aspectos analisados

(exemplo: chuva e época de plantio), considerando
um mesmo perfodo.

EEEEERER




Varia¢ ées

} Rotina Diaria:
quando o periodo de tempo investigado € de um
dia. Neste caso, costuma-se apenas riscar uma linha
onde vao sendo colocados os hordrios e as ativi-
dades desenvolvidas. Pode ser feito separadamente,
com homens e mulheres, para comparar os
diferentes regimes de trabalho.

O Calenddrio Sazonal é uma técnica relativamente
simples de ser realizada. Os problemas decorrem
mais da falta de informacdes, por tratar-se de
um exercicio que requer um esforco da
memoria.






Caracteristicas wiarcantes

» Possibilita identificar inter-relacdes de diversos
tipos

» E possivel aprofundar temas e determinados
aspectos da realidade

» Pode ser utilizado para andlise de informagdes






rata-se de um conjunto de tar-
jetas (retangulos de cartolina)
dispostas como um fluxo que
pode ter duas Iégicas de repre-
sentacao:

As tarjetas representardo, em palavras e/ou desen-
hos, os “componentes” do fluxo e setas serdo uti-
lizadas para indicar o seu “sentido”.

Poderdo ser utilizadas tarjetas de diversas cores
para ajudar na representacdo e setas de diferentes
propor¢des para dar nogdo da “intensidade” da
relacdo.

A técnica pode ser conduzida no chdo ou em
quadros, painéis
‘As "'ﬂ'j&"‘ﬂs ou paredes.

l . Nestes casos, uti-
l Sendar o, liza-se alfinetes ou

e Paﬂa.was e/ow  fita adesiva para
éesw o5 fixar ?s tarjetas e

N " as setas, para que

componentes” do fluxo

nao se perca a
e selas serdo wdilizadas  mobilidade dos

elementos.

para indicar o
sew “sendids”.



O Processe de (onstruciéo

ara facilitar a compreensao, as duas ldgicas de
representacdo (caminhos e causas-conseqUéncias)
serao descritas em separado:

» Diagrama de fluxo de caminhos.

A técnica de utilizar o diagrama de fluxo como uma
representacao de caminhos consiste em adotd-lo
como um exercicio de reflexdo sobre o que entra
e o que sai de um(a): local, sistema, instituicdo, orga-
niza¢do, entre outros.

O primeiro passo € representar o foco primario do
debate (exemplo: um municipio, uma mata, um
rogado, uma ONG, um movimento), seja pelo seu
nome ou um desenho em uma tarjeta, ou qualquer
representacdo significativa para o grupo.

/X cada elemento incorporado, realiza-se o
processo de investigacdo desejado: ‘como, quando,
onde, pra qué, por qué, quanto(s) etc”. E possivel,
inclusive, mensurar algumas informagdes de forma
numérica ou comparativa. Por exemplo, quanto de
adubo entra no cultivo da soja ou quantos jovens
tém deixado o
municipio.

De acordo com o
debate, as pergun-
tas-chave vao sendo
feitas também para
os focos
secundarios que
vao surgindo no
decorrer da realiza-
cdo da técnica.




Enquanto técnica de andlise,

o foco primario do diagrama
de fluxo ndo é um espaco fisi-
Cco ou institucional, e sim um
fato, um fendmeno ou, na maioria
das vezes, um problema.

Da mesma forma, o primeiro passo € representar o
foco primdrio (como exemplo: queda na produgao
agricola, dguas poluidas, baixa representatividade,
pouca participacdo etc.) e situd-lo no centro (do
chdo/parede/quadro).

ada resposta deve ser devidamente investigada e
representada em uma nova tarjeta. As causas sao
posicionadas acima do problema e as consequén-
cias, abaixo.

Conforme a discussdo vai prosseguindo, pode-se
levar o foco dos debates (e das perguntas-chave)
para outras tarjetas que vao compondo o diagrama,
explorando-se ao médximo a reflexdo sobre a
problemdtica em

toda a sua

complexidade.

O diagrama de

fluxo causa-

conseqiéncia € O que esta causando
bastante utilizado aquela situac¢io?

na andlise dos

dados coletados O que aquela situacdo

em um diagndstico. esta provocando?



Possibilidades

P Identificacdo de necessidades, entraves
elou pontos obscuros: em casos de utilizagdo do
diagrama de fluxo para andlise, ficam evidentes
necessidades e entraves da realidade e até, pontos
obscuros da prépria investigagcdo. Nestes casos,
novas etapas de levantamento de informagdes
podem ser programadas.

P Levantamento de propostas: a partir da
construcao de um diagrama de fluxo voltado para
andlise da realidade, o préprio desenho final pode
ser Util para priorizar problemas e levantar
propostas. Nestes casos, recomenda-se utilizar
tarjetas de cor diferente para identificar as
propostas.

P Analises gerais ou especificas: em fungdo
dos objetivos, pode-se, por exemplo, analisar a
queda da producdo como um todo ou a queda de
producdo de um determinado cultivo.

¥ Visio quantitativa de algumas informagdes:
nocdo de intensidade e obtencdo de dados
quantitativos de alguns aspectos analisados,
especialmente no diagrama de fluxo de
caminhos.

» Associacio com

Calendario Sazonal: apds a

aplicacdo da técnica do calenddrio

com o grupo, pode-se propor

uma reflexdao sobre o que entra e

o que sai daquela realidade,
construindo entdo, com foco no
desenho do calenddrio, um diagrama
de fluxo de caminhos.



xiste uma outra ferramenta semelhante a esta,
conhecida como drvore de objetivos que inclui o
fator tempo e é muito utilizada para discutir
desdobramentos. E como se fosse um fluxo, apenas
de consequéncias, virado de cabeca para baixo.
Neste caso, a primeira tarjeta com o aspecto a ser
analisado é colocado na base (como se fosse a raiz)
e os desdobramentos vao sendo alocados,
progressivamente, acima dela, formando o que seria
o tronco, os galhos, as folhas e os frutos.

luxos muito complexos podem ser
construidos por partes e depois agregados, ou
podem ser construidos de forma genérica e depois,
divididos em sub-fluxos, para aprofundamento.

ma matriz de relacdes ldgicas pode ajudar na
construcdo de diagramas de fluxo de causa-
conseqiéncia. Trata-se de uma tabela onde os
principais problemas sdo relacionados, tanto no
eixo horizontal quanto no vertical, na mesma
seqléncia. No corpo da matriz serdo marcadas as
intersecdes nas quais existe interdependéncia entre
os problemas. A leitura precisa ser feita sempre no
mesmo sentido. Por exemplo, do eixo horizontal
sobre o vertical, por meio de perguntas do tipo:
para resolver tal problema, precisamos resolver
quais dos outros problemas? Posteriormente, os
problemas podem ser transformados em tarjetas e
as intersecoes, em setas ligando os problemas em
interacdo, na Iégica da causa-conseqiiéncia.

o fluxo de caminhos, pode-se usar no lugar
de tarjetas, qualquer material que represente os
componentes do fluxo.



Dificuldades na

.Sendo estes
conceitos realmente relativos, procura-se caso a
caso buscar a compreensdo a partir da prépria
discussao. Porém, as vezes, pode acontecer de um
fato ser tanto causa quanto conseqiiéncia de um
mesmo problema. Neste caso, deve ser
representado por 2 tarjetas diferentes.

Como o exercicio de andlise envolve uma boa
dose de abstracdo, geralmente consome bastante
energia e para o grupo,
causando dispersao. Nestes casos, pode-se buscar
retomar a atencao dos participantes, fazendo uma
leitura do que estd sendo construido até o
momento, do tipo: ‘vocés estao dizendo que tal
fato leva a tal fato que leva a outro etc. - € isso
mesmo?”’

Pode ser que a discussdo comece pelas
conseqliéncias. A principio isso ndo é um problema,
desde que ndo cause



“.45 vezes, pode acontecer
de wmnm fa;l'o ser tando
CAUSA Qu.a.vu"o
conseqibncia de wm

mesmo problema.”
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T rata-se de um diagrama de circulos de
diferentes tamanhos, dispostos de forma a
representar as relacdes existentes entre

eles. Esta é uma ferramenta origindria da
matemdtica de conjuntos e que foi adaptada
para representar as relacdes entre os diferentes
grupos de uma sociedade.

Cada circulo ird representar; com palavras e/ou
desenhos, um grupo (formal ou informal) da
sociedade em questdo (exemplo: um municipio, um
bairro, uma regido, uma universidade, um pafs etc.).

O tamanho do circulo representard o poder do
referido grupo, ou seja, sua capacidade efetiva de
atingir seus objetivos. Quanto maior o poder, maior
o tamanho do circulo.

A distancia entre os circulos representard a relacao
entre os referidos grupos. Se estes sdo parceiros,
colaboradores, estardo proximos, podendo até se
sobrepor um ao outro, parcial ou integralmente.

Se 0s grupos possuem objetivos, concepcdes e/ou
prdticas diferentes, contrastantes ou antagdnicas,
isso estard representado pela
menor ou maior distancia

"...G.C.‘A.P‘%Aﬁ— para  entre eles.

VePr'&S'QV\:"W a5 Os circulos s3o dispostos no
"M&S evdre chdo e tiras de papel podem
ser utilizadas para facilitar a
o5 diferentes

visualizacdo das inter-relacdes,
6ru{>o§' de wnma quando o desenho comecar

Socie lade” 25¢ complexificar.




O Processo de Caw5+rw9ﬁo

T endo sido escolhido um local bem agraddvel,
descontraido e silencioso, .

redne-se todo o grupo ao O exercicio ?x':ﬁ&
redor deste espaco. A mode- 5ra.wc‘& nivel de
ragao deve preparar previa- ﬂbS“‘l’%{— Go e deve

mente alguns circulos (recor- .
ser conduzido

tadas em papel pardo ou car-
tolina), de 5 tamanhos dife- PMMMV\-ZW"&-

rentes.

E importante levar papel de sobra e tesouras para
cortar novos circulos, inclusive de outros tamanhos,
se necessario for. Pincéis atdbmicos sdo Uteis para
nomear e/ou desenhar os grupos.

Apds apresentacdes, descontracdes e explicagcdes,
coloca-se a pergunta que vai orientar todo o
desenrolar da técnica: “quais sdo os grupos formais

e informais que atuam nesta realidade?"’.

Para cada grupo, os participantes terao

que definir um tamanho de

circulo (dimensionar o
poder daquele grupo) e
posicionar o circulo
em relacdo aos
demais (definir

inter-relacdes).

O exercicio exige
grande nivel de
abstracdo e deve ser

conduzido paulatinamente.



Diagrama de Venn

Para o primeiro grupo a ser representado, os par-
ticipantes terdo como parametro, os 5 tamanhos
apresentados pelo(a) moderador(a). Para os
demais, os participantes também devem observar
os tamanhos que estdo sendo dados aos grupos ja
representados, a fim de estabelecer uma represen-

tacdo visual coerente com a andlise.

O posicionamento do primeiro circulo no chio é
aleatdrio, porém, a partir do segundo, propde-se ao
grupo que a distancia entre eles re-presente a

relacdo existente entre os respectivos grupos.

A cada grupo ou inter-relacdo, deve-se buscar o
conhecimento dos participantes mediante pergun-

tas-chave apresentadas no box abaixo.

Ao final, o grupo terd construido um desenho que
reflete, sob sua leitura, as relacdes que sustentam
aquela sociedade.
E interessante
convidar o grupo a
olhar de longe o
desenho e refletir
sobre o que se
pode observar.




» Evolucdo Histoérica: por meio da
pergunta “sempre foi assim?”, pode-se captar
informacdes sobre o passado e mudancas

significativas na dinamica social.

» Identificacdo de cenarios futuros: com a
pergunta “como estard este desenho daqui a X’
anos!”, pode-se perceber tendéncias; e por meio da
pergunta “como queremos que este desenho esteja
daqui a X" anos?!”, pode-se identificar sonhos e
projetos, individuais e coletivos. Sdo reflexdes mais
apropriadas para o final da técnica.

» Identificacdo de possiveis
estratégias de acdo: a partir da
identificagdo de sonhos e projetos
coletivos, pode-se refletir sobre novas

estratégias de agdo. Perguntar sobre os
objetivos comuns de cada agrupamento de
parceiros e a possibilidade de alcancd-los com
aquela determinada correlagdo de forcas, pode
enriquecer a discussao.

» Identificacdo de novos aliados: pessoas ou
grupos que podem estabelecer futuras parcerias.

» Identificacdo de problemas de
comunicac¢do entre grupos: dificuldades nas
relagdes entre grupos pela fafta de um

fluxo eficiente de informacdo e de
didlogo.



ode-se fazer inicialmente, uma listagem de
todos os grupos mencionados, para depois propor
aos participantes que escolham um para iniciar o
exercicio, e assim, sucessivamente. Se, por um lado,
isso garante que pelo menos identifique-se o nome
de um grande ndmero de grupos existentes, por
outro, pode levar os participantes a uma certa
dispersao (pois retarda o inicio da técnica) e
provocar um desgaste desnecessdrio em torno da
escolha da ordem em que serdo representados no
diagrama — fato irrelevante para o desenrolar da
técnica.

nivel de detalhamento também € varidvel.
Pode-se analisar uma realidade de forma muito ou
pouco exaustiva. Isso vai depender,
fundamentalmente, dos objetivos e do tempo
disponivel. Como se trata de um exercicio que
exige grande nivel de abstracao, € importante ter
cuidado para ndo causar cansaco aos participantes.

variacdo mais significativa refere-se a uma
outra forma de conducdo da técnica e,
consequentemente, ao seu
resultado final. Nesta forma de S&]
Uso, Um grupo, um projeto
ou uma idéia é
posicionado(a), desde o %ﬂm b,

inicio, no centro do espaco

disponivel. Os ciirculos, .

'ED-E:I:IIJ
também representando LoyF k}ﬁ?ﬂ' _“EEE |
grupos formais ou informais, ﬁﬁ'ﬁﬁﬂﬂ-"
irdo sendo localizados no , FA2any

espaco, de acordo com a maior Huums



ou menor proximidade em relacdo a este elemento
central. O tamanho de cada do circulo serd definido
com base na importancia que aquele determinado
grupo tem para o elemento central. Por exemplo, a
importancia que a Igreja tem para um dado projeto
em uma localidade. Neste caso, a leitura final
também estard relacionada prioritariamente ao
elemento central.

Obs.: Esta é uma ferramenta com um
potencial bem interessante, porém, € com-
plexa e exige da moderacao, bomm dominio
dos procedimentos de execucao.




ProneMS' IM-JLLS' comunyg

» Dificuldade de entendimento do que sdo
grupos, formais ou informais. E importante
ndo dar exemplos relativos aquela realidade, para
ndo interferir no processo.

» Dificuldade de entendimento do que é
poder. O conceito é realmente complexo, mas
procura-se simplificar;, relacionando-o com a
facilidade de se conseguir o que se quer, sejam
esses objetivos valorizados ou ndo, pelos
participantes da técnica. E importante lembrar que
nem sempre o poder significa realizacdo; as vezes,
ele se exerce justamente pelo impedimento de que
algo aconteca. Por exemplo, uma administracao
publica municipal tem poder tanto de realizan
quanto de manter o municipio numa situacao de
estagnacao.

» Equivocadamente, associar o tamanho do
circulo ao nimero de componentes do
grupo (exemplo: nimero de associados, nimero de
funciondrios etc.), e ndo ao seu poder. Isso precisa
ser corrigido logo de inicio, quando ocorrer.

> O fato de existirem pessoas que, a0 mesmo
tempo, fazem parte de dois ou mais grupos nao
representa que estes grupos sejam
parceiros. E preciso olhar o grupo como um todo,
enquanto um ator social, analisar quais sao os seus
objetivos e acdes, a existéncia ou ndo de parcerias

€ O Sseu grau.










Matriz Comparativa




Trata—se de uma tabela na “.e ferr G~

ual, em um dos eixos, estao ° 0 .
q privilesiada para

os elementos a serem com- -
COMPArag-0es,

critérios de comparagdo/ Perww"cwc‘o
avaliacdo. “'a.w\.béwu aﬂqu\.a.s

Geralmente, € riscada no QMMJ'CE.MQGQS..."

chdo onde elementos sim-

parados e, no outro, os

bdlicos quantitativos (pedras,

riscos, sementes, ou mesmo ndmeros ardbicos) vao
sendo colocados. Os simbolos quantitativos serdo
utilizados para atribuir “pontos” a cada um dos ele-
mentos, sob cada um dos critérios de avaliacao,

separadamente.

Conforme o nome sugere, é ferramenta privilegiada

para comparacoes, permitindo também algumas

quantificagoes.

Além disso, é uma forma

de explicitar critérios

individuais de avali-

acao e, pelo
processo de dis-
cussao, definir
oS critérios
mais relevantes
para o grupo.



O Processo de (onstrucédo

A tccnica da matriz compa-
rativa pode ser bem con-
duzida praticamente em
qualquer lugar, ao ar livre

ou em ambientes fechados.

O primeiro passo € a cons-
trucdo dos eixos da matriz.
ApOs riscar os dois eixos,
coloca-se, na horizontal, os ele-
mentos que serdo comparados
(exemplo: variedades de milho, espécies de plantas,
atividades econdmicas, bairros, formas de captacdo
de 4gua etc.).

O eixo vertical, de critérios, é construido a partir
de perguntas que procuram identificar as caracterfs-
ticas de um “tipo ideal”. Por exemplo:“o que uma
variedade de milho deve ter para ser considerada
uma boa variedade?”.

As respostas devem ser bem discutidas para que
expressem a opinido do conjunto. Elas passardo a
ser a base para as comparacdes que se seguirao.

Construidos os eixos da matriz, parte-se para o seu
preenchimento, ou seja, para a pontuacao que é
feita da seguinte forma: para cada linha, ou seja,
para cada um dos

« critérios, coloca-se ini-
AS‘ resp oS“'ﬂS' devern cialmente a pergunta:

ser bern éLScu.'l‘CA&j‘ “para este determinado
critério, qual € o melhor

l l QCP"‘&SS elemento?”’. “Quantos
4 opuniio do | pontos deve receber?”.

cov\;u.v\:"o." Geralmente, emprega-se

uma escala de zero a
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cinco, representada por pedras ou outros simbolos
que tenham mobilidade para serem facilmente
alterados, caso a discussdo leve a isso.

Feita a primeira pontuagao, sempre negociada com
0 grupo, parte-se para a segunda por meio da per-
gunta: “ainda para este mesmo critério, qual € o
pior elemento?”."Quantos pontos deve receber?”
(tendo em vista a pontuacdo anteriormente dada
ao melhor elemento).

Prossegue-se o preenchimento da linha, ou seja, a
andlise comparativa sob o ponto de vista do
primeiro critério, atribuindo-se pontos aos demais
elementos em comparacdo e sempre fazendo
referéncia as pontuacdes j& dadas, visando manter
parametros coerentes de comparacao.

Lembre-se de explorar as caracteristicas de cada
um dos elementos, para além da simples pontu-
acao.

Ao final, € possivel somar os pontos atribuidos a
cada elemento para se ter um indicativo do poten-
cial de cada um. Entretanto, para que esta avaliacdo
seja correta, serd necessdrio propor ao grupo,
atribuir pesos a cada um dos critérios. Para simpli-
ficar, podem ser estabelecidos pesos de | a 3 e que
depois deverdo ser multiplicados pelas pontuagdes
atribuidas a cada elemento, sob aquele determina-
do critério, antes da soma final.
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Possibilidades

» Matriz Histérica: E uma matriz

onde, no eixo horizontal, estdo
perfodos histdricos e na vertical,
aspectos da realidade que se deseja
analisar. Empregada desta forma, a
ferramenta permite analisar a
evolucdo histérica de determinados
aspectos (exemplo: cobertura vegetal,
relacdes de trabalho, violéncia, qualidade de vida,

ndmero de pessoas etc.).

Os marcos histéricos significativos podem ser iden-
tificados durante a realizacdo de uma outra técnica,
como a do Mapa Falado ou do Diagrama de Venn,
por ocasiao da pergunta: “sempre foi assim?”’.

O eixo vertical, com os diversos aspectos da reali-
dade, ndo se constrdi através da identificacdo de
um “tipo ideal”, mas sdo apontados pelo grupo
e/ou pesquisadores.

Na Matriz Histdrica, o preenchimento das inter-
secdes da tabela pode ser uma pontuagdo ou uma
sintese das informacdes que caracterizam aquele
determinado aspecto, naquela determinada época.

Para permitir pontuacdes, os aspectos teriam que
ser decompostos em pardmetros quantitativos. Por
exemplo, um aspecto como “relagdes de trabalho”
precisaria ser decomposto em “presenca de
assalariados”, “presenca de parceiros’ e outros. Isto
porque ndo seria possivel perguntar “em que época
tinha mais ou menos relacdes de trabalho, e sim

“‘assalariados, parceiros etc.”.
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» Sistematizacdao / ordenamento de
informacdes: de forma cldssica e também aqui, a
matriz pode ser utilizada para sistematizar as
informacdes coletadas. Para
sintese das informagdes, pode-se
facilmente imaginar uma matriz
onde, em um eixo, estejam as
comunidades rurais ou os
bairros da cidade, e no outro, os

pontos do roteiro de

sistematizacao.

» Definicao de prioridades para a acao:
situacdes onde os elementos para comparacao sao
possiveis acdes de projetos, organizagdes, entre
outras. Nestes casos, os critérios de importancia
sdo definidos pelo préprio
grupo, na mesma ldgica de
construcao de um tipo ideal -
no caso, uma acao “ideal”
(aquela que tenha, por exemplo
alcance, parceiros, suporte
técnico, viabilidade técnica,
retorno rdpido etc.).

» Visao quantitativa de
algumas informacgodes: nocio
de intensidade e obtencdo de
dados quantitativos de alguns

aspectos analisados.




Varia¢ ées

> Uma variacao da matriz
histérica € uma ferramenta
conhecida por “Linha do
Tempo". No caso, a ordem
cronoldgica tem
preponderancia na discussao e
a principal pergunta norteadora
é:"'quais sdo os fatos marcantes desta

realidade?’. Conforme s3ao lembrados, os fatos sdo
representados e localizados em uma reta tracada
no sentido horizontal. Trata-se, entdo, de
caracterizar cada evento, construindo assim uma
visualizacdo da histéria daquela determinada
sociedade, instituicdo, projeto etc.

» Embora ainda nio utilizado por nds, pode-se
imaginar uma situagao em que os critérios
valorizados sejam os negativos, provocando um
procedimento inverso. Como em uma matriz de
problemas, por exemplo, na qual o que se deseje
identificar sejam os piores problemas, permitindo

uma reflexdo sobre ameacas e riscos.
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» Por ocasido da atribuicdo de pesos aos critérios,
pode acontecer uma certa dispersao por
dificuldade de entendimento.Terd que ser
avaliado, caso a caso, a pertinéncia (e também a
necessidade) de se fazer a soma dos pontos
atribuidos.

» No levantamento do tipo “ideal”, podem surgir
‘“critérios negativos”’, que devem ser; de
imediato, transformados em critérios “positivos”.
Por exemplo, no caso de uma variedade de milho,
o critério “n3o apresentar doencas’ deve ser
modificado para “resisténcia as doencas”, a fim de

que a escala numérica crescente corresponda a um

julgamento cada vez mais favordvel .
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De volta ac comeco

Queremos, por fim, retomar as idéias
iniciais que inspiraram este guia. Se o
que se pretende € a promocdo de
didlogos que permitam trocas e cons-
trucdes coletivas, o desafio apresenta-
do n3o € o de construir um mapa, um

calenddrio, uma matriz ou um diagrama.
Trata-se de um desafio pedagdgico, ou seja,
propiciar uma reflexdo que leve a uma andlise critica
da realidade e gere uma tomada de postura ativa
diante desta mesma realidade.

Paulo Freire mais uma vez nos ajuda a compreen-
der a complexidade e os detalhes deste desafio. Ele
parte da constatacao de que o mero reconheci-
mento da realidade vivida ndo leva a uma insercao
e ndo conduz a nenhuma transformacao da reali-
dade objetiva, caso nao ocorra um processo de
andlise critica da realidade. O grande diferencial
encontra-se no grau de problematizacdo que o
individuo e o grupo vivenciam, pois é por meio da
problematizacdo de
uma realidade vivida

“Trata-se de wm

que se torna possivel

desafio pedagégico,
S GB T [FAREC
leve & wma andlise
erthica da
realidade.."

imagina-la diferente,
construida, planejada.
Torna-se possivel, nas
palavras de Freire
(1987), desvendar o
“inédito vidvel', ou seja,
aquilo que ainda ndo
existe (€ inédito), mas



que se torna possivel (vidvel) inicialmente na imagi-
nacao do(s) individuo(s).

A problematizacdo da realidade vivida traz a per-
cepcao das razdes que tornam aquela situacao, uma
realidade. E, portanto, revela esta realidade como
transitoria, dependente da acdo do(s) individuo(s).
Esta “tomada de consciéncia” € o objetivo final e é
ela que possibilita ao individuo inserir-se no proces-
so histérico como sujeito, e o inscreve na busca de
sua afirmacdo enquanto pessoa (FREIRE: [987).

Metodologicamente falando, a problematizagao
advém de um processo de tematizacdo da reali-
dade, compreendido como o esforco de propor
aos individuos dimensdes significativas de sua reali-
dade, de tal forma que a reflexdo e andlise critica

lhes permitam reconhecer a interacdo entre as
partes e o todo que compde a realidade. Tematizar
é,no pensamento de Paulo Freire (1987) e seus
seguidores, um ato de admiracdo, um ato de
“ad-mirar”, ou seja, “mirar de longe" a realidade vivi-
da, abstrair, refletir, entender e imaginar diferente.




De volta ao comeco

As ferramentas de didlogo aqui apresentadas
tém forte potencial para permitir esta
tematizacdo. Sua natureza relativa-
mente formal, ou seja, semi-estrutura-
da possibilita a visualizacdo das partes
no todo e do todo decomposto em
partes. Desta “decomposicao”,

emergem as relagdes e as interacoes
que, se problematizadas e “ad-miradas”,
tornam-se passiveis de transformacdo através da
construcao do sonho, do projeto, do “inédito
vidvel" coletivo, muitas vezes, registrado em um
plano de acdo devidamente pactuado.

Uma pesquisa realizada sobre as potencialidades e
limitagdes do uso do DRP em processos de
Desenvolvimento Local revelou que as ferramentas
utilizadas sdo “bons instrumentos de codificacdo e
decodificacao da realidade; apresentam grande
potencial de ‘mediatizar’ o debate em torno de uma
realidade, especialmente porque sdo construidas ao
longo de um didlogo; permitem a visualizacao das
partes no todo; exercem um papel importante na
visualizacdo das informagdes que estao sendo dis-
cutidas e problematizadas pelo grupo; sao simples,
de boa aceitacdo e favorecem a expressao das
opinides individuais. Porém, sao também forte-
mente dependentes da habilidade, dos propdsitos e
dos valores éticos de quem as utiliza” (FARIA,
2000:81). E necessario, portanto, um bom conheci-
mento das técnicas e, principalmente, disposicao e
habilidade para a construcdo de didlogos francos e
produtivos.
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