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RESUMO

) presente trabalho ¢ vma sintese do relatdaao da pesguiza
“Animagio Turstica: Usoe e Respale Je Manifestugiey
Culturan ¢ Folcldricas em Cidades Litorfneas dos Extudos
de Sauts Catanina e Cenid™ A pesquisa, injciada em agosto
de 2000, teve como proposta avaliar e carieterizar 0 uso
de manifestagiies culturass ¢ folcléricas nas alividades de
animagio turistica ofereeidas em hotéis-resort de algumas
cidades catarinenses e cearenses. O referencial metodals-
gico utilizade para a coletz de dados foil qualitative com o
o do métndo ctnografico. Para a andlise do material le-
vantado foram realizedas duaz andlises distiztas: uma des-
eritive-cxplicativa, ¢ ourra bascada no modclo de analise
de dizcurso do sujeits coletive de Leftvre. Os dados apre-

sentades, o8 discursos dos suetos entrevistadar-rmyre-
sarios ¢ gerenles de animagdo lunistica demoenstroranm gue
& amimagio lunstica reslizads em holéis-resort envelve
epenas atividades Hsicas ¢ recreativas, cm fungdo do niie
conhecimento da culiura local/regional e da idéia esteren-
fipeda de que ndo hd interesse do hispeds em conhecer 2
culure do espago visitade, O éstndo procuronu apountar
possibilidades & exemplos de manifesiagies que possam
ser aplicadas como anireagio eistica, bem com discatir
as hipereodificapies idenlogicas dos disciirso: obfidos.

Palavras-chave: Animagic Turistica: Manifestagio Culiural
e Feleloniza; Discurso do Sujaile Colelive.

INTRODUCAO

O csiudo que estamos encertande teve cotuo
proposta verificar como estava sendo realizada a
Animacio Turistica (AT) em hotéis-resort de cida-
des litorineas do Ceard e de Santa Catarina e a pos-
sibilidade de se fazer o resgaie ¢ congeqicnic uso
de manifestacdes culmirais e folcléricas (MOCF) nes-
sas atividades,

Escolhemos atuar com esta tematica, porque
achamos necessiario nm aprofundanmento sobre a
AT ¢ a ulilizacdio das MOF, como forma de incremen-
to da oferta turistica hoteleira, por considerarmos
importante o resgate do saber popular e sua divul-
Eacdo entre & populagio que freqiienta estes hokéis.

Observamos em nossa pratica profissional
que a animagio turistica ¢ as atividades volladas
para a cultura ¢ o folclore sao vislas com descaso ¢

desvalorizacio. Este “olhar” de peuca importin-
cia acentece de todos os lados: empresirios, profis-
sienais do setor e a propria populagie, havenda,
¢ claro, as siluagdes conirarias, porém escassas.
Na verdade, 0 que s¢ vé na drea é a busca por ativi-
dades que tragam retorno imediato com um mimme
de investimenta, pois 08 Srupos que atnatmn noe mris-
mo amda exigem impactos positivos imediatos, prin-
cipalmenic os vollados para o retorna econdmico.

Neste sentido, a AT associada a MCF parece
ser apends um instrumento acessorio da atividade
turistica, oque a torna wm elemento muito ulilizado
em sttuagdes especificas, porém sem um referencial
tedrico e conceitual que sirva de orientagiio para os
que s¢ propdem a trabalhar com ela A AT fica entio
sendo usada de forma indisermnnada. sem profis-
sionalismo e com improvisagdes, o que significa di-
zer sem nm planejamento efetivo e um relerencial
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consistente gue expligue a wtilizagdo de técnicas
cspecificas e adequadas A sua viabilizagio,

Desta forma, se Favorece a confusio em torno
do que scja a AT ¢ do alcance que csta atividade
pode ter atiavés do uso de elementos voltados para
a cultura e o folclore repionais. A nosso ver, a AT
pode se tornar noe future um elo de mediagdo eficaz
enire a oferta e a demanda, no sentido de amen:-
=ar g mestn acabar de vez com 4 ociosidade dos
cquiparmentos uristicos, realidade muito freqilente
em varios estabelecimentos do Lipo holéis-resort om
epocas de baixa temporada,

A idéia, ao sc utilizar um prosrams de AT bem
planciado, € motivar a atengio do turista, promoser
seu interesse par essa afividade e oferecer os ins-
trumentos e facilidades para que possa sair de scu
préprio condicionamento sécio-culfural e se imsenr
nutn outro contexto culiiral. Messe sentido, o que
ee desgia ¢ farer com que a wtilizagio do tempo livie
do tunsta possa também ser uma possihilidade (se
ele assim o gumser)y de aprender algo sobre a cultura
qie visita.

A AT, nesta perspectiva, devera possibilitar a
ampliagio de toda uma tica diversidade de atrativos
culturais que compdem a olerta uristica, tornando-
s2 um valor agrepado. alpo maior, muito além da
1déia de apenas proporcienar descanso efou diverti-
mento,

Levandao em comta ¢ssas congsideragbes. deli-
nmmas nossa problemdtica no inicio do estudo a par-
tir das sepuinlcs guestdcs:

» Comp vem sendo realizada a animacio turisti-
ca em hotéis-resort?

+ Existe o uso de manifestagdes culturais & fiol-
cloricas na animagio mristica, como wa for-

ma de resgale da identidade cultweal da regido
cnde esses hotéis se encontram?

+ Mo caso de uso dessas manifostaghos, como
&30 trabalhadas no contexto da anlmagio -
ristica?

= No caso da ndo wlilizgdo, qual a justificativa
para o seu nio uso?

Idenuficada a problematica da pesquisa. le-
vantamos alguns pressupostos {que sio uma sinte-
ge de tudo o que afirmamos até o momento)
baseados nos questionamentos colocados acima:

I A animacdo turistica, assim comeo as ativi-
dades voltadas para a cultura ¢ folclore, sio
vislas com um cerlo descaso ¢ desvalonizacio
por parte de empresdrios e profissionais do
setor, que desconhecem o potencial das mawi-
festacdes culturais ¢ folcldricas, guando asso-
ciadas 4 animacio luristica;

2. Com relagiio ao lurisla, apesar dia importancia
da animagio luristica, ¢sle inda nio conhece
o valor ¢ o significade dessa atvidade, como
forma de obier integracfio, desenvolvimento
da personalidade ¢ habilidades quando- esta
em {ransile tristice;

3 Tanto por parle dos empresarios, como pot
parte do turists, a animagao turislica parece
ser considerada como apenas um acessorio da
atividade turistica;

4. A anumagio turislica nos holéis-resont parece
estar sendo wtilizada de forma improvisada,
indiscriminada e inadequada, sem o apro-
fundamento, estudo e profissionalismo que
requeridos.

A partir destas idéias fomos delineande nos-
508 objetivos e nossa metodologria, resultando na
discnssio que apresentaremos nesis relalario.

1. OBJETIVOS
1.1 Geral

Anglisar em holéis-resort de algumas cida-
des litorfineas dos Estados do Ceard e de Sanla
Cataring a oferta de servicos de animacio turistics ¢
a existéncia do uso e resgate de manitestagdes cul-
turais e lelcloncas da regifio nesta forma de entrete-
nimenlo tyristico.

1.2 Especificos

» Mapear as principais manilcslagdes culturais
e folcldricas dos Estados do Ceani ¢ de Santa
Catarina, levande-se cm conta a drea de aplica-
¢do da pesquisa: -

Tdentificar se existern atividades de animagdio
turislica volladas para o uso ¢ resgate da cul-
tura e do folclore regionais nos programas im-
plantados pelos hotéis-resort;

Analisar os discursos de prefissionais e fol-
cloristas que atwam em hotéis-resort, sohre o
e pensam a respeito do uso das manitesta-
¢oes culturais ¢ foleldricas nas atividades de
animagio turistica.
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2. PROCEDIMENTOS
METODOLOGICOS

2.1 Tipo de Pesquisa

Para a realizugdo do presente estude, clepe-
mos a perspeciiva gualitaliva com a utilizagde do
ridbodo eluogradico para a coleta de dados. Vale re-
cordar qué a ctnografa, J1¢ bem pouco tempo, 2ka
utilizada exclusivamente por antropdlogoes, tendo
como principio obler, por meig da convivéncia com
os individuos pesquisados, o significado de snas
agics ¢ procodimentps.

Firestone & Nawsaon (1981), citados por Ludke
& Andre (1986, p. 14), resumem o3 segnintes critén-
08 pata a ntilizacio da abordagem etnogrifica o
anlrppologica;

1 © problema ¢ redescoberto no campo. [sso
sigrifica que o pesquisador evita a delinigdio
de hipdteses e procura rever as quesides do
problema duranic a pesquisa, padendo, como
foi no nosso caso, levantar pressuposios so-
bre o que considera comn possivel de acormer
com relagiio ao falo ou fendmene estududo,

2 O pesgmsador deve realizar pessoalmente o
trabalho de campe, visto que sb se pode estu-
dar o homem comunicando-se com ele, isto &,
compariillando de seu cotidiang;

3. O pesquisador deve saber sontrastar a culturs
do grupe esudado com owtras cuturas, a fiin
de compreender o sentido que estz atribui 3s
SUAS CXPOTISciag,

4. 0 método elnogrifice pode ser utihizado com
distintos e variados instrumentos de coleta,
tiis comn queshondnios, entrevistas. obscrva-
pics v campao, obscrvagics participante, ob-
servagdo através de Dmagens. documentos,
videnteipes. entre ontros,

5 O rclaldrio cinografico dove aprescnlar uma
grande quantidade de dadoes primarios, descri-
pies acuradas da situagio observada e do gue
Toi coletade entie os informanies.

2.2 Populagdo ¢ Ambientes
da Investigacio

Para o estudo realizado procuramoes trabalhar
coin duas populagies especilicas. A primeira popu-
laglio escolhida for a dos profissionais que atuam
nos hotéis-resort visilados no Ceard ¢ em Santa
Calarina, onde procurames infonnanies enlre aque-
les que organizaim e planejam a animag3o nisicsa,

(s hotéis escothidos foram:

» Ceard: Beach Park Suiles Resort, Aquaville
Resorl ¢ Besl Western Foataleza Pesort, todes na
Praia do Ponto das Dunas, municipio de Aguinaz, o
Best Western Canoa Quebrada Resort Hotel, na
Prana de Canoa Qucbrada, 2 o hotel Village Barta
Mar, na Praia de Caponga, municipio de Aracati: e o
hotel Village Barra Mar, na I'raia de Caponga, mnuni-
cipio de Cascavel:

+ Santa Catarina. Holel Costie do Santinho
no municipio de Flerianopolis ¢ Itapema Plaza
Resort, no mumicipio de Ttapema.

Come primeira forma de contato ntilizamos o
telelnne, c-mails e cartas enviadas pelo sislemy con-
vencional para com as pessoas responsivels pela
animacio oristica nos hotéis, mais especificamen-
le, os gerentes de lazer, venticando quais os que
tinham inlcresse em participar deste estudo.

(0 segundoe grupe com o qual coletamos infor-
maghes foi formado por pessoas que aniam com
manifesiacdes culmirais e folcloncas em instifuigles
que se realizam estudos ¢ plangjamentos de eventos
voltados para a cultura ¢ felclore. As mstituigdes
escolhidas foram: Centro Cultural Dragao do Mar
{Foraleza-CE), Fundagdo Culiural Franklin Cascaes
e Museu Antropaldgico da Unaversidade Federal de
Santa Catarina (Florianapolis - 5C).

A amostra da pesquisa [of constituida, portan-
1o, pelos gerentes de lazer dos holcis-reson ¢ por
folcloristas que aceitaram. por meio da formalizacic
de um terma de consenhimenta hivee ¢ esclarecide,
parlicipar desse estuda,

Como € poseivel verificar. os procedimentos
para a escolha da populaddo ¢ consaqiients amostra
desse estudo, foram o mais flexivels possivel, nio
havendo a prior wina quantificagiky on wma esco-
lha “x" pré-delerminada, wma vez que a proposia
teve por objetivie descrover como se situa o fendme-
no de nosso interesse ¢ desenvolver idéias para wm
estudo subscgiientle.

2.3 Métndoes, Técnicas e
Instrumentos de Pesquisa

Scpuinde a abordagem qualitativa. os dados
foram coletados no contato divelo do pesquisador
com i situaciio cstudada, ¢ tanibém através do ele-
{one, internet ou oULTDS MCios,

Utilizamos ps scguintes metodos, 1ecnicas ¢
inslrumentos para a coletd de dados: entrevistas de
carater semi-estroturado, que Laville & Dionne
{1999 p. 188) definem como sendo a enirevista com-
posta por nma “séric de perguntas abenas. fcilas
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verbalmenle em uma ordem prevista, mas na qual o
entrevistador pode acrescentar perguntas de escla-
recimento’; ou seja. Toi possivel, conforme a neces-
sidade, acrescontarmos questdes pertinentes aos
objclivos previstos, além daguelas elaboradas an-
tes da entrada em campo. sem que fosse necessario
ohedecer a uma estrutura rigorosa. Outro instru-
mento de colea de dados utilizadoe na pesguisa fod
o da observacio direta/sistemdtica, que conside-
ratmos 1o sido um elemento indispensivel nessa
fase da pesquisa, que teve por pano de fundo a
clnografia.

A importincia dessa 1écnica se deu pela capa-
cidade de captar wma série de sihwmgdes que niio
foram possiveizs de serem obtidas por meio das en-
trevistas. O processe de observacio lunilou-se a
observacio sistemdtica das atividades de animacio
turistica desenvolvidas nos hotéis-resort, para ava-
liar as possibilidades de uso e resgate das mamifes-
tacbes culturais ¢ falcloricas nesses estabeleci-
mentos. Também utilizamoes a observagdo direta de
MCF umto a grnipes praticantes dessas manifesta-
pies, cotl o infuito de analisar e CATACIEriZar os as-
pectos e posaibilidades de seu uso cm programas
de AT com a participagio ativa do turista,

As observagies foram registradas em um
formuldrio proprio ao qual foram acrescentadas ob-
servagdes do pesquisador sobre o qué o mesmo
comsiderou adequadorrelevante ou ndo, seus “sen-
timentos, pré-concepedes, dividas, incericzas, sur-
presas ¢ decepgtics™ (Lidke & André, 1986_p. 31).
Também se utilizou, com permissio dos informan-
tes, os recursos de documentacio por fotografias
que segundo Minayo (1999, p. 62-63), “amplia o co-
nhecimente do estudo, porque nos proporciona
documeniar momenios ou situagdes que ilusiram o
cotidiane vivenciado, ¢ que nie foram registrados
nas entrevistas”

2.4 Anilise e Interpretacdo dos Dados

Para o estudo em questdo fizemos dois tipos
de andlise. A primeira, relacionada aos objetivos
especificos 1 ¢ 2, tendo sido descritiva‘explicati-
va com uso de referencial tedrico para discussdo,
A segunda, relacionada ao objetivo especificn 3, se-
guin o método de construgiio dos Discersos do
Sujeite Coletivo, de Lefovre; Lefovre & Teixeira
{20007, TPara os autores, na pesquiss qualitativa, a
maléria-prima passivel de ser trabalhada pele Dis-
curso do Sujeto Coletivo &

“A representacio social [..] a exprescio do

gque pensa ou dcha determinada popula-

FHe sobre determinado tema. Bsle pensar, por

sna vez pode se manifestar, dentte outros
modos, através do conjunto de discursoes ver-
bais emitidos por pesseas dessa populagio™
(bed,, p. 13).

Mos casos dos depoimentos orais, fizemos
gravagies em filas cassele, com permissdo expressa
do cotrevistado {Terme de Consentimenta Livee ¢
Esclarceido). Na transcrigio das falas ou dos dis-
cursos, foram regisiradas ndo b as falas de modo
literal, mas tambem as ponhuagdes e o8 contendos
paraverhals, tais como as entonagdes, énfases ¢
pausas do informanie,

A proposta metodoldgica da andlise de dis-
cursos preve a coleta de alguns elementos basicos,
que nertearam a fase de andlise e interpretacae dos
dados coletados. através do Discurso do Sujeito
Coletivo.

Primeiramente, foram coletadas as expressiecs
chaves que Lefévre; Lefévre & Teixeira (2000, p. 12)
definem como sendo expressdes “constituidas por
transcrigbes lilerais de partes dos depoimentos. que
permitem o resgate do essencial do conteido
discursivoe dos segmentos em que s¢ divide o depo-
imento (que, em geral, correspondem as questdes
de pesquisa)”

Qutro clemento base é a identificacio da idéia
central, que os autores Lefevre: Lefenre & Teixcita
{ibid_. p. 13} definent comuy senda:

“Um nome ou expressio lingilistica que revela
¢ descreve de mancira mais sintélica ¢ precisa
possivel o sentide das expressdcs-chaves de
cada um dos discurses analisados [.) ¢ de cada
conjunto homogénso de expressies-chaves.
Assim, € possivel identificar a idéia central de
cada discurso e particular, mas ¢ mais fiicil e
mais adecquado identificar ¢ descrever a wéia
ceniral de um conjunto hemopéneo de expres-
stes-chaves exatanmientc porgue um material
mais rico de expressdes-chaves facilita esta
tarcfa”

Por fim, identificamos outro elemento chave, a
ancoragem (ibid., p. £3), que: “¢ a expressdo de uma
dada teoria ou ideologia que o antor do discurso
professa e que estd embutida no sen discurso, como
se fosse uma afirmagio qualquer”

Doy mesmo modo coma ocorme com a idéia cen-
tral, optamos por identificar a ancoragem em um
cenjunte de expressdes-chaves ¢m particular.
Lefévre, Lefévre & Teixeira (id. ) determinam os sc-
guinles passos para a labulagdo dos dados, whliza-
dos por wds na analise dos dados:

a) Leitura do conpnto de resposta de cads questie;
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by Leitura de cada resposta e particular. subh-
nhangdp as expressdcs-chaves:

¢} Andlise de todas as expressoes-chaves, bus-
cando agrupar as semellantes cm conjunto(s)
homopéneo(s);

d) Identificacdo ¢ nomeagdo da idéia cenlral ou
a ancoragem do conjunto, com o objetive de
et nwn s0 quadro as expressies-chaves da
mesma idéia central ou da mesma ancoraget,

g) Construgiio dos Diseursos do Sujeito Coletivo
e cada quadro obtide na ctapa “d”

Hssa proposta foi elaborada com o objetivo de
ajudar a organizar e tabular os depoimentos, condi-
cdo prévia indispenssvel para wma bea andlise e
interpretagio desies depeimentos. Neste senndo,
o tipo de referencial de andlise escolhido fon ade-
guade aos nossos INIErSsses, UmMa VEr que nossa
pretensdo foi a de descrever nma dada reatidade,
observando os significados das “falas” e discursos
emitidos por informantes ¢ documentos especificos
que apresentassem as sitvagdes relacionadas aos
objetivos de inleresse dests estudo. Ao final, os re-
sultados da andlise mctodologica das falas dos
informantes foi associado ¢ interprelado a luz de
referencial tedrico pertinenic a0 lema estudado.

3. CAMINHOS TEORICOS DO
LAZER, DO TURISMO E DA
ANIMACAOQ TURISTICA

3.1 Reflexies sobre o Turisme
na Atualidade

Farzer um estudo sobre turismo urilizando
refgrencial aniropologico pode aparecer W ponco
abusivo, no entanto, a antropologia vem nos uln-
mos anos organizande um série de estudos sobre o
turisime & tem algumas consideragdes baslanic per-
lincankes.

Embora a revolugiio indusirial seja considera-
da um marco ng desenvolvimento do turismo coma
atividade comercial organizada € plangjada, devido
iis inovagtics trazidas, alguns autores como Donaire
(199%), apontam os desequilibrios ocorridos no mo-
mento da grande explosdo do turisme como indus-
tria. Entre o5 desequilibrios apontados, & falta de
uma perspecliva sdcio-cultural mais abrangente
¢ win dos destagues nas questdes que envolvem o
estudo do turismo, O compenente ccondmico que
esta associado ao turisme desde a revolugio indus-
trial ainda ¢ a rario de ser do tursmo, o que faz com
quec s lematicas ou questios mals socials sejam
negadas ou excluidas das discussoes sobre [urismo

Niio gueremas com i5s0 tambem negar o quan-
to os impactos da revolugfo industrial foram evi-
dentes e significativos, on o quanto € significativa a
questdo econdmica. A evoluglo da tecnologia € um
exemplo, como alirmamas acima, As novas técnicas
possibilitaram a introdugdo de méquinas industriais
mais sofisticadas e meios de transpories mais rap-
dos, seguros ¢ confortaveds, 4 comunicagdo e a in-
formagdo tornaram-se mais eficicnics aumentando a
interlocugdo entre as pessoas de um lugar a ontro
do globo terrestre. Com isto, nada mais normal do
que a evolugia do proprio conccito de turismo
como um tendmeno complexe, porém dindmico.
Mas pensar em mrismo € em Seus concellos nos
coloca frente a0 unsmo denominado de “fordista;
que se caracteniza por esiabelecer definighes que
ohservam o turismo somente pela Glica ceondmica

Um dos primeiros autores a definir o turismo
sob esta dtica fiol Herman Von Schullard, em 1910
Para cle, citade por Beni (1998), o rismo estd dire-
tamente relacionado com operagdes de natureza
econdmica, que ocorrem com a entrada, permanén-
via e deslocamento de pessoas € grupos humanos
que sacm de seus espagos cotidianos para oulros
espagos desconhecidos e difcrentes. Mesmo quan-
do o congeito de turismo ndo compreende cilaghes
dirctamente relacionadas com ganhos € custos
ecconbmicos, podemns ohservar que estes estao
subtendidos nagueles dados que tratam das neces-
sidades relacionadas a provisho de transporte, alo-
jamento, recreacio, alimentagio e servigos afins.

Mas o turismo ndo trala somente destas ques-
ties, ¢ para Beni (id ), pode ter um companente qua-
litativo que esld muilo além do veio empresarial.

“Turismo pode ser definido como a ciéncia. a
arte € a atividade de atrair ¢ transportar visi-
tantes, alojd-ios ¢ cortesmente satisfazer suas
necessidades e desgjos” {Boni, 1998, p. 36).

Esta forma de analisar o urismo, embora aindz
nfio seja, para nos, algo que poderiamos chamar de
Turismo Social, j4 denota um olhar diferenciade,
quando visnaliza o turismo come 1wma ciéncia & wma
arte. Mo quensmos com isto negar que o turlsmo
seja wma importante via econdimica, capaz de elevar
05 nivels de emprego € a geragao de renda das co-
munidades receptoras. Mas gostariamos de apre-
senlar um povo enfogque, moestrande-o como um
fendmene social amplo, cujos efeitos sobre a quali-
dade de interagio visitante (turista) X visitado (re-
ceptor) dependem Fandamentalmente do nivel de
conscientizagio e comprometimento dos cmpreen-
dedores. ao realizar seu papel cullural e social

Com csla visdo mnais social do tunsmo, Bend
(ibic. p. 38), cita dois autores que segundo ele €m
uina visdo mais holistica:

79
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» Huneiker & Krapl, que em 1942, definiram tu-
rismo como sendo “a soma dos fendmenos ¢
das relagdes resultantes da viagem e perina-
néncia de nfo residentes. na medida em gue
ndo leva a residéncia permanente ¢ nao estd

relacionada a nenhuma atividade econdmica”

Jatar Tafan, que afirma ser o turismo "o cstirdo
du homem longe de scu local de residéncia, da
indistria que satisfaz suas necessidades e
dos impactes gue ambos, ele e a indistria, ge-
ram sobre of ambientes fisico, econdmico e
socio-cultural da Area receplora”

Barretio {1995, p. 1 1-13) tarmnbém nos apresenta
outras defini¢ées, segundo as quais o turismo €
observado sob uma dhica econdmica e social:

= Fuster afinma que o “hurisme €, de um lado, wm
conjunto de turistas: e do outro, os fenbme-
nos e as relagies que esta massa produr em
conseqiiéncia de suas viagens. Turismo ¢ to-
da o equipamento receptivo de hotéis, agénci-
as de wviagens. transportes, espeticulos,
guias-intérpretes que o nicleo deve habilitar
para atender 45 correntes [...] turismo ¢ ¢ con-
junto das organizagies privadas e piblicas
que surgem para fomentar a infra-estrutara ¢ a
expansdo do nucleo, as campanhas de propa-
ganda [. ] tambem sd0 os cfeitos pepativos o
positivos que se produrem nas populagdes
receploras”

Organizacgio Mundial de Turismo (OMT) tem
fua delinigio elissica, aceita mundialmente,
de wrismo como a “soma das relagoes ¢ dos
servigos resullantes de wmn cimbio de residén-
cig icmporario ¢ voluntdrio, motivade por ra-
zics afheias a negdcios ou profissionais”

DeLa Torre, ein 1992, afirma ser “o (erisomo wn
fendimene social que consiste no deslocamen-
to veluntario ¢ temporario de individuos ou
grupos de pessoas que, fundamentalmente,
por motivos de recreaclo, descanso, culmra
ou sande, saem de zeu local dz residéncia
habitual para outro, no qual nio exercem ne-
nhuma atrvidade lncrativa, nem remunerada,
gerando mitiplas inter-relagies de importin-
cia social, coondmics ¢ cullural”

Qs aspectos motrvacionais da definigio de
Oscar de La Torre sfio discutivels, nma vez que a
tipologia do urismo sc gpresenta bastante diversi-
ficada. Um dos exemplos da diversidade dessa tipo-
logia € o turismo de negécios, que provaca posicic-
namentos distintos por parte dos estudiosos do -
rismo. Crurismo de negocios vai de encontro A prer-
rogativa apresentada na definigio que diz que para
g0 farer mnosmo € neceszano se deslocar, sar do

local de residéncia habalual para cutro ¢ nesse des-
ling ndo exercer nenhuma atividade lucrativa ou re-
munerada. Diante desses aspeclos, enlendenos
que a definiciao de Oscar de La Torve, embora sgja
4 mais recenle, merece wma reavaliagio ¢ uma
reestrturacio no que diz respeito aos seus elemen-
tos conceiluais.

O fato € que a partir de todos estes conceitos!
definigdes dos autores citados, observamos que,
no caminho percomido de 1210 aos dias aniais, o
furismo vem se consolidande ¢ada vez mais como
{endmen capaz Je provocar profundas iransforma-
¢Oes tanto econduicas, como socials e culturais, na
vida das populagdes receproras e dos grandes con-
tingentes de pessoas que se deslocam de sew local
do origem & que s¢ constituem no prinzipal veror
desse fendmeno

3.2 Lazer, Turismo ¢ Tempo Livre

A revodugdo indvstrial, segundo Barbeito
(1984), refletu nos modos de produgiio ¢ nas rela-
gies de trabalho. As relagdes que anles eram carac-
tetizadas pela explorag#o da mdio de obra operiria,
passaram a ter win peso bastante significativo, no
que dee respeito ds reivindicagbes das classes traba-
Ihadoras. A diminuigao da jornada de trabatho pas-
sou a ser o principal foce de discussdo das novas
formulagdcs capitalistas ¢ dos movimenles sindi-
cais, Essa reduglio da jornada de trabalho € vista
coma nma lendéneia histérica e vem refletir direta-
mente no aumento do tempo livee, que a meédio e
longo praczo loi sendo responsavel por muitas
mudangas comportameniais nos distinigs grupos
humanos.

Alienando o tempo livre com a redngio da jor-
nada de trabalho e o processo de newrohragio cole-
Liva que assola as populaghes dos grandes centros
urbanos, € gue o lazer surge como wma necessidade
bdsica do sor hmmano, uma valvula de escape para
alguns problemas caractenisticos da atualidade.
Parg Marcelino (1996, p. 15),

"a admissio da importancia do lazer na vida
modcrna, significa considerd-lo um tcmpo
privilegiado para a vivéncia de valores que
coniribuam para mudangas de ordem moral
e culnural. Mudangas necessarias para a im-
plantagio d= uma nova ordem social. Os movi-
mentos ecologicos. de jovens, de mulheres,
gre., 18m alicercado muitos dos scus valores
com base na vivéneia, ¢ na reivindicagiio pela
vivéncia do tempo de lazer”

A impendncia dada ao lazer partin das socieda-
des industrials, onde s2 comopon a fazer distinglio
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entre o tempo de trabalho e o tempo fora dele. Com
as conquistas trabalhistas, hopve o que se pode
denominar de uma “massificagio do lazer! quando
grande parcela da populagio passou # ter acesso ao
lazer cm fungdo de seu tempo livie. Embora ndo 130
simplistamente. laxer ¢ tampo livee, perados pela
superaglomeragio urbana ¢ ¢ excesso de atividades
¢ profissfes estressantes, tém sido significativos
no descnvolvimento da ahividade turistica

Constatamoes que o lazer, e mais especifica-
menie o tursmo, vém sende vistos como uma vil-
vula de escape para aqueles que querem fugi dos
£XCCs505 existentes nos grandes centros urbanos,
tats como: engarralamentos, violéncias, correrias,
ciifre outras siluagdes vividas,

Castelli (1986, p. 30} afirma que o tempo livie ¢
o tempo dadicade A satisfagdo de necessidades se-
cundirias, como a recreaciio, a canmunbada, g idy 2
praia. as alividades domésticas e os divertimentos
sacials; essas alividades exercidas apds o tempo de
trabalho, embora possam ser vistas como lazer nos
concoilos cxisicnics, mmuitas vezes ndo recebem
esta denowninagao, porque como [azer 56 se accitam
as anvidades livees. sem obrigagdes de lordno ou
compromisso formal de participagao. Para o autor o
tempo de lazer cugloba o tempo de turismo.

Fara outros sutores como Campos e colabora-
dores (1998), o significado de lazer inclu todas as
atividades em que as pessoas tenham dispondbilida-
de e hiberdade para buscar wmna atividade produtora
de satisfagfic. Para isto faz-s¢ nocessirio que esta
pessoa esigja recepliva e permita a st mesma utilizar
de sew tempe InTe com atividades que The tragam
4 sensagdo de hberdade ¢ felicidade. Dai porque
s¢ diz que o lazer possui sempre um aspeclo
hedonistico.

Este aspecto hedomistico assume um cariier
subjetivo bastante amplo em odos os conceitos de
distintos amores que tratam da mesma tematica.
Camarge (1998}, Cavallan & Zacharias (1994),
Marcelino {1996) ¢ Dumazedier { 1980, em momen-
log deferentes em que abordaram a icmatica lazer,
reforcam este aspecio, abordando scmpre o lazer
come algo a ser foilo com prazer, diversio, ludismo,
eepitito faverdvel, satisfagdo com 1otal hiberdade
das obrigacdcs cotidianas.

Messe sentido. hd wna lentativa de discutir
0 lazer como yma possibilidade de descanso associ-
ado a diverlimento e desenvolvimenta: o descan-
50 proporcionando repouso e recarga de chergias;
o divertimento levando ae entretenimento ¢ 4 diver-
siic: e o desenvolvimento abranpgende o anumen-
1o da capacidade cristiva ¢ da pelencialidade para
0 retomo ao trabalhe & as obrigagtes cotidianas.

Para Dumazedier (ibid., p. 25), o lazer possui 5 cate-
gorias de interesse, sfio elas:

1. Caregona arfistica’ que atma nas emogdcs. (s
SENTLNENIRS € Na esiglica:

|

Calegoria fisica: em que prevalece o movimen-
1 & o esforco fisico;

3, Calcgona manual; relacionada A capacidade
de manipulagiio e transformacio de maleriais ¢
objetos;

4. Categoria intelectual: em que s¢ busca o con-
fato com a informacio sobre o conbecimento
vivido e experimentado;

5. Categoria social: em que se busca o relaciona-
mente & o cottvivio social.

Como allima calegoria, acrescentada por
Marcelline (1996, p. 18), cncontramos:

b, Categoria uristica: em que as pessoas quebram
sua rotina temporal e espacial, saindo cm busca
de novas culturas, paisagens e pessoas.

Esses interesses abrangidos pelo laver vio
influir diretamente na programacio de atividades
de animacio turistica, principalmenic no que diz
respeito as atvidades de animacio cultural.

3.3 A Animacio no Contexto Turistico

O terme “animagio mristica” € recente, S8 con-
siderarmos a hisiéria da atividade taristica. Torres
(19%5) afirma que a AT surgin ne inicig do séeulo
FX. quande oF navios de luxo indelaram g {Tavessia
do Atlintico. Coine as viagens cram longas, 0s ge-
renies de viagens sengram a necessidade de olere-
cer d0s passagciros atividades ou distragdes para o
preenchiinento do 1empo livre, A partir da década de
50, o conceito de AT foi ampliado ¢ revalorizado com
o langamento de uma nova modalidade de viagem
de férias imnplementada pelo Club Méditerranse.
O Club Med. como ficou conhecide internacional-
menie, surgiu cormw un ngvo ipo do hospedagam,
situado ¢m area afastada das aglomeragics urba-
16as, caracterizado como un acampamento Com Ims-
lalagdes de pouco conforto ¢ cuja ¢stadia durava
em toma de 13 dias. Com isso. surgiu a animagio
coletiva, wina atividade complemenlar a scr ofereci-
da como uina compensagan ¢ complementagio do
pacole olcrecido.

[sse primeiro resort fol o pioneiro na produ-
wlo e execuciio de programas de AT, objetivande
que o tmrisia livesse oma participagio mais aliva
nas programagics da viagem. Hoje, as unidades do
Club Mecd possucm caracteristicas de verdadeiros
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centros de férias espalhados em todo o mundo.
Mo Brastl exisiem dois: o Village Itapanca em Salva-
dor ¢ o Village Rio das Pedras, em Angra dos Reis.

Tanto no Club Med, como em outros resorty
existentes no pais, 3 AT se apresenta como um valor
agregado, como um falor complementar, gue fenta
despertar no turista o desgjo de uma permanéncia
maior no local visitado,

Para os que atuam cm AT ¢ a estudam, os obje-
tivos vio além da idéia de um valor agregado, visto
que a consideram coma urna forna de lazer, atraves
da qual as pessoas, turistas ol ndo, tenham um re-
encaniro consigo mesmo, um resgate de suas
potencialidades, com possibilidades de pure diver-
fnimento associado a um desenvolviments também
edncativin.

E esse ¢ 0 grande desafio que encontramos
no estudo dessa atividade: ampliar as discussdes
sobre o que se pode realizar ¢ sobre o grande poten-
cial existente naguelas cafcgorias citadas por La
Torre {1945), Nessas categorias, os aspecios cultu-
rals, socials € Tecreativos/esportivos sio oferlados
come agiics o Wonicas da AT, embora © que s¢ en-
contre hoje enfatize mais os aspectos fisicos ¢ recre-
atives.

Com relagio 4 AT culral esta é considerada
uma especializacio das aglies voltadas 4 ocupacio
do tempo livre Segunde Camargo & Ansarah
(1991}, a AT culiural twm por objetivo motrvar e di-
namizar 4 parlicipagdo aliva, nio s6 do ser humano
como individus, mas do ser humano como ser
grupal, nos fendmenos sociais e culturais que pro-
movan A inlegragdo entre as pessoas cnvolvidas e
sua propria hustdria.

4, APRESENTACAQ DOS RESULTADOS

4.1 Mapeamento das Principais
Manifestagdes Culturais ¢
Folcloricas do Estade do Ceard
e de Santa Catarina

» Fortaless

Esse item € resultade de pesquisas bibliogrd-
ficas, pesquisa eletrdmica c de dados levantados em
drgios oficiais ligados ao turismo ¢ 4 cultura
cearense, das entrevistas com informantes dos ho-
téis-resort em estudo ¢ com pessoas ligadas & cullu-
ra.¢ da observagdo diteta de algumas manifestagdes
da cultura. Exsa fase da analisc dos dados levanta-
dos possui cardter descritvo/explicalive, com uso
de referencial tedrico para discussio do turismo e
dreas afins.

Segunde o Guia Frommer s Fortaleza (1999, p.
24),

“Muitas lendas ¢ milos se originam no Not-
desic brasileiro, como resultado da miscigena-
¢do de ragas e culturas que aqui s cncontrain.
Isto fou traduzido em ritmos & dangas folelori-
cas que reverenciam a alegria, lendas e deuses
do povo. Pela grande religiosidade do pova,
uitas festas ressallam os valores ¢ a reverén-
cia 405 sanlos. Mas em cada regido, essas
manifestagtes ganham diferentes tons, con-
toTnos e cores’

Embora nio estejam restritas & Forlaleza ¢
mesmo a0 Ceard, ha algumas grandes festas tpicas
comemoradas na cidade. As festas de Sdo Pedro ¢
Sio Jofio, tambén conhccidas como juninas, por
ocorrerem dutante o mes de junho, sfo dedicadas a
csses sanlos ¢ tém a duracio de varios dias, quande
sfio preparadas comidas Upicas do sertdo, as pesso-
45 usam roupas bem coloridas para dangarem o
baiiio, o xote ou a guadrilha em volta da fogueira.

{2 Estado do Ceard € bastanic rico cm 1ermos
de cultura e folclore. Indiferente as dificuldades de
uma regido sofrida com um passado de isolamenio ¢
de ashixia, o artesdo cearense persistin em criar vin
trabaltio de beleza percne ¢ universal. que consc-
BN S¢ mANEr No tenpo ¢ 1o Gspago,

A exisiéncia de certas técnicas artesanais no
Ceard data da ¢poca pré=colonial e se prendc ao po-
voamento indizena Os primeiros documentas exis-
lentes sobre a einografia cearense ja acusam a
presenga de redes de dormir, antefatos de ceriimica
¢ {rangados de (odas as formas ¢ lamanhos para
armzenamento de comidas, As panelas de barro,
que hoje encontramaos na serra de Ibiapaba, derivain
do artesanato indigena. Os vasos de barto que hoje
sfic utilizados cxclusivamente para dgua serviam
come recipictite aos licores de cauim (bebida tirada
da mandioca) e do vinho de caju (mocorond).

Os canris, que habitavam 4 regido do Cariri, s¢
distinguiam, entre oulras coisas, pela ante de tecer ¢
pelo fabtico de cerdmica. Os padres jesnitas foram
o8 primeiros a fixarem as éenicas anlesanais & sua
sislematizacio na regido, através de processo regu-
lar de ensinp em suas escolas. Ensinavam aos indi-
0s artcs profissionalizantes as quais sc incluiam a
pintura, a escultuea, o ouriversaria, o relojoaria, ©
serralheiria, o tecelagem, o marcenaria ¢ a fumiana.

Quando o colonizador europeu comegou a
exercer lambém a sua influéncia, introduzindo ou-
tras técTicas que se utilizavam o coura, surgiu por
volta do século XV a chamada “civilizagio do cou-
ro” Nesie periodo, nos nicleos urbanos. foram en-
sinados o5 oficios ¢ a5 artes mecinicas € nio ¢
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pode esquecer a agio de Padre Cicern como educa-
dor, que teve na época wma influéncia marcante no
desenvolvimento das atividades artesanais na re-
gido sul do Ceard

Reunindoe todos essas herancas, resultado da
fusdo cultural do branco, do negro ¢ do indio gue
aqui habitavam, temos como manifestacin cultural e
folcldrica bastante significativa:

a} Dangas e Folpuedos: Torém {colheita de caji),
Caninha Verde, Danga do Coco, Pan de Fitas, Ma-
neiro-pan, Danga de Sdo Gongalo, Maracatu,
Bumba-men-boi ou Boi-Ceard, Baifo, Pastoril,
Reisado, Marujada ou Nau Catarineta, Tiragio de
Reis ou Folia de Reis, Bunda Cabagal ou Cabacais
do Carir:

b1 Artesanato

Principais técnicas ¢ produtos artesanais
CEATENSES!

Renda

Lahinruo

Cestaria e Trangado
Cerdmica (utilitiria e Indica)
Couro

Tecelagem

Mctal

Madeira

Artes Graficas
Irmaginirios
Lembrangas

Com relagdo ao artesanato, além do aprendiza-
do da confecgdo desses itens, € necessdrio aqui
lainbém se atenta para a relavincia de informar o
turista sobre a importancia social ¢ cultural desses
elementos na vida das comunidades onde sio de-
senvolvidos,

Muitos desses clementos fazem parte do vso
didrio o pessoal das comumdades, inseridos muitas
vezes coma instrumen|os de trabalho utilizados nas
atividades excreidas pelos individuos e como ele-
memos representativos da religiosidade do pove
cearense, que transfere para esses objetos imagina-
rios toda a forga de sua fé e da crenca nos scus
santos,

Nem todas os itens aqui apresenlados poderi-
am ser levades para dentro dos hotéis, com a fina-
lidade de utilizagZo em atividades de animagio
furistica, devido As préprias caracteristicas de sua
relaboragio ¢ confiecgia ¢ também 4 especificidade
da matéria-prima ntilizada em muitos deles, E o caso,
por exemplo, dos ilens relacionados & cestaria e

trangado, tecelagem ¢ madaim (no que diz respeito 4
fabricagio de mdveis amesanais). Isso ndv guer di-
zer que o hotel ndo possa disponibilizar essas itens,
atraviés de amostras ¢ cxpesiches, para que o turista
possa, pelo menos, ter wm conlato visual e informa-
uvo sobre esses elementos gue fazem parie da cul-
fura local.

Os demais itens podem ser wtilizados na ani-
magdo turisuca cullural, atraveés de atividades de
criatnvidade. Nesse caso, pode-se utilizar as oficinas
de cnatividade que Torres (1935, p. 313 define como
sendo o Jocal onde o wrista fabrica o seu proprio
souvenir, ou ainda o tipo de atvidade de formacio,
que diz respeito a tudo aquilo que s¢ relaciona com
o aprendizado sobre os costumes de determinada
regido, atraves de cursos ofcrecidos pela equipe de
annmagio dog hotéis,

E interessante qUE ¢ promovam mostras dos
trabalhos realizados pelos lurislas, com premiagdes,
que motivem ¢ despertcm o interesse dos outros
turistas. Essas premoactes podem ser feitas através
de clementos tipicos da terra, como o proprio arfesa-
nato, permitindoe que o rista leve consigo, no re-
torng o sen local de origem, a pega ouw item
fabricado por el mesmo.

¢} Culindria Tipica

A cozinha cearense ¢ rica ¢ diversificada, em
fungio das limitagics do tex1o apresentaremos ape-
nas os nomces de alguns pratos tipicos da culingria
local, servida, divulgada e ensinada aos tufistas e
alguns hotcis da regifo, tais coma: Bole de Milho,
Pé-ile-moleque. Grude. Bolo de Goma, Cuscuz de
Milhe, Doce de Caju, Doce de Batata-Doce, Baiio-
de-dois, Maria-maluca, Pacoca, Caipirinha (recena
para mn copo), Firdo de leite.

* Santa Cataring

Expressbes artisticas do modo de ser e de vi-
ver dus acorianos, que vinham com snas mulheres
transportande almofadas duras ¢ pauzinhos, quc
pareciam bnnquedos, mas eram ferramentas de pro-
duciio da renda de bilro. Mulheres aliadas da econo-
mia doméslica do pescador artesdo, que rico no sen
fazer didano para sobreviver, nfio podia pensar em
maiz nada além de ser instramento de colonizaydo
do Império,

Para calalogar ginda mais a materialidade culh:-
ral da ilha, pode-se ir mais longe, com os sambaguis,
explorados ¢ compreendidos pelos arquetlozos, © as
inscrighes rupestres na ilha do Campeche e nos
costdes da praja do Santinho, um mistério ainda,
com seus simbolos ¢ desenhos feitos pelos povos
primiivos,
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E ni gspage da cultura e da cidadania que en-
tra 0 lealro, o cincina, 3 misica, & lileratara, as artes
pldsticas, as manifestagbes histotico-culturms, os
sitios histéricos ¢ argueolégicos. Assim ¢ que as
claboragies, construgBes. preservagdes, divulga-
¢oes ¢ parlicipaches sio imprescindivels para que
a populagio tenha essa via de transmissao do co-
nhecimenio, gue s¢ altera pelas posigies politicas ¢
socials de outras pessoas. produzindo o desenval-
vimente cultural dos cnvolvides

Mo se trata aqui de redweir questées comple-
xas do ser humano, mas, 5im, de levarmos o encami-
nhamento deste tema, cultura ¢ cidadania, para uma
aberiura de rumos, de trilhas, objctivando chegar ao
que desejamos ser como sociedade. Uns condurin-
do o5 oulros. numa troca infinita de saber e de ndo
saber, linha que aponta para a unica saida possivel
a0 ser humana: procurar viver cada ver melhor,

a) Dangas e Folguedos

A danga, pede-se dizer, € um fate folcldrico
completo, pois possui todas as suas principais ca-
ractgristicas. E a mamfestagdo espontinea de wma
colchvidade. A ongem das [estas e51d no uso que se
cnconira cm (odos os grupos humanos, de dividir o
terapo em fases distintas, havendo ritos cspecials
para marcar o dia gque assinala a passagem dc wn
periado para outre. As festas mais tradicionais tém
guase senipre as s.puintes dangas ou manifesta-
gies: A danca do Bod de Mamiio, O Boi de Campo.o
Bui na YVara, farra do Boi, Pau de Fita, Terno de
Reis.

b} Arfesanato

O artesanate cstd geralmente relacionado com
05 Fecursos naturais existenies e decorre da relagho
entre o homem ¢ o meio, refletindo o sistema de vida
adotado pelos moradores de certa regido. Os artesa-
natos mais tradicionais sdo de: Olaria, Renda de
Hilro, Balaios de palha e vime, Cerimica mstica.

¢} Culindria Tipica

(s pratos 4 base de frutos do mar 3o a prin-
cipal atragio gastrondmica de Flonanopolis pela
sinples circunstincia de que aqui estd o maior vi-
veiro de frutos do mar do pais. & camardo e os pei-
xes nobres sfo base da gastronomia local. A mesa
1lhoa comporta o simples “rodizio de frulos do mar”
em tomo do caldo de camarfio, servido com picdo
" agua, aos pratos mais elabotados ¢m restanrantes
sofisticados. Mas & a rainha, recheada ou ovada,
fnia. assada. ¢scalada ou definnada, a camped abso-
luta dos pratos de outono, com diteilo a um festival
pastronbmico espacial, que vai de maio a junho

1. Wlarksco ma casca
“vernmdha™

1. Peixedo
“anf"

3 “Larpa” de o [Poogfo dhe ovis froles

4, “Samka Lida™ de [Camarbs sele barba descbegade an balo

bk cmaca 2 hafe com moelbo dpice

s che pescada e poses frilss

CImArn temparado lipicatetit

A “Prato do Peides o postas & ovas fritas, prde d'dpua

din-a-din™ wscaldads e bananas e
& Sondadeds  |FilE de lingrade 4 ralavesa na fwinha de
peixe milha, molbn de camardo com palbmte, pofo

o ki & hananas fritas
7. Peive da Comde de peise oom lule, comarde nra
- aneeda maripen,  abibors,  pirde do mesein

i scottparthado hateln do caldo

% Roupa Velha de Ovee Datidoe oom wne sova do Jeijin

San Miguel destiady fia com tempercs, purd de wpim,
e soca cosopada com chuchu @ pirde de
fiegjia - .
a9, Peixe de ile de poscads na fannhe de milhe &
“cartapagy” mnzodoim, molho de commdio con pakindo,
picia do rwedhe @ bananas fitas, acomnp o
VirpgTele
L. Limguado il de hoguady o oensgs e folha de
¥ hareaecisa na chapa, pusé ¢z apan, melhs de
catrarin com palnale. pidic do omolhe @
i o bariaras assades, acompanha o vilagele
A1, Camaraodn |Camario 3 moliness e fainba de mitho
“pires™ anltihn

d) Crencas, Lendas ¢ Mitos

Lenda € uina narraliva popular inspirada em
fatos histéricos, transformados pela imaginagio ou
pela wradigdo. Seus herdis sio scupte homens
on muylheres consagrados na histdria de um pais,
dowma cidade, ou nas diversas religites,

Mito € a acdo comstante € individualizada de
seres e de coisas gue se ddo no oéu e na terra, O mite
iransfigura os seres ¢ os fendmenos naturais, trans-
formando-os em lotens ¢ tabns, Num sentido mais
amplo, o mito tauto se referc a personagens sobre-
naturais como a objetos exiracrdinirios ou regides
fantisticas, que existem na mentalidade de tribos
C pOvos.

Crendices podem se referiv a virias manifes-
taghes do folclore espiritual, como também a rilos
relipiosos catdlicos oo fetichista. Supersticio ¢ que
tudo aguile que o homem acredita sem qualquer
fundamento, apcnas para o medo. Acredita em falos
ou seres que lhe dio sorte ou azar, que he fazem
bem ou mal, que lhe proporclonam vantagens ou
polarizam maleficios. Entre o5 mais comuns ein-
contramos as de: Bruxas, Boitata, Lobisomem,
A Mulher de Duas Cabegas, O Gigante da Lagoa.

GE ]
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4.2 0Os Discursos
4.2.1 Considerapies Eniciais

Durante nossa pesquisa. procuramos desde o
projeto detxsr mpilo cxplicits nossy abordagem e g
técmeca de andlise que seria uiilizada, que neste caso
& o Discurso do Sujeito Coletivo (DSC) de Lefeyre
{2000}, Para juniar as “pegas” dessc grande quebra-
cabegas que sdo as entrevistas, foi preciso conside-
rar o5 seguinies principios.

. Coeréncia, wisto que o DSC € uma agrega-
¢do ou soma de pedagos de depoimentos que
formam um todo discursivo coerente, em que
cada uma das partes pode ser reconhecida
SOMD um Sonstitwinte de win todo;

2 Discurso com posicionamento praprio, distin-
to, original, especifico frente a0 tema que se
estd pesquisando,

3 Distingdo entre oz DS, gquando a pesguisa
apresenta mais de um DEC. Sendo que cssa
distingio pode ter dois cnitéros: diferenga on
complemenlaridade. Cuando os discursos sdo
diferentes a apresentazhio deles € feita em se-
parade. quando os discursos sdo complemen-
tares os pesquisadores devem avaliar como
melhor representariam a confirmagiio dos ob-
Jetives, se reunidos on separados;

4. Producino de wmy artificialidade natural, uma
vez que 0 DSC ¢ construido a partir da sclegao
das varias falas semelhantes ou repelidas pe-
los informanics participantes.

Neste cstudo os discursos exprassos mostria-
ram a representagdo social de uma coletividade que
e fol mgtematizada, wima vez gue nosso interesse
nfio sC reportdava a uma instincia numérica. mas a
wina nstancia guase individual, uma ver que nos-
sos ohjetivos s concentraram em personagens de
hotdis ¢ casas de cullura cspecificos, porém impor-
tantes no contexto cultural estudado. Isto significa
dizer que 2 colotividade representada na poequisa
¢ uma colelividade discursiva, alpo absolutamen-
te distinto de wma coletividade matem:tica ou quan-
titativa. Nos ndo eslavamos buscando saber as
opinides de todos os gerentes de hotéis-resort de
Santa Cataring ¢ Ceard; o que queriamos era saber
especificaments sobre os hotéis gue foram escolhi-
dos na amostra. Oun scja, o que foi coletado nes-
tes hotéis ndo ¢ necessariamente a realidade dos
discursos de gerenics de oulros holéis do mesmo
mivel & classificagao, que cstio nestes dois estados.
O que € um dos critérios para se (rabalhar com o
DSC, for amoslras intencionais e dirgidas, e uma
coleta ¢ processamento de dades eminentemende
qualilalivas.

Observando entio esles critdrios nosso ani-
verso da pesquisa abrangen sujeiles:

L que gerenciavam a animagdo turistica nos ho-
téis escolhidos (O6);

2. que gerenciavam os hotéis escolhidos {063,

3. folcloristas contratades pelos hotéls escolhi-
dos (04);

4 [oleloristas atuantes e casas de eoilura ou
muysens (04),

(s roteiros de cnlrevistas, cinbora com obje-
tivos semelhantes, tmbam questdes diferenles em
contendn 2 qnantidade {ver anexos), seivdo que para
o5 informanics dos hotéis procurou-se enfatizar
conceitos do AT ¢ MCF, bemn como sobre o uso ¢
resgate das MCF como projetos culturais mseri-
das nas ATs. Com o5 folcloristas. buscou-se o res-
gate das MCF mais significativas nas regites dos
holdis ¢ o scu use como AT, As quesiiies por serem
gbertas pernmitiram no decorrer das entrevistas o
aprofundamenio de alpumas tematicas, conceifos
¢ percepedes sobre a mser¢do do turista na cultura
local através do uso e resgate das MCF nas ATs
A andlise foi nm desafio, nma vez que a pantir da
lcitura de cada questdo das entrevistas foram
constmuidas categonas e nomenclaturas especilicas
quande havia uma reincidéncia de teinas que pode-
riam ser agrupados.

Apods a analise, consideramos que o método
cscolhido foi bastante adequado, a medida que
permitiu encentrar o sentide dos dados, identifican-
do padroes significativos ¢ representalives das
duas realidades imvestipadas,

Vale salientar gue 4 andhise dos discursos des-
se grupo especifico demonstron a fragilidade tod-
rica dos sujeitos que trabalham em algumas jdreas do
turisine. Em nossas incursdes pelo “campo” (bal-
sista, pesquisador e coordenadora), percebemos
que os perentes de lazer e'ou possoas cnvolvidas
cot a anitmacdo turistica (AT, betn como 05 2eren-
tes dos holéis, parecem alheios as questdes que
ervalvem o que hgje denominamos de trismo

cultural.

H flagranle a nio compreensio e enlendimen-
to sobre o gue soja na verdade “cultural AS pesso-
as wtilizam o lermo para definirem alpuém com
determinados predicados inlelechuais ou para lem-
brar de manifestacies clissicas do lipe opera ou
balé. Existe hoje, como afirma Gongalves (1956},
uma obsessfio pela cullura e uma construgio conti-
nua de conceitos de cultura como forma de resgatar
expheagies para todos os fendmenes € falos soci-
ais. Agora, enlender e apreender o que seja cultura,

B3
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scpnndo o olhar das cifneias socius, ainda ¢ algo
distanie.

Para muitos gerentes de hotéis-resort visita-
dos, a cultura parece sor o ¢ix0 de explicagdo para
fuase tudo e o sentido dade a cultura popular ¢
folclorica adquire um pouco a genealogia da noclio
de cultura dos intelectuais evolucionistas (ou seja,
cullura estd relacionada a crescimento intelectal.
a estudos em escolas formais, ¢ a idéia de que exis-
letn pessods primilivas ¢ pessoas hado primitivas).
Vale lembrar que a cultura no paradigma ou escola
cvidlucionisla csta relacionada 4 nogio de evolugio
biologica, com ¢lassificaghes do tipo: “cultura pri-
mitiva; “cultura moderns’ lerminelogia gue a antre-
pologia nae mais utiliza, porque cntende que esla
nidn respeita a cultura do “onlto” coguanto umsa ca-
tegoria nativa, algo que nido deveria ser ulilizado
como medida de comparagio (Clifford, 1998),

Nesse sentido, em nossas observacies sisie-
maticas do uso de alpumas Manifestacics Culiurais
e Folcléricas (MCF) como A.T., nos poucos hotgis
onde existe o resgate ¢ o uso dessas manilesiagies
populares, foi possivel constatar que agueles gue
coniratam esses servigos de animagio, CXpressqm
wm encatto infantil pelo espetacule, 40 mosma 1om-
po gue apresentam algum tipo de preconceilo ¢ alé
discriminacin' com as pessoas desses Srupos ¢ A
manifestacdo cultural em si.

{) que para nos demonstra como o turismo ¢ a
cultura, de acordo com os discursos desses infor-
mantes, ¢ aparentemente impassivel, uma vez que
san considerados como fendmenos de uwhiversos
distintos, Embora ¢ indicador desta diferenci oz da
distingdo entre cultura e turisimo seja algo em dis-
cussdo om fungic do tmrismo altemativo, poucos
sd0 o8 empresarios ligados ao unismo que vém os
esludos sobre as M.C.F como algo que possa pro-
MOVET INALS ¢ 5efor,

Sabemas que o minista do hotel-resort € um
wviajante diferente daqueles que procuram a explora-
7io ou descoberta dz wina dada cultura, O que bus-
cam esse lipo de estabelecimento nio tém contato
{ou o tém de forma muite breve) com a populagio da
localidade onde o hotel esta inserido, O espago de
hospedagem funciona come uma 1lha da fanfasia,
onde a percepeio da vida ¢ a enltura local ndo exis-
tem. pu ocorre a partir da sua representaciio atraves
de atores, roupas e alimentos tipicos, decoragio &
reprodugio dos ambientes. Messas “ilhas” de pra-
ACTCS. 52 escamoteiam as siniaghes de pobreza ex-
trema, de impactos negativos relativos ao ambiente
e os casos de conflitos ¢ violéncias existentes nas
localidades onde os holéis estio inseridos.

£.2.2 Disenrsos dhos GGerentes de Animagde
Turistica ¢ Gerentes dos Hotéis

Na Figura 1 temos um modelo bisico femibtico
gue se apreseniou na malora dos disCursos, mis
ndo necessariamente em todes, como mats s1gnifi-
cativo nas falas apresentadas peles informantes.

Temas [ Categorias
A) Conceito de Animagiio  Atividade Recrestiva
Turisticw.. Adividiade Tizica
Lager
Brincadeirs
B} Animacio Turistica Clindstica
Oferecila.. Comdas
Brincadeims na Placin
Passios
Camirhadse Supervisionsdas
) Recursas Culturais Menhuon
Thilizados...
- D) A Manifestaciio Festae Tipacss da Bemio
Cultural e Folddricaé  MNao & Oferiada
otertada ao Hispede..
E) Aprova o Uso de MCF  Hispede de Ehile
nas AT... Ivianifestagdo Favomivel
Dlepends:
F) Conhecimento Sobre  Menhinn
as MCF da Hogtn... Conhece Algumas Dangas
Nio se Inleressa
E) Intcresse em Implantar Menhizn
MCFna AT.. Falta de Remmsas Frnancenas
Falla de Espago Hico
Artisiag Sem Preparo
Artistas Sem Cultira

Figura 1. Modelo Tematico dos Discursos

Ma primeira coluna, cbservamos de forma sin-
tética os guestionamentos realizados pelos pesqui-
sadores aos informantes. Ma segunda coluna,
encOmTA-SE 0% lemas representativos de suas res-
postas, que emergiram das expressdes chaves con-
tidas no total de suas falas. Essas falas ndo scrio
colocadas na integra neste estudo, mas apenas al-
guns exemplos, para que o leitor deste relatorio le-
nha uma idéia de como 5& faz o resgate dos lemas a
parlir das respostas fornecidas.

S Lilizmimins os dois termos como expressdes diferencisdas:
preconceilo como uma sensagio que fica com seu taler-
lgcutor: a discoiminagie comae a expressio concrela desls
preconcents na ceaddade colidiana




Twriamd  ¥isio o Acio [PIEE] - ol -0 % - 75-92 tew - 2007

Exemplo 1. Na sua opinido o que vem a ser a animagio
turistica’
(Tnformounte A — gerente de Lagere AT) CHAVES

. E nn nthidde ST AT, i Tempa Oarpads
Fecipeck temn gree fer itk o SNy Ml v Cowpi
trcaiputady romre athvcimeley qree fe Inslusiva Trabathar
Femifiecamy, gue @ foe mever comio-oonpo,  Sulr do Sedentnismo

- gl o fop melieioe Brihallvr, sair die hindmentagio Corporal -

Dra“fala” literal do informante relizamos as ex-
pressies que congideramos como importantes e
determinanies de sua de AT, a parlir dessas expres-
sies, 08 pesquisadaores, de forma intencional, foram
em busca de lemas ou calegorias que considera-
ram como derivadas destas. Mo caso deste exemplo:
Atividade Fisica e Atividade Recreativa.

Neste momento da andlise nés ainda nio esta-
varmos de posse do DSC, para chegarmos a ele, foi
preciso inferir as idéias centrais que circundam os
temas ¢/ou categorias que emergiram destas expres-
sies chaves.

Durante a andlise pode ser percebidoe pelos
pesguisadores que. as vezes os informianies nos
ropassavam mads de mna temanca, sendo que o mes-
me faro se repetin com relagio as idélas contrais,
havendo inclusive representagdes de falas con-
fhtuosas nas respostas de um mesmo informantc,
Wi verdade, isso € bastante razoavel se levarmos em
conta gue nfio existe uma preparagio tedrica
conceitual da maiona dos profissionais que ahuam
nas empresas turisticas, Muito da preparacio des-
ses profissionais centraliza-se em téomicas ¢ priti-
cas volladas para ganhos ¢ cuslos cocondmicos ¢
o para gquestdcs oullyras,

Exemple 2. O que o senhor pensa sobre o uso de MCF
em programas de AT para hotéis-resort”

HESMIST A EXPRESS0OES
Informante 13 = serenibe de hotd, - resort) CTHIAVES

- Depende, £ nige para avadior, nds Deprule

fikamas corn o clfente madio expectal,  Chente Mo Especial
ndn e e vk me erdesde. O e Mao & Cuabquer Um
haspede nda é gualgner s, dle tem In'ﬂl'kfm,{.‘l.ﬂhn
Serpo, cudiar, alpwim gue fregienrn. B Alimém

lupures sode lodes xdo como el Eles Sin Culing

sdla culfers, cvnihaceinn o srairdi fodks, Conneoem o Mundo Toda

sttt b apd et 2 Focarin Semem o e é Paan

Mas expressies aqui registradas, constatamos
o gue Eco (1986} denomina de hipercodificagao ide-
olégica, cu zeja, na manifestagio da fala estio
cxprossocs que demonstram juizo de valor ¢ precon-
ceito, Embora ndo dito explicitamente, come respos-
ta & questio formulada. que as MCF sdo atividades
culturads de “lercaira caleporia’ para pessoas sem
cultura, pobres ¢ incoltas, fica claro através delas,
gue este informante (assim como a marona dos quc
responderan a este questionamento) julga que as
pessoas que podem estar em hotéis-resort nio se
interessam por este lipo de cntretenimento,

Esta maneira de pensar, identificada de forma
mais explicita na Regido Sul ¢ dc forma cscamoltea-
da no Nordeste, demonsira o que comeniamos ng
inicio, que & a idéia de associar cultura a classe soct-
al, a dinheiro ou a fregilentar espagos ¢ atividades
cufturais como dpera, balé ou concertos. Tamb<m
aparcce nesta fala a associagio de recursos Onan-
ceiros 4 cultura: o seja, & culta aquela pessoa que
vem de familias economicamenie estaveis (“Tem
Bereo” “E Alguém™), ¢ que podem viajar pelo mun-
do (“Conhecem o Mundo Toddo™). No modelo
de DEC, essas falas sfo roprescniagiics socials, ou
seja, 0 senso comum de um grupo sobre detenmina-
do fendmeno ou faio social. Mo caso cspecilico do
exemplo que apresentamos. que neste cstudo fvi o
que a maioria dos informantes respondeu, cmbora
com outras palavras. esta representagio social de-
monsira o que significa cultura para csic grupo ¢
a sua compreensio de mundo. O que tambem nos
leva a refletir que a implantagao dc um programa
dc uso ¢ resgate de MCF como AT nesie tipo de
hotel precisaria ser planejado a partir da cducagio
¢ preparagio desses informantes sobre a importin-
cia da cultura popular. Mas idéias centrais apresen-
ladas a scguir, veremos como prevalecem as wdeias
hipercodificadas, ou seja, ideias que ressaltam o
preconceito e a falta de conhecimento.
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TEMAS!

SRR ITHLAS CENTRATS
Asvidode Fvies AT & o atvidade vateada paa cone ¢
Asvidlnde Recremivg evalrederimmien e CIRTEIOEEs,
Lozer poderrdo ser realiznde, sozinba ow com
Brincud=ing supervisie
Crirdstica
Ciowredar
Pistetins
Carrrtadis
Supervisionades
Nersheim Conbrecimento A MCF 0o ¢ conhenida peios
Adprurmoy Danguy pralissionads que atuam com AT oo
Fimtat Tipdcaes perenciam os hotdis, alous conheocm
Wilor ke Jreterisse alpiemas dangas, ¢ ofsecam ao Ikspedes

fegtas fipicas se o6 higpades
maafestarem oferesse posliva,
Mo geral estes profissicnais oo ==
nteressam pela MCT
Hibspele de Fife O "hidapede de elile” & visto oo
alpueém que considera esta Gpo de
ativickade cormio alg de menor vali
A culurs dla [Iemssecu = it piinn |n.1|;||_1"|.¢
U i s drrfeneas pion colffues (rogualar,
do “pvi”
ke frteresse am i b mrieresse emogear oz MCT nns
Trrplarear ACF AT sy D shie impeorinotss, sio
Faltam Reairsos dispenliosas, precisam de muoiln espago
Ernair ficico para sua realizagio @ seus anistas
Filta Eypage Fisico A cstho & altars do béspede de elite
Argsins Sernt Prepire
Arcsas Serns Chaltira
HIPERCXH IFICACOES [{I?EI?.E':‘CIIJ{FIL‘A.L‘CIES
TEMATICAS DAS IMELAS CENTRAILS
PRINCTPALS FRINCIPAIS
1. Ankdas Sem Preparo e 1. Al & para corpe ¢ emirctenimoio
Cubura

1. Hispede de Elite 2. (Cabura Popular & do *Povin™

Figura 2, Tdéias Centrais Emergentes

“A AT é uma atividade veltada para catreienimen-
to e educaghio corperal, com vistas a levar praser ¢
satisfacic aos hospedes de elite. pessoas mato es-
peciats, cultas, ricas e viajadas, Estas pessoas ndo
Precisam e ner guerent ter contato com o “povio’
por is50, acasionalmente, nos realizamos festas Lipi-
cas € dangas com a supervisdo dos profissionais do
hotel. Fazcmos isto porque ndo conhecemos MCEF
gue sejam dignas do preparo e da cultura de nossos
héspedes, normalmente os artistas que atuam neste
tipo de atividade s80 sem preparo & sem culbura,
cobram muito caro ¢ precisam de muito cspago para
atnAarem o qué CHCArece o investimento. Meste seuti-
o preferimos ndo investir por enguanto nesta for-
ma de entrelenimento”

Figura 3. Discurso do Sujcite Coletivo,

Comn € possivel constatar, o DSC deste grupo
de informanies ¢ conlrrio owlmenle #o resgate o
nzo da MCF como AT em seus hotéiz, prevalese 8
idéia de gue este tipo de atividade nio esta a altura
do haspede ¢ que cultura popular deve ser dingida
As pessoas pobres & consideradas inculias,

Apesar de haver alpuns poucos discursos so-
bre o uso da MCF (principalmente nos hotéis do
MWordeste), preferimos dar destague 45 “falas™ que
nos levaram ao discurso que mais nos revelod as
representacies socials da matona dos informantes.
Vale destacar, porém, que essas poucas “falas™ nos
apreseniaram come justificativa para esta visio tao
positiva do uso das MCF como AT, idéias que nos
remelern aos discursos das Cifneias Socials sobre
cultura. nma ver que para estes informanies, g cudiu-
T era compreendida om sen sentido meds vasto, in-
cluindo a MCF como parte integrante do modo de
vida das pessoas, ndo importando sua classe social
ou expenéncia de vida, Meste sentido vale recordar
Drurkheim citado por Cuche (1999, p. 53}, “a cviliza-
pio de wm pove wrdo & nada além de um confunto de
fell ferdmenns socigis; e falar de poves irculios,
sem civilizaglin, de povox naturais (Natervalker),
¢ fular de cowsas gue nio exisien’

4.2.3 Dnscorsos dos Felcloristas

Das questionamenios realizados, para chegar-
mgs ap D3C. utilizamps apenas as guestdes vol-
Ladas uo respate ¢ uso das MCF, e deixamos aque-
las sobre as principais MCF para serem wsadas
np mapcamenle realizado (objeltvo cspecifico 1)
Qs critérios wilizados para g analise cowm oz infor-
mantes dos heldis sdo 05 mesmas pata os infornan-
tes folcioristas. assim como a apresentacio quc
faremos em quadros e alguns exemplos,

Cnuesthovic e ntos Temmas ¢ Cateporias
A) Percepeao Sobre o Usode  * Resymie Cullual -
MCOF nas AT de Hotéds- = brferagio SoanlCulivond
Hesort.. o hlorcadn de Trahalhe Facelonie

* [vulgagzo da Culwim Popular

B} Importiinga @ » Divadpardo da Culiura Popular

Contribuicao Para o * Hesgme Positive da Lmagem
“nﬁ:rlr fa [entidade Popular
Cnltveal Local.. v kterardio Fintre “Pavdin®™ & Ricos

o A Culnga & Dindica

o A Cubra Descarscteriza Comng
Tempo

» A Adaptagao Com Conhecuments
Moo Descaracterian

» Bea, gles o Concaos

* Turista Inteligents Vai Alras

= Oridmipe Tem e Provocar

T Ulso sem Descaracterizar..

% Aceitagio do Twrisda...

Figura 4. Modclo Tematico dos Discursos.
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O csguema apresentado neste quadro reflele
100% o pensamento de todos os folcloristas. Pode-
nos afirmar com seguranga que esses tnformantes
s destacaram pelo conhecimento, pela sensibili-
dade ¢ respeito aos cmpresdrios, aos lunstas ¢ 4 po-
pulagdo de wma forma cm geral. Fara eles tudo é
oportuno e pode ser valinsn para o crescimento da
identidade cultural lncal, assim como para o turisia
2 aqueles gque apresentarem suas MCF ao lado des-
1cs nos hotéis. Enquanto muitos dos gercntes pen-
sam na MCF como alpo para ser visto e ainda com
mmitas restrighes, os folcloristas simpatizaram com
a1déia de inferagiv com o lunista e faze-lo “ator” das
encenaghes, dangas, folguedos, teatro e cozinhas
regionais que fossem disponibilizadas como AT,
O exemplo abaixo de uma das questdes sobre o as-
sunto nos demanstra isso.

tanto wm “lipo de inferior de trabalho' (cf. lite
ramra € imprensa popular em epoesigio a im-
prensa de qualidade), quanto ‘uma obra dehi-
beradaments agradavel” (jornalismo popular
cm, oposicaAe o jornalismo democratico ou de
entrefenimento). Mais tarde vigorou ouwiro
significade de “colsa apreciada por mutos”
que prevalocou. A accpedo mais recente, gue
equivale a “cultura fcila pelo proprio pove’,
difere de todas as demais. Fregicnlemenie €
deslocada para o passado, 2o set equiparada
com a cubtura folk. hMais tata-se de uma impor-
tante énfase moderns”

Comae colocamos anteriormente, 4 culiura po-
pular vista comao algo inferior e de menor valia tem
sua historia, cstando ligada a sipnificados e contra-
dicics conlrastanies, porque surgiv do proprio
Povo COMo CXpressdn autdnoma de seus inferessss
e experiéncias. Para indicar a importincia dessa

Exemplo 1, Na sua opinido qual a importincia do uso
desses recursos culturais e folcldricos em atividades de
AT e como eles podem contribuir para o resgate da iden-

questic, vale a pena citar nm dos principais tednicos
da cultura popular, MacDonald citade por Strinati
{ihid.. p. 26

tidade cultural da regido? ) . ,

*A arie folk vinba de baixo. Era urns expressio
RESPMOSTA EXPRESSOES espontinca ¢ autdcione do pove, inodelada
(informante A - Folclorista CHAVES por ele, em boa parte sem o beneficio da cultu-
Ligeg % Contra Colturaly ra crudita, para adaplar a suas proprias neces-

“E importambe porqoe afua na AS 1 Aaznestins ,- i : P
Fpesers p e R T SIJI!adEIﬁ-. [...] Aarte folk era uma Instituigia do
sobre valoviacde por wa tormama Anplia 0 Mercado de - priprio povo, seu pequeno jardim particular
Pente, Saus VdoTes e cromgan. Semve Trahabho separado do grande pargue formal dos mes-

Lammibém para ampliaro mereado de  Favoress o5 Gaupos

tres da cultura emdita por um murg?

trabatho ¢ favorecer os grupos que  Favorees & [Evlpagha do

:*h“:‘dm"::m‘:ﬂ::d . ;‘*F‘:i:“;!‘“ﬂm i Esta citagdo sinietiza as difcrengas entre cul-
g mi o M‘H T tura popular (folk) e cultura classica (erudita), mos-
sl qque e iscla nos hotéls, Dimini as loageos Falaas trando como sido fortes as distingDes entre estcs
dimimai a5 imagens fakas do do Cotidianc ¢ de Sshederia dois termos e seus conceitos. [sto Teafinma porque
Gogiiarre fmunbesiomin ppiille’s:  Eopeler ns posicionamentos de gerentes e folclonstas s3o

posicionados em caminhos do pensar bumanos tao
distanies.

Mas, para os folcloristas, tentar levar as MCF

Gostariamos de ressaltar agui a “fala™ positiva
para os hotéis-resort, espagos das pessoas que

dessc informante, que reflete a forma como odos o

folcloristas se posicionaram diante da perspectiva
de uso ¢ resgate das MCF nas AT, Fsic pensamento
reflele tambem todas as contradigics na hisiona
sobre 0 conceito de cultura popular ¢ folclérica, bem
como a aceitagdo desta pela sociedade, que embora
tenha alcangado um patamar e uma perspectiva dife-
rente quanto a0 “olhar’ ainda ¢ tida comeo alps infe-
riar. Williams (1970), citado por Strinat (15499, p. 20),
tonfirma essas contradices ¢ a mudanga de pers-
pectiva ocorrida entre: 05 séoulos XVIIT e XIX

"Popular era o que podia ser tomado do ponto
de vista do povo. e nada tinha a ver com ague-
les que aspiravam calr ¢Im suas gracas ou obler
poder. Entrelanto permancceun ym senlide
mais antigo, com duas congtacoes. Podia ser

culbuam (teoricamente) a enltura crudita, $08 coma
abertura do “riore’ de separagio entrg esses dods
universos. Um inico receio foi reproduzido em ama
das "Falas” dv nossos informantes:
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Exemplo 2. Existe algnma observacio que gostana de

: TEMARCATECORTAS IDEEAS CENTHAIS
fazer sobre o que conversamos? il S ==l .
pliEie R Reagnie Culnaral Cam g MCF imeida nes AT nés
- 5 Interacio Sechwnbural  foremoes wio cesgle pulinal pars o
L LA EXPRESSOES Mercedo de Trabalho trercade intemo ¢ exlermo, wopliogo de
i ge - diche CUHAVES Earckuls rercado de trahaf pura artisies,
__L:Fdﬁf'cmfm G‘mn“ ....... Divulympis du Culiura divulpagio de nosse conlecimento ¢
“{¥mco recce quc bonbe de toda Trasdonmacko Poapular 1wt inderag Eo culburall eritre PESSOus,
esia histdria, & com relagin a Caltrs, P ogrular Weapate Posithvn da
Arnresforrm gl che hiroan cankhisra Culttur de Masa Irgesn Popular
popular om e asturs de mawor,  Produzida e Comeralizady Imteragin Lmtre ‘Povie” e Exizte vm estigmn com relagio a cutiura
produzida ¢ comerciatizada Comea Conseme e Mo Como ‘Ricos' popular ¢ isto vai melhmar
SOMENTE OO CONAMMD & Ik Coitthecimenta pisilivagmends esta Imagem siraves dd
cutno conherimente. Frdstem fatos  Fates Inevitdveis ey o evirg pesoas de classes socials
que sdv inevibi v, iy como » Indusirializagie dilienites. © “riee’ vai validar  arte do
indusdrkdizmiio, 8 mwriuninwie  Aenescanizagio *ponile’, do *palme”
ea comerdalizucio de fodo, mas, g Coprerealizaghio Culinra Nnsmica A culnzn & fendmeno dinfmice que
" pubtura enguants wm saber Ll Cores Ty Saber Culitnra Descaracleriza pode 8¢ Gescaracterizir omz o lergk g
especiad deum pevodeverfaser  Especinl de Uim Farey coem o Termpy b0 for adequada com conhecimento,
" poupadu de algumas atitudes ¢ Poupada de Algymas Alitudes Aduptaiin om
. Implicafion™ o implicagies Cophesimento Nao
P foE Thesearacteriza
Curoslilede
Turdsts Inteligente Val O urvala & wm curioss ¢ guatid
Al intzlipette vai atrds de caisas bous, s,
A arpumentacio desse informatde ¢ bastantg Crrupa Provocativa & g precisa tambsm atrai-los,

vilida ¢ reflete o medo dagueles que buscam tam-
bém o reconhecimento de sen trabalho. Mesmo
que ¢ mercado de trabalho possa ser ampliado, ¢
que haja uma melhor aceitagiio da cultura popular
e folclarica entre empresanos e populagio gue vive
ou vivencid o turismo, ainda assim fica o reccio de a
promogio da cultura popular vir a ser realizada de
forma desvirtuada.

Figura 5, [déias Centrais Emergentes.

Muitas sio as provocagdes que emergem das
falas ¢ idéias emergentes como resultado das cntre-
vistas, havendo muitas hipercodificagdes ideologi-
cas ¢ gque demonsira que existem juizos de valor de
ambas os lados, caracterizando preconceitos ¢ dis-

Como a AT prevé a participagio do tunista. isto criminacio tambem. Vejamas algumas,

em paric protesc 4 questao do consumo sem conhe-
cimento. O turista, ao scr convidado a participar de
gualquer AT com o usa de MCF, deve antes ser
apresentado a esse wniverso, conhecer o contendo
¢ umn pouco da histdna da atividade na qual ele vai
estar insecido de forma ativa. Neste sentido, & 1m-
portante evitar que na AT com MCF, o tunsta fique
apenas como um consumidor passivo ¢ submisso.
E claro que haverd diferengas entre esta arte produ-
z1da pelo artista ¢ aquela realizada por quem procira
conhecer de forma mais profunda cslc universo,
entretanto que niio se pensé que isto substinura as
atividades culturais com MCF espentineas, sera
ApChias Um noevo espago, wn novoe modo de atuar
como parte de um niche de mercado qus se abre
Tambem serd mma forma de evitar que as pessoas
que estio fazendo turismo se relacionem umas com

* “povan” ¢ "rico” sera que a arte popular so €
devidamente apreciada pelo denominado po-
wio? [ma pessoa com dinhgire néo ¢ uit bom
conhecedor da culura de sen povo, sendo
parte dels também fanto quanto gutro sem di-
nheira?

» “turista curiose” ¢ “lurnista intcligente”: serd
que a cutigsidade e a intelipéncia 50 podein
ser destacadas em alguns personagens? O lu-
rista ndo pode ser qualquer um coin personali-
dade comum, ¢com defeitos € muitas coisas
beas rambem'?

Westa forma de analisc devemos ficar alortas
pata o “ndo dito” ou o “dito” subliminarmente
Die ambos os lados, gerentes ¢ folcloristas, exislem

as outras (em especial com agquele gue o recebe
em sna cidade) como alguma coisa abstrata, distan-
e ¢ ndie humana, come v Atodne solitdrio & inde-
ferenciado (Hall, 1999).

Retmnands as “Falas” de nossos informamnies
foleloristas, observamos que suas wdéias centrais
detnonstranm que:

pensares csterectipados ¢ difundidos em nossa
socledade como verdades, gue mmtas vezes niio
sdo alvos de reflexdo. A represemtagho social que
emana destas idélas serdo confirmadas no DiSC.
enquanto uma sintese do pensar ¢ falar de todos os
informantes.

4
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") nuso e resgate das MCF para wso na AT em ho-
téis- resort € positivo para artistas ¢ quen lida som
cultura popylar. Abre-se desta lorma umn mercado de
trabalho importante, fax-se um resgate cultural e
a interaclo entre aqueles gue nog visitam. Alguns
cidados devem ser tomados, mas, como a cullura é
dingmica, com conhecimento a adaptagio couse-
guiremos mosirar aos turistas curiosos e intelipen-
tes o que o “poviio’ conhece, Para tanto ndo pode-
mas 6 ficar olhando, € preciso congquista-lo e atrai-
las com wuma cultura bonita, diversificada e onginal,
. islo sipnifica evitar a comercializacao excessiva, a

americanizacdo ¢ a industrdalizacdo dagquelcs produ-
tos culturais que nos identaficam?

b) qual a utilizacio das MCF na AT hoje, comn
forma de resgate da identidade cultural
das comunidades onde esses hotéis se en-
comtram?

O que € realizado ainds ¢ a apresentagio de
ntanifestagdes festivas, dancas, as quais o lurista
assisle de forma passiva € pauco se tdentifica como
que esta sendo apresentado a cle. Também nio exis-
te wma explicagio sobre o que sc ostd realizando, e
alguns folcloristas reclamam que como a MCF é rea-
lizada por pessoas que atum ho hotel, que ndo s3o
artistas populares, o que é apresentado retlete ape-
nas wing engenagio, wna atividade que eles caracie-
rizam como de cultura de massa

¢} como utilizar MCF nos hotéis-resort?

Figura 6. Discurso do Sujeito Coletvo (Folclorsta). Para nés fica claro que exisle a necessidade de

CONSIDERACOES FINAIS

Ouando lemns as idéias centrais e o8 discur-
sas emerpentes das “falas” de nossos indbrmantes
105 perguntamos: & islo? Acabou? Concluimos?

Nos diriamos; nio. O que nos trouxe ate este
ponio da pesquisa apenas comegou. No que se refe-
EC aos quostionamenios gque fizemes no inicie de
tudo, ja oblivemnos algumay respostas de wn grupo
especifico. Mas ¢ pessivel que estss resultados se-
Jam diferentes com outras pessoas. B por gue isto?
Porgue o DSC ndo ¢ fechado, ndo € permanents e
mmutivel Ele reflete as representagiies sociais das
pessoas, o que significa dizer suas crengas, scus
valeres ¢ conhecimentos cm wn deterzninado lempo
e mommento histrico-social. Isto € cultura e, portan-
to, é dinimica, nio pertnanents & mutivel ao longo
da trajetoria das passoas.

Levando em conta nossas consideragies e
fuestionamentos iniciais, nossos dados indicam que:

) como vem sendo realizada a AT em hotéis-
resort?

Ela vem sendo realizada dentre de um modelo
ainda origindrio dos hotéis da rede Med, com pessoal
treinado para o entretenimento, que cnyvolve alivida-
des fisicas e recreativas. Isto OCOITe porque quem
atua tios empreandimentos hoteleiros ndo conhece a
cultura localiregional, em preconseitos com relagao
a 500 Uso € por enguanto nao esta disposto a investir
cm ym mercado gue considera como de dificil retomo.
O DSC dos informantes de hotdis confirma a tddia de
“ilha” dos estabelecimentaos tipo Tesorl, assim como a
tecessidade de emvnlver o turista en wina atmosiera
que ndo estabelega comtato com as comunidades
onde esses hotldis estio localizados

un Contato com os grupos que as realizam profissio-
nalmente, As mesmas devern ser adequadas ao seu
priprio contexta ou seja, MCF de ficil apresentagio,
de linguagem expressiva, que acelte personagcns
que possam apreender sua rematica de formia rapida
e dindmica, que nAo scjam perignsas para as pessoas
gue gtuarem pela primeira ver, enlre oulios criténos
a serem observados. Também deve-se observar o cs-
pago fisico, o interesse do publico que ird interagir ¢
a preparagdo dos antistas. Interagio ndo sigmfica tra-
balbuar com abvidades invasivas ou que cologquem o
lurista em sitnagio de constranpimento.

d) quando ndo utilizar as MCF nos hitéis-
resort?

Com relagdo ao lurista, gue fique claro, que
a participa¢io de uma AT com MCF, nao deve
ser indurida de forma pouce educativa ou [orgada.
Assim como se devem observar os riscos com a
satide e bom estar do minista. A selegdio do que colo-
car come pane da AT, deve ser realizada em conjun-
to cnlre os gerentes de lazer ¢ os folclorstas.
Tatmbém ¢ importanis realizar projetos mlotos que
possam servir de tosles quanto aos crilénes ¢stabe-
lecidos, Importante que ndo se coloque de lado o
principal objetive da AT e da MCF: entrelcnimento
com prazer ¢ conhecimento.

Acreditainos que este tpe de procedimento
aumenta as chances de um trabatho com AT que
valariza $6U espago e sua existéncia nos hotéis-
resort. Fara tanio sdc necessdrios estudos sobre
as MCF junio aos orglos que aiaim NEEsAs ATCas:
casas de cultura. museus, associagdbes ¢ grupos
folcloricos independentes. Também ¢ vital indciar
tode um trabalho educativo entre os profissionais
de gmbos 03 lados quanto as atividades de Al em
que as MCF possam ser inchidas, assim como
quanio ao tipo de pitblico a queny estas atividades
s¢ dirigem.
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Asgsim como as MCF ¢ o pensar das pessoas
sio dinfimicos, também sd0 dindmicas as necessida-
des ¢ os “olhares” das pessoas, Mosmo que noy
parega pedanie o cstersotipado o que oS gerenles
falam sobre o turista (“hospede de elite™), esta a
realidade vivida, € nesse contexto gue vivemos, lu-
parcs o cullurys onde as dilerengas sio enonmes ¢
onde as pessoas exigem aquilo que acreditam ser
wn direite. Para esse hospede participar de um riral
folclarico no qual as pessoas, por exemplo, nio se
enidatn, cheiram mal on falam palavras constrange-
doras. nfo € agradavel, mesmo qone ele nio sgja
“rico’; “viajado? isto ¢ ruim para a maioria das pes-
s0as. Assim como lidar com artistas gque niio conhg-
ccm sen oficio.

Os DSC que emergiram demonstram que am-
bas os lados precisam aprender uns com os oulros,
ha hipercodificagies idenlfgicas reflexa nas “1alas”
€ discursos dos deis grupos de informantes. Claro
que faltaram as talas dos turistas para verificarmos
3¢ ¢les 1ém injeresse cin participar dessas AT com
MOCF, mas csta 34 seria uma cutra pesquisa

0 importante € que o conhccimento aqul re-
passado possa abrir um leque de possibilidades
para empresiarios, perentes de larer, folcloristas, ar-
tistas da cultura popular e folclérica. O turismo cul-
tural & uma realidade a ser vivida e conhecida ainda,
Para nds fca a certeza de dennos dado alpwina con-
tribuigio neswe sentido.

o
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