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Encontros de intimidade e economia

No condado de Catahoula, Louisiana, por volia do ano de 1840, Samuel Miller
yivia em sua fazenda com Patsy, sua escrava mulata e parceira sexual, Fm 1843,
Miller adoeceu de hidropisia e vendeu suas terras e escravos a Hugh Lucas, rece-
bendo nove notas promissdrias de $ 3.000 cada uma, a serem pagas anualmente,
FEm abril de 1844, Miller, cuja satide ficava cada vez mais comprometida, saiu da
Louisiana com Patsy e {oi para St. Louis, Missouri. Antes de partir, Miller deu as
notas promissorias a William Kirk, pedindo-lhe que “as guardasse em beneficio de
Patsy”, jd que “ele pretendia emancipd-la e queria que as promissorias a beneficias-
sem” (Cole vs. Lucas, 2 La. Ann., 1.946, 1.948 (1847))". No ano anterior, Miller ha-
via concedido uma procuracio a Kirk, autorizando-o a emancipar Patsy.

Ainda em 1844, Kirk levou as notas promissorias para o Missouri ¢ devol-
veu-as a Miller. Patsy recebeu sua emancipacio na cidade de Madison, Indiana, em
maio de 1844, Ao retornar ao Missouri, Miller entregou as notas a Patsy. Ele fale-
cell mais on menos uma semana depois, em 21 de maio. Aparentemente, Patsy ¢
Miller viviam com modéstia; o inventdrio de suas posses conduzido em janeiro de
1845 listava estes itens: “Um escravo e quatro criancas, ¢ wima mulher que havia fu-
gido no dltimo meés de outubro, nae sendo mais encontrada, um registro contabil
de $ 300 contra William Kirk, uma mesa de jantar, duas mesas de caté da manha,
uma cama e um colchdo de penas, um estrado pequeno de cama ou divd e um re-
volver” (949-950). Depois que Miller morreu, Cole, seu antigo vizinho em Cata-
houla, viajou #o Missouri e comprou as notas promissarias de Patsy.

Sabemos desses eventos e pessoas porque no tribunal de Catahoula foi ajuiza-
do um processo de Cole contra Lucas, o devedor das promissérias. Cole, na quali-

1. Todas as citagdes judiciais aparecem entre parénteses semente no texto; elas ndo se repetem na lis-
ta de veferéncias. A maioria segue este formato; (nome vs, nome, nimeroe da pagina de abertura do re-
lator do velume (ane dos autos)). Dependende do relatar, algumas citagoes de processos nao requie-
rern ¢ neme do tribunal antes da data. Ocasionalimente, os pareceres "nio sao relatacdos” pelos relato-
ves oliciais, mas estio disponiveis no Westlaw ou Lexis, de qualguer forma. Nesses casos, um asteris-
co antecede o numero da pagina. A fim de facilitar a leitura, divergi da convencao juridica em win as-
pecto: onde as fontes juridicas que repetem a citacdo normalmente usam a forma “(ld. em 83)”, eu
simplesmente mencione o nimere da pagina entre parénteses: “(83)".




dade de titular das promissorias, exigia que Lucas pagasse as parcelas anuais.
Engquanto o processo tramitava, porém, um certo Grilfin, representando os herdei-
ros de Miller, interveio, reivindicando a posse das notas promissorias. Porém, o
juri decidiu contra Griffin e a favor de Cole, confirmando-o como titular legitimo
das promissorias.

Que argumentos os herdeiros usaram para intervir? Até esse momento, afinal
de contas, as transacoes pareciam objetivas. Embora reconhecendo que Miller ha-
via dado a Patsy as notas promissorias e que ¢la as havia vendido a Cole, a tamilia
alegava que Patsy ndo tinha direito legal nem moral as promissorias. Se a reivindi-
cacio da [amilia estivesse correta, o proprio Cole, entéo, ndo tinha a posse legal das
promissérias. O caso girava em torno do relacionamento entre Miller e Patsy: ela
era escrava de Miller? Era sua concubina? Ou eles eram essencialmente marido e
mulher? Segundo a lei da Louisiana, se ela fosse escrava, nio poderia receber legal-
mente doagio alguma. Como concubina, somente poderia receber o equivalente a
um décimo do valor dos bens de seu companheiro em bens moveis, ndo imoveis.
Se fosse esposa, poderia receber qualquer doacao. O juri de Catahoula decidin que
a doagao foi legal, porque Patsy ja estava livre ao receber as notas promissorias.
Também aceitou a alegacio de Cole de que as leis mats liberais do Missouri aplica-
vam-se a condiciio legal dela e a transferéncia.

Mas os herdeiros nido desistiram: recorreram da sentenca de Catahoula e leva-
ram 0 caso ao Supremo Tribunal da Louisiana. O tribunal aceitou os argumentos
dos herdeiros de que a mudanga de Miller para o Missouri havia burlado a lei da
Louisiana e que 0s amigos cle Miller ndo comprovaram gue Patsy havia recebido as
promissorias apos a sua emancipacio. Mais uma vez, observe o que estd aconte-
cendo: exceto por algumas questdes sobre datas, ninguém discordava do fato de
que Miller e Patsy viviam juntos ou que Miller havia dado as promissorias a ela. A
questiio critica era que tipo de relacionamento eles tinham aos othos da lei no mo-
mento da doagdo. O tribunal de segunda instancia que reformou o veredicto inicial
do jari estava ansioso por defender a lei da Louisiana: “Jd proferimos o nosso pare-
cer sobre as relagdes subsistentes entre as partes desta doacio. As limitagdes gue a
lei impinge as pessoas que vivem nessa condigio sdo criadas para a preservacéo da
moral, da ordem publica e dos melhores interesses da sociedade” (952). Assim, o
tribunal inseriu uma condenacio de concubinato inter-racial num julgamento re-
ferente em domicilio.

Aos olhos do século XXI, toda essa historia € espantosa. Vemos um tribunal
destruindo os esforcos de um homem prestes a morrer, que sabia claramente o que
fazia, para proteger o bem-estar financeiro de sua antiga companheira. O casal ha-
via vivido junto por um bom tempo, e amigos confiaveis sabiam da sua unido. De
fato, o tribunal descreveu o seu relacionamento como “publico e notério”. Porém,
o tribunal de segunda instancia decidiu que a situagio legal do relacionamento in-
validava a doacio de Miller: Patsy havia sido sua escrava e concubina. O tribunal
optou por interpretar esses relacionamentos como se fossem pertinentes ao mo-
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fento da transferéncia. As questoes suscitadas pelo caso de Patsy, em 1847, nio
esapareceram com a L‘hcgada‘cio século XX, Elas permanecem entre n(‘)sl até hoje.
“Ajustica aindla julga disputas [erozes sobre obrigacoes e direitos econdomicos esta-
" helecidos por relacionamentos pessoais opostos. Em geral, duas relagoes intimas
Cdiferentes confrontam-se: reivindicacdes opostas de irmios pelos bens dos pais,
. conjuges contra ex-conjuges, parentes contra amigos proximos etc. Segunclo a lei,
que relacdes sugerem (uais obrigag()es e direitos economicos?

As indenizacoes para as vitimas dos ataques suicidas da Al-Qaeda ao World
Trade Center ¢ a0 Pentdgono em 2001 provocaram um ntunero surpreendente de
quést@es judiciais exatamente nessa scara. Tentando deter o enorme volume de
processos contra companhias aéreas e outras organizagoes que os sobreviventes e
as familias ameacavam ajuizar, o Congresso dos Estados Unidos criou um Fundo
Inclenizatdrio as Vitimas para aqueles que conseguissem provar seus prejuizos e
renunciassem aos processos. O experiente advogado Kenneth Feinberg tornou-se
o responsavel pelo fundo, julgando milhares de pedidos de indenizacio. Feinberg
resolveu a maioria dos pedidos com pagamentos substanciais baseados em [6rmu-
fas que mediam os prejuizos linanceiros presentes e futuros devido a obito, lesoes
e clanos materiais. Porém, em virios casos, mais de uma pessoa reivindicou indeni-
zacio pela morte do mesmo individuo. Em algumas situacoes, conjuges, pais, fi-
lhos, irmdos e amantes alegavam ao mesmo tempo serem os benelicidrios legitimos
do fundo.

Tais reivindicacoes tornaram-se especialmente contenciosas nos casos de casais
(ue ndo eram casacdos, mas viviam em unido estavel, casais separados ¢ familias ce
casais do mesmo sexo. Patricia McAneney, de 50 anos, por exemplo, trabalhava
numa empresa de seguros no 94° andar do World Trade Center 1, onde também
era responsdvel pela seguranca contra incéndio do seu andar. Ela morreu no desas-
tre de 11 de setembro. McAneney ¢ sua companheira téshica, Margaret Cruz, havi-
am vivido juntas por quase vinte anos. O Estado de Nova York, ao lidar com a tra-
gédia de 11 de setembro, reconhecen tais unioes domeésticas. Além do Conselho
clas Vitimas de Crimes de Nova York, a Cruz Vermetha e outras organizacses con-
cederam $ 80.000 a Cruz. O fundo federal, por outro lado, geralmente nomeava
um conjuge ou parente comeo Unico representante oficial da vitima, No caso de
McAneney, o seu irmao James solicitou e recebeu indenizacdo pela morte da irma.
Cruz contestou ferozmente a concessdo o Fundo Indenizatorio as Vitimas exclu-
sivamente a James,

Cruz apresentou sua propria declaracdo a Feinberg, detalhando o relaciona-
menio do casal. Entdo, Feinberg dobrou a concessdo original, favorecendo
McAneney em aproximadamente meio milhio de dolares, baseando a sua nova es-
timativa em uma familia de duas pessoas. Mas ainda assim o fundo pagou a impor-
tdnciaadicional a James, na qualidade de representante oficial da irma. James recu-
sou-se a liberar qualquer quantia a Cruz, que, entdo, ajuizou um processo contra
James, alegando que no minimo $ 253.000 da concessio pertenciam a ela. James
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rejeitou a reivindicagio, alegando que, segundo a lei do estado de Nova York, Cruz
nio tinha direitos legais aos bens de sua irma: as duas mulheres nfo tinham um
vinculo legalmente reconhecivel, nunca haviam se registrado como companheiras,
e Patricia havia morrido sem deixar testamento. Cruz responceun, entretanto, que
a sua condigio de companheira da vitima ¢ autenticada pelo fato de
terem vivido juntas desde 1985; tererm recentemente ocupado a mes-
ma casa em Pomona, NY; terem pagado a hipoteca e compartilhado
despesas domésticas bdsicas; terem compartilbado cartdes de crédito
conjuntos e associacoes conjuntas ne clube AAA; e possuirem win
fundo conjunto, sendo ambas heneficidrias de suas respectivas apoli-
ces de seguro de vida, Ademais, a Sra. Cruz observa que tanto o Fundo
de Amparo ac World Trade Center do Estade de Nova York quante o
Conselho de Vitimas de Crimmes do Estado de Nova York tratavam-na
como conjuge sobrevivente, concedendo-lhe o mesmo benelicio que
ela teria recebido se fivesse sido casada legalmesnte com a Sra. MeAne-
ney (New York Law Journal, 2004: 2).

A juiza Yvonne Lewis, do Supremo Tribunal de Nova York, aceitou o pedido
de Cruz. Fla indeferiu a solicitacao de James McAneney para negar o pedido de
Cruz e sentenciou que Cruz de fato tinha direito ao menos a uma parte da conces-
sio. A juiza explicou que “a tuz do relacionamento da autora com a [alecida, ¢ justo
que ela receba uma parte de qualquer fundo de 11 de setembro” (EATON, 2004
LEONARD, 2004}. Porém, a juiza Lewis adiou a sua decis@o final, tendo em vista
que faltavam mais informacoes de Feinberg concernentes ao fundamento para o
aumento que ele autorizow na concessao a McAneney. Até fulho de 2004, os tribu-
nais americanos ainda estavam decidindo litigios ferozes sobre os direitos judiciais
e economicos vinculados a relacionamentos fntimos.

Os processos ajuizados no Supremo Tribunal da Louistana em 1847 e no Su-
premo Tribunal do Estado de Nova York em 2004 apontam dois grandes temas
para este livro. Primeiro, a mistura de transacoes econdmicas e relacoes intimas
costuma surpreencer participantes e observadores, e nio os surpreende por acon-
tecer raramente, Ao contrario, as pessoas constantemente misturam suas relagoes
intimas com transagoes econdmicas. Fssa mistura surpreende os observadores por
causa de uma crenga comum de que a racionalidade econémica e os lacos intimos
contradizem-se, porque cada uma dessas intersecoes suscita questdes delicadas so-
bre a natureza dos relacionamentos dos envolvidos, e porque as atividades econo-
micas compartilhadas estabelecem direitos e obrigacoes fortes entre s participan-
tes, Segundo, a interpretacdo juridica das relacdes econdmicas intimas causa mais
perplexidade. O direito americano enfrenta dificuldades nessas relagoes porque
abriga algumas das mesmas suspeitas referentes a compatibilidade dos célculos
econdmicos com a solidariedade interpessoal, e porque os processos ajuizados ge-
ralmente originam-se de disputas sérias entre pessoas intimas sobre quem deve o
que para cuent.
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Fste livro aborda esses pontos fazendo trés perguntas:

1) Sob que condigdes, como e com (uais consequéncias as pessoas conbinam
‘a5 transacoes econdmicas coimn as relacdes intimas?
"9 Por que e como criam historias e préticas complicadas para situacoes dife-
4 fentes que misturam transacdes econdmicas com intimidade?
7 '3) Como o sistema juridico americano (advogados, tribunais, juizes, jurados
B e_ju'ristas) negocia a coexistencia de reivindicacoes econdmicas ¢ relagdes in-
timas?

O livro orienta-se por essas trés perguntas, analisando uma ampla variedacle
de praticas sociais reais, assim como um conjunto de processos judiciais e litigios
concernentes a intimidade ¢ as transacées ccondomicas. Assim, ele explora a com-
pra da intimidade. Atribuo dois sentidos a compra: primeiro, a suposicao fre-
quente de que as pessoas usam o dinheiro para comprar as relacoes intimas e, se-
gundo, 0 dominio —a compra~ da intimidacle nas lormas e significados das transa-
¢oes econdmicas,

Os indicios mostram, por um lade, que em uma ampla variedade de circuns-
tancias as pessoas e fato negocianm a coexisténcia do intercimbio econdmico e re~
lacoes sociais intimas. Por outro lado, entretanto, mostram que a preservacio da
sua coexisténcia reguer uma série de distincoes, defesas e erencas que exercem um
substancial poder social. Condfrontadoes com a mistura da intimidade e da atividade
econdmica, participantes, observadores, autoridacdes juridicas e cientistas sociais
apresentam historias poderosas concernentes aos efeitos mutuos das transacoes
econdmicas e relacdes sociais intimas. Também apresentam distingoes cruciais en-
tre diferentes combinacoes de relacoes, transacoes e meios de pagamento; defen-
cdem tais distingdes com priticas morais; € presstonam os participantes a respetar
codigos morais e juridicos relevantes, Essas historias ¢ distingoes moldam tanto o
comportamento social guanto as decisoes judiciais.

O caso de Catahoula dependeu enfaticamente da definicao apropriada do rela-
cionamento de Patsy ¢ Miller no momento em que este entregou as notas Promis-
sorias a Patsy. Se o tribunal de segunda instancia da Louisiana houvesse reconheci-
o o casal come marido ¢ mulher, os herdeiros ndo teriam tido nada a reclamar so-
bre as promissorias em litigio; segundlo a legislacio da Louisiana, casais casados ti-
nham todo o direito de possuir e transferir meios desse tipo, como documentos co-
merciais. Porém, o tribunal de segunda instancia optou por interpretar o relacio-
namento como de escrava e senhor, consequentemente beneficiando os herdeivos.
Assim, estas definigdes estavam em jogo: o relacionamento entre Patsy e Miiler, a
especilicacio dos direitos e deveres inerentes ao relacionamento, questdes sobre a
propriedade de transferéncias econdmicas dentro do relacionamento, além de cer-
ta preocupacdo com a coabitagdo entre homens brancos e mulheres negras (cf.
DAVIS, 1999; PASCOE, 1999; ROMANQ, 2003; VAN TASSEL, 1995).
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Por estar tao enraizado nas historias de Louisiana, Missouri, escravidio, rela-
coes de raca ¢ leis de propriedade, o litigio de Catahoula ndo distingue um conjun-
to de circunstincias raras, excepcionais e agora irrelevantes. A mistura de econo-
mia e intimidade continua a gerar desafios para as praticas sociais, doutrinas judi-
ciais ¢ explicacdes sociologicas. Até 2004, os processos de 11 de setembro apresen-
tavam desafios similares, igualmente urgentes para os seus participantes. Conside-
rando a historia americana desde 1840, este livro examina uma ampla gama de in-
tersecdes entre as transacoes econdmicas e as multiplas formas de intimidade, As
transacoes econdmicas incluem todas as interacdes sociais envolvendo consumo,
preducio e distribuicéo de bens, servigos ou os meios para adguiri-los ~ por exem-
plo, quando wm irmdo compra o carro do outro, um pai imigrante supervisiona o
trabalho da filha na loja da familia, um vendedor distribui amostras grdtis para os
amigos, ou 0s pais emprestam dinheiro aos fithos para comprar uma casa.

Na maioria dos casos, as andlises a seguir envolvem transferéncias monetdrias,
Fm dltirna andlise, o dinheiro ndo consiste em notas de délares, mas em sistemas
contabeis — 0s sistemas que produzem equivaléncia entre bens, servicos e os titulos
deles, além dos meios usados para representar o valor inerente aos sistemas. Para
fins praticos, contudo, aqui podemos chamar os meios propriamente ditos de di-
nheiro. Os meios variam de simbolos muito especificos, como cupons de mercado-
rias, até dispositivos extremamente gerais, como transferéncias monetdrias eletro-
nicas. Os meios usados nas transagdes econdmicas ue sio 0 foco deste estudo em
sua matoria consistern em dinheiro legal e seus equivalentes proximos, como che-
cues, cartdes de erédito e titulos comerciais. Selecionei transacoes de base moneta-
ria por trés motivos: primeiro, porque elas deixam um rastro ébvio em registros
disponiveis; segundo, porgue dramatizam questdes de valoracdo suscitadas nesta
zoma de intimidade misturada com transacdes econdmicas; ¢, terceiro, porque mui-
ta gente (inclusive cientistas sociais) considera a monetizacdo uma lorma de racio-
nalizacio econdmica extrema e ameacadora (ZELIZER, 2001).

F aintimidade?’ Como a maioria dos termos com atribuicio de vator, a intimi-
dade cintila varios sentidos, variande da observacio serena e atenta até o envolvi-
mento acalorado. O Oxford English Dictionary oferece estas definicoes principais:
“1} {a) o estado de ser pessoalmente intimo; amizade ou conhecimento intimo; in-
tercambio familiar; familiaridade proxima. {(b) eufemismo de relacio sexual. (c)
proximidade de observacio, conhecimento ou similar. 2) Unido ou vinculo intimo
ou proximo.”

Seguindo a defini¢ao do diciondrio, pensemos em relacoes tdo intimas a ponto
de suas interagoes dependerem e conhecimentos particularizados recebidos e
atencio dispensada por no mfnimo uma pessoa - conhecimentos ¢ atengio que

2. Bawin e Dandurand, 2003; Cancian, 1987; Cohen, }., 2002; Collins, 2004; Davis, 1973; Giddens,
1992; Hochschild, 2003; Neiburg, 2003: Simmel, 1988; Swidler, 2001.
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Cfido estejam amplamente disponiveis a terceiros. Os conhecimentos envolvidos in-
'dﬁe‘m elementos tais como segredos compartilhados, rituais interpessoais, infor-
‘macoes corporais, consciéncia da vulnerabilidade pessoal e memdrias comparti-
" Jhadas de situacoes embaracosas. A atencdo envolvida inclui elementos tais como
termos de cuidado, servicos corporais, linguagens privadas, apoio emocional e
correcio de defeitos embaracosos. As relagdes soctais intimas assim delinidas de-
pendem de vdrios graus de confianca. Positivamente, a confianca significa que as
partes compartiltham tais conhecimentos e atengio voluntariamente diante de si-
tuacoes arriscadas e suas possiveis consequéncias. Negativamente, a confianca dd
a alguém certos conhecimentos ou atencdo que, se amplamente disponibilizados,
pr'ejuclicari.am a sttuagio social de quem os confiou, A confianga em qualquer sen-
tidoe costuma ser assimétrica — por exemplo, wma crianga contia mais nos pais do
que 0s pais confiam na crianca—, mas relacoes plenamente intimas envolvem certo
grau de confianga mutua’.

Essa delinigio ampla de intimidade abrange uima série de relagoes pessoais, in-
clusive lacos com um qué sexual do tipo ilustrado por Patsy e Miller, mas também
aquelas entre pais € filhos, padrinhos e alilbados, irmaos e amigos chegados.
Estende-se também aos graus e tipos varidveis de intimidade envolvidos nas rela-
¢des enlre psiquiatra e paciente, advogado e cliente, padre e paroquiano, emprega-
do e chele, prostituta e cliente, espido e objeto de espionagem, guarda-costas e
magnata, funciondria da creche e pais, chefe e secretaria, porteiro e morador, per-
sonal trainer e aluno, e cabeleireiro e cliente. Em todos esses relacionamentos soct-
ais, a0 menos wma pessoa estd confiando, e a0 menos uma pessoa tem acesso a in-
formacdes ou atencio que, se forem amplamente disponibilizadas, prejudicariam a
outra. Todas essas relagdes, ademais, geram suas proprias formas de transferéncias
econdmicas.

Os especialistas em direito as vezes reconhecem essas variedades de intimida-
de, incluindo tanto relacdes pessoais abrangentes quanto aspectos especializados
de servicos profissionais. Kenneth Karst, por exerplo, apresenta uma distingéo
entre dois tipos de intimidade. O primeiro envolve a transteréncia de informacoes
privadas possivelmente prejudiciais de uma parte para outra, informagoes normal-
mente nao disponiveis a terceiros. O segundo envolve relagdes proximas e dura-
douras entre duas pessoas. Karst destaca que, legalmente, o segundo tipicamente
acarreta o primeiro. Ele ainda comenta: “Informacées pessoais reveladas somente
aum advogado ou a um médico podem ser fatos intimos; similarmente, até mesmo
um relactonamento sexuat casual envolve intimidade no sentido de revelagdes se-
letivas de informacoes intimas” (KARST, 1980: 634 n. 48). Este livro trata de am-
bos os tipos de intimidade — transferéncia de informacoes pessoais e relacoes dura-
douras abrangentes —, mostrando como eles conectam-se e sobrepdem-se.

3. CE uma analise ¢ sintese deo papel da confianga na estrutura social em Barber, 1983; para conhecer
g visdo oposta, cf, Weitman, 1998,
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De fato, as relacdes intimas apresentam-se em muito mais do que duas varieda-
des. Elas variam em tipo e grau: a quantidacde e a qualidade das intormacoes dispo-
niveis aos conjuges certamente diferem dacuelas entre uma assistente de creche e
03 pais ou entre um padre e um paroquiano. Como consequéncia, a amplitude da
confianca também varia. Por estarmos lidando com uma linha continua, o local
exato onde demarcamos o limite entre relactes intimas e impessoais permanece -
arbitrdrio. Mas ¢ importante ver que, em alguns aspectos, até mesmo o porteiro do
prédio que sabe o que uma familia joga no lixo todos os dias adquire acesso a infor-
magdes com algumas das mesmas propriedades que as informacoes que circulam
em relacoes intimas mais ¢bvias. A variedade de relacoes intimas poderia compli-
car este livro sem esclarecer os seus argumentos. Simplifiquei as coisas em dois
passos. Primeiro, concentrei minha atencfio em relagdes mais duradouras, mais
abrangentes e mais intensas em que ao menos uma das partes obtém acesso a infor-
macoes intimas. Segundo, nesse espectro, inclui e comparei deliberadamente dife-
rentes tipos de intimidade: fisica, informativa e emocional. A comparacao sera atil
para nds, pois contraria a suspeita difundida de que alguns tipos de intimidade séo
necessariamente mais profundos, mais cructais ou mais auténticos do que outros.

Fugindo da confusio

A intimidade ndo é um bem em si mesma, wm conjunto de emogdes calorosas
(ue promovem uma atengao cuidactosa? Desenhar uma linha que vai do impessoal
ao intimo ajuda-nos a evitar algumas confusoes comuns e de ambito moral nos se-
guintes aspectos: intimidade como emocao, intimidade como atencao cuidadosa,
intimidade como autenticidade e intimidade como um bem intrinseco. Muitos
analistas sentem-se tentados a definir a intimidade pelas emogdes que ela normal-
mente evoca, como sentimentos internos e calorosos, [sso é um erro, As relactes
intimas, desde ginecologista ¢ paciente até marido e mulher, variam sistematica-
mente na forma pela gual expressam ou inibem as emocdes. Tampouco (como
bem sabe a maioria dos médicos e dos conjuges) a intimidade exclui a raiva, o de-
sespero ou a vergonha. A palavra intimidade também costuma evocar a atencio cui-
dadosa. Muitas relacdes intimas incluem uma medida de cuidade: a atencio cons-
tante que melhora o bem-estar de quem a recebe. Mas, em outros relacionamentos
intimos, as partes permanccem indiferentes entre si ou até mesmo prejudicam-se.
Relagdes sextialmente abusivas, por exemplo, certamente sdo intimas, mas nio sao
cuidadosas. Tais relacionamentos fornecem informagdes arriscadas ao menos a
uma parte ¢, entdo, acarretam certa confianga, porém nio inchuem a atencio cuida-
dosa, A intimidade e o cuidado costumam se complementar, mas ndo estio neces-
sariamente Jigados.

I a autenticidade? Os analistas das relacoes interpessoais {requentermente te-
cem uma distingdo entre sentimentos reais e simulados, depreciando a simulagdo
com termos como pseudointimidade e administracdo de emogies. Fm geral, eles se
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Haeidn: na ideia de que a rotinizacao da expressio emocional em empregos como
¢ patconete, aeromoga ou vendedora priva as relacoes sociais em questao cle seu
lgfﬁificado e prejudica a vida inteior das pessoas envolvidas. Em tal visdo, os refa-
ipnamentos verdadeiramente intimos pautam-se en expressoes auténticas de
Catimentos (¢l p- ex., CHAYKO, 2002; HOCHSCHILD, 1983)". Quanto mais nos
p}()Xilnal-lnos da intimidade, porém, mais descobriremos duas falhas nesse racio-
cinio. Primeiro, ndo existe uma (inica pessoa “real” em determinado corpo; senti-
‘wentos e significados variam de forma significativa, compreensivel e apropriada
de um relacionamento interpessoal para outro. De fato, os sentimentos e os signili-
cados que brotam regularmente em relacionamentos entre mée ¢ filho podem pre-
.juéficar seriamente relacionamentos entre namorados. Segundo, a simulagio de
“sentimentos e significados as vezes torna-se uma obrigacao, ou a0 menos um servi-
“co, em alguns tipos de relacionamentos. Veja as relacoes intimas entre fithos adul-
" tos e seus pais idosos ou entre enfermeiros e seus pacientes em fase terminal.

A intimidade, finalmente, costuma parecer um bem em si mesma, especial-
mente para os criticos sociais que lamentam a perda da intimidade num mundo
impessoal. Contudo, uma pequena reflexdo sobre 0s usos indesejaveis da tntimi-
dade — estupro cometido por alguém conhecido, chantagem, lofoca maliciosa ete. ~
destaca mais dois fatos, Primeiro, ela varia do prejuizo a preservagio, da ameaca a sa-
tisfaciio, de um extremo a outro. Segundo, ela é tao importante para 0s seus partici-
pantes e terceiros (ue as pessoas constantemente tracam limites morais entre 0s
usos proprios e improprios dela. Sim, a intimidade comporta wm 6nus moral, mas
exalamente porque tipos diferentes de intimidade variam em suas quatidacdes mo-
rais. Quando as pessoas distinguem a intimidade “verdadeira” da “falsa”, tratando o
tipo “verdadeiro” como bom em si mesmo, estdo fazendo tais distingoes.

Em todos os relacionamentos intimos, entédo, participantes e observadores to-
mam muito cuidado para distingui-los de outros relacionamentos que comparti-
Jham algumas propriedades com eles. Como veremos, as relactes de intimicdade
sexual com frequéncia incluem transferéncias monetérias. Os envolvidos, porém,
tém o cuidado de estabelecer se o relacionamento é casamento, namoro, prostitui-
¢do ou algum outro tipo diferente de laco social. Quando nao hé intimidade sexual,
as pessoas também estabelecem distingoes sutis, por exemplo, entre servigos de
cuidados providos por médicos, enfermetros, conjuges, filhos, vizinhos ou empre-
gados que dormem no emprego. Em cada caso, participantes e observadores fre-
quentemente participam de debates ferozes sobre a propriedade de diferentes for-
mas ¢ niveis de compensagdo para os cuidados envolvidos. Geralmente banem cer-
tas combinacdes de relacdes, transacoes ¢ meios, por considerarem-nas absoluta-

4, Discussoes mais gerais sobre as emogoes na vida social podem ser lidas em Collins, 2004;
Hochschild, 2003; Katz, 1999; Kemper, 1990; sobre o papel das emogoes no diveito, ef. Kahan ¢
Nusshaum, 1996.
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mente improprias. Os outros capitulos deste livro fornecerao intameros exemplos
de variaciio e estabelecimento de limites morais. Propordo até mesmo explicacoes
para a variacdo e o estabelecimento de limites morais nas relacées soctats intimas.
Considere o exemplo da psicoterapia. Esse tipo de relacionamento é necessaria-
mente delicado, ja que a eficicia do tratamento depende da qualidade do relaciona-
mento propriamente dito. Um guia americano semioficial sobre questdes juridicas
em psicoterapia faz as seguintes recomendagdes concernentes aos sistemas de pa-
gamento apropriados a uma relagiio terapéutica:
Acordos de cobranga “especiais” tornam o paciente “diferente”,
ensejando mal-entendidos (reais, deslocados ou projetados) e,
quando a contratransferéncia surge, entende-se que o cuidado ¢
improprio ou inferior (ef tratamento de pacientes VIP). Acordos
de troea podem ser especialmente problematicos. O dinheiro ¢ um
mein muito consistente de permuta, e as reagdes dos pacientes a ele
sio razoavelmente previsiveis e compreensiveis pelo psicoterapen-
ta (e juiz ou jurados, se chegar a esse ponto). A troca de servicos
clinicos por outros itens, como bens ou servicos, embora rio seja
ilegal ou necessariamente antiética, complica o tratamento e au-
menta a probabilidade de problemas de limites ¢ transferéncia-con-
tratransferéncia. O mesmo aplica-se a atendimentos gratuitos ou com
desconto (REID, 1999: 60).

O guia delineia quais meios (dinheiro licito, auséncia de “cobrancas espe-
ciais”) e transferéncias (pagamento, e nao trocas ou presentes) correspondem ao
relacionamento terapeuta-paciente.

Ademais, o manual diferencia explicitamente os relacionamentos terapeu-
ta-paciente permissiveis e ndo permissiveis. Ele chama atencio especificamente
para os celimitadores das fronteiras entre relacdes permissiveis e nido permissiveis.
No que tange as relacdes sexuais, alguns “sinais vermelhos” simbolizando “viola-
coes de limites” incluem o seguinte:

* Evitar a documentacio de incidentes ou partes do tratamento na ficha que

seria esperada de um terapeuta sensato (p. ex., omitir presentes, telefonemas

para o/do paciente, material sexual ou a discussio clinica que deveriam gerar),

* Atender sozinho pacientes do sexo oposto em clinica ou consultério deserto,

especialmente em horarios estranhos ou a noite.

* Mudar os hordrios das sessdes ou as circunstancias de encontro para outro

tugar sem documentar um bom motivo.

¢ Atender os pacientes sozinhos na casa deles ou na sua,

* Evitar supervisdo, consultas ou documentacio com uma ou duas pacientes
quando tais atividades sao rotineiras para os outros pacientes.

» Trancar a porta do consultério durante as sessdes de terapia (83-84).
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.O. guia rambém delineia “violagdes de limites” ndo sexuais entre terapeuta @
e, inclusive a aceitacdo de presentes subslanciais ou pagamento extra de
.P ciente, ou tirar proveito de “informacoes sigilosas” de um paciente sobre deter-

sinado investimento. “A sua utilidade para os pacientes”, declara, “estd em sua
.C'orﬁpeténcia clinica e na separagio da sua funcio profissional de outras funcoes
mais cabivels em outras dreas da vida deles” (89-90).

p_a_C_‘EﬁIlt

~Em Ontdrio, um texto canadense compardvel para psicologos clinicos vai ain-
da ‘mais longe. Ele fornece uma verdadeira matriz do que os autores identificam
< eomo “relacionamentos duais” problematicos. Relacionamentos duais, de acordo
' dom o manual, ndo apenas ameagam o vinculo terapéutico, mas também sujeitam
65 terapeutas a punicoes juridicas. A Tabela 1.1 apresenta excertos de tal matriz
" claborada. Embora possamos pensar que a predacao sexual constitui o maior risco
nesse tipo de relacionamento, a matriz tem dois componentes espantosos: primei-
to, ela alerta sobre vdrias relacdes nio sexuais arriscadas e, segundo, as vezes o ris-
co ao vinculo terapéutico surge de relacionamentos previamente existentes, e nao

o contrario. Assim como em outros relacionamentos profissional-cliente, os psico-
terapeutas e os psicélogos em exercicio estabelecem um conjunto complexo, mas
relativamente claro de distingdes entre combinagoes apropriadas e inapropriadas

entre relagoes, meios e transacdes,

O que explica a proliferagdo de distincoes, praticas, historias e proibicoes mo-
rais referentes a interacao de transagoes econdmicas ¢ intimidade? Por que partici-
pantes, criticos, moralistas, juristas e observadores preocupam-se tanto em achar o
tipo “correto” de pagamento para as suas vérias relacdes intimas? Que tipos de elei-
tos sociais participantes e observadores estao produzindo, ou ao menos tentando
produzir?

Tabela 1.1 Relacionamentos duais arriscados para psicologos em exercicio

Principal relacionamento  Outros relacionamentos Exemplo
prolissional
Terapeuta/consultor Politico Um cliente pede que vocé

participe de uma
organizacio eleitoral local
e apoie um cliente para o
qual o seu cliente estd
trabalhando nas eleicoes. O
cliente também estd
solicitando fundos para
esse fim.
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Principal relacionamento  Qutros relacionamentos Exemplo
profissional

Terapesta/consultor Sexual Voce trata de wm cliente ha
algum tempo. Vocd acha o
cliente atracnte; vocé comeca
a se vestir para agradar o
cliente; voce marca sessoes
no fim da tarde que tendem a
se estender alé a noite. O
cliente comegou a expressar
o desejo de fazer sexo com
VOCE,

Terapeuta/consultor Comercial Um acvogado, que ¢ wmna
de suas melhores fontes de
referéncia, aproxima-se de
voce e solicita o seu
envolvimento profissional
referente a problemas
pessoais.

Eclucacional Terapeuta Um aluno de sua turma
aborda vocé para tratar de
problemas pessoais e pede 4
sua ajuda porque voceé é
consideraclo competente e
confidvel. Urma variante ¢
um pecido em favor de um
familiar ou parceiro.

Delesa Terapeuta Vocé ¢ membro do comite
de defesa do seu
colegiado, ¢ um politico
local torna-se seu cliente.

Adaptacta de Evans e Hearn, 1997: 55-57,

Esferas separadas? mundos hostis?

Os especialistas e criticos sociais criaram trés grupos de respostas para essas
perguntas. O primeiro grupo, o mais numeroso, propoe hd muito tempo as ideias gé-
meas de “esferas separadas e mundos hostis™: arenas distintas para a atividade econd-
mica e as relacdes intimas, com contaminacio inevitdvel e resultante desordem quan-
do as duas esferas entram em contato. Um segundo grupo, menor, responde com
“nacla além de”: longe de constituir um encontro entre dois principios contraditérios,
a mistura da atividade econdmica e da intimidade, propriamente vista, nada mais é
além de outra versio da atividade de mercado normal, nada além de uma forma cle
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p E5sd0 caltural ou nada além de um exercicio de poder, Um terceiro grupo bem
or — ao qual pertenco — argumenta que as duas primeiras posicoes estdo erra-

ile as pessoas (ue misturam a intimidade e a atividade ecopémica participam
1V:éfne'11te da construcdo e da negociacio das “vidas conexas™.

Como funciona a primeira visio? Uma tradicio antiga e influente atirma a
sisténcia de esleras separadas e mundos hostis. Segundo essa Otica, existe uma
“acentuada divisao entre as relacoes sociais intimas e as transacdes econdmicas. Por
: um Jado, descobrimos uma esfera de sentimento e solidariedade; por outro lado,
aima esfera de cdlculo e eficiencia. Isoladas, diz a doutrina, cada esfera trabalha
inais ou menos automaticamente e bem. Mas as duas esleras permanecem hostis
entre si. O contato entre elas produz contaminagio mo ral. A monetizacdo dos cui-
" dados pessoais, tomando um exemplo importante que revisitaremos adiante, cot-

rompe esses cuidados, transformando-os em venda de servicos de interesse pro-
p‘fi"o. A doutrina dos mundos hostis pauta-se (as vezes de modo invisivel) na dou-
trina de esferas separadas. A intimidade somente prospera, entéo, se as pessoas
construfrem barreiras eficazes ao redor dela. Assim emerge a visdo das esferas se-
paradas como mundos perigosainente hostis, dominios propriamente segregados
cuja administracdo sanitdria requer limites bem resguardados. As partes das rela-
coes intimas costumam falar a lingua dos mundos hostis e das esleras separadas,
insistindo que a introdugido dos cileulos econdmicos nas relacoes intimas seria
corruptora. Criticos ¢ analistas costumam seguir essa ideia.

€

Fm uma versio normativa, a visao de mundos hostis estabelece limites morais
rigidos entre os dominios comerciais e intimos. Ela condena qualquer interseco
de dinheiro e intimidade por ser perigosamente corruptora. Amor e sexo, diz Mi-
chael Walzer, pertencem proeminentemente as “permutas bloqueadas”: esteras de
vida onde as trocas monetdrias sio “bloqueadas, banidas, ressentidas, convencio-
nalmente deploradas” (WALZER, 1983: 97). No contexto de nossa “sensibilidade
e moralidade compartithada”, ele explica, “homens e mulheres casam-se por di-
nheiro, mas ndo é¢ um ‘casamento de almas sinceras™. O sexo estd 2 venda, mas a
venda nio compde ‘um relacionamento significative™ {103). Ou, como Fred
Hirsch avisa de modo mais pungente: “o orgasmo como um direito do consumi-
dor, ao contririo, nio permite que seja uma experiéncia etérea” (HIRSCH, 1976:
101). Essa visao origina-se de preocupacdes populares bem difundidas. Murray
Davis afirma:

Sexo por dinheiro [...] confunde a distingao entre o sistema sexual de
nossa sociedade e seu sistema econdmico, Todas as transagdes entre
prostituta e cliente sdo um ponto coincidente em que cada sistema so-

5. Declaracdes anteriores dos meus argumentos (ex.; ZELIZER, 2004) usavam os termos lacos dife-
renciades, ponies e encruzithadas para identificar a visdo alternativa. Todos esses Lermos captam parte
da realidade, mas vidas conexas aponta mais diretamente a interagdo ¢ a interdependéncia que eu de-
scjo clestacar aqui,
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cial troca caracteristicas: o sexo torna-se comercializado, enquanto o
comércio torna-se sexualizaclo. A tentativa da nossa sociedade de evi-
gar essa contaminagio entre sistetnas ajuda a explicar por que ela nos
proibe de vender nosso corpo, mas nAo 0 OSSO LEMpo, energia, pen-
samento e comportamento — ainda que a maioria das pessoas identifi-
ue-se tanto com o tltimo caso quanto com o primeiro (DAVIS, 1983
274 1. 9).

De fato, a temida contaminagio aponta para ambas as direcoes: de acordo com
a visio dos mundos hostis, a intimidade também pode contaminar o comporta-
mento econdmico racional (SAGUY, 2003; SALZINGER, 2003; SCHULTZ, 1998,
WILLIAMS; GIUFFRE & DELLINGER, 1999). Os locais de trabalho, como de-
monstrou James Woods, sio normalmente interpretados como esteras assexuadas
onde a sexualidade assoma como “uma ameaga externa a uma organizacio |...|
algo que precisa ser regulado, proibide ou tratado de outra forma por trds dos por-
toes da empresa” (WOODS, 1993: 33). O que ele chama de “imperativo assexua-
do” vai além de proteger os funciondrios vulneraveis, tipicamente as mulheres, do
assédio sexual. Isso apoia as proibicédes empresariais contra o uso da sexualidade
para determinar questes referentes A contratacéio, pagamento, promogio ou ce-
missao de funciondrios. Uma das piores caltinias que alguém pode espathar sobre
um{a) diretor(a) em ascensao na empresa ¢ que ele(a) so chegou ao topo porque
dormiu com alguém. (Igualmente maledicente é a acusagio de que o amante foi in-
cluido na folha de pagamento da empresa.) Assim, a corrupgao direciona-se a am-
bas as direcoes. E melhor manter as esferas separadas bem distantes.

Tais preocupages com a incompatibilidade, incomensurabilidade ou contra-
dicdo entre as relacoes intimas e impessoais sio duradouras e persistentes. Desde o
século XIX, os analistas sociais repeticamente pressupdem que o mundo social or-
ganiza-se ao redor de principios competitivos e incompativeis: Gemeinschaft e Ge-
sellschaft, atribuicido e éxito pessoal, sentimento e racionalidade, solidariedade e
interesse proprio. A sua mistura, continua a teoria, contamina ambos; ainvasio do
mundo sentimental pela racionalidade instrumental seca-o, enquanto a introcdu-
¢do do sentimento nas transacoes racionais produz ineficiéncia, favoritismo, com-
padrio e outras formas de corrupcdo. Somente os mercados limpos de sentimento
podem gerar uma verdadeira eliciéncia.

A teoria fortaleceu-se com as reagoes ao capitalismo industrial do século XIX.
Embora tedricos mais antigos tenham frequentemente levado em conta a coexis-
téncia da solidariedade e do interesse proprio, tanto detensores quanto criticos do
capitalismo industrial adotaram a pressuposi¢do de que a racionalidade industrial
estava expulsanclo a solidariedade, o sentimento e a intimidade dos mercados, das
firmas e economias nacionais (HIRSCHMAN, 1977; TILLY, 1984). Independente-
mente de lamentarem o avango do capitalismo, celebrarem-no ou trata-lo como
um mal necessdrio, eles comumente concordavam com uma ideia de contamina-
¢do: o sentimento dentro da esfera economica gera favoritismo e ineficiéncia, en-
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t5'a ractonalidade dentro da esfera sentimental destroi a solidariedade. As-
forte segregacdo das esferas servinaambas. A ideologia de domesticidade do
eulo XIX permitin uma justificaciio forte e maior para a doutrina das esleras se-
saradas. Apesar das criticas de algumas feministas, os teoricos sociais defendiam
e as visoes de esferas separadas ¢ mundos hostis eram essenciais para preser-
' asacralidade da familia. Nesse esquema profundamente sexista, as familias,
mulheres ¢ as criangas precisavam cle protecdo contra o mercaclo perigosa-
jnte. invasivo e agressivamente masculino (BOYDSTON, 1990; COTT, 1977,
VELTER, 1966).

A teoria reapareceu camuflada quando os analistas organizacionais observa-
‘4m novas formas de capitalismo emergindo apés a Segunda Guerra Mundial.
Atites, firmas, mercados, amizades, familias, governos e associacoes pareciam estar
s diferenciando de forma cada vez mais acentuada a medida que o capitalismo
| avancava; agora, novas formas organizacionais traziam a tona termos como produ-

 ¢ao Mtexivel, firma hibrida e formas de redes. Paul DiMaggio destaca o seguinie:

Por toda a sua diversidade, as firmas para as quais os pesquisadores
chamaram a atencgdo compartilhavam varias caracteristicas notaveis:
maior flexibilidade do que suas congéneres mais tradicionalmente
burocraticas, maior disposicio em confiar nos funciondrios ¢ socioes,
preferéncia por “contratacio relacional” duradoura & permuta por
muitas transacoes do mercado de curta duragic, compromisso com
aprimoramento tecnoldgico continuo — ¢ uma aparente rendncia
a0s componentes centrais do modelo de Weber [de burocratizagéo)
(DIMAGGIO, 2001: 19).

Considerando as teorias dicotémicas de sentimento e racionalidade, as novas
formas organizacionais apresentaram um enigma agudo: essas novas formas de fa-
zer negdcios ndo acabariam sofrendo de ineficiéncia, compadrio e corrupcio pre-
cisamente por terem ultrapassado os limites entre racionalidade e sentimento? Em
grande parte, os analistas de mudancas econdmicas apegaram-se 4 ideia de esferas
separadas incompativeis.

Alunos profissionais de processos econdmicos comumente incorporam ver-
sGes mais sofisticadas da mesma doutrina em suas andlises de globalizacao, como-
ditizacdo e racionalizacio, Fles acham que a expansio do mercado desgastou ine-
xoravelmente os lacos sociais intimos e estreitou o nimero ce cendrios onde a inti-
midade puclesse prosperar, encuanto aumentava 0s contrastes entre esses cendrios
e 0 mundo frio da racionalidade econdmica. Assim, eles costumam se unir aos cri-
ticos sociais ao suporem que a globalizacdo do século XX solapard as atividades
que envolvem cuidados, esgotard a riqueza da vida social e, entfo, ameagard a soli-
dartedade social. Considere como uma instincia dessa perspectiva a andlise provo-
cadora de Robert Kuttner sobre os mercados contemporaneos. “A medida que a
moda do mercado fortalecen-se [pondera Kuttner em Fyerything for Sale], os do-
minios antes abrandados por institui¢des e normas extramercado estdo senclo mer-
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cadizados com uma forca em aceleracio” (KUTTNER, 1997: 55). Fsla “invasio
implacdvel do mercado e seus vatores [afirmal transforma o retrato superlicial do
homem econdmico numa profecia autorrealizavel” (57).

Acentuando a posi¢ao ja extremada de Kuttner, o critico-ativista Jeremy Rifkin
argumenta que o mundo do “hipercapitalismo”, com suas transferéncias instanta-
neas de dinheiro e informacao, estd acelerando e agravando a substituicdo das
transag¢oes de mercado por relacionamentos humanos genuinos. “Quando a maio-
ria dos relacionamentos tornam-se relacionamentos comerciais [quest‘ionz\] o que
resta para os relacionamentos sem natureza comercial [...]? [Quando] a vida de al-
guém torna-se pouco mais gue wna série continua de transacdes comerciais agru-
padas por contratos e instrumentos financeiros, o que acontece com 0s tipos de re-
lacionamentos reciprocos tradicionais que nascem do afeto, amor e dedicacio?”
(RIFKIN, 2000: 112). A resposta implicita de Rifkin: nada sobra atém da [ria racio-
nalidade instrumental.

Jean Bethke Elshtain concorda: enquanto “antigamente algumas coisas, dreas
completas da vida, nao estavam disponiveis como partes do mundo de compra e
venda [hoje, lamenta ela} nada € sacro, sagrado ou inacessivel num mundo em que
tudo estd a venda” (ELSHTAIN, 2000; 47). As doutrinas dos mundos hostis estao
muito vivas no século XXI, Elas continuam a tratar da mistura difundida de intimi-
dade ¢ transacOes econdmicas como uma anomalia perigosa, que requer medidas
de protecdo contra a contaminacao em ambas as diregdes.

Dinheiro e intimidade

Analisemos o caso especial do dinheiro. Muitos criticos sociais consideram
que familias camponesas, oficinas artesanais e vilas de pescadores inevitavelmente
misturaram a atividace econdmica com as relacoes intimas, mas, de alguma forma,
escaparam da maldi¢do dos mundos hostis. Elshtain e outros reservam seus temo-
res e condenacdes as relacoes sociais monetizadas, as quais veem como invasoras
das esferas intimas a medida que os mercados expandiram-se pelo mundo. Certa-
mente 0 meio impessoal quintessencial - afirma esse raciocinio — arrasta as pessoas
para relagoes superficiais, frageis e calculistas com os outros.

Até agora, entretanto, a ideia de que o dinheiro age como um meio universali-
zador e padronizador tem sofrido duros golpes. Cientistas sociats, criticos sociais e
atores econdémicos comuns reconthecem como uma questao pratica — se nio for ne-
cessariamente por uma questdo de principio — que vales-refeicdes, passagens de
metrd, moedas locais e titulos comerciais de alguma forma definem-se como vari-
antes de dinheiro, mas circulam em circuitos restritos, sem fundirem-se num ani-
co meio homogeéneo. Dentro da zona monetdria, ideias de esferas separadas e mun-
dos hostis figuram com proeminéncia ainda maior do que em qualquer outra parte
da andlise econdmica. Uma ideia muito proxima persiste: o dinheiro e a intimidade
representam principios contraditérios cuja intersecdo gera conflito, confusio e
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G4l as pessoas debatem apaixonadamente a propriedade de doacaes
semuneradas, venda de sangue e 6rgdos humanos, compra de atendi-
antilon atendimento a idosoes, ¢ pagamento de sdldrlo as donas de casa.
pre(,nde em tais debates é a [alha usual em reconhecer como as tran-
régularmente intimas coexistem com as transacoes monetdrias: pais
s'ou baby-sitters para tomar conta dos filhos, pais adotivos pagam para
njuges divorciados pagam ou recebem pensdo alimenticia ¢ pensio
va os fithos, e pais dao mesadas aos filhos, pagam sua faculdade, aju-
va sua primeira hipoteca e oferecem-lhes herancas significativas em
1itos, Amigos e parentes dio presentes de casamento em dinheiro, e
T et préslimos entre si. Enguanto isso, imigrantes fazem remessas re-
ditihieiro aos parentes em sua terra natal.
Jtnerite, lais transacdes intimas ndo sao triviais. Elas tém grandes con-
-iﬁ'acr‘oeconémicas, por exemplo, na geragdo de amplos Huxos de di-
paises ricos para os paises pobres ¢ na transmissao de riqueza de uma
aoulra. Assim como ilustra a transmissio de riqueza entre geragoes, ade-
5 transacoes [ntimas também criam ou sustentam desigualdades em larga
dr lﬁ'ésé, Taga, elnia e ate mesmo género, Para os participantes, o segredo €
X EIpO certo de pagamento moneldrio com a transagido social em vista.
inacio depende muito da definicio de lagos mais gerais entre as partes.
ificaclos e as consequéncias de transleréncias monetdrias ostensiva-
itlares, como pensdes, remessas, taxas, propinas, gorjetas, quitacoes de
oacoes filantropicas e doagoes eventuals, surgem somente a partir da
o.dos lagos sociais em questio. Todos esses pagamentos, ¢ tuco mais,
orrem paralelamente as transacoes intimas, assumem seu significado a
1cos sociats mais duradouros nos (uais essas transagoes ocorrem, e variam
_é_q_uéncias como uma luncio desses lacos mais duradouros — um caso -
¢ e'excepeional € o laco definido como nada mais do ¢ue momentaneo.

is significativas, inclusive seus lagos mais intimos. Flas assumem o tra-
lacional. Dentre outros marcadores, usam diferentes sistemas e paga-
meios — para criar, definir, atirmar, desafiar ou derrubar tais distincoes.
$ pessoas lutam por pagamentos, € claro gque costumam discutir o valor
nhieiro devido, mas ¢ impressionante a frequéncia com a qual discutem a for-
dgﬂlllento e sua propriedade para a relacdo em questido. Discutem, por
lo, as distingdes entre pagamentos como indenizacio, direito ou doacio. Ao
‘aquela nota de cem dolares, vocé estava me pagando por meus servicos,
me a minha mesada semanal ou sendo generoso?
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nupc“l() Assim, as pessoas debatetn apaixonadamente a propriecade de doagées
Io ovulos remuneradas, venda de sangue ¢ drgaos humanos, compra de atendi-
ﬁento infantil ou atendimento a idosos, e pagamento de saldrio as donas de casa.

O que surpr eende em 1ais debates ¢ a fatha usual em reconhecer como as tran-
il sociais regularmente Intimas coexistem com as transacodes monetarias: pais
agam babds ou baby-sitters para tomar conta dos fithos, pais adotivos pagam para
shter bebés, conjuges divorciados pagam ou recebem penséo alimenticia e pensio
limenticia para os lilhos, e pais dio mesadas aos filhos, pagam sua faculdade, aju-
[arm-nos com a sua primeira hipoteca e oferecem-lhes herancas 51g111hcat.1vas em
éBils testamentos. Amigos e parentes ddo presentes de casamento em dinheiro, e
Carigos fazem empréstimos entre si. Enquanto isso, imigrantes fazem remessas re-
gulares de dinheiro aos parentes em sua terra natal,

“Coletivamente, tais transacdes intimas nio sio triviais. Elas tém grandes con-
sequéncias macroeconomicas, por exemplo, na geracio de amplos fluxos de di-
nheiro dos paises ricos para os paises pobres e na transmissio de riqueza de wna
geracdo a outra. Assim como ilustra a transmissdo de riqueza entre geracoes, ade-
mais, as transagdes intimas também criam ou sustentam desigualdades em larga
escala por classe, raca, etnia e até mesmo género. Para os participantes, o segredo ¢é
éomhinar o tipo certo de pagamento monetdrio com a transacio social em vista.
Fssa combinacdo depende muito da definicao de lacos mais gerais entre as partes.
De fato, os significados e as consequéncias de transferéncias monetdrias ostensiva-
mente similares, como pensoes, remessas, taxas, propinas, gorjetas, quitagoes de
dividas, doagoes filantropicas e doagoes eventuais, surgem somente a partir da
identificacao dos lagos sociais em questéo, Todos esses pagamentos, e tudo mais,
em geral ocorrem paralelamente as transa¢des intimas, assumem seu signilicado a
partir de lagos sociais mais duradouros nos cuais essas transagdes ocorreni, ¢ variam
nas consequéncias como uma funcio desses lacos mais duradouros - um caso li-
mitanie ¢ excepeional € o laco definido como nada mais do que momentaneo.

Meus argumentos concernentes a dinheiro, entdo, constituem nacda mais o
gue um caso especial do argumento geral deste livro. Eu argumento, em primeiro
lugar, que as pessoas participam rotineiramente do processo de diferenciar rela-
cOes sociais significativas, inclusive seus lagos mais intimos, Flas assumem o tra-
balho relacional. Dentre outros marcadores, usam diferentes sistemas de paga-
mento ~ meios — para criar, definir, afirmar, desafiar ou derrubar tais distincoes.
Quando as pessoas lutam por pagamentos, é claro que costumam discutir o valor
do dinheiro devido, mas ¢ impressionante a frequéncia com a qual discutem a for-
ma de pagamento e sua propriedade para a relagiio em guestio. Discutem, por
exemplo, as distingdes entre pagamentos como indenizacio, direito ou doacto. Ao
me dar aquela nota de cem ddlares, vocé estava me pagando por meus servigos,
dando-me a minha mesada semanal ou sendo generoso?
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Segundo, eu argumento que tais distingoes aplicam-se as relagdes socials fnti-
mas. As pessoas regularmente diferenciam formas de transferéncias monetarias
correspondentes as suas definicoes do tipo de relacionamento obtido entre as par-
tes. Elas adotam simbolos, rituais, praticas e formas monetdrias fisicamente distin-
guiveis para marcar relacdes sociais distintas. Precisamente por causa da confianga
e do risco envolvidos, o trabalho relacional torna-se ainda mais delicado e conse-
quencial quando a intimidacle entra em cena. Embora as doutrinas de mundos hos-
tis causem a expectativa de ue as transacdes monetarias corromperao tais refa~
coes e acabardio transformando-as em exploracio mutua impessoal, estudos deta-
lhaclos dessas relacoes mmvariavelmente geram uma conclusio contrdria: numa am-
pla gama de relacdes intimas, as pessoas conseguent integrar as transferéncias mo-
netdrias a redes maiores de obrigacdes miituas sem destruir 0s lacos sociais envol-
vidos. O dinheiro coabita regularmente com a intimidade e at¢ mesmo a sustenta.

Fntdo os mundos hostis ndo passam e uma invencio? Bem examinados, 0s
argumentos a favor dos mundos hostis ndo podem simplesmente sex descartados
como se fossen fantasia. Em sua forte defesa das esferas separadas, as pessoas cer-
tamente estio fazendo algum tipo de trabalho importante. Como veremos com
mais detalhes, na verdade as pessoas evocam regularmente as doutrinas de mun-
dos hostis ao tentar estabelecer ou manter os limites entre as relagdes mntimas que
podem ser [aciimente confundidas, por exemplo, quando o pai emprega a titha em
sua firma, ou quando o advogado trata do divércio de um amigo antigo. Em tais
circunstancias, os participantes costumam empregar prdticas de mundos hostis,
usando formas de discurso, linguagem corporal, vestudrio, uniformes e pontos es-
paciais para sinalizar se o relacionamento entre um homem ¢ uma mulher € de che-
fe-secretaria, marido-mulher, cliente-prostituta, amantes, pai-filha, cliente-garcone-
te ou outra coisa. Assim, elas evitam a confusdo com o relacionamento “errado”. Um
dos principais objetivos deste fivro é analisar quando, onde, como, por que & com
que efeitos as pessoas envolvidas em relacionamentos timos evocam as ideias e
praticas que segregam ostensivamente os mundos hostis entre si.

Nada além de...?

Se as analises dominantes de intimidade ¢ atividade econdmica interpretam
mal causas e efeitos, mas ainda assim apontam problemas ¢(ue as pessoas reais en-
frentam, como podemos melhorar os argumentos falhos de esferas separadas e
mundos hostis? Uma possibilidade ¢ que algum principio mais simples — econd-
mico, cultural ou politico ~ realmente explique o ¢ue estd acontecendo; essa € a
linha de argumento “nada além de”. A segunda possibilidade ¢ que precisamos
de uma descriciao melhor de como as pessoas constroem e negociam suas rela-
¢oes sociais: a alternativa das vidas conexas. Vamos analisar os pontos fortes e
fracos do “nada além de” antes de prosseguir com a propria descricao de vidas co-
nexas deste livro.
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“Impacientes com dualismos absolutos, os criticos s vezes opdem-se as descri-
coes de esferas separadas e mundos hostis com argumentos reducionistas “nacla
dlem de”: 0 mundo ostensivamente separado das relacoes sociais intimas, argu-
entam, ndo ¢ nada além de um caso especial de algum principio geral. Os defen-
soresdo ‘nada além de” dividem-se em wés principios: nada alem de racionalidade
geondmica, nada além de cultura ¢ nada além de politica. Assim, para os reducio-
istas econdmicos, o cuidado, a amizade, a sexualidade e as relagoes entre pais ¢ [i-
l‘rios tornam-se ¢asos especiais de op¢io individual em busca de vantagens sob
condigoes restritivas ~ em suma, de racionalidade econdmica. Para os reducionis-
a’g culturais, as relagoes intimas tornam-se expressoes de crencas distintas ou ro-
iros ideologicos, independentemente de qual conexio ccondmica possam catl-
“sar, Outros insistem nas bases politicas, coercivas e exploradoras dos mesmos fe-
ﬁbmenoe Ocastonalmente, os proprios participantes de relagoes intimas insistem
‘em “nada além de”: precisamos administrar este relacionamento racionalmente; o
seu comportamento ofende a nossa religido; ou “Se vocé nio... machucarei vocé”,
Os criticos sociais ¢ os cientistas sociais costumam seguir uma dessas direcoes.

Na ciencia social como wm todo, o reducionismo econdomico apresenta-se
como o desalio mais coerente e poderose as visoes de esleras separacas ¢ mundos
hostis. Essa categoria ¢ exemplilicada por Richard Posner, que, na tradicio de Gary
Becker, afirma a equivaléncia de todas as transferéncias como trocas racionais com-
pensacloras. Posner defenden o paradigma influente “lei e economia” e promoveu a
sua exlensdo & sexualidade. Se removermos qualquer camuftagem cultural, assim
sustentam esses eoricos do “nada além de”, veremos que as transferéncias fnti-
mas - sejam elas de sexo, bebés ou sangue - funcionam de acordo com principios
ideénticos que regem as transleréncias de acoes da bolsa ou carros usados. Conside-
re como Posner justifica “a viabilidade e a fertilidade de uma abordagem econdmi-
ca a {sexualidade]”

O esforgo pode pavecer quixotesco, pois ¢ lugar-comum que a paixio
sexual pertence ao dominio do irracional; mas ¢ um lugar-comum fal-
so. Ninguém deseja ter apetite sexual — tampouco deseja sentir fome.
O primeiro fato nao exclui mais a possibilidade de wma economia da
sexualidade do que o dltimo exclui a possibilidade de wma economia
da agricultura (POSNER [1992], 1097: 4-3).

Simifarmente, David Friedman, outro entusiasta da “lei ¢ economia”, explica
por que contratos de longo prazo [uncionam com eficiéncia tanto para casamentos
quanto para negocios:

Depois de um casal estar casado por wm periodo, muitos investimen-
tos especiticos do relacionamento terao sido feitos, além de despesas
que produzirdo retorne somente se permanecerem juntos. Cada wm
tornou-se, a um custo considerdavel, perito ¢m como conviver com o
outro. Ambos investivam, material ¢ emocionalmente, em seus filhos.
Embora tenham comegado num mercado competitivo, agora estio
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trancaclos num monopoélio bilateral com custos de barganha associa-
dos (FRIEDMAN, 2000: 172).

Os analistas da “lei ¢ economia” afirmam que os mercados fornecem solucoes
elicientes. Solucoes eficientes, dizem eles, enfraguecem os probiemas juridicos le-
vantados pela intimidade. As relacdes fntimas, nessa visdo, apresentaim os Mesmos
problemas de escotha dentro de restricoes como transacoes de mercado comuns.

Os teoricos culturais do “nada além de”, ao contrario, substituem eficiéncia,
racionalidade ¢ troca por significado, discurso e simbolismo. Fm sua posicdo ex-
frema, essa visAo encara as representacoes culturais como determinantes tanto do
cardter da intimidade quanto da posigio das transferéncias econdmicas, Observe-
mos, por exemplo, a andlise de Noah Zatz sobre a troca da prostituicao como “um
terreno de poderoso pluralismo sexual, capaz de contestar as construcdes hegemd-
nicas da sexualidade que, em principio, parecem bem alastadas: o movimento cles-
de o sexo anatdmico até a sexualidade e a identidade, e a manutengio da distingio
pGhlica/privada através do afastamento da sexualidade e da intimidade do trabalho
produtivo e da troca comercial” (ZATZ, 1997; 306). Embora concorde com os
componentes institucionais, ao chegar a uma conclusio, Zatz argumenta que a
prostituicio ndo tem uma ligacfio necessdria com a genitilia ou a gratilicagdo se-
xual: “teorias construtivistas da sexualidade precisam considerar |diz ele] que a
sexualidade pode ser nio genital e que a genitdlia pode ser nao sexual” (281)".

Uma terceira analise “naca além de” inlluente sustenta que as relacdes intimas
10 sio nada além do resultado de estruturas coercivas e mais especificamente pa-
triarcais e de poder. A analise de Kathleen Barry sobre a “prostituicio da sexualida-
de”, por exemplo, atribui a subordinaggo sexual da mulher as “relagdes de género
de poder sexual” (BARRY 1995; 78). Dessa perspectiva, 0 sexo comercializado,
como na prostifuicio, nao difere do sexo ndo remunerado num estupro, namoro
ot casamento. O problema aqui néo é a comoditizacio, mas a coercao teminina fei-
ta pelos homens.

[nterpretacdes comuns da intersecio entre o interedmbio economico ¢ as refa-
¢des intimas, como vemnos, variam desde as preocupagdes morais dos tedricos de
mundos hostis até o pragmatismo das visdes economicas “nada além de”, o cons-
truttvismo dos culturalistas “nada além de” e a critica politica dos analistas de po-
der “naca além de”. No caso dos argumentos de esferas separadas e mundos hostis,
as esferas das transacdes econdmicas e da intimidade permanecem moralmente ir-
reconcilidveis ¢ praticamente antagdnicas; no caso das visdes “nada além de”, so-
mente uma esfera ¢ importante.

6. Para consultar outve exemplo de abordagem culturalisia, leia Lagueur, 1990. Uma excelente anali-
se de estudos sobre prostituicao, inclusive analises cuituralistas, pode ser encontrada em Gilleyle,
1999, Uma descricao culturalista influente consta em Dutler, 1990, 1993,
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Em alguns aspeclos, as descricdes “nada além de” melhoram as formulacoes
& mundos hostis. Quando unidas, ao menos indicam gue a atividade economica,
apoder e a cultura desempenham papéis 'iillp{)t'lztrlle.s nas relacdes ntimas. As re-
lacoes matizadas pelaintimidade costumam figurar crucialmente na atividacle eco-
omica, como, por exemplo, em remessas de familias migrantes e na produgio fa-
miliar. As vezes, somente a compreensio das distingdes culturais permite-nos ex-
“plicar os padroes de conexao entre a atividade econdmica e a intimidade, como no
o ig;igz11'nerlt() de dote. As vezes, linalmente, as relaces intimas suscitam sérias (ues-
“toes de poder, como, por exemplo, quando cheles buscam favores sexuais de suas
. ‘f{mcionérias. Porém, nenhuma das alternativas “nada além de™ prové por si mes-
“ma um conjunto plausivel de explicagbes para a variagio amplamente observada
" em combinagoes de transagoes econdmicas ¢ relacoes intimas. Na vida cotidiana,
2 '-'é:omo as pessoas negociam as intersecoes da atividade econdmica com as relacoes
o _sdcia'is intimas?

Vidas conexas

No sentido mais amplo, as pessoas criam vidas conexas pela diferenciacao de
seus lacos sociais 1"nL’ilt'1p'Eos enttre si, marcando os limites entre os lacos diferentes
por meio de préticas cotidianas, sustentanclo os lagos por meio de atividades con-
juntas (inclusive atividades econdmicas), mas negociando constantemente o con-
tetido exato de lacos sociais importantes. A fim de entender esses processos com-
plicados, devemos comecar com trés fatos que todos nos vivenciamos na condicio
de seres humanos, mas sobre 0s quais temos dificuldace para falar,

Primeiro, construimos o conjunto mais coerente de mundos sociais possiveis
negociando ¢ adotando lacos significativos com os outros, mas tecendo uma dife-
renciacdo acentuada entre direitos, obrigacaes, transagdes e signilicados que per-
tencem a lagos diferentes. Segundo, marcamos as dilerencas entre os lacos com no-
mes, simbolos, prdticas e meios de troca distintos; apesar de algumas semelhangas
nas intensidades emocionais e na relevincia para a nossa vida, estabelecemos dis-
tingdes agudas entre nossos lagos pessoais com médicos, pais, amigos, irmaos, fi-
thos, conjuges, namorados e colaboradores proximos. Terceiro, as atividades eco-
nomicas de produgao, consumo, distribuiciio e transferéncias de bens desempe-
nham importantes papéis na maioria dessas relacdes. As relagoes interpessoais fa-
miliares fornecem o exemplo 6bvio: nenhuma familia dura muito tempo sem uma
extensa interacio econdémica entre seus membros.

Um quarto fato é menos dbvio, porém ndo menos impertante. Em qualguer ce-
nario social particutar - néo apenas familias, mas também locais de trabalho, esco-
las, igrejas e clubes ~, multiplos lacos de diferentes tipos coexistem ¢ costumam
cruzar a fronteira, entrando em outros cendrios. Os proprios lagos variam de inti-
mos a impessoais ¢ de durdveis a efémeros. Mas uase todos os cendrios sociais
contém misturas de lacos que diferem nesse aspecto. Os participantes de relacoes
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intimas costumam sinalizar suas conexoes com oS outros indiretamente, de duas
[ormas. Eles o fazem insistindo nas caracteristicas especiais de suas retacoes, por
exemplo, ligagdes entre mace ¢ filha ou relacionamento com o ginecologista. Tam-
bém adotam praticas cconomicas ~ formas de pagamento, rotinas para divisao de
trabalho, participagio conjunta nas compras elc. — que se conformam ao seu en-
tendimento dos relacionamentos em ¢uestao. Fsses quatro [atos perfazem wm re-
trato das vidas conexas.

A minha andlise sobre as intersecdes enre intimidade e transagoes econdmicas
deriva de wma visdo mais geral das relacoes interpessoais. A minha opinido ¢ que
todas as refacoes sociais em ancdamento (intimas ou nao) a0 menos incluem uwm
minimo de significados compartithados, regras Funcionais ¢ fronteiras separando
wma relacao da outra. Por uma questao de senso comuim, por exemplo, as pessoas
de determinaca cultura reconhecem as diferencas em signilicados compartilha-
dos, regras funcionais ¢ fronteiras entre as relagdes de balconista e cliente, € agque-
las de enfermeiro e paciente. Na matoria dessas relacdes, os apotos institucionais,
definicoes amplamente compartilhadas ¢ 0 aconselhamento de terceiros reduzem
a incerteza e a negociacao referentes aos significados, as regras ¢ 405 limites; pou-
cos, por exemplo, sentem dificuldade em entender comeo desempenhar 0s papéis
de aluno e prolessor.

Futretanto, quando as relagoes parecem com outras que em consequencias
signilicativamente diferentes para as partes, as pessoas esforcam-se mais para dis-
tinguir as relacoes, marcando seus limites e negociando acordos sobre suas detini-
cHes, COMO Veremos a seguir, mesmo se Liverem relacoes sexuais, 0s casals que na-
moram normalmente tomam muito cuidado para estabelecer que o seu relaciona-
mento néo ¢ o de prostituta e cliente. Mais precisamente, considerando que duas
relacoes sio facilmente confundidas, importantes em suas consequéncias para 0s
participantes, ¢/ou signiticativamente diferentes em suas implicagoes a terceiros,
participantes e (erceiros dedicam um esforco excepeional para Marcaro (ue o rela-
clonamento é e ndo ¢; as distingdes entre filhos bioldgicos, adotados, de criagdo e
criancas que frequentam creche, por exemplo, tém um grande significado para as
relacdes entre adultos e criancas, Sem mencionar as relagdes com 08 OULros paret-
tes da crianca.

Por que, entilo, a forma pela qual a atividade econdmica cruza-se Com as rela-
coes interpessoais faz diferenca? A inclusdo de transagoes ccondmicas nas relacoes
sociais geralmente amplia o eslorco investido pelas pessoas na definicio e discipli-
namento de suas relagoes. T assim porque a coordenacio de consumao, distribui-
cio, producao e transferéncias de bens com suas consequéncias agora toTna-se
parte integrante das relacoes. Quando conjuges e namorados conseguerm sustentar
2 vida mritua, isso nao ¢ feito somente com amor, mas com contribuicdes conere-
{as para o seu bem-estar material comum, Porém, as pessoas variam significativa-
mente na extensdo e facilidade com que mantém as relacoes ntimas. Como resul-
tado de intumeras circunstancias antigas e atuais — incluindo a socializac@o dain-
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fancia, a localizagdo cultural, as diferencas de condicoes entre as partes e a disponi-
pilicade atual de outras relagoes intimas —, as pessoas variam dramaticamente na
maneira e nos limites pelos quais buscam expandir ou contrair o grau de intimicla-
“de que prevalece em relagdes que jd néo sdo profundamente intimas.

' Qutro ponto importante surge imediatamente. As pessoas dedicam um esforco
significativo & negociacao dos significados das relagdes sociais e 2 demarcagio de
suas fronteiras, agindo assim especialmente quando as refacoes envolvem intimi-
dacle e transacdes econdmicas. Elas participam de trabalhos relacionais de dois ti-
pos importantes. Primeiro, criam lacos diferenciados que distingtem as relacoes
em questdo de outras com as quais possam licar confusas, com consequéncias de-
letérias para uma cas partes, ambas as partes ou terceiros, Segundo, sustentam, re-
param e renegociam esses lagos a medida que novas oportunidades, ameagas e pro-
blemas surgem. O trabalho relacional inclui o estabelecimento de lacos sociais di-
ferenciados, sua manutenciio, remodelacio, distingao de outras relacoes e as vezes
seu fim. Lacos diferenciados formam-se em todas as arenas da vida social, inclusi-
ve escolas, forcas armaclas, igrejas, corporagdes e associacoes voluntdrias. As rela-
¢oes entre proprietario e cliente tuncionam em firmas, por exemplo, assim como
redes de amizade costumam organizar boa parte da desigualdade nas escolas.
Como as formulagoes dos mundos hostis e “nada além de” causaram, virias vezes,
confusdo na andlise das transacoes mtimas, agui e me concentro nas questies
suscitadas pelas relacoes de cuidado, amizade, sexualidade ou pais-[ilhos.

Compras da intimidade
Aonde nos leva a perspectiva de vicdas conexas? Resumidamente, o argumento
pauta-se em trés pontos principais:
1} Para cada categoria significativamente distinta de relacdes sociais, as pes-
soas criam um limite, marcam-no por meio de nomes e priticas, estabelecem
um conjunto de praticas e entendimentos distintos que funcionam dentro des-
se limite, designam que certos tipos de transacdes econdmicas sdo apropriados
para a relacdo, rejeitam outras transacdes, por screm inapropriacas, ¢ adotam
certos meios para consolidar e facilitar as transacdes econdmicas na relacio.
Todos esses estorcos pertencem ao trabalho relacional.
2) Na arena judicial, ocorre uma combinacio paralela, porém estilizada, das re-
lacdes, entendimentos, praticas, transacoes ¢ meios sociais. Apesar dessa estili-
zagio, as negociagoes juridicas sobre as transacoes apropriadas por tipo de rela-
cdo valem-se das relagoes sociais dominantes fora da arena juridica, mas tam-
hém influenciam a forma pela qual as pessoas tratam-se na vicla social cotidiana.
3) As ideias e priticas de mundos hostis emergem do eslorgo de marcar e de-
fender os limites entre as categorias das relagdes que contém alguns elemen-
tos comuns, podendo ameacar as relacses de conlianca existentes se ficassem
confusas.
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Como interagem as relagoes intimas e as atividades econdmicas? A manuten
¢io de qualquer tipo de relagdo social duravel depende da criacao de apoios insti
tucionais culturaimente significativos. Considere o que as relagdes maricdo-mulher
admitem com naturalidade: entre outras coisas, um codigo para imposto de renda
que distingte pessoas solteiras de casadas; negocios que proveem gratificacdes es-
peciais para casais; € associagoes de casais em academias de gindstica. Esses mes-
mos tipos de apoios institucionais culturalmente importantes subjazem a todas as
relagoes sociais intimas. De [ato, tais relagoes somente sobrevivem com apoios ins-
titucionais. Isso também vale para varias formas de relacoes de mercaco. Essas rela-
coes também dependem de apoios institucionais exiensos e importantes, mas de um
tipo diferente. Pense, por exemplo, nos leildes, que os economistas costumanm pro-
clamar como o tipo mais puro de processo impessoal, que corabina com eficiéncia as
preferéncias individuais de compradores e vendedores. As observacoes de Charles
Simith (1989) sobre leildes reais mostram que wm conjunto vasto de convencoes e
conexdes institucionais atuam e de fato reforcam a delinicdo de preco’.

Nio precisamos negar a distingao entre intimidade e impessoalidade. Uma di-
mensio da variacio nas relacoes sociais vai do intimo ae impessoal. A qualidace
das transacoes nessas relagoes varia signilicativamente. Mas as relacoes também
yariam em termos da sua durabilidade, escopo, atividade predominante e risco.
Aqui enfocamos a linha continua que vai do mtime ao impessoal, apenas ocasio-
nalmente examinando as outras dimensées. Em todas essas dimensoes, as pessoas
tomam o cuidado de estabelecer limites entre relagoes significativamente dile-
rentes, marcando esses limites por meio de rétulos e praticas simbolicamente po-
tentes. Esses limites emergem da negociagdo interpessoal. Os limites mudam
cacla vez mais 2 medida gue as pessoas interagem dentro deles e entre eles. Por
exemplo, as pessoas estabelecem, negociam ¢ reformulam os limites entre amigos,
parentes e vizinhos.

Fstamos, entao, tidando com conexoes entre quatro elementos: relagdes, tran-
saches, meios e limites, As relagdes consistem em grupos duravets e definidos de
entendimentos, praticas, direitos e obrigacoes que ligam duas ouw mais pessoas. As
(ransacoes consistem em interacdes delimitadas e de curto prazo entre as pessoas.
Os meios consistem em sistemas descritivos e seus simbolos. Os limites consistem,
nesse caso, em perimetros conhecidos tragados ao redor de combinacdes distintas
de relacoes, transacdes ¢ meios. O trabalho relacional envolve a criacdo de corres-
pondéncias vidveis entre as relagdes, transacoes, meios e limites,

No que tange 4 atividade econdmica — transagoes envolvendo p roducdo, distri-
buicio ¢ consumo de produtos e servicos de valor —, as pessoas demarcam kimites

7. Para outros lipos de wercade, leia Abolalia, 2001; Hochschild, 2003: esp. 30-44; Ingram ¢ Ro-
berts, 2000; Keister, 2002; Knorr Cetina ¢ Bruegger, 2002; Uzzi e Lancaster, 2004 Velthuis, 2003,
‘White, 2001.
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evantes atraves da identilicacio de combinacdes aceitdaveis de relagdes, transa-
es ¢ meios (0 mesmo raciocinio aplica-se as transleréncias de titulos para produ-
‘tose Servigos, como herangas). Elas distinguem tipos diferentes de relagoes so-
ais, estabelecem que tipos de transacdes sdo pertinentes a cada relacdo, empre-
_ gém meios apropr iados para essas transacdes ¢ assinalam a combinacdo por meio
e -nomes, simbolos e praticas. Seguindo uma antiga tradicdo americana, por
.exe'mplo os chefes as vezes diao um relégio de ouro a um funcionario gue estd se
gposgntdndo Os meios costumam incluir o dinheiro propriamente marcacdo, mas
ambém variam através de diversas formas de permuta, sistemas multiplos de cré-
dltO » simbolos (ue tém apenas conexdes distantes com o dinheiro legal.

(s meios e as transa¢des costumam aparecer para transformar as relacdes. A
“difusao de cuidados infantis comercializados, nessa visdo, necessariamente reduz

._ aqualidade do cuidado, se comparado 2 atencéo previamente dispensada pelos pa-

“rentes. Tal visdo ¢ retrograda. Na verdade, ao escolherem certos meios e transa-
coes, as pessoas de [ato escolhem as relacdes. Vejamos o simbolismo 6bvio de um
homem solteiro que coloca uma alianga de diamante recém-comprada no terceiro
dedo da mao esquerda de uma mulher solteira, A partir daquele momento, na cul-
tura americana contemporanea, o casal licou noivo. O diamante ndo provoca mu-
dancas no relacionamento do casal. Ao contrario, o casal anuncia a mudanca no re-
lacionamento através do diamante. Porém, mudancas autdonomas nos meios e nas
transacoes as vezes atetam os termos pelos quais as pessoas conduzem as relagdes
sociais. Quando o0s governos impdem o dinheiro legal, por exemplo, doagses de
dinheiro e titulos governamentais a pessoas intimas tornam-se mais comuns. Simi-
larmente, quando certos tipos de transagdes tornam-se muito mais dominantes,
elas também transformam as relacoes através do questionamento de distingdes an-
teriores. Por exemplo, as adogoes difundidas através de servicos comerciais, a ex-
pansio de cuidados infantis comerciais e a indicacio de (ilhos adotivos por agéncias
publicas alteram as defini¢des dominantes de paternidade. Nesses casos, as pessoas
de fato comecam a renegociar marcadores, limites e relacionamentos. Elas elabo-
ram novas distin¢des entre filhos biologicos, filhos de clientes, filhos adotados, fi-
lhos de criacao, fithos de relacionamentos anteriores etc.

Como Funciona a intimidade

Como e por qué? Precisamos ir até o fim deste livro para vesponder adequada-
mente. Mas algumas respostas preliminares merecem atengao agora. Durante toda
a historia, as autoridades embutiram seus préprios modelos de relagoes soctais e
seus limites em direitos e obrigacdes a camprir. Na maior parte da historia, porém,
a valoraciio ¢ o pagamento ocorreram em formas ndo monetdrias, por exemplo,
concedendo terras, servigos, simbolos ou pessoas. Isso ainda acontece em alguns
ramos juridicos, notadamente no direito criminal, onde a valoragio, a retribuicéo e
0 pagamento comumente concernermn a vida, a honra e a liberdade. Em casos de de-
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sastre, acidente ¢ crime letal, as familias avaliam a justica em termos de retribui-
¢dio, responsabilidade ¢ reconhecimento do sofrimento pessoal, assim como o pre-
juizo financeiro.

Porém, com a expansio dos mercados monetizados, os sistemas juridicos oci-
dentais mudaram cada vez mais para a valoragio, retribuigio e pagamento mone-
tario. Assim, a arena juridica costuma combinar as transacoes monetarias com as
relacdes sociais, empregando padroes de propriedade que dependem implicita-
mente dos modelos amplamente derivados de padrdes sociais nio juridicos, con-
forme a traduciio juridica de advogados e juizes. Ambos influenciam-se: os partici-
pantes de um litfgio baseiam-se em catdlogos implicitos de relagoes sociais que de-
pendem muito da interacdo social rotineira (e, a0 menos em sistemas de jurispru-
déncia, costumam ficar atrasados em relagdo a prética atual), mas as decisoes judi-
ciais (p. ex., condicdes de elegibilidade para a assisténcia social piblica) também
influenciam as relacdes sociais rotineiras e as distingoes entre elas,

Embora de modo confuso, entdo, os criticos da comoditizacio vém apontancdo
algumas mudancas que de fato ocorreram. No direito, padrdes monetirios de per-
das e ganhos tornaram-se cada vez mais proeminentes. Consequentemente, ques-
toes como se a morte de um assalariado adulto merece maior indenizagio do que a
mortte de um dependente menor ou idoso 1em um peso major em disputas judiciais,
De forma mais geral, em todo o mundo ocidental, o espectro de produtos e servi-
cos disponfveis em troca de dinheiro expandiu-se enormemente durante os dois
altimos séculos; a comoditizacio difundida realmente aconteceu. A comoditiza-
cilo, ademais, significa que as diferengas no bem-estar humano dependem cada vez
mais da posiciio do mercado.

Quando as pessoas produzem a maioria dos produtos e servicos fora das eco-
nomias de mercado organizadas, a sua renda monetdria varidvel € o seu acesso ao
capital monetdrio ndo necessariamente determinam o seu SUCESSO OU sofrimento.
Frm economias extensamente monetizadas, todavia, a variacio no bem-estar social
depende muito das diferengas entre salarios altos, saldrios baixos ¢ a falta de sald-
rio; entre beneficios piblicos generosos e escassos; entre uma heranca prodiga, mo-
desta e nenhuma heranca. Ademais, a medida que aumentam salarios, beneficios e
desigualdade de renda, também aumentam as desigualdades no bem-estar social.
Em relacio a esse aspecto fundamental, a comercializagdo dos mercados para tra-
balho, produtos, servicos ¢ capital aumenta os dilemas morais enfrentados por tri-
bunais ¢ cidacdios. A monetizagio por si s6 ndo corrompe a vida moral, mas em-
purra cada vez mais as questdes morais para a arena do pague e leve.

Considerando todos esses aspectos, é Gtil separar os argumentos normativos
das afirmacoes Fatuais, possibilidades e relagoes de causa e eleito que comumente
acompanham-nas em qualquer programa de mudangas. Devemos reconhecer que
as disputas de mundos hostis costumam envolver questdes de justica, desigualda-
de, poder ¢ exploracao. Simplesmente “deixar o mercado funcionar” raramente
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oduz igualdade. Os mercados existentes costumam gerar resultados desiguais.
acontece por dois motivos principais. Primeiro, como resultado de experién-
iag socials sobre as quais t&ém pouco controle ou controle nenhum, as pessoas tra-
1 recursos desiguais para os mercados. Segundo, os proprios mercados regular-
ate incorporam desigualdades categdricas, como pagamentos altamente desi-
guais para trabalhos similates, dependendo do sexo do trabalhacdor, trabalha-se
{ma g:andc empresa Ou erm casa, prestatm-se servicos a ricos ou pobres. Ainda
aie (conforme alirmam alguns economistas) o funcionamento geral de tais merca-
os produza eliciéncia no sentido de maiores resultados per capita para incentivos
equivalentes, categorias inteivas de pessoas tém qualidade de vida inferior. Refor-
mistas ¢ radicais costumam reagir a tais circunstancias com uma conclusio de
‘mundos hostis: 0s mercados corrompem.

. Afim de chegar a politicas mais claras, mais equitativas e mais eficazes, contu-
" do, devemos ignorar a simples oposicio de intimidade estdvel e mercados corrup-
tores. Qualquer programa normativo, como igualdacle salarial para as mulheres,
envolve ndo apenas uma declaragio de preferéncias (seria methor se as mulheres
recebessem saldrios iguais para trabathos iguais), mas também afirmagdes fatuais
(a nossa situacio atual), afirmacoes de possibilidlade (como a igualdade lunciona-
ria de verdade), atirmacoes de causa e efeito (o que seria preciso para mudar de lu-
gar). Para entender as relacdes de fato, possibilidade e causa e eteito, ndo temos es-
colha, a ndo ser distribuir as relagdes existentes entre varias formas de intimidade e
fransacoes econdmicas. Descricoes e explicacdes mais claras, assim, facilitardo o
desenvolvimento de programas normativamente superiores. A ideia de vidas cone-
xas promove descrigdes e explicagdes mais claras sobre o que acontece quando in-
timidade e atividade econdmica coincidem.

O século XXI pode trazer terriveis mudangas para a vida social, mas elas ndo
ocorrerdo porgue a comoditizacao por si mesma geralmente destréi a intimidace.
Este livro desalia o famoso pressuposto de ¢ue os mercados, ipso facto, solapam as
relacdes pessoais de solidariedade-estabilidade. Ele oferece uma alternativa a des-
criciio convencional da interagao entre as transacdes de mercado e as relagoes pes-
soais. A sua andlise de vidas conexas mostra gue, num amplo espectro de relacoes
intimas, na provisio de cuidados pessoais e nas complexidades da vida familiar, as
pessoas gerenciam a mistura da atividade econdmica com a intimidade através da
criacélo, execucao e renegociacdo de uma extensa diferenciacao entre os lagos so-
ciais, seus limites e combinacio apropriada com os meios comerciais e transacoes
de producio, consumo e distribuicio.

Intimidade, lei e atividade econdmica

Os capitulos seguintes pautam-se extensamente em litigios americanos. Um
exame detalhado de tais litigios mostra, entre outras coisas, ue o trabalho relacio-
nal assume formas distintas na arena juridica. A lei, por exemplo, define as obriga-
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