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3 « TEMPO/ESPACO

George Hazeldon, arquiteto inglés estabelecido na Africa do Sul,
tem um sonho: uma cidade diferente das cidades comuns, cheia
de estrangelros sinistros que se esgueiram de esquinas escuras,
surgem de ruas esqualidas e brotam de distritos notoriamente
perigosos. A cidade do sonho de Hazeldon é como uma versio
atualizada, Azgh fech, da aldeia medieval que abriga detras de seus
grossos muros, torres, fossos e pontes levadicas uma aldeia prote-
gida dos riscos e perigos do mundo. Uma cidade feita sob medida
para individuos que querem administrar e monitorar seu estar
juntos. Alguma coisa, como ele mesmo dis"sé:, parecida com o Mon-
te Saint-Michel, ssmultaneamente um claustro e uma fortaleza ina-
cessivel e bem guardada. ' - |
~ Quem olha os projetos de Hazeldon concorda que a parte do
“claustro” fol imaginada pelo desenhista a semelhanca da Theleme
de Rabelais, a cidade da alegria e do divertimento compulsorios,
onde a felicidade é o tinico mandamento, e ndo se parece nada
com o esconderijo dos ascetas voltados para os céus, que se auto-
imolam, sdo piedosos, oram e jejuam. A parte da “fortaleza”, por
outro lado, ¢ original. Heritage Park, a cidade que Hazeldon esta
para construir em 500 acres de terra nao muito longe da Cidade
do Cabo, deve diterenciar-se das outras cidades por seu autocer-
camento: cercas elétricas de alta voltagem, vigilancia eletronica das
vias de acesso, barreiras por todo o caminho e guardas fortemente
armados. o

Se vocé puder se dar ao luxo de comprar uma casa em Heri-
tage Park, pode passar boa parte de sua vida afastado dos riscos e
perigos da turbulenta, hostil e assustadora selva que comeca logo
que terminam os portdes da cidade. Tudo o que uma vida agrada-
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vel requer esta la: Heritage Park tera suas proprias lojas, igrejas,
restaurantes, teatros, areas de lazer, florestas, um parque central,

Jagos com salmoes, playgrounds, pistas de corrida, campos de es-
portes e quadras de ténis — e area livre suficiente para se acres-

centar o que quer que a moda de uma vida decente possa deman-
dar no futuro. Hazeldon é bastante explicito quando esclarece as
vantagens de Heritage Park sobre os lugares onde a maiora das

pessoas vive hoje em dia:

Hoje a primeira questao ¢ a seguranga. Queiramos ou nio, € 0 que
faz a diferenca ... Quando eu cresci, em Londres, tinhamos uma co-
munidade. Voce nio fazia nada errado porque todos ¢ conheciam e-
contariam para seu pai ou mie .. Queremos recriar 1sso aqui, uma

comunidade que nio precisa se preocupar.’

Entdo € assim: ao preco de uma casa no Heritage Park voce
ganha acesso a uma comunidade. “Comunidade” €, hoje, a Gltima
reliquia das utopias da boa sociedade de outrora; € o que sobra
dos sonhos de uma vida melhor, compartilhada com vizinhos me-
Ihores, todos seguindo melhores regras de convivio. Pois a utopia
da harmonia reduziu-se, realisticamente, ao tamanho da vizinhan-
¢a mais proxima. Por isso, a “comunidade” é um bom argumento
de venda. Por isso também, nos prospectos distribuidos por Geor-
ge Hazeldon, o incorporador, a comunidade foi colocada como o

complemento indispensavel, embora ausente em outros projetos,

dos bons restaurantes e pitorescas pistas de treinamento que ou-

tras cidades também oferecem.

Note-se, no entanto, qual € o sentido dessa reunido comunita-
ria. A comunidade que Hazeldon lembra de seus anos de infancia
em Londres e quer recriar nas terras virgens da Africa do Sul é,

antes e acima de tudo, sendo apenas, um territorio vigiado de
perto, onde aqueles que fazem algo que desagrada aos outros

provocam seu ressentimento e sao por 1sso prontamente punidos

e postos na linha — enquanto os desocupados, vagabundos e ou-
tros intrusos que “ndo fazem parte” sao impedidos de entrar ou,
entao, cercados e expulsos. A diferenca entre o passado afetuosa-
mente lembrado e sua réplica atualizada € que o que a comunida-
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de das memorias da infincia de Hazeldon obtinha usando os
olhos, linguas e mios, casualmente e sem muito pensar, no Heri-
tage Park € confiado a cAmeras de TV ocultas e dizias de seguran-
¢as armados verificando senhas nos portdes e discretamente (ou
ostensivamente, se necessario) patrulhando as ruas.

Um grupo de psiquiatras do Victorian Institute of Forensic
Mental Health, na Australia, advertiu recentemente que “mais e
mais pessoas estdo denunciando falsamente terem sido vitimas de
assaltantes, gastando credibilidade e dinheiro publico” — dinheiro
que, como dizem os autores do relato, “deveria ser canalizado para
as verdadeiras vitimas”? Alguns dos “falsos denunciantes” investi-
gados foram diagnosticados como vitimas de “severas desordens
mentats’, € “acreditavam estar sendo assaltados em seus delirios
de que todos conspiravam contra eles”

Poderiamos comentar as observacdes dos psiquiatras dizendo
que a crenca na conspirag¢ao dos outros contra nds nio é novidade;
seguramente atormentou certos homens em todos os tempos e em
todos os cantos do mundo. Nunca e em nenhum lugar faltaram
pessoas prontas a encontrar uma logica para sua infelicidade, frus-
tragOes e derrotas humilhantes atribuindo a culpa a intengbes ma-
Iévolas e mal-intencionados planos alheios. O que é novo é que
S0 0s assaltantes (juntamente com os vagabundos e outros deso-
cupados, personagens estranhos ao lugar em que se movem) que
lew:n'l agora a culpa, representando o diabo, os incubos, maus
espiritos, duendes, mau-olhado, gnomos malvados, bruxas ou co-
munistas embaixo da cama. Se as “falsas vitimas™ podem “gastar a
credibilidade pablica” é porque “assaltante” j4 se tornou um nome
comum e popular para o medo ambiente que assola nossos con-
temporaneos; e assim a presenga ubiqua dos assaltantes tornou-se
crivel e o temor de ser assaltado, amplamente compartilhado. E, se
pessoas falsamente obcecadas pela ameaca de serem assaltadas po-
d§m “gastar o dinheiro pblico”, é porque o dinheiro publico ja
fol destinado de antemio, em quantidades que crescem a cada
ano, para o proposito de identificar e cacar os assaltantes. vaga-
bundos e outras versdes atualizadas daquele terror moderno, o
@obz'le veesgus — 08 tipos inferiores de pessoas em movimento, sur-
gindo e se espalhando em lugares onde sé deveriam estar as pes-
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soas certas — e porque a defesa das ruas perigosas, Como outrora
o exorcismo das casas assombradas, € reconhecida como um ob-

jetivo digno de ser perseguido € como a maneira apropriada de
proteger as pessoas que precisam de protecio contra os medos e
perigos que as fazem sobressaltadas, nervosas, timidas e assusta-
das. '

Citando City of Quartz (1990), de Mike Davis, Sharon Zukin
descreve a nova aparéncia dos espagos ptblicos de Los Angeles

reformados pelas preocupagdes com a seguranga dos seus habi-
rantes e de seus defensores eleitos ou nomeados: “Os helicopteros

sunem nos céus sobre os guetos, a policia hostiliza os jovens como

possiveis membros de gangues, 0s proprietarios compram a defesa.

armada que podem ... ou tém coragem de usar.” Os anos 1960 e

11970 foram, diz Zukin, “um divisor de 4guas na institucionahzacao

dos medos urbanos”.

Os eleitores e as elites — uma ampla classe média nos Estados Unidos

~ poderiam ter enfrentado a escolha de apoiar a politica governa-
mental para eliminar a pobreza, administrar a competi¢do étnica e
integrar a todos em instituigoes pablicas comuns. Escolheram, em
vez disso, comprar prote¢io, estimulando o crescimento da industria

da seguranca privada.

O perigo mais tangivel para o que chama de “cultura publica”
est4, para Zukin, na “politica do medo cotidiano” O espectro arre-

piante e apavorante das Tuas inseguras” mantém as pessoas longe
dos espacos pablicos e as afasta da busca da arte e das habilidades

necessarias para compartilhar a vida pablica.

“Endurecer” contra o crime construindo mais prisoes € impondo a
pena de morte s30 as TespOstas Mais corriqueiras a politica do medo.
“Prendam toda a populagﬁo"‘; ouvi um homem dizer no donibus, redu-
zindo a solucdo a seu ridiculo extremo. Qutra resposta € a privatiza-
¢io e militarizagio do espago publico — fazendo das ruas, parques €
mesmo lojas lugares mais seguros, mas menos livres...”

A comunidade definida por suas fronteiras vigiadas de perto
e nio mais por seu conteudo; a “Jefesa da comunidade” traduzida
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como o emprego de guardiGes armados para controlar a entrada;
assaltante e vagabundo promovidos a posi¢ao de inimigo niimero
um; compartimentac¢io das 4reas puiblicas em enclaves “defensa-
vels” com acesso seletivo; separacdo no lugar da vida em comum

— €ssas sao as principais dimensoes da evolucao corrente da vida
urbana.

Quando estranhos se encontram

Na classica definicao de Richard Sennett, uma cidade ¢ “um assen-
tamento humano em que estranhos tém chance de se encontrar””
Isso significa que estranhos tém chance de se encontrar em sua
condicao de estranhos, saindo como estranhos do encontro casual
que termina de maneira ta3o abrupta quanto comegou. Os estra-
nhos se encontram numa maneira adequada a estranhos; um en-
contro de estranhos ¢ diferente de encontros de parentes, amigos
ou conhecidos — parece, por comparacdo, um “desencontro” No
encontro de estranhos nio ha uma retomada a partir do ponto em
que o Gltimo encontro acabou, nem troca de informagdes sobre as

tentativas, atribula¢des ou alegrias desse intervalo, nem lembran-

¢as compartilhadas: nada em que se apoiar ou que sirva de guia
para o presente encontro. O encontro de estranhos e u}ﬁ'evmz‘o J‘em
passado. Freqiientemente é também wm evento sem futuro (o ésp'e-
rado € nao tenha futuro), uma historia para “ndo ser cohtinuadaf
uma oportunidade anica a ser consumada enquanto dure e no éto._,
sem adlamento e sem deixar questdes inacabadas para outra oca-
s130. Como a aranha cujo mundo inteiro esta enfeixado na teia que
ela tece a partir de seu proprio abdome, o tnico apoio com que
estranhos que se encontram podem contar devera ser tecido do
fio fino e solto de sua aparéncia, palavras e gestos. No momento
do encontro nao ha espaco para tentativa e erro, nem aprendizado
a partir dos erros ou expectativa de outra oportunidade.

O que se segue ¢ que a vida urbana requer um tipo de ativi-

dade muito especial e sofisticada, de faté um grupo de habilidades
que Senett listou sob a rubrica “civilidade”, isto ¢
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a atividade que protege as pessoas umas das outras, permitindo,
contudo, que possam estar juntas. Usar uma mascara € a esséncia da

civilidade. As mascaras permitem a sociabilidade pura, distante das
circunstancias do poder, do mal-estar e dos sentimentos privados das
pessoas que as usam. A civilidade tem como Objetivo proteger 08

outros de serem sobrecarregados com nosso peso.”

Segue-se esse objetivo, € claro, esperando reciprocidade. Pro-
teger os outros contra a indevida sobrecarga refreando-se de in-
teragir com eles sO faz sentido se se espera generosidade seme-

lhante dos outros. A civilidade, como a linguagem, nao pode ser
“privada” Antes de se tornar a arte individualmente aprendida e

privadamente praticada, a civilidade deve ser uma caracteristica da
situagdo social. E o entorno urbano que deve ser “civil”, a fim de

L

‘que seus habitantes possam aprender as dificeis habilidades da

civilidade.

O que significa, entdo, dizer que o meio urbano é “civil” e,
assim, propicio a pratica individual da civilidade? Significa, antes
e acima de tudo, a disponibilidade de espacos que as pessoas
possam compartilhar como personae publicas — sem serem instigaé
das, pressionadas ou induzidas a tirar as mascaras e “deixar-se ir’,
“expressar-se”, confessar seus sentimentos intimos e exibir seus
pensamentos, sonhos e angustias;Mas também significa uma cida-
de que se apresenta a seus residentes como um bem comum que
nao pode ser reduzido ao agregado de propositos individuais e
como uma tarefa compartilhada que ndo pode ser exaurida por um
grande numero de iniciativas individuais, como uma forma de
vida com um vocabulario e logica proprios e com sua propria
agenda, que € (e esta fadada a continuar sendo) maior e mais rica
que a mais completa lista de cuidados e desejos individuais — de
tal forma que “vestir uma mascara publica” € um ato de engaja-
mento e participacao, e nao um ato de descompromisso e de reti-

“rada do “verdadeiro eu’, deixando de lado o intercurso e o envol-

vimento publico, manifestando o desejo de ser deixado so e con-

tinuar so.
Ha muitos lugares nas cidades contemporaneas a que cabe o

nome de “espacos publicos” Sdo de muitos tipos e tamanhos, mas
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a maioria deles faz parte de uma de duas grandes categorias. Cada
categoria se afasta do modelo ideal do espaco civi/ em duas dire-

¢oes opostas mas complementares.

A praga La Défense, em Paris, um enorme quadrilitero na mar-
gem direita do Sena, concebida, comissionada e construida por
Frangois Mitterrand (como monumento duradouro de sua presi-
dencia, em que o esplendor e grandeza do cargo foram cuidado-
samente separados das fraquezas e falhas pessoais de seu ocupan-

te), incorpora todos os tracos da primeira das duas categorias do
espaco publico urbano, que nio é, no entanto — enfaticamente nio
¢ —, “civil” O que chama a atencao do visitante de La Defense é
antes e acima de tudo falta de hospitalidade da praca: tudo o que
se ve inspira respeito e a0 mesmo tempo desencoraja a permanén-
cia. Os edificios fantasticos que circandam a praca enorme e vazia
sao para serem admirados, e nio visitados; cobertos de cima a
baixo de vidro refletivo, parecem nio ter Janelas ou portas que se
at?ram na direcio da praca; engenhosamente dio as costas a praca
diante da qual se erguem. Sio imponentes e inacessiveis 20s olhos
— lmponentes porque inacessiveis, estas duas qualidades que se
complementam e reforcam mutuamente. Essas fortalezas/conven-

tos hermeticamente fechadas estio na praca, mas nio fazem parte

~dela — e induzem quem quer que esteja perdido na vastidio do

espago a seguir seu exemplo e sentimento. Nada alivia ou inter-
rompe o uniforme e monétono vazio da praca. Nio h4 bancos para
descansar, nem arvores sob cuja sombra esconder-se do sol escal-
dante. (Ha, € certo, um grupo de bancos geometricamente dispos-
tos no lado mais afastado da praca; eles se situam numa plataforma
um metro acima do chio da praga — uma plataforma como um
palco, o que faria do ato de sentar-se e descansar um espetaculo
para todos os outros passantes que, diferentemente dos sentados,
tem o que fazer ali). De tempos em tempos, com a regularidade dos
horarios do metrd, esses outros — filas de pedestres, como formi-
gas apressadas — emergem de debaixo da terra, estiram-se sobre
0 pavimento de pedras que separa a saida do metré de um dos
brﬂhaq;es monstros que cercam (sitiam) a praga e desaparecem
rapidamente da vista. E a praca fica novamente vazia — até a che-
gada do proximo trem. ' '
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A segunda categoria de espaco publico mas ndo civil se desti-
na a servir aos consumidores, ou melhor, a transformar o habitante
da cidade.em consumidor. Nas palavras de Liisa Uusitalo, “os con-
sumidores frequentemente compartilham espacos fisicos de con-
sumo, como salas de concertos ou exibi¢des, pontos turisticos,
areas de esportes, shopping centers e cafés, sem ter qualquer inte-
racio social real”® Esses lu gares encorajam a agao € Nao a wmleragao.
Compartithar o espaco fisico com outros atores que realizam ati-
vidade similar da importancia a acao, carimba-a com a “aprovac¢ao
do nGimero” e assim corrobora seu sentido e a justifica sem neces-
sidade de mais razoes. Qualquer interacao dos atores os afastara

das a¢des em que estao individualmente envolvidos e constituiria’

prejuizo, € nao vantagem, para eles. Nao acrescentana nada aos
prazeres de comprar e desviaria corpo e mente da tarefa.

A tarefa € o consumo, € o consumo € um passatempo absoluta
e exclusivamente individual, uma série de sensagdes que sO podem
ser experimentadas — vividas — subjetivamente. As multddes que
enchem os interiores dos “templos do consumo” de George Ritzer
sdo ajuntamentos, ndo congregac¢des; conjuntos, nio esquadroes;
agregados, nido totalidades. Por mais chelos que possam estar, os
lugares de consumo coletivo ndo tém nada de “coletivo” Para
utilizar a memoravel expressio de Althusser, quem quer que entre

em tais espagos € “interpelado” enquanto individuo, chamado a
suspender ou romper os lacos e descartar as lealdades.

Os encontros, inevitaveis num espaco lotado, interferem com
o proposito. Precisam ser breves e superficiais: ndo mais longos
nem mais profundos do que o ator os deseja. O Jugar € protegido
contra aqueles que costumam quebrar essa regra — todo tipo de

intrometidos, chatos e outros que poderiam interferir com o ma-

ravilhoso isolamento do consumidor ou comprador. O templo do
consumo bem supervisionado, apropriadamente vigiado e guarda-
do é uma ilha de ordem, livre de mendigos, desocupados, assal-
tantes e traficantes — pelo menos € o que se espera e supde. As
pessoas nao vao para esses templos para conversar ou socializar.
Levam com elas qualquer companhia de que queiram gozar (ou
tolerem), como os caracdis levam suas casas. |
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Lugares émicos, lugares fagicos,
ndo-lugares, espacos vazios

O que quer que possa acontecer dentro. do templo do consumo
tem pouca ou nenhuma relagdo com o ritmo e teor da vida di4ria
que flu1 “fora dos portdes” Estar num éhopping center se parece
com “estar noutro lugar”’ Idas aos lugares de consumo diferem
SOS carnavais de Bakhtin, que também envolvem 3 experieéncia de
ser transportado™ idas as compras sio principalmente Viagéns no
©5pago, ¢ apenas secundariamente viagens no tempo.

‘O carnaval € a mesma cidade transformada, mais exatamente
um 1gtewalo de tempo durante o qual a cidade se transforma antes
de cair de novo em sua rotina. Por um lapso de tempo estritamente
definido, mas um tempo que retorna ciclicamente, o carnaval des-
venda o “outro lado” da realidade di4ria, um lado constantemente
ao alcance, mas normalmente oculto 3 vista e impossivel de tocar.
A" lembranca da descoberta e 2 esperanga de outros relances por
VI' N0 permitem que a consciéncia desse “outro lado” sejé Intei-
ramente suprimida. o

| Uma ida ao templo do consumo é uma questio inteiramente
diferente. Entrar nessa viagem, mais do que testemunhar a tran-
substanciagio do mundo familiar, é como ser transportado a um
outro mundo. O templo do consumo (claramente distinto da “loja
d.a esquina” de outrora) pode estar na cidade (se nio construido
stmbolicamente, fora dos limites da cidade, a beira de uma :mtoj
e.strada);, mas nao faz parte dela; nio é o mundo comum tempora-
rlamente transformado, mas um mundo “completamente outro” O
que o faz “outro” nio é a reversio, negagdo ou suspensio das
regras que governam o cotidiano, como no caso do carnaval, mas
aﬁe)ublgﬁo do modo de ser que o cotidiano impede ou tenta em
vao alcangar — e que poucas pessoas umaginam experimentar nos
lugares que habitam normalmente.

A metafora do “templo” de Ritzer é adequada; os espacos de

cﬁorppra/ consumo sio de fato templos para-os peregrinos — e de-
tinitivamente nio se destinam A celebragdo das missas negras

anuats das festas carnavalescas nas paréquias. O carnaval mostra
que a realidade ndo ¢ tdo dura quanto parece e que a cidade pode
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ser transformada; os templos do consumo nao revelam nada da
natureza da realidade cotidiana. O templo do consumo, como o
“barco” de Michel Foucault, “é um pedaco flutuante do espago, um
lugar sem lugar, que existe por si mesmo, que esta fechado em si
mesmo e a0 mesmo tempo se da ao infinito do mar™®; pode realizar
esse “dar-se ao infinito” porque se afasta do porto doméstico e se
mantem a distancia.

Esse “lugar sem lugar” auto-cercado, diferentemente de todos
os lugares ocupados ou cruzados diariamente, € também um es-

junto que nao € uma tarefa, mas “o dado” e dado muito antes que
o estor¢o de fazé-lo. Nas palavras de Sennett,

imagens de solidariedade comunitéria sio forjadas para que os ho-
mens possam evitar lidar com outros homens ... Por um ato de von-
tade, uma mentira se quiserem, o mito da solidariedade comunitaria
deu a essas pessoas modernas a possibilidade de ser covardes e
esconder-se dos outros ... A imagem da comunidade ¢ purificada de
tudo o que pode implicar um sentimento de diferenca, ou conflito, a
respeito de o que “n6s” somos. Desse modo, o mito da solidariedade

paco purificado. Nao que tenha sido impo da variedade e da dife-
renca, que constantemente ameacgam outros lugares com poluicdo
e confusio e deixam a limpeza e a transparéncia fora do alcance
dos que os usam; ao contrario, os lugares de compra/consumo
- devem muito de sua atracao magnetica a colorida e caleidoscopica
variedade de sensacdoes em oferta. Mas as diferencas dentro, ao
contrario das diferencas fora, foram amansadas, higienizadas e
garantidas contra ingredientes perigosos — € por 1sso Ndo sao
ameacadoras. Podem ser aproveitadas sem medo: excluido o risco
da aventura, o que sobra é divertimento puro, sem mistura ou
contaminac¢do. Os lugares de compra/consumo oferecem o que
nenhuma “realidade real” externa pode dar: o equilibrio quase
perfeito entre liberdade e seguranca.

Dentro de seus templos, os compradores/consumidores po-
dem encontrar, além disso, o que zelosamente e em vdo procuram
fora deles: o sentimento reconfortante de pertencer — a impressao
de fazer parte de uma comunidade. Gomo sugere Sennett, a aus
séncia de diferenca, o sentimento de que “somos todos semelhan-
tes”, o suposto de que “ndo ¢ preciso negociar pois temos a mesma

intencio’, € o significado mais profundo daidéia de “comunidade”

e a causa ultima de sua atragio, que cresce proporcionalmente a
pluralidade e multivocalidade da vida. Podemos dizer que “comu-
nidade” € uma versio compacta de estar junto, e de um tipo de
estar junto que quase nunca ocorre na “vida real”: um estar junto
de pura semelhanga, do tipo “nds que somos todos o0 mesmo™; um
estar junto que por essa razdo ¢ nao-problematico e ndo exige
esforco ou vigilancia, e esta na verdade pré-determinado; um estar

« f = . -
comunitaria € um ritual de purifica¢io.”

! ! / & . . .
O obstaculo, porém, é que “o sentimento de uma identidade
comum .. ¢ uma fabricacio da experiéncia” Se é assim. entio

quem projetou e quem supervisiona e dirige os templos do con-
sumo sao mestres da falsificagdo e da vigarice. Em suas mios a

. ~ ’ ~ / ;oo .
Impressdo € tudo: nio € necessario fazer mais perguntas — que, de
qualquer forma, ndo seriam respondidas.

Dentro do templo, a imagem se torna realidade. As multiddes
que enchem os corredores dos shopping centers se aproximam

- tanto quanto ¢ concebtvel do ideal imaginario de “comunidade”

que nao conhece a diferenga (imais exatamente, diferenca que con-
te, diferenga que requeira confronto diante da alteridade do outro,
negociagio, clarificagdo e acordo quanto ao modus vivendz). Por
essa razao, essa comunidade ndo envolve negociacdes, nem esfor-
¢o pela empatia, compreensio e concessdes. Todo o mundo entre
as paredes dos shopping centers pode SUpOr com segumnga que
aqueles com que trombard ou pelos quais passara nos corredores
vieram com o mesmo propdsito, foram seduzidos pelas mesmas
atracoes (reconhecendo-as, portanto, como atragdes) e sio guia-
dos e movidos pelos mesmos motivos. “Estar dentro” pi‘oduz uma
verdadeira comunidade de crentes, unificados tanto pelos fins
quanto pelos meios, tanto pelos valores que estimam quanto pela
logica de conduta que seguem. Assim, uma viagem aos “espacos
do consumo” é uma viagem A tio almejada comunidade que, como

a propria experiencia de ir as compras, estd permanentemente
e 29 .
alhures”. Pelos poucos minutos ou horas que dura nosso “pas-
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seio”, podemos encostar nos ombros de “outros como nos’, fieis
do mesmo templo; outros cuja alteridade pode ser, pelo menos
neste lugar, aqui e agora, deixada longe da vista, da mente e da
consideracao. Para todos os propositos, o lugar € puro, tao puro
quanto os lugares do culto religioso e a comunidade 1maginada

(ou postulada).

Claude Levi-Strauss, o maior antropologo cultural de nosso
tempo, sugeriu em 7Tristes tropicos que apenas duas estrategias fo-
ram utilizadas na historia humana quando a necessidade de en-
frentar a alteridade dos outros surgilu: uma era a anfropoémica, a
outra, a anfropofagica. | 1_

A primeira estratégia consiste em “vomitar’, Cuspir 0s outros
vistos como incuravelmente estranhos e alheios: impedir o contato
fisico, o dialogo, a interac@o social e todas as variedades de com-
mercium, comensalidade e connubium. As variantes extremas da
estratégia “8mica” sao hoje,, COmMO sempre, o encarceramento, a
deportaciao e o assassinato. As formas elevadas, “refinadas” (mo-
dernizadas) da estratégia “émica” sao a separacao espacial, os gue-
tos urbanos, o acesso seletivo a espacos e o impedimento seletivo
a seu uso. |

A segunda estratégia consiste numa soi-disart “desalienacao”
das substancias alheias: “ingerir”, “devorar” corpos e espiritos es-
tranhos de modo a fazé-los, pelo metabolismo, idénticos aos cor-
pos que os ingerem, e portanto ndo distinguivels deles. Essa estra-
tégia tambem assumiu ampla gama de formas: do canibalismo a
assimilacdo forcada — cruzadas culturais, guerras declaradas con-
tra costumes locais, contra calendarios, cultos, dialetos e outros
“preconceitos” e “supersticoes”. Se a primeira estrateégla visava ao
exilio ou aniquilacdo dos “outros”, a segunda visava a suspensio
ou aniquilacio de sua alteridade.

A ressondncia entre a dicotomia das estrategias de Levi-
Strauss e as duas categorias de espacos “publicos-mas-nao-civis™

€ impressionante, mas nio surpreendente. A praca La Défense em

Paris (juntamente com muitos outros “espac¢os Interditorios” que,
segundo Steven Flusty, ocupam lugar de destaque entre inovagoes
urbanas correntes)'® é um exemplo arquiteténico da estratégia
“eémica”, enquanto os “espacos de consumo” representam a “fagi-

J.t"_-.-*"
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ca’. Ambas — cada uma 4 sua maneira — respondem ao mesmo
desafio: a tarefa de enfrentar a chance de encontrar estranhos
c_aracteristica constitutiva da vida urbana. Enfrentar essa I;u:)s:sibij
hdade ¢ uma tarefa que requer medidas “assistidas pelo poder” se
os habitos de civilidade estiverem ausentes ou forem pouco de-
senvolvidos e nio profundamente enraizados. Os dois tipos de
espagos urbanos “ptblicos-mas-nio-civis” derivam da evidente
fglta de habilidades da civilidade; ambos lidam com as consequen-
cias potencialmente prejudiciais dessa falta nio pela promocio do
estudo e aquisicio das habilidades que faltam, mas tornando sua
posse rrelevante e desnecessaria para a pratica da arte do viver

urbano.

cada{vez mais comum. Ela é o que Georges Benko, seguindo Marc
Augé, chama de “nao-lugares” (ou, alternativamente, segundo
Garreau, “cidades-de-lugar-nenhum?™).!! “Nao-lugares” partilham
certas caracteristicas com nossa primeira categoria de lugares os-
tensivamente publicos mas enfaticamente nio-civis: desencorajam
a 1deia de “estabelecer-se” tornando 3 coloniza¢do ou domestica-

- ¢do do espago quase impossivel. Ao contrario de /.o Deéfense, po-

ré}m, €spago cujo unico destino é ser atravessado e deixado para
tras o mais rapidamente possivel, ou dos espagos “interditorios”
cuja principal funcio consiste em 1mpedir o acesso e que sio de-
senhados para serem circundados, e nio atravessados, os nio-lu-
gares aceitam a inevitabilidade de uma adiada passagem, as vezes
muito longa, de estranhos, e fazem o que podem para que sua
presenca seja “meramente fisica” e socialmente pouco diferente, e
preferivelmente indistinguivel da auséncia, para cancelar niveljar
Ou zerar, esvaziar as idiossincraticas subjetividades de 86118 “pas-
santes” Os residentes temporarios dos nao-lugares sdo possivel-
mente diferentes, cada variedade com seus proprios habitos e ex-
pectatvas; e o truque € fazer com que isso seja irrelevante durante
si1a e:stadia. Quaisquer que sejam suas outras diferencas, deverio
SeguIr 05 mesmos padroes de conduta: e as pistas que disparam o

Padrﬁo uniforme de conduta devem ser legiveis por todos eles

independente das linguas que prefiram ou que costumem utﬂiza;

em seus atazeres didrios. O que quer que acontega nesses “nio-lu-
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gares’, todos devem senfzr-se COMO S€ €stIvessem em €asa, Inas Os eSPacos vazios que Kociatkiewicz e Kostera listam sio |
. i : g - ) u -
ninguém deve se comportar como se verdadeiramente em casa. Um gares nao-colonizados e lugares que nem oOs projetistas nem o
~ . / - 4 ~ - 45 B /o S
nao-lugar “é um espago destituido das expressoes simbolicas de gerentes dos usuarios superficiais reservam para colonizacio. Ele
@ : : ~ g : ~ : : S
identidade, relacoes e historia: exemplos incluem aeroportos, 520, podemos dizer, lugares que “sobram” depois da reestrutura
auto-estradas, anonimos quartos de hotel, transporte publico ... e ¢do de espagos realmente importantes: devem sua presenca fantas
Jamais na historia do mundo os nao-lugares ocuparam tanto es- magorica a falta de superposicao entre a elegincia da estrutura
oo - e
pago” - | I a confusio do mundo (qualquer mundo, inclusive 0 mundo dese-
Os nao-lugares nao requerem dominio da sofisticada e dificil nhado propositalmente), notério por fugir a classificacdes cabai
; . e -y . ? 18S.
© arte da civilidade, uma vez que reduzem o comportamento em 4 Mas a familia dos €spagos vazios nao se limita as sobras do
£ 1.1: : : [ » : . S pro-
publico a preceitos simples e faceis de aprender. Por causa dessa E Jetos arquitetOnicos e s margens negligenciadas das vis3 P d
| 1 < L nE e o8 T * | : : . €5 do
ilmphﬁca(;aoj também ndo sio esi:olz‘ls de ?V%Ildadz. E, como _ho]e .llrbainssta_. Muitos espagos vazios sio, de fato, nio apenas residuos
dOCUPam tanft];)resljago ” C?mo CIO OII\IZE{IH &tlasl }fﬂ da VCZ malrf'es Inevitavers, mas ingredientes necessarios de outro processo: o de
o espaco publico e as reformulam a sua semelhanca, as ocasides g - . o | '
pago p X _ 3> a8 i mapear o espaco partilhado por muitos usuirios diferentes.
de aprendizado s3o cada vez mais escassas e ocorrem a intervalos i Numa de minhas vi d A .
cada vez maiores I 48 Viagens de conferéncias (a uma cidade po-
| - | | L pulosa, grande e viva do sul da Europa), fui recebido no aeroporto
As diterencas podem ser expelidas, engolidas, mantidas a par- E por uma jovem professora, filha de 14 - P
3 . oy . . um casa " . :
te, € ha lugares que se especializam em cada caso. Mas as diferen- e de alta escolaridade Elajse descul C pro1nssionais ricos
e s : : e - SCuipou po '
3l cas também podem ser tornadas invisiveis, ou melhor, impedidas S nio seria facil . . pou porque a ida para o hotel
, , < - 1, € tomaria muito tempo, pois nio havia como evitar
de serem percebidas. Esse € o caso dos “espagos vazios” Como as movimentad . _
. ST _ entadas avenidas para o centro da cidade constantemen-
propdem Jerzy Kociatkiewicz e Monika Kostera, que cunharam o te enearrafad 1ot >
Kiew. | garratadas pelo trafego pesado. De fato, levamos quase d
termo, 0s espagos vazios sao horas <h _ | . q uas
para‘chegar ao lugar. Minha guia ofereceu-se para conduzir-
~ 2 WEC U N : . T me ao aero ; : . .
lugares a que nao se atribui significado. Nao precisam ser delimita- divios _I;orto no dia da partida. Sabendo quao cansativo era .:
. e . Irigir ' - - . f
dos fisicamente por cercas ou barreiras. Nao sdao lugares proibidos, gt ha ¢l ade, agradeci sua gentileza e boa vontade, mas disse |
mas espacos vazios, inacessiveis porque invisiveis. | o que tomaria um taxi. O que fiz. Desta vez, a 1da ao a€roporto E
Se ... o fazer sentido ¢ um ato de padronizacio, compreensio, tomou menos de dez minutos. Mas o motorista to1 por fileiras de h

Sarracos pobres, decadentes e esquecidos, cheios de pessoas ru-
es e evidentemente desocupad ' j indc

as e criancas suja -

oo A onpmente de P ¢ Jas vestundo farra

. ¢ minha guia em que nao havia como evitar o

supera¢do da surpresa e criacdo de significado, nossa experiéncia dos
espacos vazios ndo inclut o fazer sentido.1?

Os espagos vazios sdo antes de mais nada vazios de significado.
Nio que sejam sem significado porque sio vazios: € porque nio
tém significado, nem se acredita que possam te-lo, que sao vistos
como vazios (melhor sena dizer nao-vistos). Nesses lugares que
resistem ao significado, a questio de negociar diferencas nunca
surge: ndo ha com quem negocia-la. O modo como os espacos
vazios lidam com a diferenca é radical numa medida que outros
tipos de lugares projetados para repelir ou atenuar o impacto de
estranhos nio podem acompanhar.

- 79 : - £
perigosos” pelas quais o taxi me levou. No mapa mental de minha

Eme}, no lugar em que essas ruas deveriam ter sido projetadas
avia, pura € simplesmente, um espaco vazio.

A cidade, como outras cidades, tem muitos habitantes, cada
Um com um mapa da cidade em sua cabeca. Cada mapa tem seus
€spagos vazios, ainda que em mapas diferentes eles se localizem

i oo
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em lugares diferentes. Os mapas que orientam os movimentos das
varias categorias de habitantes nao se superpdem, mas, para que
qualquer'ma'pa “faca sentido” algumas areas da cidade devem
permanecer sem sentido. Excluir tais lugares permite que o resto
brilhe e se encha de significado.

O vazio do lugar esta no olho de quem vé e nas pernas ou
rodas de quem anda. Vazios sdo os lugares em que nio se entra e
onde se sentiria perdido e vulneravel, surpreendido e um tanto
atemorizado pela presenca de humanos.

Nao fale com estranhos

A principal caracteristica da civilidade ¢ a capacidade de interagir
com estranhos sem utilizar essa estranheza contra eles e sem pres-
siona-los a abandona-la ou a renunciar a alguns dos tragos que os
fazem estranhos. A principal caracteristica dos lugares “publicos
mas nao civis” — as quatro categorias listadas acima — € a dispen-
sabilidade dessa interagao. Se a proximidade fisica nio puder ser
evitada, ela pode pelo menos ser despida da ameaca de “estar
juntos” que contém, com seu convite ao encontro significativo, ao
didlogo e a interacido. Se ndo se puder evitar o encontro com
estranhos, pode-se pelo menos tentar evitar maior contato. Que os
estranhos, como as criancas da era vitoriana, possam Ser vistos mas
nio ouvidos, ou, se nao se puder evitar ouvi-los, que a0 menos nao
se escute o que dizem. A questio € fazer o que quer que digam
irrelevante e sem consequéncias para o que pode e deve ser feito.

Todos esses expedientes nao passam de meias-medidas: as
solu¢cGes menos ruins ou os menos detestaveis e prejudiciais dos
males. Lugares “publicos mas nao civis” permitem que lavemos
nossas maos de qualquer intercambio com os estranhos a nossa
volta e que evitemos o comércio arriscado, a comunicacio dificil,
a negoclagao enervante e as concessoes uritantes. Nao impedem,
porem, o encontro com estranhos; ao contrario, supéem-no — fo-
ram criados por causa dessa suposicdo. Sdo, por assim dizer, curas
para uma doenca ja contraida — e nio uma medicina preventiva
que tornaria desnecessario o tratamento. E todos os tratamentos,




