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As grandes mudanças na sociedade

• A educação se transformou e, com ela, a organização do trabalho e as 

formas de gestão

• As mudanças aumentaram a interdependência das atividades humanas

• O desenvolvimento tecnológico e a expansão do conhecimento levaram a 

uma crescente especialização das atividades

• Com a consequente interdependência que decorre da especialização, a 

autonomia do ser humano foi se reduzindo gradativamente
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AS MUDANÇAS NA EDUCAÇÃO
SEJA PRUDENTE SEJA FORTE SEJA RESPEITOSO

SEJA O MELHOR SEJA FELIZ FAÇA O QUE QUISER
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AS MUDANÇAS NA GESTÃO

PATERNALISTA AUTOCRÁTICA BUROCRÁTICA

CARISMÁTICA COLABORATIVA CO-RESPONSÁVEL
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Respostas
rápidas no 
Mentimeter
(5 minutos)

Segundo você, 
quais palavras estão 

associadas à 
INOVAÇÃO?

https://www.menti.com/6v6qhuv6es
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RESULTADOS DO MENTIMETER 
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INOVAÇÃO: BUSCA DE UM
PROBLEMA OU DE UMA SOLUÇÃO?
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Para além da inovação tecnológica

Quase sempre, empresas, gestores, autoridades públicas, 

pesquisadores em economia e gestão, entre outros, 

concentraram seu foco na inovação tecnológica. 

Muito pouca atenção é dada a outras formas de inovação. 
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INNOVATION

« The development of new ideas and their 
economic application as new products or 
processes. »

The U.K. Department of Trade and Industry
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The six drivers of innovation

There are six determinants of innovation:

• Organizational structure, 
• Culture and human resource management, 
• Research and development, 
• Knowledge management, 
• Technology and partnering.

(SERPELL; ÁLVAREZ, 2014)
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Inovação organizacional

A inovação organizacional é a modelagem da inovação na 

empresa (ou no projeto) para configurar novos sistemas, 

métodos, práticas, ferramentas e estruturas de gestão. 

Essa modelagem deve permitir ainda estabelecer ambientes 

favoráveis   à criaƟvidade e inovação.

19

(LE ROY et al., 2013)
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(Kraaijenbrink, 2023)
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Quatro tipos de inovação
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Modelo 
de negócio

Gestão

Inovação em 
como criar/ 
capturar valor

Modelos de 
organização, 
formas de gestão

Produto

Processo

Tipo de 
inovação mais 
conhecido

Foco em ganho 
de qualidade e 
de eficiência

externo

operacional estratégico

interno 

(Kraaijenbrink, 2023)
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O que entendemos por organização?

Uma organização é um grupo de indivíduos que 
estrutura, coordena e planeja o uso de recursos 

(materiais, humanos, financeiros) para atingir um 
objetivo comum.

23

(BERNOUX, 1985)
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Déterminants
individuels

Déterminants
collectifs

Motivations Logiques 
d’acteur

Normes de 
comportement

Organisation,
ses structures et 
ses opportunités

Rapports de
pouvoir dans le 
travail quotidien

L’individu et ses 
déterminations

L’entreprise

L’environnement

Système socio-politique
Nouvelles formes d’éducation
Nouvelles formes sociales
Nouvelles technologies
Pression économique (BERNOUX, 1985)
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Determinantes
individuais

Determinantes
coletivos

Motivações Lógicas dos 
agentes

Normas de 
comportamento

Organização,
suas estruturas e 
oportunidades

Relações de
poder no  
cotidiano

O indivíduo e seus
determinantes

A organização

O ambiente

Sistema social e político
Novos modelos de educação
Novas formas sociais
Novas tecnologias
Pressões econômicas (BERNOUX, 1985)
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Desafios e barreiras para a inovação
e a gestão de projetos de construção civil
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Desafios para a inovação

São desafios para o setor da construção civil: 

• globalização dos mercados e das cadeias de fornecedores

• demanda por construções cada vez mais sustentáveis

• demanda de redução dos prazos de construção

• utilização das novas tecnologias de comunicação

• transição dos projetos e obras para a revolução digital
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As barreiras para a inovação (1)

28

Barreiras para inovação nas organizaçõesAspecto essencial
Não há um orçamento permanente, produção por projetoInvestimento

Mercado de venda voltado ao comprador individualEstrutura econômica

Responsabilidades fragmentadas, reconhecimento falhoLiderança

Emprego de mão de obra intensiva (pouco equipamento)Interesse político

Estratégias voltadas ao curto e médio prazosPlanejamento estratégico

Produtos “eternos”, comprar “uma vez na vida” Demanda dos clientes

Pouco uso e compartilhamento de sistemas de G.C.Gestão do conhecimento
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As barreiras para a inovação (2)
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Barreiras para inovação nas organizaçõesAspecto essencial
A maioria não possui um departamento de inovaçãoDepartamento responsável

Cultura fraca de pesquisa e desenvolvimento, opção por parceriasPesquisa e parcerias

Riscos e oportunidades surgem e se vão a cada projetoRiscos e oportunidades

Educação tradicional dos Engenheiros civis não inclui a inovaçãoPessoal especializado

Os protótipos da construção são os próprios produtos a entregarPrototipagem

Ausência de dados disponíveis e ciclo longo de encerramentoAprendizado

A construção é um setor não-inovadorImagem pública
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BARREIRAS INTERNAS

• Estrutura (centralização, 
formalização, porte)

• Recursos financeiros (falta de)
• Recursos humanos 

(disponibilidade, competências, 
atitude face ao risco)

USO
↑

IMPLEMENTAÇÃO
↑

DECISÃO
↑

PROCESSO DE INOVAÇÃO

BARREIRAS EXTERNAS

• Oferta (dificuldades quanto à 
obtenção de financiamento, de 
parceiros, de qualificação)

• Demanda (limites de mercado)
• Ambiente (políticas nacionais e locais)

BARREIRAS LIGADAS À PRÓPRIA 
INOVAÇÃO

• Potencial quanto a: desvantagens 
relativas, incompatibilidade, 
complexidade, dificuldades para 
testar, pouca informação

• Custos da inovação
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As barreiras para a inovação (4)

30

31



2025-07-10

Silvio Melhado 15

tous droits réservéstous droits réservés
32PCC5017 2025

As barreiras para a inovação (4)
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As barreiras para a inovação (4)
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As barreiras para a inovação (4)
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As barreiras para a inovação (4)
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As barreiras para a inovação (4)
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As barreiras para a inovação (4)

(Kraaijenbrink, 
2025)
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Resumindo até aqui...

”Management innovation is in many
ways the missing piece of the

innovation puzzle.”

É necessário conhecer muito bem como fazer 
gestão dos projetos de construção 

(edificações e infraestrutura)
para enfrentar as barreiras à inovação.
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