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Objetivos

m Introduzir os conceitos basicos da Teoria dos
Sistemas, bem como os fundamentos e
tendéncias de Tecnologias e de Sistemas de
Informacao no contexto das organizacoes

m Empresas ou organizacoes:
Bens primarios: agricultura, pecuaria, mineracao etc.

Bens secundarios (transformacao, agregacao de
valor): industrias, como montadoras de carro,
fabricantes de alimentos, de modveis etc.

Terciarios: servicos (bancos, seguros, governo),
comeércio (supermercados, lojas),ONGs, ...



"

m Atencao: nao se trata de uma disciplina
com conteudo técnico de ciéncias de
computacao!

m E uma disciplina que envolve tecnologia
(Ciéncias exatas) e tambem ciéncias
humanas (pessoas, empresas).

m Portanto, nao necessariamente ha
respostas unicas ou otimas para 0s
problemas de gerenciamento da
iInformacao. Sempre ha pros e contras,
custos e beneficios a considerar

m A vida é assim!!



"
Metodologia de
Ensino/Aprendizado (Cont.)

m As aulas consistirao principalmente de aulas
expositivas e atividades em dupla ou grupo —
com destagque para a discussao de casos — e
tém como objetivo propiciar ao aluno contato
com 0s metodos e principios de sistemas de
Informacéo. Esse conteudo tedrico sera posto
em pratica com exercicios, nos quais os alunos

deveréo estudar e analisar casos reais na area

de sistemas de informacao (detalhes serao
dados posteriormente).
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Foco em gestao

m Como o0s Sls apoiam 0s negocios das
empresas?

m Como os Sl apdiam a tomada de decisao
nas empresas?

m Quals sao as principais aplicacoes de S|
nas empresas?

m O Livro tambéem é usado em cursos de
Administracao de Empresas e Economia



Como o livro sera usado

m Serdao usados o0s seguintes capitulos do livro:

Parte I: Capsl, 2, 3 e 4: Introducao, teoria
pasica.
Parte Ill: Caps 9,10, 11, 12: aplicacoes

Part IV: 12,13 e 14: Como desenvolver e

gerenciar Sl.

m Alguns topicos serao complementados com

outros materiais.

Sera usada uma combinacao
das edicoes 11 e 13.




" A
Conteudo

OrganizacOes, Gerenciamento nas Empresas em Rede.
E-Negocios globais e colaboracéao

Sistemas de Informacéao, organizacdes e estrategias
Questdes Eticas e Sociais em Sl

Como obter exceléncia operacional e intimidade com o
cliente: aplicacOes empresariais

Comercio Eletronico, mercados digitais, bens digitais
Gestao do Conhecimento

Melhoria de tomada de decisoes

Como construir Sistemas de Informacao
Gerenciamento de Projetos

Gerenciamento de Sistemas Globais



Avaliacao

m Duas provas
(NP1+NP2)/2 = NP (>=5,0)

m Atividades em sala de aula em grupos de 2
alunos, com exercicios praticos relacionados a
casos. A presenca na sala de aula é
fundamental (NEA)

m Trabalhos praticos relacionados a casos para
serem realizados em casa, individualmente ou
em grupo (NEC)

m MF=(NP*0,6 + NE*0,2 +NS*0.2)/10

Aprovado: MF >=5,0

Rec: 3,0 <= MF < 5,0
Reprovado: MF < 3,0
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Observacoes importantes

m Se a nota da prova ou de uma das duas outras
atividades (exercicios e seminario/caso) for menor do
gue cinco, a média final sera o valor da menor das
componentes; caso contrario, a media final sera a média
ponderada conforme 0s pesos acima,

m Nao havera prova substitutiva. Apenas REC.

m Qualquer tentativa de fraude ou plagio, detectada
durante ou depois das avaliacGes implicara em nota
zero (0) para todos os envolvidos.
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Calendario

m 1 -05/08 — Apresentacao da Disciplina,
m2-12/08 —

m 3 - 19/08 — (estarel na capes)
m4-26/08 -

m5-09/09 —
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" A
Calendario

m6-16/09 -

m/-23/09 -

m 8 - 30/09 - (estarei na CAPES) Prova
m -07/10 — (Semana da Computacao)
----—> Aula nesta semana ou reposicao.
m 09 — 14/10 -
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" A
Calendario

m10-21/10 -
B 28/10 — Feriado, nao havera aula
B 04/11 — Feriado, ndo havera aula
m11-11/11-
m12-18/11-
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" A
Calendario

m13-25/11 -
m14-02/12 -
m15-09/12 — Prova

m Resumo 15 + 1 aulas, 2 com provas

15



"
Recursos do Livro para o aluno, na
WEB

m http://www.prenhall.com/laudon_br/

Cligue na 7a. Edicao e depois em recursos
para o aluno

m Veja especialmente:
Como analisar um estudo de caso
Exercicios autocorrigiveis



http://www.prenhall.com/laudon_br/

m Moodle sera usado para divulgacao do
material, Informacoes, notas etc

http://disciplinas.stoa.usp.br/
Senha: SSC0120PCM

1 Estagiario Vania Neves
Vania.neves@gmail.com

m Horarios de atendimento:
PCM 2a. 17-19, Sala 3-114
Vania: ......
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Sites Interessantes:

Blog do Prof. Julio Leite (PUC-RI0):
http://sisdinf.blogspot.com/

Computer Reseller News Brasil (www.crn.com.br)
ITWeb (www.itweb.com.br)

ComputerWorld (http://computerworld.uol.com.br/)
Information Week Brasil (www.informationweek.com.br)
IDG (www.idg.com.br)

PC World (www.pcworld.com.br)

Tlinside (Www.tiinside.com.br/)
ITForum (www.itforum.com.br)
Business Forum (www.businessforum.com.br)
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