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Search Execute

Descoberta do
Cliente

Customer  #8 Customer M. Customer ., Company
Discovery Validation Creation % Building

Fonte: Blank & Eckhardt (2024)

Desenvolvimento da teoria Medir Aprender

Desenvolvimento Analise dos Novas

Ideias e Premissas Testes

de Hipoteses Resultados Informagoes

Entrevistas
Prototipos
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|dentificacao do
Segmento Alvo

Identifique o perfil Desenvolvimento Desenvolvimento
do cliente (aquele
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Planejamento da
Entrevista

(I) Apresentagao
(2) Perguntas:
Pode me falar contar a sua experiéncia?
Porque tomou a decisao!?
Se vocé tivesse uma varinha magica
Poderia me ajudar a entender um pouco mais sobre...

(3) Peca indicacao de novos contatos
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Conducao da
Entrevista

(1) Ganhe a empatia do entrevistado

(2)Demonstre seu genuino interesse em entender o
problema do entrevistado

(3) Identifique aspectos em comum com o entrevistado
(4) ldentifique contradigoes nas respostas e procure

explorar aprofundando no tema.
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Beneficios do Ciclo Teoria — Teste — Aprendizado

50%

Redugao de Riscos

Ao testar hipdteses rapidamente, as empresas podem reduzir significativamente o risco de falha

do produto.

30%

Economia de Recursos

Em média, as startups que utilizam esta metodologia economizam 30% em custos de

de desenvolvimento.
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2X

Velocidade de Inovagao

As empresas que adotam este ciclo podem inovar duas vezes mais rapido que os métodos

métodos tradicionais.

80%

Satisfa¢do do Cliente

Produtos desenvolvidos com este método tém uma taxa de satisfagdo do cliente 80% maior.

80% maior.




Implementando o Ciclo na Sua Empresa

Educar a Equipa

1
Realize workshops sobre a metodologia Lean Startup e o ciclo Build-Measure-Learn.
Definir Métricas
2
Identifique as métricas acionaveis mais relevantes para o seu negécio.
Criar Processos
3
Estabeleca procedimentos claros para cada fase do ciclo.
Fomentar a Cultura
4

Promova uma cultura de experimentagdo e aprendizagem continua.

continua.
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A FAPESP

Validacao

Quantidade de potenciais

Clientes e Usuarios o Dados Obtidos
CSegmento | Entrevistados (-Hipétese | (-Segmento |
* Segmento 2 * Hipotese 2: ) * Segmento 2
*Segmento 3 ° Sggmento I: X potenciaiis *Hipétese 3: *Hipotese | *Segmento 3
*Segmento n aliemizs @ WEwies . ... *Hipotese 2 *Segmento n
* Segmento 2: X potenciais «Hipétese 3
clientes e usuarios .
Segmentos ldentificados & ;

Informagdes Relevantes,
\_ \. depoimentos relevantes que
indicam padrao do segmento

(insights Obtidos)

Hipoteses Testadas
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=
Validacao Problema/Oportunidade

Criticidade da Dor
Urgencia da Solucao

Tamanho do Mercado

Concorreéencia

Insercao do time no Segmento

Viabilidade de solucao
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Matriz de Validagao Problema/Oportunidade FAPESF

@ Criticidade da Dor

@@ Urgéncia da Solugao
Problema Oportunidade Hipotese Segmento | @Emanho do Mercado
=sé;e@5%r5%nﬂa no

EWViabilidade de solucao
@ Criticidade da Dor
@@ Urgéncia da Solugao
@Tamanho do Mercado

=s&e@5%%nﬁ@ no

EViabilidade de “solucdo

@ Criticidade da Dor
@@ Urgéncia da Solugao
@Tamanho do Mercado

=s&e@5%%nﬂa no

PRSI

EWiabilidade de solucao
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A FAPESP

Escala de Validacao
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A FAPESP
Decisao

Divot
Qs

Ill'
Analise Testes

Proximos passos
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