Aliangas € parcerias:

um caminho para o

desenvolvimenfo

A PROPOSTA DE COLABORAGAO entre as organizacdes da
sociedade civil e as organizagdes de mercado nao é nova. Ha cerca
de uma década, entretanto, emergiu como uma das mais fortes es-
tratégias para promover o desenvolvimento social sustentado. Os
avangos e as mazelas que podem ser contabilizados nesses anos de
predominio de politicas neoliberais estao criando uma convergéncia
de opinides sobre a necessidade de integrar diversos agentes econo-
micos no esforco de promover o desenvolvimento. E uma visao in-
tegradora que estd acima de fundamentos politico-ideologicos de
qualquer teor, porque se fundamenta em duas constatagdes irrecor-
riveis e intercorrentes: a primeira, de que as necessidades e as carén-
cias das populagdes em situagao de exclusdo ampliam-se e aprofun-
dam-se com tal intensidade e velocidade que superam, €m muito,

qualquer possibilidade de atendimento vindo, exclusivamente, da

atuacao dos érgdos governamentais ou das organizagdes da socie-

dade civil,
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ha fronteiras para con’ser uma miséria qui;::loma .
ses indiferentemente ricos ou pobres. &4 iformaciio perite doey.
visivel, na medida em que a tecnologia da info e o
menta-la e divulga-la amplamente, tornando mais evidente sua inj-
qmdif; concretizar a idéia da colaboragdo entre as 'org.aniz?gées
sociais e 0 mundo dos negdcios em uma sociedade ca.PltahSt?:' € pre-
ciso assegurar que ambos os parceiros da al'%anga sejam legitimos c':
igualmente poderosos. O uso que se faz aqui da p'alaVAra poderosc-J c
bastante proximo do termo empowered, o qual em ingl€s tem um sig-
nificado proximo de “empoderado "ou * apoderado " . Isto €, alguém
ou alguma organizagdo que é enriquecida em sua legitimidade poli-
tica e institucional. Esta atribui¢do de poder organizacional as enti-
dades que estabelecem uma parceria constitui-se em uma das carac-
teristicas essenciais ao sucesso da alianga, porque define o grau de
equilibrio com o qual os parceiros construirio um relacionamento de
confianca.

As caracteristicas organizacionais de cada entidade participan-
te de uma alianca de cooperacao influenciam a configuracio e o de-
sempenho da parceria. Parg identificar essas Caracteristicas e o im-
pacto delas nesses relacionamentos interorganizacionais, 0 modelo

explicativo da trissetorialidade mostra-se muito adequado. Este mo-
delo, desenvolvido desde o inicio da dg

cada de noventa por diversos
autores anglo-saxoes, permite identific
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tores, destacando-se comumente: a origem do capital; a propriedade
do capital, dos recursos financeiros e materiais e da pessoa juridica;
a formalizagao juridico-legal; a responsabilidade legal e administra-
tiva; o tipo de atuacao/missao e de atividades-fim executadas pela
organizagao.

A classificagao das organizagdes formais existentes nao é recen-
te e sempre foi empregada ressaltando-se os Critérios econdmicos,
como a origem do capital (privado, estata], misto) e o tipo de produ-
¢do (extragao, transformagao, comercializagao etc). A proposta de
uma classificagdo trissetorial baseada nessas caracteristicas organi-
zacionais adquiriu notoriedade na tltima década do século XX, em
virtude da visibilidade do chamado Terceiro Setor. Ee emergiu de um
relativo anonimato para uma posicio de importancia, quando se
passou a destacar as formas de organizar a participagio de pessoas

em torno de atividades, interesses e objetivos comuns a Certos seg-
mentos da sociedade.

E um sistema classificatério que propoe agregar as organizacdes
formais em trés categorias: a primeira, das organizagées diretamen-
te vinculadas ao Estado; a segunda, aquelas que se definem por sua
relagdo com o mercado e, a terceira, aquelas que, por sua vocagao
ou atividades prioritarias, referem-se a sociedade civil. Este modo de
classificar as organizagdes atuantes no espaco social abre um leque
de possibilidades para a proposicao de aliangas e parcerias ¢ intensi-
fica a potencialidade de multiplicar as formas de relacionamento en-
e organizagdes de diferentes setores. Essa pluralidade de caracte-
risticas Organizacionais que compoem o Estado, o setor privado e as
Organizagdes da sociedade civil desvenda caminhos inovadores pa-

fa a realizacio de agoes de efetiva transformacéo social.
————

*FISCHER, Rosa Maria & COMINI, Graziella. “The question of partnership bet-
Ween public agencies and civil society in implantation of public policies: a case study
" Brazil". Paper apresentado na 3 Conferéncia da ISTR, Genebra, 1998,
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msmézﬁzei;gjuz tanto o conceito da trissetoria}idade quanto a
proposi¢ao de se estabelecerem arranjos de c.ooperag.ao entre o Esta-
do, 0 Mercado e a Sociedade Civil sejam nogoes relatlvame'ntfe. novas
no pais, o objetivo deste livro é disseminar informacoes e ldela’s .que
permitam consolidar a proposta de parcerias e aliangas estratégicas
como caminho viavel para se obter desenvolvimento e justica social.
Tal postura nao ignora a existéncia de divergéncias de opinides acer-
ca da precisao conceitual e empirica do modelo trissetorial. Tampou-
co omite os conflitos teéricos e ideoldgicos subjacentes as nogdes de
sociedade civil e de Terceiro Setor. Sio questionamentos importantes

que devem ser feitos para prosseguir na busca de conhecimentos s6-
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¢ao na historia recente do pais. Apés décadas de convivéncia com
um processo inflacionario extremamente desestabilizante, o Brasil
busca, desde 1994, a obtengdo de indicadores econdmicos que per-
mitam sua inser¢ao na economia globalizada. O pais vem assumin-
do um papel de destaque na economia Sul-Americana sem, no en-
tanto, conseguir reverter indicadores sociais que fazem dele um pais
de paradoxos, que abriga ithas de desenvolvimento ao lado de re-
gides assoladas pela pobreza.

Esse cenario social insere-se em um quadro maior de grandes
transformagdes politicas que tiveram lugar ao longo dos ultimos
anos, quando o pais experimentou um conturbado processo de tran-
sigao politica, fechando um ciclo de dominagéo autoritaria que durou
mais de vinte anos. Ao processo de democratizagao juntaram-se as
iniciativas de liberalizagao da economia, incluindo amplas medidas
de privatizagoes; e a descentralizacao politica e administrativa, ca-
racterizando uma situagao em que o Estado retira-se, crescentemen-
te, da provisao de bens e servigos, abrindo espago para o surgimen-
to e a ascensao de novos atores no cenario social e politico da nagao.

Compreender esse cenario e suas tendéncias € uma premissa es-
sencial para contextualizar as proposigoes de desenvolvimento fun-
damentadas na formagao de parcerias.
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A POTENCIALIDADE DAS PARCERIAS

0 desenvolvimento capitalista brasileiro tem sido marcado pela for-
te presenga estatal e pela expectativa que a populagao tem de que
os servicos publicos sejam prestados diretamente pelo £stado. Em-
bora o direito de associagdo — com finalidades econdmicas ou civi- 33
cas — esteja constitucionalmente assegurado, o Estado brasileiro,
historicamente, sempre desempenhou um forte papel de autoridade
na criacio e na fiscalizagao de organizagdes privadas de qualquer

natureza.
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Entretanto, dois aspectos considerados potencializadoreg do
Terceiro Setor estdo notavelmente ausentes na legislagéo brasile;.
ra: a distingao, na finalidade das organizagoes sem fins lucrativos'
entre bengficio publico (como no caso de uma entidade de carida.
de) e beneficio privado (como em uma entidade de ajuda mitua);
e a possibilidade de realizagdo de deducdes do imposto de renda de-
vido sobre doagdes feitas as organizacdes beneficentes e sem fins
lucrativos.

A concessao do status de utilidade piblica — em nivel federal,
estadual ou municipal — permite 3s organizagoes beneficiadas go-
zarem do direito de obtencio de fundos publicos e concede a dedy-
tibilidade de doagdes, no caso dos impostos federais. Apenas uma
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tidades idoneas para recorrerem aos fundos publicos e estabelecerem
parcerias € convénios com os orgaos da Administragio Piblica.

Estas mudangas do ordenamento juridico, algumas j4 imple-
mentadas € outras ainda em processo de elaboracio e aprovacao, in-
dicam o crescimento da importéncia das organizacées do Terceiro Se-
tor no protagonismo do desenvolvimento social no Brasil. Assim
como elas sao percebidas como as entidades que estao aptas para es-
tabelecer um relacionamento de cooperacao com o Estado, com ou-
tras organizagoes da sociedade civil e com o setor privado.

A promogao de reformas por parte do Governo Federal que fa-
vorecem o Terceiro Setor propoe substituir o padrdo de atuagao so-
cial direta do Estado por um papel intermediador e potencializador
de iniciativas da sociedade. O modelo proposto pelo Programa Co-
munidade Solidaria, do Governo Federal, estimula explicitamente
a parceria entre os trés setores, criando projetos abrangentes mas
que propiciam a agao local e um relacionamento intenso dos par-

ceiros entre si.
O continuado processo de redugao das atividades do Estado na

prestacdo de servigos publicos tem contribuido também para a for-
macdo de aliancas entre empresas e organizagdes da sociedade ci-
vil. Embora ainda seja incerto e discutivel o resultado desse proces- | ' |
so para a populagao, o fato de o Estado estar desocupando espagos, |
privatizando organizagdes publicas e delegando a operagao de pro- |
gramas sociais tem como resultado o estimulo e a criagao de opor- |
tunidades para a formagdo de parcerias. |
Quando se discute esta tendéncia com as organizagoes envolvi-
das em aliancas intersetoriais, elas ressaltam sempre que nao pre- g5
tendem substituir a agao do Estado tampouco liberar o Governo de
suas responsabilidades e obrigagoes em relagdo a sociedade civil. Por
isso, muitos projetos focados em aperfeigoar 0s servigos publicos vi-
sam, de fato, influenciar a elaboragao das politicas sociais e fortale-
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cer a comunidade para que ela exerca 0 controle sobre a operaciop,_

lizagao dessas politicas. )
As organizagdes da sociedade civil vém ganhando, deste modo

maior consisténcia institucional e novas competéncias organizacig.

nais. Percebidas como instituigoes legitimas para estabelecer Umg

alianca de colaboragao com 0 Estado e com empresas dispostas

realizar algum investimento social, estas entidades assumem “gt,.

tus” mais elevado e devem estar bem capacitadas, em termos técnj.
cos, administrativos e gerenciais, para desempenhar seu papel na
realizacdo dos resultados que inspiraram a parceria.

Do lado das organizagdes de mercado a proposicao de participar
de aliangas intersetoriais vem preencher uma necessidade de expan-
dir e concretizar a fun¢ao social da empresa. Esta necessidade tornou-
se prioritaria quando a tecnologia da informagao tornou acessivel ao
publico em geral as caracteristicas das politicas organizacionais e do
comportamento empresarial. Valores intangiveis como o capital so-
cial, os padroes €ticos, a cultura da qualidade ganharam um peso sig-
nificativo na avaliagio da performance empresarial e comegaram a at-
uar como diferenciais de competitividade no mercado consumidor e
na arena dos negécios globalizados,
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. atuagdo social empresarial vém, gradativamente, transformando-se
em acdes estruturadas e permanentes, que exigem uma definicéo es-
tratégica além de planejamento e operagao cuidadosos. Nesse con-
texto, as aliangas intersetoriais asseguram beneficios para todas as
organizagdes em interagao: ONG's e organizagoes publicas benefi-
ciam-se de conhecimentos e praticas profissionais das organizagdes
de mercado e estas absorvem a experiéncia, a flexibilidade e a me-
todologia de trabalho das entidades do Terceiro Setor.

A agregagdo dessas diversidades nao € um desafio simples, mas
tem se mostrado uma experiéncia enriquecedora em todos os casos
estudados. Como tal, as aliangas estratégicas intersetoriais despon-
tam como um dos mais promissores meios de estimular o fortaleci-
mento de uma sociedade democratica, na qual organizagoes de dife-
rentes tipos estabelecem uma rede de cooperagdo para atingir
objetivos comuns e sustentaveis de desenvolvimento social.
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