BIBLIOTECA UNIVERSITARIA
Série 238 Ciéncias.Sociais

Folume ié

CIP-Brasil. Catalogagio-na-Fonte
Cémara Brasileira do Livro, 5P

Educagio ¢ sociedade: leituras de sociolopia da educa-

E26 ¢ao [ {organizadas por) Luiz Pereira e Marialice
10.ed. M. Foracchi, - 10, ed. — S&e Paulo : Ed. Nacio-
nal, 1974,

{Biblioteca Universitdria ;
sér. 2, : Citpeias sociais 3 v. I6)

Bibliografia.

1. Sociclogia educacional 1. Perefra, Lufs, 1933
II. Foracchi, Marialice Mencarini, 1929.1972. 1. Série.

790559 CDD-370.193

Indice para catdlogn sistemstico:
1. Sociolegia educacional 370,193

LLUIZ PEREIRA

€

MARIALICE M. FORACCHI

EDUCAGAO

E

SOCIEDADE

(Leituras de sociologia da educagdo)

10.% edicho




3
EDUCAGAQ E CLASSE SOCIAL (*)

C. Wright Miis

{(Modelos de éxito)

0 MODELO EMPRESARIAL DO SUCESSO ¢ a sua ideologia inspi-
radora baseavam-se em uma economia de indmeros pequenos
proprietdrios. Sob um sistema de empresa centralizada, o mo-
delo do sucesso convertesse em um padrio de ascensiio dentro
¢ entre as hierarquias preestabelecidas. Qualquer que seja o
grau das oportunidades, o caminho ascensional niio mais inclut
tipicamente a aquisi¢iio de propriedade. Sumente aquelas pes.
soas que ji possuem propriedade podem atualmente alcangar
sucesso nela baseado. :

Na paSsagem do capitalismeo liberal de pequenas proprie-
dades para wmn sistema corporativo de capitalismo mono-
polista, encontramos a razio para a mudanga surgida no
contefido do sucesso e na trilha a ser seguida para que
o alcancemos. No modelo mais velho, o trabalho white
collar (**) era apenas um passo no grande caminho para
atingir-se o status empresarial independente; no modelo mais
nove, o caminho white collar implica promocbes dentro de
uma hierarquiz burocrdtica. Quando pensamos que apenas
1/5 da populagio ¢ formado por livresemnpresdrios (e muitos
deles n3o to seguramente estabelecides), compreendemos

porque o empresariade independente nio pode ser o principal

objetivo da vida econdmica individual. A literatura inspira-
dora do modelo de sucesso empresarial ao mesmo tempo
exprime uma garantia para o individuo e faz uma apologia
do sistema. Atualmente ela é mais apologética € menos ga-
rantidora.

(" G Wright Miis, White Coliar: the Americen Middle Classes, Oxford
University Press, Nova York, 1951, pp. 259-78, Tradugio de Maria do Carmo
Campello de Souza. : ‘

{**) Trabalho assalariado "nfie mamal” (N. do T.).
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Para 3/4 partes da classe média wurbana — empregados
assalariados - as taticas herdicas sfo substituidas pela ascensdo
ocupacional dentro do mercado de livre competigdo. Embora
eles possam cOmPpELT uns com 05 outres, seu campo de com-
petigdo ¢ tio delimitado por regulamentagdes burocrdticas que
a concorréncia entre eles € muitas vezes considerada mesquinba
e desleal. Atualmente, o melhor caminho para o sucesso con-
siste e uma série de pequenos estratagemas dispersos pela
vida de trabalho do individuo: a burocracia ndo € um campo
de provas para herois.

A literatura sobre o #xito mudou paralelamente 4 trans-
formacio do padrio do éxito. Ainda se centraliza nas virtudes
pessoals, ndo porém naquelas mesmas sébrias virtudes outrora
atribuidas aos empresdrios de sucesso. Atualmente valoriza-se
mais a agilidade do que a habilidade, o “darse bem” num
conjunto de companheiros, superiores e regulamentos, do gue
o “ir para frente” no mercado de livre empresa. Maior énfase
4 dada em “quem” se conhece do que no “‘que” se conhece;
em técnicas de auto-exibicio e na habilidade generalizada de
manejar pessoas mais do que na integridade moral, realizages
concretas e solidez de personalidade; ¢ mais louvada a leal-
dade ou mesmo identidade com a firma do que uma virtuo-
sidade empresarial. A melhor atitude é mais o estilo do diretor
executivo eficiente do que o estilo do empreendedor.

“As circunstincias, a personalidade. o temperamento, @
casualidade”, assim como o trabaiho severo e a paciéncia,
aparecem atualmente como fatores-chaves, dos quais dependem
o sucesso € o fracasso. Devemos esforcar-nos por conseguir
“experiéncin ¢ rvesponsabilidade denuo do campo escolhido”
com “pouca ou nenhuma idéia de lucro”. Habilidades espe-
cials e “capacidade para dirigir”, de preferéncia inata, sio
os caminhos que permitem ascender além do trabalho. roti-
neito. O fator isolado mais importante, porém, € a “perso-

nalidade”, que ” domina a atencdo... pelo encanto...
forca de carbter ou comportamento. .. RealizacGo sem...
pe-rsxma}idade & lamentavel. .. Personalidade. .. sem laborio-

sidade ... indesejavel”.

Ser cortés "o ajudard a ir para a frente... vocé se diver-
tird muito malis. .. estard menos fatigado 2 noite... serd mais
popular, terd mais amigos”. Assim, “treine-se no sorrir. .. De
menstre prontiddo fisica ¢ mental. .. Irradic autoconfianga. ..




270 EDUCAGAO E SOCIEBADE

+

Sorria sincera e freqgiientemente...” “Tudo o que vocé diz
ou faz deixa impressdes em outros... do berco 4 sepultura
vocé tem que se dar bem com outras pessoas. Utilize principios
de venda corretos e “venderd” melhor sua mercadoria, suas
idéias e sua prépria pessoa’.

O sentido primordial das oportunidades em uma socie-
dade de empregados é o de poder servir a uma grande firma
além da linha do dever exigido, com o objetivo de atrair a
atenciio daqueles que controlam o movimento ascensional. Isso
significa ser digno de confianca e ter entusiasmo no tratar
as pequenas tarefas, realizando-as de modo grandiose. "0 ca-
rdter... inclui... lealdade nas pequenas coisas e interesse
entusidstico pela tarefa a ser realizada... Em uma palavra,
ser inteiramente digno de confianga e ter em geral uma atitude
servical e otimista”. “Ir para a frente” torna-se "um continuo
trabalho de vendedor... scja na busca de uma nova posicio
ou no desejo de um cargo logo acima do seu. Em qualquer
caso vocé deve vender-se e manterse em venda... Voct tem
um produto e esse produte ¢ a sua propria pessoa”. A ma-
nobra habilidosa, a aproximacio diplomidtica nos contatos, a
planejada boa impressio a causar nos superiores tornam-se,
para o pequeno funciondrio, uma espécie de maquiavelismo,
um transformar-se em instrimento pelo qual se usam os outros
com o objetivo de ascender. “Torne-se genuinamente interes-
sado em outras pessoas. .. Sorria... Seja um bom ouvinte. ..
Converse sobre coisas do interesse de seu interlocator... Faga
com que a outra pessoa se sinta importante... e faga-o since-
ramente. .. Estou falando - diz Dale Carnegie — sobre um
novo estilo de vida”.

A herdldica do sucesso norte-americano tem sido o dollar
e, mesmo quando os autores da literatura inspiradora do
sucesso empresarial estio mais inspirados, o grande capital se
acha sempre 14. Ambos os modelos de sucesso — o empresarial
e o white collar — exigem a reformulacio da personalidade
para fins pecunidrios. Mas no modelo empresarial o sucesso
monetdrio pressupunha a aquisi¢io de virtudes boas em si: o
dinheiro deve ser sempre usado em boas obras, porque virtude
e boas obras justificam a riqueza. No modelo do white collar
nic existe tal santificacio moral dos meios para se alcangar
o sucesso: a pessoa é meramente incitada a tornarse um ins
trumento de obtencio do sucesso, a adquirir tdticas e nio
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virtudes; 0 sucesso monetario ¢ admitide como sendo obvia-
mente uma c¢oisa boa, para cuja obtencio nenhum sacrificio
¢ grande demais,

A atividade empresarial e a atividade while coliar, en-
quanto meios de sucesso, embora surjam em seqiiéncia his-
térica, nio sio fases claramente distintas pelas quais tenham
passado a aspiragio e o esforco norte-americanos. Coexistem
atualmente ¢ cada uma delas tem relevincia varidvel segundo
areas econdmicas diferentes e diferentes fases do ciclo eco-
ndmico. Cada uma delas tem enfrentado suas proprias difi-
culdades, que limitam seu aproveitamento como instrumento
para a luta. Numa sociedade de empregados em empresas de
grande porte, somente um nimero limitado deles pode tentar
seguir o modelo empresarial; numa sociedade que se trans-
formou numa sociedade de vendedores, os caminhos para o
sucesso tendem a ser severamente competitivos e até fadados
ao desaparecimento pela excessiva racionalizagio. Numa socie-
dade na qual o nivel de educagio escolar das camadas inferiores
estd em constante elevacio, e onde os trabalthos se racionalizam
cada vez mais, o caminho white collar para o topo terd que
enfrentar uma competicic que nunca conheceu em situagdes
educacionalmente mais restritivas,

O elevador educacional

A crenga norte-americana no valor de uma educagio esco-
lar universal tem sido sempre um traco marcante da ideologia
democritica. Na realidade, desde a era jacksoniana a educagio
escolar para todos tem sido virtualmente identificada com o
funcionamento de uma sociedade verdadeiramente democri-
tica. A esperanca de mais educagio escolar vem sendo paula-
tinamente realizada. Oitenta anos atrds, um pouco mais do
que a metade, hoje porém mais de 4/5, das criangas em idade
escolar estio matriculadas nas escolas publicas elementares e
de grau médio.

Esse crescimento maci¢o nas matriculas fortaleceu o sen-
timento de ignaldade de status, especialmente naquelas cida-
des menores onde todas as criangas, independenternente de seu
nivel social ou ocupacional, tendem a {reqiientar a mesma
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high school (*}. Isto tem ajudado imensamente a americanizar
o imigrante. Por outro lado, tem difundido e, de uma maneira
peral, fortalecido as idevlogias da velha classe média, pois
professores representam € reforcam atitudes, valcres, costumes
e habilidades préprias dessa classe. A despeito porém desse
reforgo dos mores da velha classe média, a educagho escolar
em massa tem sido também um dos mais importantes meca-
_nismos sociais de ascensiio da nova classe média, porque as
ocupagdes proprias desta requerem aquele preparo que lhe foi
possibilitado pelo sistema escolar,

No desemapenho de tais fungbes, especialmente da wltima,
a educagio norte-americana passou a dar uma énfase mais
explicita 4 formacio profissional, funcionando como um elo
entre geracbes no fluxo de mobilidade ocupacional. As high
schools, bem como os colleges (**} e universidades, tém pas-
sade por remodelacdio, no sentido de atender is necessidades
ade pessoal qualificado para os negdcios ¢ para as atividades
governamentais. No seu desejo de fornecer um preparo de
natureza prditica, as escolas vém-se adaptando is exigéneias
do momento, e o piiblico parece satisleito com ter suas
criangas treinadas para a ocupacio dos empregos em dispo-
nibilidade. .

O tipo de produto, que se espera conseguir com uma
dada educagdo, e o tipe de sociedade para a qual ela se dirige
sdg questBes as mais fundamentais a serem {ormuladas acerca
de qualquer sistemna escolar. No século x1xX a resposta era: “o
bom cidaddo, em uma repablica democratica”. Em ineados
do século xx & o “homem de sucesso” em uma “sociedade
de especialistas com empregos seguros’.

No mundo de pequenos empresdrios, pouca cu nenhuma
preparacio escolarizada era necessdria para o sucesso € muito
menos ainda para a sobrevivéncia: a pessoa era persistente
ou corajosa, tinha bom senso e trabalhava duramente. A
educacio escolar pode ter sido encarada como o principal
caminho para a igualdade social ¢ liberdade politica, ¢ como
um auxilio para encontrar oportunidades que premiassem
apropriadamente a capacidade e o talento; nio era, porém,
a grande avenida do progresso ccondmnico para a maioria da
pepulagio.

{*) Eseola de nivel médie (N. do T.).
{**} Correspondem &5 nossas Faculdades (M. do T}
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Com a nova sociedade, o significado da educagiio escolar
saiu das esleras politicas e da posicio social para as’ econd-
micas e ocupacionais. Na vida do white collar e em seus
modelos de obtengio de sucesso, o aspecto educactonal da
carreira do individuo tornase a chave de todo o seu destino
ocupacional

As exigéncias formals para o recrutamento nos empregos
e #s expectativas de ascensdo tendem a ser definidas em ter-
mos de graus educacionais (escolares) atingidos. Nos niveis
mais altos, o college € o ber¢o das profissbes (“liberais™) (*)
e semiprofissbes (“liberais”), bem como uma caracteristica
de stalus necessiria para as posi¢bes mais graduadas. Na
medida em que as virtudes e talentos dos empresirios sio
substituidos pelos conhecimentos e prestigio de um especia-
lista que recebeu instrugio, a educagio formal torna-se fun-
damental para a obtencio do sucesso econdémico ¢ social. As
criangas que receberam mais cducagio (escolar) do que seus
pais tém maiores probabilidades de ccupar posigdes mals
altas: em uma amostra de individuos do sexo masculino do
meio urbane, estudada por Richard Centers, 469, dos filhos
que tiveram melhor educagiio do gue seus pais alcangaram
melhores posigbes, enquanto que somente 169, daqueles cuja
educagio tinha sido inferior 4 dos pais conseguiram a mesma
coisa. O elo educadonal foi especificamente importante no
exército norte-americano durante a II Guerra Mundial: 649
dos oficiais, mas apenas 119, dos homens alistados, tinham
cursado o college.

O objetivo dos estudantes de college atualmente, sobre-
tndo naqueles colleges de elite, ¢ o de conseguir um emprego
promissor em uma grande corporacio. Tal emprego exige do
candidato preparo técnico especializado, bem como polr-
mento ¢ boas maneiras. Harold Tavior, presidente da
Sarah Lawrence, escreve: “o recém-diplomado ideal, nas
atuais condicbes do mercado empregador de gerentes indus-
triais, ¢ aquele que faz parte de uma fraternidade (**), in-
teressa-s¢ por assuntos politicos e sociais, ¢ amavel, de cor
branca, jogador de futebol wuniversitirio, um estudante que’
alcanca notas miximas em todos os cursos, um homem po-

(*) Expressio com que aqui s¢ procura iraduzir a palavia profession (N.
do T}

{**} Tipo de associagho comum entre slunos ¢ ex-alunos universitirios norte.
americanos (N. do T.)
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puIar com todos ¢ bem conhecido na universidade, membro
de virios clubes sociais — um homem que pode ser vislum-
brado como um objeto de propaganda de Calvert”. As uni-
versidades mails afamadas contribufram para o aperfeigoa-
mento desses estereGtipos, através do tipo de vida social que
impGem aos estudantes no ambiente universitario (no campus)
e pelo sistema de valores implicito em sua organizagio.
‘Mesmo os colleges de artes liberais mais e mais tendem a s¢
transformar. em escolas de treinamento de gerentes industriais
conservadores.

Embora haja terminado o monopélio da classe média so-
bre a educagio da high school, nio se conseguiu ainda alcangar
igualdade de oportunidades educacionais: muitos jovens nio
conseguem completar o curso de nivel médio por causa de
necessidades econdmicas. "De uma maneira geral -~ conclui
Walter Kowrscunie — as criangas de familias numerosas, per-
tencentes aos niveis de renda mais baixos, tém poucas opor-
tunidades de se graduar nas kigh schools. Elas tém que deixar
a cscola cedo para ajudar as familias. A maior parte delas
nio chegard a ser algo mals que trabalhadores sem especia-
lizacio, mal pagos pela simples razio de que... a educacio
se tornou o principal caminho para .o sucesso econdmico e
social. A situagio no nivel do college é ainda pior...”. Dos
estudos existentes, o mais cuidadosoe revela que, em muitos
casos, ¢ a renda do pai, mais do que a inteligéneia do fitho,
o critério de selecio daqueles que receberfio educagio de
college. A situagio de classe dos pais se reflete também no
tipo de curriculo escolhido. Os estudantes de direite, medi-
cina, artes liberais vém geralmente de familias que possuem
rendas anuais duas vezes maiores do que a das familias dos
estudantes de enfermagem, magistério ou comércio. Dos 580
rapazes e mogas em 1000 que atingem o terceiro ano da high
school — escrevern Liloyd WarNER e seus colaboradores —
aproximadamente a metade segue um curso para INgressar no
college. Cento e cinqgiienta entram no college, mas somente
setenta se diplomam. Esses sio dados médios para o pais

come um todo... uma média de 200 jovens nio consegue

alcan¢ar o objetivo por eles almejade enquanto freqlientam
a high school”.

A principal mudanga ocupacional ocorrida nos grupos de
educacio universitdria foi a substituigio de elementos da
velha classe média por elementos da nova classe média; na
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escola de nivel médio, a substituigio principal foi a de ele-
mentos da nova classe média por trabalhadores qualificados.
Colleges ¢ universidades tornam-se instrumentos de ascensio
social, levando os filhos de pequenos homens de negdcios ¢
fazendeiros para o nfvel mais baixo das. profissdes (“liberais”™).
Na Universidade de Chicago, por exemplo, entre 1893 ¢ 1931,
guatro em dez pais de formandos (bacharelandos) dedicavam-
se a negocios, ocupagdes comerciais ou administrativas, So-
mente 1/4 deles se dedicava a alguma profissio (“liberal”},
mas 629, dos seus filhos e 739 das suas filhas entraram para
carreiras profissionais (“liberais™}).

A mobilidade entre geragdes, das velhas para as novas
classes médias, provavelmente cresce durante as depressdes
(econdmicas), na medida ém que os pais — sobretudo aqueles
de alta classe média — procuram proteger seus filhos dos
¢feitos da situagio. Ao invés de continuarem com o negécio
dos pais, muites jovens recebem educacio escolar, com sacri-
ficio feito pela familia, para se tornarem colaboradores de
alguma parte do sistema de grandes negécios que destruiu o
negdcio dos seus pais.

Na medida em que as velhas classes médias se tornam
angustiadas € inseguras acerca da sua existéncia como peque-
nos praprietéribs, elas se tornam inquietas quanto as suas
capacidades para colocarem seus filhos em posigles iguais ou
melhores 'do que elas no momento desfrutam. Ao mesmo
tempo, os operarios qualificados desejam que seus filhos atin-
jam posicbes mais altas do que as suas atvais. Assim, ambas
as classes exigiram, como énfase, “oportunidades educacionais”,
¢ ambas vém fazendo sacrificios no sentido de darem a seus
filhos escolarizag®o mais prolongada.

Ha trinta anos, John CorsIN proclamava, em nome dos
white collars, que 2 educagio era — tanto quanto a proprie-
dade — uma contribuicio importante 3 riqueza da nacio; que
a educagio era o “capital” white collar, 2 base principal de
sua reivindicacio de prestigio ¢ o meio pelo qual eles de
veridm cerrar fileiras. Como um “capital”, a educagio tem,
entretanto, uma limitagio que as fazendas e negodcios nio
possuem: sua operagio ¢ utiliza¢io estio na dependéncia da-
queles que controlam e dirigem os empregos. Hoje em dia,
de acordo com uma pesquisa da revista Fortune, a idéia de
iniciar negécios por conta prépria ¢ “tdo raramente expressa
pelos universitirios que parece um anacronismo’.

*

v
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De uwm lado, hd uma exigéncia de “oportunidades, edu-
cacionais iguais” para todos, o que outrora tinha significado
tnico € bem definido de empregos melhores e mais seguros
para “todos. Hoje, entretanto, existem fortes tendéncias, que
com toda probabilidade continuario, de declinio dos requisi-
tos educacionais para muitas posicdes white collars e, ainda,
de aumento de competicio mesmo para esses cargos. Como
conseqgiiéncia, a crenga na educagio universal, considerada
como algo sagrado, vem sendo questionada. Essa divida, ini-
ciada por ocasido da 1 Grande Guerra, generalizada durante
a década de 30 e nitidamente focalizada depois da II Grande
Guerra, significa — na frase de Perry Mitisr — “a decadéndcia
de uma tradigiio bdsica™.

Os idedlogos democraias mostram que quase 809, dos
alunos do fifth grade, mentalmente capazes de seguirem um
curso universitdrio, nunca chegam até ele, e assim mithdes de
cidadios, de acordo com E. J. McGratH — Commissioner de
Educagio nos EU.A. — “vio pela vida atuando abaixo do
nivel de suas potencialidades”. Isso é verdadeiro, sem ditvida
alguma: mas os estatisticos, planificadores de ocupagio ¢ um
namero cada vez maior de auatoridades em educagio preocupam-
se com o problema de saber se a estrutura ocupacional pode
ou nio proporcionar os empregos esperados pelos universi-
tirios diplomados.

Durante o ultimo meio século, o nimero de diplomados
universitdrios aumentou quatro vezes em proporgio i popu-
lacio total e foi absorvido pelas ocupagbes white collars mais
elevadas, em expansio. A educagio surtiu, pois, efeito: ha
dez anos, os graduados em college ganhavam um ter¢o mais
do que a média, nos E.U.A. Hoje, porém, eles ganham somente
1/10 a mais do que a média ¢, de acordo com uma previsio
de Seymour Hagris, dentro de vinte anos “nio valerd a pena
ser educado”. Nessa época futura, entdo, ao invés de haver
3 milhées de graduados em college, como ocorria em 1930,
haverd entre 10 e 14 milhdes. Para corresponder ds suas expec-
tativas, 0 quadro de profissdes teria que absorver de 8 a 11
mithoes deles; tais profissdes aumentaram, porém, em MmenRos
de 2 milhdes no periodo de 1910 a 1941. As adverténcias
daqueles que se interessam pelos problemas educacionais — as
quais se encarregam de lembrar o papel colaboracionista dos
intelectuais frustrades na subida do fascismo na Europa -
e 0s movimentos e proclamagdes feitos pelas autoridades esco-
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lares refletem as mudangas ne papel desempenhado pela educa-
¢do dentro da histéria do padrio de sucesso norte-americano,

O chanceler William J. Warian, da Comissio de Regentes
do Estado de Nova York, manifestouse contra a educagio
superior para todos, ao declarar que “o pafs poderd produzir
um excesso de graduados que, amargurades pela sua frus-
iragio, se voltariam contra a sociedade e o governo, mais
eficazrpente e melhor armados pela educagio que lhes demos,
na sua ira destrutiva’. “Igualdade de oportunidades” -- disse
recentemente o Presidente CONANT da Universidade de Harvard
- "¢ um dos principios cardeais deste pais... Nenhum rapaz
ou moga, porém, deveria ser encorajado ou incitado a seguir
tipos de cursos superiores que conduzirio a uma vida eco-
nbmica frustrada”. Para a grande maioria dos jovens norte.
americanos, uma educacio de quatro anos no college € con-
siderada como 2lgo “desnecessariamente caro’ ¢ “socialmente
indesejdvel”.

Uma das solugdes de grande sucesso, dentre as atualmente
propostas, ¢ a do estabelecimento de varios assessores educa-
cionais, cada um deles dirigindo-se para um nivel diferente
da hierarquia ccupacional. Tais idéias estdo sendo postas em
pratica de uma maneira mais ou menos difundida, embora
informalmente, nas high schools norte-americanas. O diretor
de uma high school diz: "“Este sistema escolar € um terrivel
desperdicio de dinheiro e de tempo para a cidade, visto'que
tio poucos podem tornarse membros da classe while collar
e tantos devem seguir algum ramo vocacional (atividade ma-
nual)... E surpreendente ver quantas pessoas desejam o pres-
tigio de um emprego white coliar. Por isso, procure mostrar
quio dificil é o prepararse para {al emprego € ter SuCesso
dentro dele; como quio pobres sdo as vantagens que ele dd.
A maioria nfo est4 preparada para qualquer tipo de trabalho
semelhante. .. Estou dando conselhos a todos os grupos A,
B, C, mostrando a todos as desvantagens dos empregos white
cotlar”., Comenta o socidlogo Lloyd WARNER, que reuniu as
citacbes acima, que “‘nosso sistema escolar estd atualmente per-
mitindo a entrada de um niimero demasiadamente grande de
pessoas nos colleges e high schools, com o objetivo de ganharem
empregos profissionais (“liberais”) e diretivos, indispensdveis;
resultando, daf, o fracasso, a frustragio e a perda de solida-
riedade social”.
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A educagiio (escolar) atuard.como instrumento de obten-
¢io do sucesso somente até quando as necessidades ocupacio-
nais de uma sociedade o exijam. ) reconhecimento de que
isso possa ocorrer trouxe a idéiz de oferecer, nas palavras de
Kotscunig, “4 maioria dos jovens uma educagio geral e espe-
cial, de acordo com as suas capacidades, enquanto se preparam
os lideres para as “vdrias elites”; quebrando, assim, a énfase
unilateral sobre as carreiras intelectuais”. Em face de tais
idéias, os tedricos da educagio "progressiva” afirmam que o3
testes, medidas, servigos de colocagio ¢ orientagio vocacional
podem, quando realizados em idade apropriada, selecionar
agueles que devem continuar, através da educagiio, seu cami-
nho de ascensio 4s posicdes mais altas, ¢ também indicar quais
devem ter sua escolarizagfio limitada e ficarem restritos as opor-
tunidades ocupacionais nos niveis mais baixos.

Percorremos, assim, uwm longo caminho, desde a simples
[¢ na “igualdade de oportunidades” como parte do modelo
norte-americano de obtengdo do sucesso, Primeiramente, quan-
do a educagio funcionava como um canal altamente especia-
lizado para as elites, os principais caminhos para o progresso
nio exigiam educagio: os homens independentes que “se
fazem por si” competiam no mercado da livie empresa e
encontravam seus proprios niveis, Em segundo lugar, com 2
democratizacio da educagdo {escolar), face &as exigncias
politicas e econdmicas, a estrutura ocupacional exigia alfabe-
tizacio e alguns conhecimentos, determinando um perfodo ¢m
gue o sucesso era atingide através da escclarizagio (mais pro-
longada). A tinica via de ascensdo nido era posta em divida,
a ideologia de igualdade de oportunidade significava que todos
os altos cargos eram disputados por todos aqueles que tivessem
capacidade para ascender na escala educacional. Em terceiro
lugar, quando quase toda a mobilidade ocupacional requer
educagio, — mas como a oferta excede & procura —, a edu-
caclio se estratifica burocraticamente, selecionando-se os jovens
por meio de testes e medidas. As tendéncias para dirigir ¢
controlar a estrutura educativo-ocupacional sio cada vez mais
acentuadas; e s3o abandonadas as nogbes mdgicas sobre a pos-
sivel influéncia do meio ambiente, Como a procura de pessoas
instruidas é menor do que a oferta, como as ocupagies que
exigem educagio sio fragmentadas e racionalizadas, como as
demandas de emprego continuam a aumentar — as diferencas
de renda e de presiigio entre as pessoas mais ¢ menos edu-
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cadas diminuem. Para os gque nio podem utilizar a educacio
adquirida, o tédio cresce, a esperanga de ter sucesso na vida
se eshoroa e os sacrificios nio recompensados levam 4 de-
silasdo.

Origens e mobilidade

Durante o século xx, ¢ movimenio ascendente nos dois
modelos de sucesso — o empresarial ¢ o white collar — sofreu
severas pressdes em sentido contrdrio. Ninguém sabe, com pre-
cisdo, se a taxa de mobilidade ascendente, isto €, a propor¢ao
de pessoas que se eleva de um nivel ocupacional a outro,
permaneceu constanie, declinou pu aumentou. Tal taxa, con-
tudo, estd na dependéncia de um conjunto de fatores que,
em quaisquer circunstdncias, determinam — para as pessoas
que se encontram em cada nivel — as oportunidades de as-
censdo, regressio ou permanéncia.

No passado, certas tendéncias bem conhecidas sustentaram
a mobilidade ascensional dentro do modelo empresarial, As
mais 6bvias dentre elas eram: a expansdo econdmica global
de uma sociedade com propriedade descentralizada; a extensdo
das dreas de mercado e o aumento nos volumes de produgio;
a industrializacio que se baseava na exploragio privada de
recursos naturais escassos num mercado em crescimento cons-
tante — em swna: o século Xix pos EU.A., quando o modelo
empresarial do sucesso parecia ser quase automitico.

Durante a ultima década do século passado porém, e de
modo cada vez mais acentuado no século Xx, a centralizacio
da propriedade teve como conseqiiéncia o declinio das opor-
tunidades de ascensfio & classe empresarial daqueles que se
encontravam no nivel mais baixo da escala, ¢ também declinio
das oportunidades de conservar e expandir seus bens. Os
recursos eram menos acessiveis aos homens de poucas posses,
e era dificil arregimentar grandes quantidades de capital exi-
gido pelas empresas. Muitos mercados foram monopolizados,
e o mercado nacional comecou a apresentar uma taxa mais
baixa de crescimento, uma vez que decresceram as taxas de
nascimento e de imigragio,

Contudo, embora o modelo empresarial estivesse em
declinio como padrio para o sucesso, o modelo white collar

¥
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estava em €xpansio, O gue ocorreu a partir da dltima década
do século passado até os meados da década de 30 ¢ fAcil
de ser compreendido com base em algumas estatisticas de
cardter geral,

A oportunidade de ascensio depende da razio entre o
ntmere de posiches elevadas € o numero de aspirantes em
posigdes inferiores. O estrato formado pelos trabalhadores
{manuais) assalariados se reduz, e expande-se .aquele formado
pelos white collars, de modo que as “oportunidades de ascen-
sio aumentam para os primeiros. Entre 1870 e 1930, Eldridge
SiBLEY calcula em 150.000 a média anual de trabalhadores e
camponeses que “ascenderam” s posiches white collars. O
estrato empresarial, porém, declinou violentamente, eém pro-
porgio ao volume total ocupacional. Por conseguinte, podemos
supor que os novos empregados while collars teriam sido re-
crutados da velha classe média e entre os assalariados “ma-
nuais”, Naturalmente, nfo poderemos jamais conhecer o0s
intrincados esquemas de substitnicdo de ocupagio seguidos por
cada individuo das tltimas duas ou trés geragbes de norte-
americanos — esquemas que formam a presente estruturagio
ocupacional. Possuimos somente indicacdes fragmentirias, a
major parte delas recente, sobre as distincias percorridas pelos
descendentes a partir da posigio ocupacional de seus pais.

A maior parte dos whiie collars da presente geragdo —
empregados de escritério e vendedores — parece provir em
proporgbes iguais das velhas classes médias e das categorias
de assalariados “manuais”: de cada dez white collars, quatro
sio fithos de livres empreendedores e quatro sio fithos de
assalariados “manuais” urbanos. No decorrer das trés dltimas
geracdes, a categoria dos white collars de nivel mais baixo
absorveu, com toda probabilidade, proporges cada vez maio-
res de descendentes de assalariados “manuais” (). A nova
classe média € de expansfo to recente que SOmEnie uma
parcela pequena da presente geragio while collar pode ser
considerada como possuindo origem white collar,

Os white collars que ocupam posiglies mais elevadas
— profissionais ¢ empregados em cargos de direcio — com

{1} Numa pequenn cidade da Califtrnia, estudada em ‘meadm dsg década de
80 por Percy Davinson e Dewey ANDERSON, 467, dos escriturdrios tinbam pais
que eram proprietdsios ¢ 419 tinham pais opevdrios. Mas 55%, dos pwix gue
cram escriturérios eram filhos de proprietdrios ¢ apenas 20% eram filhos de
operdrivs, Obviamente, tals némeros provavelmente indicam mudancal oeapacio-
nais globail, bem como alteraghes quanto 3s origens dos trabathadoeres white collors.
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maior probabilidade provém de niveis mais elevados ou
idénticos ao seu, sendo menores as probabilidades de que tais
white collars tenham origem em categorias assalariadas “ma-
nuais” (*).

Com a expansio dos estratos white collars, estes se foram
ordenando segundo o padrdo histérico da estrutura ocupacio-
nal: os estratos - mais elevados enrijecem-se na presenca da
mobilidade ascensional existente entre os estratos médios e
baixos. Com efeito, a expansio das ocupacbes white collers
possibilita a continuidade da mobilidade norte-americana.
Enquanto a ascensfo de assalariados “manuais” a posicies
mais importantes foi. freada ne comeco do século xx, a for-
macio de novas hierarquias white collers permitiu que a mo-
bilidade ascendente dos operdrios prosseguisse.

Mesmo enquanto a nova classe média substitufa a velha,
a reposicio nos niveis superiores de cada uma se faz com
elementos de swuas préprias fileiras: hoje mais de um ter¢o
dos homens de negdcio; gerentes e profissionais, provém des-
sas mesmas categorias ocupacionais. Esta rigidez pode ser ainda
maior do que sugerem as estatisticas referentes 3 origem da
atual forca de trabalho, porque as indicacles numéricas nos
mostram somente a fitha de wm grande homem de negdcios
ocupando uma posicio, nio especificada, de empregada de
escritdrio; ndo a descrevem como uma jovem que trabalha
como recepcionista ou secretdria para um amigo de seu pai,
em uma cidade de tamanho médic ou pequeno, ¢ que vai
abandonar o emprego daqui a um ano para se €asar com o
promissor gerente de uma das maiores corperagdes da cidade.
Os dados estatisticos ndo fazem nenhuma distingfo entre esta
jovem ¢ a filha de um carpinteiro que trabalha como caixa
na seciio de saldos do magazine da cidade, € que olha respeitosa
para’ o inspetor de secdo que vé duas vezes por dia. Entre-
tanto, a mobilidade ascensional prevalece ainda hoje entre os
filhos dos operdrios que vém a ocupar posicbes white collars
ou posigdes independentes no mundo dos negécios. Provavel-
mente quase um tergo dos atuals pequenos homens de negécio
descende de assalariados “manuais”.

Em uma cidade de tamtanho médio do meio-oests, em 1841, por exemplo,
verificamos- que 439 de tais pessoas, mas z2penzs 369, de white collars de niveis
inferiores - vendedores ¢ sscritoyédrios «— tinham pais que eram livres empreende.
dores. Respectivaraente 378 ¢ 469 déses dois giupos tinham origem nos estratos

operirios.
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Considerase com freqiiéncia que o baixo indice da na-
talidade das classes sociais mais elevadas ¢ responsdvel pela
mobilidade ascendente entre geragdes diferentes. Esta diferenca
no- {ndice de natalidade deve-se em grande parte ao casamento
tardio, e 4 prdtica mais freqliente e elicaz de medidas anti-
concepcionais pelas pessoas daquelas classes. Com a elevagio
das esperangas de vida e maior propagacio dos métodos anti-
concepcionals, pergunta-se por quanto ternpo ainda continuard
a mobilidade ascendente baseada na diferenca entre os {ndices
de natalidade. Dada a importincia do elo educacional no
caminho para o éxito, a posi¢do do pai ¢ decisiva para a
situagiio do filho. E, como jd vimos, quando a vantagem ofe-
recida pela educagio se torna incertd, expande-se a consciéncia
de zlgo errado na vida da média burguesia.

No espago da vida do individuo, a oportunidade de as-
censdo ¢ afetada pela estrutura dos empregos white collars,
A concentracio desses empreges - em unidades maiores e sua
especializagio abriramr muitos becos sem szida, diminuiram as
oportunidades de a pessoa informarse a respeito de “outros
departamentos” ou sobre a organizacio como um todo. A ra-
cionalizagio do trabalho white collar significa que, engquanto
o numero de posigbes ocupadas por pessoal facilmente subs-
tituivel aumenta mais que o nimero das posi¢des mais elevadas,
decrescem as oportunidades de ascensfo. Assim rambém, na
medida em que as posi¢Bes elevadas se tornam mais téenicas,
estas tendem a ser preenchidas por pessoas externas a hierar-
quia. Desse modo, a ideologia da promogio — a expectativa
de uma ascensio paulatina — deixa de ser uma perspecziva
segura. 80%, de uma amostra de funciondrios burocratas, se-
gunde informe da Comissio de Mobilizacio de Guerra, nio
esperavam promogdo alguma,

Existe, todavia, um fato — o grande turnover nas cate-
gorias white collars mais baixas — que ainda permite a ascen-
sdo para muitas hierarquias white collars. O chefe de pessoal
de uma companhia de seguros que emprega aproximadamente
14.000 functondrios diz: “Para falar a verdade, ¢ nosso
turnover ¢ justamente o desejavel. O turnover ¢ naturalmente
relativo as vdrias épocas € ao que acontece nas outras com-
panhias. Nossos arquivistas, que constituemr o nivel mais
baixo dos trabalhadores do escritério, ndo permanecem mais
de um ano nesse emprego. NoOs os  empregamos imediata-
mente depois que terminam a high school. A jovem mog¢a
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¢ exatamente o que queremos, € dentro de um anc ela ou ¢
promovida ou abandona o emprego. Por outre Jado, nig se
encontram secretirias que estejam trabathando hd somente
dois ou trés anos; todos esses empregos methores sdo ocupados
por pessoas que estdo conosco de seis a oito anos.”” A maior
parte daqueles que permanecem na firma ¢ promovida, fato
possivel pelo grande iurnover nas categorias inferiores: a
propor¢io de posi¢bes mais elevadas, comparada com a propor-
¢do dagueles que competem por elas, ¢ relativamente favordvel
20 avango. ,

Se alguém ascende as fileiras white collars, provird com
certeza dos trabalhadores “manuais” assalariados. Entio, quais
sio as oportunidades de o assalariade “manual” ascen-
der ao status deé white collar? Consideremos um operdrio
nio qualificado, que ganha aproximadamente 500 ddlares por
ano, € que perde o seu emprego infimo, pdo arranja outre, €
fica na dependéncia de auxilio do governo. Muitos como €le
existiram nos meados da década de 30; nessa época, pelo
menos 1/3 dos operdrios nio qualificados estava desem-
pregado.

A probabilidade de que esse operdrio fique doente é 579,
maior do que a do white coller que ganha 3.000 délares por
ano; além do mais, sua doenga sera 639, mais prolongada, de
acordo com o National Health Survey. Se o white collar ficar
doente, receberd 46%, a mais de cuidados médices do que o
operdrio nfic qualificado. Suponhamos que esse operdrio
recupere 0 seu antigo emprego ou outre comparavel a ele, ¢
que sua esposa tenha um filho. Robert Wooosury calcula
que a probabilidade de a crianga morrer antes de completar
um ano ¢ quase trés vezes maior que a de um filho de white
collar que ganhe pouco mais que 1.250 délares por ano. Se,
contude, o [lilho desse operdrio consegue viver, ¢ seu pai con-
tinuar a ser um operario nio especializado, quais seriam suas
oportunidades de ascensio? )

Muitos pais da classe operdria desejam que seus filhos
ascendam além do trabalho manual; poucos deles, porém, tém
alguma idéia da variedade dos empregos existentes nos niveis
mais altes ou da preparagic que tais empregos requerem. A
propria crianga freqlientemente tem fracas. convicgbes acerca
do valor da escola, que para ela se apresenta como algo pela
qual ela tem que passar antes de atingir a vida adulta; por
outro lado cla necessita de mais dinheiro do que aquele que
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seus pais the podem dar. Sua oportunidade de ascender além
do trabalho mapual ¢, de fato, miuito escassa, se ¢la a0 menos
nio conclui a high school, fato que ela desconhece ou do qual
ndo faz muita questdo (*), :

O filho de um operirio ndo especializado tem 6, de
oportunidades de entrar para o college, enquanto que o fitho
de um profissional (“liberal”) tem 509, de probabilidades.
Entretanto, somente 109, de toda a populagio adulta havia
entrado para o college durante o ano de 1940, Qual € a chance
do filho do operdrio de ultrapassar o 8.° grau (escolar)?
Durante a década de trinta, foi inferior a 149,.

Os filhos de operdrios deixam cedo a escola, seja por
necessidades financeiras da familia, seja porque param na
high schoel ou na escola de comércio, ou seja simplesmente
porque “nio gostam da escola”, A metade deles provavel-
mente nfio tem em mente nenhum plano ocupacional espect-
fico ou ¢ desprovida de ambigic, ¢ nem as aspiragbes de seus
pais ultrapassam o vago desejo de verem seus filbos simples-
mente “irem para frente” ou terem tanta educagio quanto
possfvel. Fregiientemente os filhos de operdrios se informam
sobre o primeirc emprege que terio através de casuals pe-
didos dé¢ emprego ou por intermédio, de conhecidos e amigos.
Provavelmente o tdnico conhecimento que tém a respeito
desses empregos, antes de comegarem a trabalhar, € o relativo
ap saldrio inicial; e muitos desses empregos, tailvez 2/3, sio
becos sem safda.

Quando esse primeiro emprego termina, ou quando o0s
operirios se demitem, estdo ¢les simplesmente de nove mno
mercado de oferta de trabalho, com ‘menores possibilidades de
obterem educaciio e, portanto, com menores chances de con-
seguirem um emprégo melhor. Em S8o José, Estado da
California, 589, dos fithos de operdrios nfo especializados toi-
nar-se-fio operdrios semi ou nfo especializados. A maioria dos
operdrios provavelmente deixa o trabalho antes de ter outro
em vista, ¢ nio tem a possibilidade de comparar os empregos;
tem somente a escotha entre aceitar o primeiro emprego que
aparece ou esperar para ver se outre methor surge. ‘

O operirio casa-se cedo, de maneira que ele deve ganhar
para o sustento da familia e, assim, durante os primeiros anos

- {3 TPara o mlato que se segue, aproveitei extensamente o estudo de L. G.
Reynoivs ¢ Joseph Ssustem, Job Horizons, Harper, Nova York, 1949,
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mais diffceis de sua vida ocupacional, ndo pode pensar seria-
mente em se preparar para um trabalho especializade. Quando
ele atinge os 25 anos, “a drbita na qual se moverd pelo resto
da vida jd se encontra firmemente estabelecida”. Ele se inte-
ressa por uma “vida agradivel no emprego”, e pelo dinhceire
que recebe; seu julgamento sobre sua renda tem por base a
comparacio com os saldrios de outros opetdrios seus conhecidos,
O valor do status de trabalho estd presente em sua mente
quando avalia sua renda, porém o dinheiro torna-se mais im-
portante na medida em que aumenta o niimero de seus depen-
dentes. Vem a compreender que o bom emprego € escasso ¢
ele acaba por desenvolver wma técnica para obter tais empre-
gos, contando com seus amigos para os “palpites”. Para ele.
uma mudangz de emprego nde quer dizer necessariamente um
avango, como acontece com pessoas de classe média mais bem
assentadas na vida; ¢ mais provdvel que isso acontega por ter
sido ele dispensado ou despedido.

Aproximadamente um tergo dos operdrios prefere perma-
necer em seus eMPregos, enquanto que um quarto deles quer
e espera ascender hierarquicamente; outros, que gostariam de
subir na hierarquia, nio tém esperanca de que tal acontega,
pois nio véem empregos disponiveis, acreditam que carecem
de competéncia necessiria ou sentem-se demasiadamente ve-
lhos. Em suas aspiragdes a respeito do género de trabalho
de que realmente gostariam, oS operarios preocupam-se O
a variedade do trabalbo, a wutilizacio de conhecimentos ¢ o
contato com Outras pessoas; desejam empregos white collars
e trabalho “manual’ qualificado em proporgdes iguais; menos
de um quinto deles tem intengdes de iniciar pequenos negdcios.
J4 vimos o que ¢ provavel acontecer aos 2%, da populacio
adulta que tentam iniciar pequenos negécios e trabalhar por
conta prépria, ¢ sabemos que o trabalho agricola € um ramo
economicamente superlotado na atualidade. Ambos os sonhos
sio arriscados, portanto, € atualmente atraem uma parcela
minima da populagio.

Os operdrios ndo aspiram ao cargo de mestre, suposta-
mente sua ambicio clissica. Acreditam com freqiiéncia que
a ocupagio de tal posto “transformaria suas relagdes amistosas
com o5 outros operdrios”. “Se vocé & um mestre, tem que
exigir um certo volume de trabalho dos homens; s¢ vocé sabe
que um dos homens estd amarrando o servigo, vocé tem que
empurrd-fo. E; quando se faz isso, vocé se torna impopular”
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“Os supervisores ndo tém amigos”. Outres operdrios nio
aspiram a posigio de mestre porque ela “traria muita respon-
sabilidade” ou “nfo ofereceria uma atividade muito interes-
sante”. “Os mestres nio sfo mais aquilo que costumavam ser
hd quarenta anos”. . '

O operirio atualmente nio tem muitas chances de ir além
do nivel de agsalariado “manual”, Isto ndo significa que os
operarios ajam e sintam de uma maneira que os académicos
e inexpeérientes poderiam ser levados a esperar: que exista
inabilidade dos operarios em seguirem os preceitos que infor-
mam o caminho para terse ‘sucesso na vida”. O assalariado
operdrio limita suas aspira¢fes e as torna mais especificas:
gaphar mais dinheiro, fazer com que o sindicato modifique
tal detalhe ou tal condigio, ¢ mudar de turno na semana se-
guinte. Neste interim; a esperanga de maiores {ndices de mo-
bilidade ascensional fica Hmitada aquelas que jd iniciaram a
carreira do nivel do operdrio nio =specializado.




