Conferéncia inauqgural:
palestra diante do
conselho da fundacio

Motivos

[conselho da fundagio 01] Aceitei, grato, o convite para dar
aulas aqui durante um semestre, em trés blocos, por dois
motivos 6bvios e ainda outro um pouco mais profundo. Os
dois motivos Gbvios sio: em primeiro lugar, gostaria de ofe-
recer aos ouvintes, da melhor maneira possivel, uma visao
geral da problemadtica da comunicagio humana para que eles
possam, por iniciativa prépria, escolher subareas para seu
proprio estudo e seu proprio trabalho. Em segundo lugar,
espero que essa minha participagao seja gravada em dudio
¢ talvez até em video. Um de meus editores ird publicd-la

rapidamente como livro. Fixar esta visao geral para os uni-

versitdrios do futuro é um empenho importante. Em Sao
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nunca mais o fiz. Estou muito grato por ser-me concedida
a ocasido de reunir e condensar meus pensamentos nova-
mente, pois, nesse interim, naturalmente refleti sobre mui-

tas coisas ¢ mudei minha opiniio.

Ciéncias do espirito e da natureza

Aqui e agora ¢ 0 momento para explicar-lhes o verdadeiro
motivo de meu esforgo ao aceitar este convite. H4 muitos
anos sou da opinido, quase da convicgio, de que o estudo
do fenébmeno a0 mesmo tempo misterioso e fascinante da
comunicacao humana ¢ uma 4rea em que, por causa de
uma separagdo funesta, as chamadas ciéncias exatas e as
outras se sobrepéem. Essas outras ciéncias sio denomina-
das, absurdamente, de Geisteswissenschaften (ciéncias do espi-
rito), mas a palavra humanities (humanidades) também nio
capta bem a coisa.

Quero lhes dizer resumidamente por que estou tio
cmpenhado em colaborar na superacio dessa separagio per-
niciosa entre ciéncias da natureza e humanities. Vocés sabem
que hi cerca de 450 anos surgiu a forte suspeita que a natu-
reza € indescritivel, mas contdvel; que, portanto, textos nio
sa0 um bom c6digo quando se trata de formular um saber,
sendo preciso formular os conhecimentos de forma matemi-
tica. Eu lhes darei dois motivos para o surgimento dessa sus-

peita. Em primeiro lugar, os niimeros sio claros e inequivocos.
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§io claros porque cada niimero tem um dnico significado.
Niimeros sao univocos. Por exemplo, o niimero 2 refere-se
inequivocamente a quantidade de duas coisas. Em segundo
lugar, 0s niimeros sio claros porque entre um niimero e outro
h4 um intervalo. Sdo nitidamente separados uns dos outros.
O cédigo numérico € claro e distinto, enquanto o cédigo lin-
guistico, reproduzido pelas letras, é ambiguo. As palavras nio
podem ser tdo definidas como os niimeros. Existe ainda um
motivo mais profundo. O alfabeto foi inventado para tornar
visiveis as chamadas linguas flexiondveis, isto é, as indo-euro-
peias e hamito-semitas. O alfabeto também ¢ aplicivel para
outros grupos linguisticos, mas nao tao bem. Essas linguas
tém a caracteristica de anunciar proposigdes, isto é, elas enun-
ciam predicados diante de um sujeito. E uma estrutura muito
rigida, enquanto com niimeros se pode jogar de forma muito
diferente. Qs algoritmos seguem uma estrutura muito mais
flexivel. Consequentemente, as linguas — e por isso também
as letras — nao sio bem adequadas para formular modelos de
conhecimento, Desde o século XV, pelo menos desde Nico-
lau de Cusa, os pesquisadores passaram do alfabeto para os
Nlimeros. As ciéncias da natureza utilizam cada vez menos
letras. As chamadas ciéncias da natureza sao disciplinas que
formulam 2 leis da natureza matematicamente. As letras,
oMo cédigo do conhecimento, sio cada vez mais deixadas

de l&dO. As é[‘eas do conhecimento pal'a as quais as letfas sao
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deslocadas chamam-se Geisteswissenschaften, o que é uma
ofensa para o espirito. Os campos, para os quais sio deslo-
cados e que procuram por conhecimento, chamam-se cién-
cias humanas, o que ¢é uma ofensa para o intelecto, pois
significa que sdo ciéncias que niao podem ser formuladas de
forma exata. E como aquela velha piada: um sociélogo ¢ um
economista que ndo sabe matemdtica. Essa separacio entre
duro e flexivel, entre ntimero e letra, aconteceu por volta do
século XV. Ela ¢ de um mal extraordinirio, d4 ensejo a opi-
nido de que os conhecimentos exatos quantificam, e os ine-
xatos qualificam. Para dizer mais simplesmente: na ciéncia
natural deve-se perguntar “por qué?”, enquanto a pergunta
“para qué?” estd reservada as ciéncias da cultura. Quando per-
gunto: “Por que chove?”, fago uma pergunta de ciéncia natu-
ral. Quando pergunto: “Para que chove?” ento estou fazendo,
digamos assim, mitologia. Definir a natureza como aquela
irea em que perguntas teleolégicas, perguntas “Para qué?”,

140 sao permitidas, coloca em xeque o problema da antropo-

1

‘a de forma fundamental. A que pertence o ser humano

O
-

-omo drea de pesquisa? Penso, como tantos outros, que esse
juestionamento é errado.
Desde o colapso do humanismo, e por isso desde o
colapso do iluminismo [conselho da fundagio 02, resumi-
damente, desde Auschwitz e Hiroshima, nio temos mais

uma imagem de ser humano. Aquilo que na Alemanha se
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denomina Geisteswissenschaften, e, na América do Norre

humanities, nao oferece essa nocio. Talvez possamos che-

gar a uma nova imagem de ser humano na 4rea da pesquisa

da comunicagdo humana. Se conseguirmos isso, teremos
superado a separagao entre dreas do conhecimento exaras
¢ maledveis. Talvez a comunicac¢io humana nio seja, como
disse a principio, uma drea na qual as ciéncias da natureza -
da cultura se sobreponham, mas, ao contrdrio, aquela drea
de onde essas disciplinas do conhecimento irradiam. Mui.
tos criticos me repreendem por tentar aplicar conhecimen-
tos da ciéncia natural para problemas culturais. Isso soa rie
terrivel quanto tecnocrético: querer pensar de forma exara
em questdes culturais, ou seja, querer desvalorizar a cul-
tura. Querem pensar de forma exata em questées culturais.
Isto ¢, querem desvalorizar a cultura. Creio que esses criti-
cos ndo tém razdo. O que eu (e alguns outros) tento é supe-
rar essa separacao entre exato e inexato. O que lhes disse soa
como um problema metodolégico, mas vocés, talvez, tenham
percebido em minhas explicagbes que isso é um problema

quente, e nao frio.

Teoria da Comunicagio
Do que se trata a comunica¢io humana? Trata-se de arma-
“enar informagbes adquiridas, processi-las e transmiti-las.

O que acabei de dizer soa como nada, mas é colossal. Parece
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contradizer um dos principios da natureza, o da entropia. A
entropia, o Segundo Principio da Termodinimica, diz que
o Universo, visto como um sistema fechado, torna-se cads
vez mais probabilistico, que os elementos dos quais o Uni-
verso se compoe se espalham cada vez mais uniformemente,
e que, portanto, as informagées se perdem — e que o tempo
acaba quando nio existe mais informacio. Evidentemente
hd epiciclos nos quais se formam informagées, por assim
dizer, negativamente entrépicas, mas a tendéncia bdsica ¢
perda das informagées.

Acabei de dizer que a comunicagio humana objetivz
armazenar informagoes. A cultura é um dispositivo pars
armazenar informagoes. Isto é, o ser humano estd a princi-
pio empenhado contra a natureza, sem, contanto, revogar
o segundo principio: que o ser humano é a narureza. Ele ¢
uma parte da natureza, funciona dentro dela. Porém, tudo «
que chamamos de “ser humano” é antinatural, contrapos:
a tendéncia bésica da natureza. Eu disse agora hd pouco
nao se trata de armazenar quaisquer informagoes, mas in'
magoes adquiridas. Isso contraria as Leis de Mendel. As |
de Mendel dizem que apenas informagoes genéricas h
das podem ser legadas. Mas a cultura também ¢ um dis
tivo para legar informagoes adquiridas. Nao quero dizer ¢
o ser humano ¢é o inico ser que faz isso, mas esse empen

para transmitir informagoes adquiridas, esse esforgo pel;
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préxima geragao — portanto, esse empenho contra a prépria
morte e contra a morte do préximo —, isso é antibiolégico.
Na frase aparentemente banal: “A comunicacio humana ¢
0 armazenamento, processamento e transmissio de infor-
magoes adquiridas” estd oculta uma violenta negagio, tanto
de um principio da fisica, como de um principio da biolo-
gia. A negagdo permite pelo menos supor uma nova ima-
gem de ser humano. Por isso meu empenho. Talvez a teoria
da comunicagio seja no futuro a drea que na Idade Média
foi assumida pela teologia. Talvez seja a 4rea de uma nova
crenga pés-religiosa. Tentei dizer isso metodologicamente,
porque estamos em uma universidade e devemos expressar
essas coisas suculentas de uma forma seca. Essa ¢ uma drea
que vai muito além da competéncia de uma vida humana
¢ muito além da competéncia dos pensadores atuais que se
ocupam do problema.

O que eu tentarei fazer aqui em Bochum sio apenas
passos bastante hesitantes e incipientes na diregao de uma
futura comunicologia. Se esse motivo que acabei de lhes
esbogar ficou claro — caso contrario, na realidade eu nio
cria aceito o convite, por assim dizer, no apagar das luzes,
antes de bater as botas —, se estd claro para vocés esse empe-
nho de ainda reunir como possivel, armazenar, processar e
transmitir aquilo que adquiri, enfim, se isso foi compreen-

dido por vocés, poderei, entdo, dizer o que pretendo.

S e s o e, 4. e o v e W
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O fenémeno da comunicagio humana

Darei um curso que denominei “O fendmeno da comunica-
¢io humana”. Nele tentarei desdobrar um pouco esse pro-
blema que lhes expliquei brevemente. Considerarei a cultura,
perddo, como um aparelho cuja finalidade é armazenar as
informagées adquiridas em forma de cidades, paises, edifi-
cios, bibliotecas etc., e 14 processd-las. Neste curso irei com-
bater intensamente a ideia da criatividade e do autor. Tentarei
mostrar que nenhuma informagao pode ser criada ex nibilo,
mas que tudo o que fazemos se limita a manipular informa-
¢oes adquiridas. Tentarei mostrar como a chamada criativi-
dade aconteceu em diferentes épocas. E terminarei o curso
com a observagio da atual, violenta crise. Somos a primeira
ou a segunda geragio que comega a pressentir uma teoria
da criatividade. Talvez sejamos os primeiros que manipula-
mos informagdes ndo mais apenas empiricamente, mas ba-
seados em teorias exatas. Consequentemente, estamos diante
de uma explosio da criatividade.
[conselho da fundagio 03] Se conseguirmos acabar com
a separagao entre ciéncias do espirito e ciéncias da natureza,
se conseguirmos ver em mdquinas, na técnica, desempe-
nhos igualmente grandes, criativos, como na miisica ou na
arte ou na politica, e se pudermos observar como na 4rea
da técnica j4 explode, atualmente, a criatividade nesse sen-

tido, entdo temos de nos preparar para uma criatividade

e
-

e
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de team-workshop sem igual. Isso ¢ o que tentarei explicar

20$ ouvintes.

Estruturas de comunicagio

No segundo curso, que sugeri denominar “Estruturas de
Comunicagao”, analisarei as chamadas memérias ou supor-
tes de meméria, conforme sua estrutura. Isso também soa
extraordinariamente “trivial”, mas deve ser dito, pois ¢ de
fato algo extraordinariamente palpitante.

Coloquemo-nos no momento da hominizagso. O que
acontece ali? Um macaquinho, digamos assim, homo erec-
tus robustus, para dar um nome 2 coisa, anda pelo mundo e
pega deste mundo um trogo qualquer, uma pedra, por exem-
plo, e a transforma em um objeto, em um problema. O fato
de ele pegar algo que, para falar como Kant, agrada sem que
haja interesse, com que nio se pode copular, que nio se pode
devorar e que nio oferece perigo — é algo que nunca antes
acontecera. Aquele animal arranca algo do mundo da vida e
o transforma em objeto. Ele ainda ndo lasca a pedra, simples-
mente a coloca diante de si. Ele faz de seu mundo da vida um
mundo objetivo, e se torna um sujeito do mundo objetivo.
Com essa acdo — isso certamente j4 pode ser chamado de acdo
~surge 0 abismo do estranhamento, da hominizagio, onde de
um lado estd o sujeito tiltimo e do outro, 0 mundo objetivo.

Em que consiste essa acao? Consiste no gesto da abstragao.

R — -
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Do mundo da vida quadridimensional em que vivo, que se
constitui de fendmenos que dizem respeito a mim, surge algo
tridimensional, uma pedra. Eu diria que aquela pedra ¢ um
suporte tridimensional de meméria. A tridimensionalidade €
uma consequéncia do gesto do compreender. Quando eu com-
preendo algo, a coisa compreendida é tridimensional.
Transportemo-nos agora para a quase atualidade, diga-
mos, para a Dordonha h4 trinta mil anos. Na época —e falo
de nossa espécie homo sapiens sapiens —, o homem esbarra de
todos os lados no mundo objetivo. Tenta obter uma visao
geral de sua situagdo. Entdo dd um passo para trds daquele
mundo objetivo, para dentro de sua subjetividade, para poder
ter uma visio geral do mundo objetivo, para ter, como se diz,
uma imagem do mundo objetivo. Nesse curso analisarei exa-
tamente o que acontece quando me retiro do mundo mani-
festo, daquilo que se denomina ingenuamente de realidade
objetiva. Afinal, nao se trata de realidade, mas certamente
daquilo que é objetivamente. O mundo ali nio é apenas obje-
tivo, mas € fenomenal, pois s6 aparece. O passo para trés que

dei aumenta minha distincia, e meus bracos nio sio sufi-
cientemente longos para poder agarrar o mundo novamente.
O mundo nao pode mais ser apanhado com as mios, mas
simplesmente aparece. Falo por exemplo de cineastas, mas
por enquanto, digamos, do pintor de poneis em Lascaux, o

que vai dar mais ou menos na mesma.
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Se eu tirar essa distAncia e o mundo se tornar apenas um
mundo daquilo que aparece, que, em compensagio, pode
ser abrangido pelo olhar, entio terei dois problemas funda-
mentais. Um dos problemas é que minha visio é fugidia. O
segundo problema é que minha visio ¢ subjetiva. Portanto,
de alguma forma, tenho de fixar e intersubjetivar minha
visao. Para fixar serve, por exemplo, uma parede rochosa
ou uma tira de celuloide. Para fazer uma visio subjetiva tor-
nar-se intersubjetiva, tenho de codifici-la simbolicamente
¢ ordenar os simbolos em um cédigo, para que aquele que
acessa essas informagoes também possa decifri-las. Com
isso, acho que consegui transmitir i nuce o problema de
construir imagens e daquilo que se denomina imaginacio.
Mostrarei como conseguimos, h4 cerca de trinta mil anos,
voltar atrds, do compreender ao imaginar, do mundo objetivo
a um imagindrio, das trés dimensées s duas dimensées da
superficie. O préximo passo acontece h4 cerca de 3500 anos.

Todas as mediag6es tém uma chamada dialética interna,
Nio quero dizer nenhuma bobagem nobre, mas essa palavra
¢ inevitdvel. No alemio consegue-se dizer bem isso. Quando
alguma coisa representa (vorstellen) outra coisa, ela também
s¢ apresenta A frente (sich vorstellen) da outra. Quando uma
imagem representa uma paisagem, ela também veda a paisa-
gem. A imagem fica na frente da paisagem. E dessa dialética

—conforme a qual, justamente porque se fez uma imagem, é
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impossivel alcangar aquilo de que se fez uma imagem — que
tratam, como vocés devem saber, a religido judaica e Platao.
Os profetas acreditam que fazer imagens levaria a adoragao
de imagens, A idolatria. Platdo quer proibir aos autores de
imagens a entrada na repiiblica. Resumindo, para quebrar
a fascinagio da imagem, rasga-se a imagem. Arrancam-se
elementos da imagem. Elementos da imagem chamam-se
pixels', como vocés sabem. Tiram-se os pixels da superfi-
cie da imagem e faz-se com eles colares de pérolas. Assim se
inventa a escrita linear. A escrita linear é inventada para con-
tar imagens, para explicar, para explicar o mundo.
O préximo passo, a0 qual jd aludi, parte do texto e volta
a dimensao zero, a0 célculo. Os textos também geram o
encobrimento daquilo que é visado gracas 4 sua contradicio
interna. Além da idolatria, h4 uma textolatria. [conselho
da fundagao 04] Nio apenas a teologia, mas também o
marxismo, por exemplo, mostram quio violenta pode ser

a textolatria. Para se proteger da textolatria, calcula-se. Eis

a tltima abstragio a que se pode chegar, 4 dimensio zero
dos niimeros.

Agora volto a falar da virada atual. Dispomos atual-
mente de mdquinas que ndo s6 podem esmiucar o mundo

em pontos — ou seja, calcular —, mas que podem reunir nova-

1 Do inglés pixel (abreviagao de picture ¢ element), para elemento de
imagem, ponto da imagem.

e
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mente esses pontos esmiugados, computd-los e projetar tais
pontos reunidos de modo a produzir mundos alternativos,
imagens. Em outro sentido da palavra, imagens calcula-
das, imagens que jd tenham em si a critica, Naturalmente,
o exemplo tipico de tais imagens sio as sintéticas, geradas
numericamente. Na fotografia e no filme, entretanto, o ele-
mento do cdlculo j4 estd. Quem faz o filme ou a fotografia
ndo ¢ o cineasta, mas o fabricante da cimera. Ele calcyla os

processos mecdnicos, quimicos e Opticos.
o segundo curso.

E sobre isso serj

Comunicologia como critica da cultura _

Chamarei o terceiro curso de “Comunicologia como critica

da cultura”. Aqui utilizarei um truque.

Geometrizarei o pai-
nel de controle dos canais. Direi:

h4 circulos. Nesses circu-
los estdo ligadas algumas memérias para trocar, entre si, as
informagbes que armazenam, circulos dialégicos; por exem-
Ploa familia, por exemplo, teoricamente, o parlamento. Dis.
cutirei as vantagens e desvantagens do painel de controle em
circulos e mostrarei como o didlogo corre o risco de cair
M ponto morto,

Discutirei os semicirculos, a chamada “estrutura tea-
al”, em que se rompe o circulo e coloca-se, no meio, uma
KTV} (cena) e um mpockrviov (proscénio) e com essa

divisig a0 meio do coro em uma GvacTPOQY| (anastr ophé)

oy nﬂt.nm
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¢ uma xaraotpoQy (katastrophé) e o papel do KOPU(OIog
(corifeu) ¢ o papel do deus que sai da mdquina; resumindo,
o teatro como um tipo do semicfrculo. Mostrarei como O

clima existencial se modifica assim que saio do circulo para

o semicirculo.
Acharei entio o caminho para a pirimide a partir do

semicirculo, por exemplo, para a estrutura do exército, da
igreja ou da administragdo estatal, onde os diferentes niveis
funcionam como relé para as informagdes. Mostrarei a dife-
renca entre religido e tradigdo. A religido vai, com efeito, de
baixo para cima na hierarquia. Vai até l4 em cima, no topo.
Até Rémulo, Cristo, o chefe de Estado — ou seja 14 o que for.
Por outro lado, a tradigio desce do topo, vai de Rémulo acé
o tltimo cliente. Tentarei explicar da melhor maneira possi-
vel aos ouvintes essa no¢ao, a nogao piramidal do autor e da
autoridade, pois tais ouvintes sdo jovens, € jd nao tém mais
como saber o que sdo estruturas autoritdrias.

Explicarei a chamada estrutura de enfeixamento, por
exemplo, como acontece nos jornais, no radio ou na televisao.
Quer dizer, hd uma emissora. A emissora envia sua mensa-
gem em feixes para salas, dentro das casas, e quem por acaso
estiver flutuando no espago vazio e apanhar a mensagem
s¢ tornard um receptor dessa conexio fascista — no verda-
deiro sentido da palavra. Pois fasces significa feixe. Descre-

verel essa estrutura do feixe, erigida sobre o livro impresso
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e a miquina de escrever, como diagnéstico de um impor-
tante aspecto de nosso tempo: a tendéncia de enfeixar toda
a cultu‘ra e nos conduzir a um totalitarismo uniformizado
(gleichgeschalteter Autoritarismus) sem igual.

A isso contraporei o diagnéstico oposto da conectivi-
dade. Tentarei mostrar que a conectividade ja existe, pelo
menos, desde a invengio do correio. Ele é uma conectividade
em rede na qual cada pessoa é um né de fios. Nesse né, infor-
magoes entram, sao processadas e saem. Tentarei mostrar que
uma imagem da sociedade em rede, uma vision en raison,
se € que posso dizer assim, quebra o né ideoldgico do eu, a
noz ideolégica do eu. Tentarei mostrar que, ali onde se pro-
duz uma rede, a identidade se perde, porque a identidade e a
diferenca implicam uma na outra, que a existéncia (Dasein)
se torna dialégica, que o “eu” é reconhecido como aquilo a
quem se diz “vocé”. Terminarei esse curso com um prog-

néstico duplo: ou enfeixamento, ou conectividade em rede.

Antevisio

Instituigoes como esta & qual fui convidado sdo lugares onde
s¢ pode, talvez, lutar contra o enfeixamento e a favor da
conectividade em rede. Fez-se a pergunta: sio mil e duzentos
alunos, Para que eles vém aqui, afinal? Do que viverio quando
forem embora? A resposta ¢ o aspecto que o mundo de hoje

terd em dez ou vinte anos (o que nos ¢ dificil imaginar); que

T
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profissdes existirio. Certamente as profissdes da comuni-
cacao desempenhario um papel muito mais importante do
que hoje. Talvez esses jovens estejam aqui para prestar con-
tas da virada que vivemos, da falta de uma imagem humana
que temos de superar conjuntamente. Nao tenho a menor
ideia de como resultard meu curso, pois ndo tenho ideia de
como sio os meninos e meninas que virdo. Caso seja um
bom material humano, se eles me torturarem com pergun-
tas e contra-argumentos, eu terei de mudar minha opiniso.
Consequentemente nio posso prever qual serd o resultado.
De qualquer forma, todos os que estdo aqui estdo convida-

dos a participar dessa aventura. Muito obrigado!



