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Serviço farmacêutico

Prevenção de erros de
prescrição e medicação 

Elaboração de uma lista de
todos os medicamentos
utilizados pelo paciente

Paciente transita pelos
diferentes níveis de atenção à
saúde

Conciliação de Medicamentos 

> Conciliação Medicamentosa
> Reconciliação

Controle, cura ou prevenção de complicações da
doença 

Prevenção e resolução de problemas
relacionados a farmacoterapia Conciliar as informações do

prontuário, da prescrição, do
paciente, de cuidadores e etc



Lista de medicamentos

Nome ou formulação

Concentração

Forma farmacêutica

Duração do tratamento

Dose

Frequência de uso

Via de administração



Serviço Conciliação de Medicamentos

Fonte dos dados clínicos

> Receitas
> Lista ou sacola de medicamentos

> Entrevista com o paciente
> Prontuário

Parâmetros avaliados pelo farmacêutico > Acurácia da lista de medicamentos

Retorno do paciente (follow up) > Desnecessário

Produto (output) > Lista conciliada de medicamentos

Quem recebe o produto
> Prescritor 

> Paciente ou cuidador

Momento em que o serviço acontece 
> Na transição ou transferências entre níveis

ou serviços de saúde

Elementos mínimos 



Obrigada!


