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Projetos — etapa descoberta
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Entenda o desafio

1-1 Entenda o Desafio
Compartilhe o que vocé sabe

Revise o desafio
O gue sua equipa =abe sobre o desafio? Registre ideias-chawva, restrigdes a barrairas O que vocé ja saba sobra o desatio™ O qua wocd gostaria de aprendar mais™
Regisira suas imprassies e suas guestias.

qua Surgiram na Comaansa.
1IDEAAS, RESTRIGOES, BARREIRAS EW.M SEI

Monte sua equipe Defina seu piblico
Fra quem vocé esta planejando? Caonsidere o pdblico central e o publica estendido.

Quem & da sua equipe? Quem € membro central e quem & apaoia®?
Pelas discussies, gue regras vocé definiu e quais os objetivos individuais de cada um? Desenhe um lembrete visual.

EQUIPE CENTRAL OBJETIVOS E REGRAS




Prepare a pesquisa

1-2 Prepare a Pesquisa

Identifique fontes de inspiragdo
Quem s30 todas as pessoas envolvidas no tema? Quem representa comportamentos

extremos scbre o tema? Que especialistas vocé quer encontrar para aprender mais
sobre o assunto? Liste os candidatos que podem inspirar e circule de trés a cinco que

vocé queira engajar primeiro.

USUARIOS, ESPECIALISTAS, USUARIOS RADICAIS

Selecione os participantes da pesquisa
Corn quem vocé gostaria de aprender mais, especificamente? Crie especificagbes

detalhadas para pelo menos trés usuarios ou fontes de inspiragao diferentas.
Certifique-se de cobrir uma variedade de géneros, experiéncias, etnias etc.

TIPO DE USUARIO

DESCRIGAQ DO USUARIO

Identifique lugares de inspiragdo
Onde vocé poderia se inspirar em relacdo ao desafio™ Em quais outras situactes

ou experiéncias parecidas vocé poderia passar por comportamentos similares ou
relevantes, mas em um contexto diferente? Liste quantas locactes vocé consegquir,
ou pelo menos de trés a cinco situagdes que lhe parecem mais animadoras e que vocé

gostaria de observar primeiro.

ESPAGOS INSPIRADORES, AMBIENTES SEMELHANTES

TIFO DE USUARIO

DESCRIGAO DO USUARIO




Elabore um roteiro de perguntas: Entrevista

O que vocé quer aprender para entender melhor o desafio em questao? O que vocé
espera entender sobre as motivagbes e frustragies das pessoas entrevistadas?

O que vocé quer saber a respeito das suas atividades?

COMECE COM O QUE E ESPECIFICO AMPLIE

Quais 530 as pergurtas espaecificas que vood Quais 530 as perguntas gue poderm ajudar a

pode fazer para COMEgar UIMa CONversa Com essa entender as esperangas, os mados e as ambighes
ertravistadola) ? dos antrevistadosT

Elabore um roteiro de perguntas: Observacgao

O que vocé quer aprender com a sua observagao? Documente termas e questdes que
vocé quer ter certeza de abordar em suz pesguisa de campo! Preencha uma dessas
paginas para cada observagao, assim vocé sabera o que perguntar em cada um dos
lugares gue voce visitar durante esse exercicio.

COISAS PARAVER
Quails 530 as colsas gua vood definitivamenta precisa absarvar
ernquanto estd visitando esse lugar?

NOME DO[A) ENTREVISTADO[A)

VA MAIS FUNDO
Como wacé pode consegulr aprofundar a conversa, para saber
ainda mais sobre as perspectivas da pessoa entrevistada?

DICA

Faga uma cdpia para
cada entrevista.

LUGAR OBSERVADO (EXEMPLOS)

COISAS A FAZER

Que coisas vood pode fazer para se insoirar nessa lugar?

DICA

Faga uma copia para
cada observagao.




Prepare-se para o trabalho de campo

Delegue responsabilidades antes de ir a campo. Quem esta responsavel por confirmar
data, hora e local das atividades de pesqguisa? Quem ¢ responsavel por garantir gue
haja o equipamento necessaric para essas atividades” Quem fara as entrevistas?

E a documentagio?

MEMERO DA EQUIPE PAPEL




1-3 Inspire-se

Notas de Inspira¢do

NOME DA PESSOA ENTREVISTADA [ LOCAGAO VISITADA

OBSERVAGOES E CITACOES

1-3 Inspire-se

Notas de Inspiragdo

LUGAR OBSERVADOD (EXEMPLOS)

OBSERVACOESE cITACOES

ENQUANTO VOCE ESTIVER ENTREVISTANDO,
docurmente o gue wé no trabalho de campo.
Registre citacfes diretas. Separe suas
obzervagies das suas interpretacdes, para gue
vooé possa saber o gue viu e o gue pensou gue
acuilo significava para as pessoas ervolvidas,

INTERPRETAGOES

INTERPRETACOES

Procura por adaptagies e 'gambiarras” quea
as pessoas possam ter criado para atingir
melhor seus objetivos [como por exemplo
colocar livros sob a tela de um laptop para
ergué-lo & altura dos olhos).




Sumario — 18/04 /2024

Projetos — Passo 1

Devolutiva:

. Como foi a aula hoje ? (Moodle)

https://forms.gle/stjKfFvknjkEpZCM8
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