NORMALIZACAO
INTERNACIONAL DA
GESTAO AMBIENTALE A
CERTIFICACAO DE SGA



Estrutura

= Implantacdao de sistemas de gestao
ambiental (SGA) conforme ISO 14001

v Resultados esperados
v Principios
v Etapas

v Métodos
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NORMA "GENERALISTA"

s "...aplicavel a qualquer organizacao,
independentemente do seu tamanho,
tipo e natureza...”

= Norma aplicavel aos aspectos ambientais das
atividades, produtos e servicos que a
organizacao determina poder controlar ou
influenciar, considerando uma perspectiva do
ciclo de vida
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NORMA "GENERALISTA"

= Parte interessada: DESSOa ou
organizacao que pode afetar, ser afetada
ou se perceber afetada por uma decisao
ou atividade

s Ciclo de vida: estagios de um sistema de
produto (ou servico): aquisicao da
matéria prima, projeto, producao,
transporte, uso, tratamento pds-uso e
disposicao final
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1. RETOMANDO ASPECTOS DA
ORIGEM

= Exigéncia externa: Demanda da sociedade:
danos ambientais relacionados aos sistemas

produtivos

= Necessidade interna: a) Abordagem
sistematica para a gestao ambiental. SGA:
envolvimento da empresa como um todo

b) Facilitar relacoes comerciais

v Padronizacao de conceitos, estrutura e
procedimentos
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2. Resultados esperados do SGA

= Melhoria: Aumento sistematico do
desempenho ambiental (relacionado
a gestao de aspectos ambientais)

= Atendimento dos requisitos legais

= Alcance dos objetivos ambientais
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3. INCIDENCIA

» Dois grupos de normas da serie
14000

v Normas que tratam da organizacao: SGA,
desempenho ambiental e  auditoria
ambiental (norma cancelada)

v Normas que tratam do produto: rotulo
ambiental, analise do ciclo de vida,
aspectos ambientais em normas de
produtos
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4. ISO 14001:2015 Sistemas de

gestao ambiental - Requisitos com

orientacoes para. uso
Implantacao do SGA

s Ciclo PDCA (Plan, Do, Check,
Action) considerando:

« Contexto da organizacao: questoes
externas e internas

= Lideranca e comprometimento da Alta
Direcdo: Politica ambiental
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4. Figura 1: relacao entre o ciclo
PDCA e a estrutura da ISO 14001:2015
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4.1. SGA: DIAGNOSTICO

= Diagnostico (questionario respondido pelos responsaveis
sobre os assuntos tratados), pesquisa da documentacao
pertinente, visita as instalacoes)— metodologia identificacao
de pontos positivos e pontos a melhorar, reuniao de
consenso, apresentacao do relatorio (Moreira, 2006)
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4.2. SGA: COMPROMETIMENTO E
POLITICA"AMBIENTAL

= Formaliza intencoes e direcao de uma organizacao
relacionadas ao seu desempenho ambiental



4.3. SGA: PLANEJAMENTO

Determinar riscos e oportunidades:
= Aspectos ambientais
= Requisitos legais
= Avaliacao de impactos
= Objetivos ambientais, metas e programas de GA

= Procedimentos para os requisitos e definicao de
responsabilidade e autoridade
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4.4, SGA: IMPLANTACAO E OPERACAO

Apoio: recursos, competéncias (educacao, treinamento,
experiéncia), conscientizacao

Comunicacao
Informacao documentada

Controles operacionais: objetivo manter aspectos ambientais
dentro dos padroes estabelecidos

v Gerenciamento de residuos, da qualidade da agua, do ar, ruidos,
vibracbes odores, manutencao, atuacao com fornecedores e
otimizacao do uso de recursos
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4.4, SGA: IMPLANTACAO E OPERACAO

« Plano de emergéncia/resposta a emergéncias: medidas
preventivas e de mitigacao

v Acidentes: “evento nao planejado, que pode causar morte, danos a
saude, ferimentos, danos e outras perdas.”
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4.5. SGA: VERIFICACAO com énfase
em avaliacao de desempenho

= Monitoramento, medicao, analise e avaliacao: Nao
conformidades (com referéncia aos padroes estabelecidos) e
Registros (comprovante do que foi feito, deve ser
arquivado)

= Auditorias do SGA: conformidade com normas,
implementacao e manutencao adequada, informacoes para
a administracao

= Contribui para verificar e manter o SGA

= Analise critica pela Alta Direcao
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4.6. SGA: Melhoria

= Determinar oportunidades para melhoria: Acoes corretivas e
preventivas

= Melhoria continua
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[SO14001:2015 - Mudancas

Contexto geral da organizacao: necessidades e expectativas
das partes interessadas

Perspectiva de ciclo de vida ao considerar 0s aspectos
ambientais

Enfase na abordagem de riscos
Papel da lideranca no alcance dos objetivos do SGA

Enfase no desempenho ambiental da organizacdo por meio
da melhoria continua do SGA
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5. Métodos para atendimento dos
requisitos: diversidade e adequacao

= NBR ISO 14001 nao é prescritiva, nao exige uma
metodologia complexa e deixa sua definicao a cargo da
empresa p 110

s Exemplos das possibilidades metodologicas
v Etapa do diagnostico (Moura, 2011, p.87)

e Analise SWOT dos ambientes interno e externo

e Planejamento estratégico (elaboracao da primeira etapa), ou
seja, do diagnodstico estratégico para definir as posturas
estratégicas e identificar o melhor rumo a tomar
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5. Métodos para atendimento dos
requisitos: diversidade e adaptacao

s Exemplos das possibilidades metodologicas

v Exemplo: identificacao de aspectos e impactos (Moura,
2011, p. 121)

e Fluxogramas

e Diagrama de causa e efeito: identificar consequéncias
negativas
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6. SISTEMAS DE
GESTAO INTEGRADOS

Foco na organizagao: processos de gestao,
certificacao de sistemas-de-gestao

Qualidade (ISO 9001:2015), Meio ambiente (ISO
14001:2015), Saude e seguranca ocupacional (ISO
45001:2018), Responsabilidade Social (NBR
16001:2012)



Procedimentds
padronizados

Organizacao
/unidade
CoOmo um
todo

Controle
sistematico

da qualidade
ambiental

|

Integracao com outros sistemas de gestao
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= www.abnt.org.br
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