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Portifélio: selecio de artigos produzidos por um jornalista. Serve
de cartdo de visita profissional na l6gica de carreira.

Redatorial (jornalismo): designa um jornalismo mais orienta-
do para o tratamento (formatagdo de textos alheios, género
editorial ou comentario) de uma informacao que ele ndo co-
letou. Corresponde de forma imperfeita a noc¢do inglesa de
processor. Em francés, assis (sentado).

Reporter televisivo: jornalista de texto e imagens. Profissional
capaz de produzir a integra de uma reportagem (imagens, som,
redacéo) e, eventualmente, de assumir a edicéo e até a difusao.

Sucursal: numa cidade, equipe mais ou menos importante de jor-
nalistas encarregados de cobrir a atualidade local para uma
publicacdo regional.

Soft news: informacoes nao diretamente retiradas da atualida-
de quente. Enquanto o hard toma por base o acontecimento,
0 soft se baseia em temas como perfis, estilos de vida, evoca-
¢ao a mudancas de comportamento a longo ou médio prazo,
informacao de servico ou consumo.

Tabléide: formato compacto de jornal (29x37 cm) usado pela im-
prensa popular britanica (Sun). Designa, no Reino Unido, a
imprensa popular, por oposi¢ao aos jornais “de qualidade” de
grande formato (standard). Deu origem ao termo pejorativo
tabloidizac¢ao, que conota a busca do sensacionalismo.

Para um léxico mais completo, ver ALBERT, 1989

Urigens de uma profissdo-

Nem sempre é facil, ou possivel, acompanhar as mediagoes pe-
las quais o passado do jornalismo se inscreve em nosso presente.
Mas essas influéncias sdo bem reais. O estatuto atual do jornalista
francés vem de uma lei de 1935 cujos dispositivos podem ainda
hoje explicar a pequena quantidade de jornalistas franceses for-
mados numa das escolas de jornalismo. Muitas publicacoes im-
portantes da imprensa didria e especializada sao as herdeiras
— as vezes ilegitimas — dos jornais nascidos no periodo entre
as duas guerras mundiais. O prémio Albert Londres, que recom-
pensa anualmente um trabalho de reportagem, faz referéncia a
uma grande figura do jornalismo da Terceira Republica.
Estudar a histéria social do jornalismo €é, portanto, uma
necessidade. Seus riscos sdo evidentes: o de uma regressao ao
infinito, que ird até La Gazette de Renaudot (1630) procurar os
primérdios do jornalismo; o de afundamento numa cronologia
de apari¢oes de titulos e de férmulas editoriais; o de balanco de
tiragens. Excelentes trabalhos estdo disponiveis sobre essas
questoes (BELLANGER et al., 1975; CHARON, 1991). A opinido man-
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tida aqui consiste antes em valorizar uma compara¢ao entre o
jornalismo francés e o de lingua inglesa a fim de colocar em evi-
déncia dois modelos opostos (CHALABY, 1998). Um segundo es-
clarecimento vird de uma breve incursio pela reflexdo sociol6-
gica sobre a nocéo de profissdo aplicada ao jornalismo.

0 modelo anglo-americano

Um ntmero crescente de pesquisas sobre a histéria do jorna-
lismo (SCHUDSON, 1978; CHALABY, 1998) concorda em localizar

> na Gra-Bretanha e, mais ainda, nos Estados Unidos a origem

das préticas jornalisticas que constituem hoje a norma de refe-
réncia dessa profissao. Cinco pontos centrais podem situar esse
""modelo anglo-americano.

"Fncrs.fﬂtrs,facls;.W e Yha

O primeiro marca a importancia da dimensao da coleta de
A informagoes (news-gathering). O jornalista americano se de-
finiu antes de qualquer coisa como um profissional da busca

UL por noticia. As encarnagoes herdicas dessa figura sdo as do gran-

de repérter, do muckracker que desencava os escandalos. A
aparicdo dos jornais baratos da Penny Press, simbolizada pelo
lancamento do New York Sun em 1833, consagra esse jorna-
lismo orientado para a coleta do fato. Os rituais elementares da
prética jornalistica — como as idas e vindas a delegacia, atras
das noticias policiais, e a prefeitura (onde acontecem os casa-
mentos na Franca) ?m busca das fofocas sobre casamentos e
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divércios — nasceram nos Estados Unidos. Essa orientago
definiu um modelo de profissionalismo. Ser jornalista supdoe um
relato de campo, a constituiciao de uma agenda de enderegos e
das habilidades ligadas a tomar notas, a apurar a informacao,
ao dominio da situa¢ao na entrevista. Géneros jornalisticos que
parecem hoje evidentes nasceram nos Estados Unidos dessa
busca pela informacao. O nascimento da reportagem é gran-
demente ligado a cobertura da Guerra da Secessdo. A entre-
vista também serd inventada nos anos 1860, e as polémicas
suscitadas na Franca pela conduta inconveniente que consiste
em questionar um presidente dos Estados Unidos ou um papa
(SCHUDSON, 1995) mostram o quanto nao era pacifica a aceita-
¢ao da inovagao. Associando assim a pratica jornalistica tarefas,
competéncias, uma escritura irredutivel a.de atividade&@i
tentes (escritores, politicos), o modelo anglo-americano fez do
jornalismo uma atividade pensavel como uma profissio a parte,
abrindo a seus praticantes perspectivas de carreira. Schudson
(1978) observa esse processo através da evolucao de estereéti-
pos. Personagem usualmente caricaturado sob os tragos do jor-
nalista superficial de cidade pequena, negligente, alcodlatra,
pouco culto, o jornalista americano adquire, a partir de 1850,
uma respeitabilidade que atesta a valoriza¢do do repérter.

A centralidade do factual esta ligada a um segundo trago
do jornalismo anglo-saxao: a predominancia do discurso da ob-

jetividade, construida em torno de uma desejada reconstituicao

dos fatos, separando informacio e comentéario. Um cartaz fi-
xado na redacao do Chicago Tribune nos anos 1880 diz sim-
plesmente: “Quem? O qué? Como? Quando? Onde?”. O redator
do Philadelphia Tribune anuncia que, se o titulo deve expres-
sar uma opiniao, so ele estd habilitado para a tarefa (SOLOMON e
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McCHESNEY, 1993). Essa crenca na reconstitui¢ao objetiva dos
fatos imaculados-é-uma grande ilusao (ver capitulo IV). Mas,
transformada em norma profissional, produziu efeitos. Ela es-
timula uma espécie de olhar objetivo que procura uma descri-
¢ao clinica dos acontecimentos, pde os individuos e os fatos
como objetos de observacoes frias, desconfia do comentério,
identificado como palavrério. O resultado dessas orientac¢oes
¢é a desvalorizagao das formas empoladas de expressao, dos re-
gistros polémicos ou normativos, em nome de uma escrita so-
bria e descritiva. Esse estilo pode, em parte, se explicar pela
capacidade de condensac¢ao da lingua inglesa, dominada por
um léxico de palavras de duas ou trés silabas (PALMER, 1996).
Mas se uma cultura francesa pode denunciar nessa forma de
escrita uma auséncia de tempero, ela ndo é, contudo, privada
de estilo, nem condenada a baixeza de estilo. Um jornalista-
escritor como Hemingway € prova disso.

Utilitarismo, Iogica empresarial e profissionalizacdo

Muito cedo no século XIX se desenvolve nos Estados Uni-
dos uma imprensa que responde as necessidades praticas e
cotidianas, ligadas ao mundo agricola em particular. Os jornais
diarios da costa Leste dao precocemente uma importante aten-
¢ao as informacoes econdmicas sobre os mercados, sobre o
movimento dos navios de comércio. A busca por leitores se tra-
duz também na multiplicacao das editorias de servi¢o, que vao
de receitas de cozinha as cronicas religiosas. Depois do utilita-
rismo, um quarto traco do jornalismo anglo-americano deriva
do status da imprensa como atividade empresarial. O mag-

nata da imprensa Roy Howard declarava “Nos yiemos a Detroxt
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simplesmente como mercadores de noticias. Estamos aqui pa-
ra vender a publicidade, e vendé-la a um preco vantajoso para
aqueles que investirem nela. Mas nés devemos antes produ-
zir um jornal com informacdes atraentes, que aumentario sua
circulagao e deixardo a publicidade mais eficaz” (SOLOMON e
MCCHESNEY, 1993). Os bardes da imprensa (Pearsons, North-
cliff, Hearst) serdo os primeiros a constituir grupos de jornalis-
mo economicamente poderosos. As causas dessa situacao sao
multiplas (CHALABY, 1997). Sao econdmicas: a concentracio
da imprensa reflete o desenvolvimento mais rapido do capita-
lismo nos paises anglo-saxoes. A luta pelos mercados passa
também pelo uso precoce da publicidade. No fim do século XIX,
diversos didrios americanos encontram nela 60% de suas re-
ceitas, quando Le Petit Parisien ultrapassa com dificuldade
0s 10%. O direito também tem seu papel. A liberdade de im-
prensa estd consolidada desde’ 1791 hos Estados Unidos; ela
se afirma na Gra-Bretanha nos anos 18‘30 Essa seguranca ju-
ridica, que nao serd estabelecida na anqa antes de-1887,
permite a publicacdo de um jornal como atividade mercantil,
livre da ameaga de sancdes. A urbanizacio mais precoce cons-
titui um outro elemento de baixo custo de difusido e de am-
pliacao dos leitores. Mas o que se deve enfatizar sio os efeitos
(essa concentrag¢do econémica da imprensa sobre o jornalis-
mo. Alégica de maximizagao das audiéncias é indissocidvel do
discurso utilitario e do interesse factual ja observados. Os ba-_
roes da tmprensa sao empresarios capitalistas antes de ser
soldados intermediarios de forcas politicas, o que dissocia o
Jornalismo do engajamento partidério. A 16gica empresarial
contribui assim para uma profissionalizacdo forcada. O jorna-
lista americano, e af estd a ultima de suas singularidades, néo
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é um semi-artista ou um seguidor partidario, mas um assala-
riado. Sua remuneracio depende da originalidade das informa-
¢oes coletadas. A indignacdo de uma jornalista nova-iorquina
no fim do século passado o prova: o homem que acabamos de
retirar do mar no porto nao morreu... foi um simples acidente
cujo relato valera dois délares, quando um suicidio bem-suce-
dido nos daria seis! Essa racionalizacao refor¢a uma habilidade
profissional a base de técnicas, de capacidades de investiga-
¢ao, de uma escrita normatizada, que demanda desde o fim do
século passado, cursos de jornalismo nas universidades.

0jornalismo d francesa

Entre literatura e politica

A singularidade inicial do jornalismo francés poderia ser
expressa numa férmula paradoxal: até o nascimento da impren-
sa popular na Belle Epoque, os jornais sio feitos sem jornalis-
tas: os artigos sao redigidos por colaboradores. Mas eles nao
praticam essa atividade como um trabalho a parte, com suas
proéprias habilidades, sua l6gica de carreira. Trabalhar para um
jornal é uma posicao de expectativa pelas verdadeiras carrei-
ras da literatura e da politica. Balzac descreve esse fendbmeno

“em Jlusoes perdidas e, mais ainda, em sua Monografia da im-
prensa parisiense (1843), que desenvolve uma tipologia de
seus colaboradores de imprensa. Ela deixa bem visivel o status
“vazio” do jornalismo. Ele abre o caminho para o sucesso, ou
esteriliza aqueles que se prendem a ele. Os “pequenos jorna-
listas, debutantes, mais ou menos poetas, se inquietam nesses
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Olhares cruzados sobre dois modelos de jornalismo

0 modelo “americano” visto de Paris

“Um acervo disforme, indigesto, pequenos fatos que caem
uns sobre os outros, sem que nenhum fermento de idéias ponha
em questdo e faca fermentar essa massa” (Francisque SARCEY,
L’Opinion nationale, 1865).

“A informac¢ao em excesso [...] transformou o jornalismo,
matou os grandes artigos de discussao, matou a critica litera-
ria, deu cada dia mais espag¢o as notas, as noticias grandes e
pequenas, ao processo-verbal das reportagens e das entrevis-
tas” (Emile ZoLa, 1888).

“O que vemos no presente sao fatos: cada um tira a conclu-
sao que lhe apraz. Sera preciso para isso adotar sem modifi-
cacdo a férmula americana? Ndo. A informag¢ao como os ame-
ricanos a compreendem [...] deve certamente ser a base do jor-
nalismo moderno. Mas, na Franca, precisamos de algo mais.
Somos refinados demais para nos contentar com uma reporta-
gem seca. E, depois, o comerciante, o politico ndo sao os tinicos
aler o jornal. Existem escritores, artistas, e também existem as
mulheres, que se interessam muito pouco pela informacao banal
e brutal. Por isso, duas necessidades: reerguer a reportagem,
confiando-a a escritores de talento; e, em segundo lugar, criar
um grande espaco a parte puramente literario” (Fernand XAU,
dono do Journal, 1892).

0 modelo francs, visto por correspondentes estrangeiros em Paris

“Se eu leio a imprensa de Paris para me distrair, eu leio a de
Londres para me informar o mais precisamente possivel sobre
os acontecimentos do meu tempo” (Theodor HERZL, correspon-
dente da Newe Freie Presse de Viena, 1902).

“Os jornais alemaes, ingleses, belgas, italianos, suicos sao in-
formativos e instrutivos, mas geralmente mal escritos e tediosos.
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O jornal de Paris ndo informa nada, ou explica de forma incom-
pleta, mas é interessante mesmo assim, porque seus jornalistas
sd0 os primeiros do mundo na habilidade da escrita e na arte de
manejar um artigo” (Edouard SECRETAN, correspondente de La
Gazette de Lausanne, 1902).

“0O desejo profundo dos jornalistas franceses é contar aquilo
que eles pensam e ndo ser intermedidrios entre o acontecimento
e 0 publico. Meus colegas daqui ndo procuram cobrir a Alema-
nha de uma maneira sébria, estatistica. Querem fazer parte da
imagem que eles tém da Alemanha” (correspondente de um se-
mandrio alemao, 1983).

“Vocé acaba de fazer uma longa reportagem, vocé a trans-
mite a seu chefe de redagdo, que nao gosta dela. Nos paises
anglo-saxdes, o jornalista volta a campo. Na Franca, ele se tranca
em seu escritério. Ele pensa” (correspondente americano em
Paris, Televisao, 1982).

Fontes: PADIOLEAU, 1983; FERENCZI, 1993; DELPORTE, 1999

jornais sonhando com posicoes elevadas, atraidos por Paris
como mosquitos pela luz [...]. Eles caem exaustos e se transfor-
mam em empregados dentro de qualquer ministério”. Por outro
lado, se excluirmos os “camarilhistas”, que registram em taqui-
grafia os debates parlamentares, nenhuma competéncia profis-
sional especifica é requisitada. Nenhum dos personagens des-
critos faz entrevistas. A competéncia dos jornalistas € literaria,
feita de talento polémico, de pirotecnia retérica. Multiplas pre-
missas manifestam essa inclina¢ao literaria do jornalismo frances.
As publicacoes que fazem decolar uma imprensa de massa (La
Presse, de Girardin, em 1839; Le Petit Journal, de Millaud,
em 1863) se utilizam de um produto de apelo que € o folhetim
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redigido por célebres penas (Balzac, Dumas, Hugo, Sue). De
Zola a Camus, essa tradicio de cooperacio tornou-se um trago
do jornalismo francés, cujos monstros sagrados (Londres,
Bodard) associam a figura do escritor a do repdérter.

O segundo tropismo do jornalismo francés é politico. A
maioria das publica¢des se identifica com tendéncias politi-.
cas, mais tarde com partidos. Sob a Terceira Repiblica, diver-
sos jornalistas empreendem carreiras politicas (FERENCZI,
1993). Para os politicos eleitos, o controle de um diario é uma
fonte estratégica nas lutas parlamentares, na politica local.
Essa tradicao se impoe duradouramente na pratica profissio-
nal, a ponto de, até o inicio da Quinta Reptublica, um jornalista
politico tornar-se um jornalista portador de opinides politicas
(DARRAS, 1997). A permeabilidade da imprensa francesa a po-
litica se ilustra pela eficicia das taticas de repressao, de corrup-
¢ao e de influéncia empregadas pelos governos. A pratica re-
monta a Guizot, inventor de um “escritério do espirito publico”
dirigido aos jornalistas amigos dos editoriais estereotipados,
com a opiniao média a ser seguida. O audiovisual confirmara
essa tendéncia (BOURDON, 1994).

O jornalismo francés marca assim sua diferenca do mo-
delo anglo-americano. A dimenséo do news-gathering se man-
{ém pouco desenvolvida por um longo periodo. A exceléncia
profissional se fixa sobre o dominio e o brio do estilo, a capaci-
dade de defender uma linha editorial. Os contetidos de infor-
macao jornalistica, que valorizam criticas, pequenos artigos e
cronicas, traduzem o peso do comentario, de um metadiscurso
sobre a atualidade que privilegia a expressao das opinioes e
[ransforma o acontecimento em pretexto para exercicios de
estilo brilhantes e desenvoltos.

{
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Uma profissionalizacao kardia e descnnﬁnua/

Trabalhos recentes (MARTIN, 1991; RUELLAN, 1993, 1997:
DELPORTE, 1999) enfatizam a lentido do processo de institu-
cionaliza¢ao-de uma identidade profissional de jornalistas na
Franca. A lei de 1881 sobre a imprensa poe fim as mdltiplas
formas de censura explicita ou disfarcada. Esse quadro juri-
dico liberal facilita a liberdade da imprensa diria e o desenvol-
vimento da populacéo de jornalistas. Eles sio 4.000 em 1890,
6.000 em 1900. A especializacio dos salérios e a hierarquiza-
¢ao se desenvolvem. Mas uma profissio organizada perma-
nece distante. Uma rede de amizades, de reciprocidades, de
associacoes se forma (DELPORTE, 1999). Mas nenhuma des-
sas estruturas pode, nem pretende verdadeiramente, represen-
tar uma profissdo cuja identidade se mantém enfraquecida.
O Bel-Ami de Maupassant (1885) sugere essa imprecisao da
profisséo. Introduzido no jornalismo por um amigo, esse velho
suboficial se revela inicialmente mediocre redator. Seu primeiro
aprendizado profissional consiste em “maquiar” uma entre-
vista. Bel-Ami ndo manifesta nenhuma espécie de vocacao.
Seu trabalho de jornalista surge como um simples instrumen-
to de sucesso social, por via do mundo politico e do mundo
dos negocios obscuros.

A Primeira Guerra Mundial vai servir de detonador paraa
institucionalizacio da profissdo. A imprensa francesa sai de-
sacreditada de um conflito em que serviu, sem pudores, & pro-

Jpaganda oficial. O sindicato dos jornalistas foi criado em 1918
com o apoio das associagdes anteriores. Ele reagrupara 75%
dos profissionais em 1939. Sua iniciativa fundadora é a reda-
¢ao em 1918 de uma carta deontolégica. Trata-se de um instru-
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mento de reabilitacdo moral da profissio, que busca consolidar
0 grupo em torno de uma referéncia ética e opor-se aos “falsos
Jjornalistas” amadores. F entao depois da guerra que os jorna-
listas catolicos criam em Lille, em 1924, a primeira, grande es-
cola de jornalismo. Sem detalhar aqui muitas etapas (RUELLAN
1997), serd tomado o ano de 1935 como data-chave, com a apro-
vacado pelo Parlamento do estatuto dos Jjornalistas, que definiu
um conjunto de direitos no dominio do trabalho e da protecao
social. Ele construiu sobretudo uma fronteira, reservando a
denominacdo “jornalista” as pessoas reconhecidas como tais
por uma “comissdo da carteira de identidade profissional” da
(ual fazem parte 0s patroes da imprensa e jornalistas. Reto-
mado sem grandes modificacdes dos textos de 1935-1936, o
atual artigo L 761-2 do cédigo do trabalho francés estabelece:
"0 jornalista profissional é aquele que tem por ocupac¢ao prin-
cipal, regular e remunerada o exercicio de sua profissio numa

ou em diversas publicacoes didrias ou peri6dicas, ou dentro .. _

(le uma ou mais agéncias de noticias, e que de 14 tira o princi-
pal de seus recursos”.

Essa vitéria corporativa é enganosa. Ao mesmo tempo em
(Jue o sindicato dos jornalistas fala de uma “Ordem dos Jorna-
listas”, a comissao da carteira nio dispde de nenhuma forma,
tle poder do tipo disciplinar. Ela nio faz mais do que constatar
tim fato material: é jornalista aquele que ganha sua vida com
seu trabalho. A definicao exclui da profissao aqueles que o sin-
tlicato vemrdenunciando h4 anos: “Comerciantes, livreiros, ins-
(rutores, professores, secretarios de prefeitura, funcionarios
tle todos os tipos [que] tomam o lugar dos profissionais”. Ela
thnsagra também a imprecisdo de uma profissio para a qual
lienhuma condigao de entrada é requisitada.
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05 limites de uma oposicao

A comparac¢do dos modelos anglo-americano e francés mostra
que muitos tragos que especificaram o jornalismo francés sio
profundamente dissonantes das normas do jornalismo “ameri-
cano”que se tornaram a referéncia na maior parte dos paises
do mundo. Ela convida também a procurar o porqué das dife-
rencas, a identificar, por exemplo, a extrema importancia das
relacoes de forca entre jornalismo, campo politico, campo cultu-
ral, e a perceber que o peso do econdmico sobre a profissao niao
€ em seu principio uma inovagao dos anos 1990. Mas, ao estili-
zar as diferencas para suscitar as questoes, hd o risco também
de abusar dos contrastes.

O jornalismo de lingua inglesa constitui na verdade um
“modelo” mais variado do que o sugerem muitas descricoes. O
Jjornalismo que vence finalmente em Londres e Nova York nio
chega a essas cidades antes de ter superado a forte concor-
réncia de uma imprensa politizada, ou seja, uma enorme vei-
culacdo clandestina de publicagdes ndo-registradas ligadas ao
mundo operério nascente na Gra-Bretanha (CHALABY, 1998),
ou, nos Estados Unidos, uma longa tradicéo de jornalismo po-
litico, ligado a construgdo das maquinas partidarias (COOK,
1998). Ocultar meio século em que um jornalismo engajado
teve um papel central equivale a reescrever a histéria do pon-
to de vista dos vencedores. Por outro lado, a base de princi-
pios e valores préprios ao modelo americano ndo implica em
nada um modelo Unico e pasteurizado de escrita. A orienta-
¢édo para o factual ndo exclui uma gama de estilos que se de-
vem tanto as habilidades do escritor quanto as do grafico. Essa

7
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variedade, que Schudson (1978) formaliza no binémio Story/
Information, se observa desde os anos 1880.

A repfé&ntagﬁo de um jornalismo a americana, cronica-
mente desprovido de qualquer subjetividade, é, enfim, uma
mitologia cansada. Nos anos 1920, depois na década de 1960
(SCHUDSON, 1978), o mundo jornalistico americano passa por
uma rediscussao de suas praticas. Nos dois casos, trata-se da
tomada de consciéncia do peso crescente dado as fontes e insti-
tuicoes oficiais na fabrica¢ao da informacao publicada ou veicu-
lada: descoberta assustadora do papel dos relagoes-publicas,

>

“Story” cﬁntm "Infurméirinn;‘ﬁ

Pulitzer resgata em 1883 o New York World, onde vai promo-
ver o que Schudson designa com o termo Story, a “narrativiza-
¢a0” da informacao. Trata-se de valorizar uma informacao local,
pratica, a cobertura dos escandalos e dos acontecimentos sensa-
cionais, e de lhe dar formalmente a velocidade e o poder de re-
construc¢ao do real de uma narrativa realista. Elizabeth Cochran
se torna, assim, célebre por suas reportagens: disfarcada de
imigrante, ela testa a recep¢ao em Staten Island saltando, no
porto, de um navio para a 4gua, com o objetivo de verificar a efi-
cécia dos servigos de seguranca. Essa mistura de emocional e
utilitario atinge um publico popular, imigrante, visa socializa-lo
na América ou simplesmente a lingua inglesa (por isso as man-
chetes, os relatos breves em vocabulario simples). Essa orien-
tacao jornalistica apressa uma politica precoce de precos baixos
que maximiza os leitores e as receitas publicitarias.

A partir dos mesmos marcos da utilidade e do factual, o New
York Times propode um texto jornalistico mais ascético, mais
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rigoroso e mais distanciado: a informacgéo desprendida ao mé-
ximo de toda matriz narrativa. Seu slogan, All the news that’s
Jit to print (Toda a informacao que merece ser publicada), su-
gere a exaustdo e a recusa a uma informac¢ao inconveniente. A
publicacdo reivindica também “ndo manchar a toalha do café
da manha” (alusdo ao papel amarelo e ao contetido da Penny
press... mas implicitamente também ao nivel social dos leito-
res do T¥mes). Se o leitor do World pertence aos mundos do
popular e da imigracao, dos quais é preciso chamar a atencéo
e a quem se deve explicar a selva urbana, o do Times é per-
cebido como mais preparado cultural e socialmente. Ele ndo
precisa da isca dos relatos, mantém sua distancia das inconve-
niéncias do sangue e do escandalo de uma s6 vez. E um homo
economicus que precisa de informacdes precisas, sobre assun-
tos sérios, uteis para os negécios.

Fonte: SCHUDSON, 1978

cujos comunicados e pautas vém, as vezes, tomar conta da
metade do contetido jornalistico dos didrios nos anos 1920;
exasperacao nos anos 1960 diante do talento do grupo politico
para multiplicar os “golpes midiaticos”, que sdo também arma-
dilhas para jornalistas. A resposta a esse movimento, visto como
manipulagao, toma majoritariamente a forma de um enraiza-
mento das opinides preconcebidas por pesquisas, teorizado por
Walter Lipmann no fim dos anos 1920 num discurso da objeti-
vidade. Mas dar mais espaco a subjetividade, aos comentarios,
a contextualizacao surge também como uma outra resposta ao
jogo dos especialistas em “relacées publicas”. O manual clds-
sico Reporting for Beginners, de McDougall, torna-se, assim,
em 1938, Interpretative Reporting. O New Journalism dos
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anos 1960 (ver capitulo IV) expressard um outro impeto des-
sa visao subjetiva e literaria do jornalismo. Acrescenta-se a isso
o fato de que uma das maiores inovagoes da imprensa brita-
nica desde os anos 1980 (TUNSTALL, 1996) reside no papel cres-
cente dos colunistas, cujos artigos e editoriais correspondem
a0s géneros interpretativos reputados aos franceses.

Ao mesmo tempo, a histéria do jornalismo francés é tam-
bém a de um processo permanente de importacio e de adap-
tacdo de férmulas jornalisticas anglo-saxds. O fato é visivel
desde 1885, na maneira como Le Matin, de Xau, vem intro-
duzir uma atencdo maior a coleta dos fatos, & reportagem. E
também patente no periodo entre as duas guerras mundiais.
A maior parte dos sucessos editoriais da época se deve as
importacoes pelo grupo Prouvost: Paris-Soir (1931) copia as
receitas dos tabléides britanicos; Paris-Match decola depois
de 1938, inspirando-se em Life. Longe de se isolar numa ar-
rogante marginalidade, o jornalismo francés, entdo, se hibri-
dizou muito. Mas suas importag¢des raramente sao feitas sem
uma sensivel adaptagdo dos empréstimos: valorizacdo da re-
portagem, mas confiando-a a escritores ou jornalistas reco-
nhecidos por seu estilo.

Uma identidade profissional flexivel?

Uma profissdo fracamente institucionalizada

As origens do jornalismo também impdem a pergunta de
0 que € a profissaorde jornalista, no duplo sentido de uma.gama
de habilidades e de uma profissdo organizada por regras.
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A sociologia funcionalista produziu uma abundante li-
teratura sobre a no¢ao de profissao (CHAPOULIE, 1973). Resu-
mindo ao maximo, tomaremos quatro critérios. Uma “profis-
sao” supoe condicoes formais de acesso a atividade (diploma,
certificado). Ela detém um monopdlio sobre a atividade que
rege, como o ilustra a organizacao dos advogados ou a dos mé-
dicos. Ela dispoe de uma cultura e de uma ética que pode fazer
valer pelos meios contratuais que o Estado Ihe outorga (é o caso
das ordens profissionais). Ela forma, enfim, uma comunidade
real: seus membros atribuem a ela o essencial de sua energia
gbbial, sao conscientes de ter interesses comuns.

Basta procurar aplicar essa defini¢éo ao jornalismo para ver
as ambigiiidades dessa “profissionalizacao”. Existe um estatuto
legal do jornalista francés. Mas a atribui¢do da carteira de jor-
nalista nao depende juridicamente nem de um nivel de forma-
¢ao determinado nem da posse de um diploma de jornalismo. O
fato ndo impede os jornalistas de dividirem concretamente um
repertorio de competéncias. Ele assinala que esse dominio pode
ser muito desigual e que essas competéncias se aprendem com
freqiiéncia no local de trabalho. Néo existe, entdo, um bilhete
de entrada stricto sensu. Por essa razao, anoc¢ao de “monopo-
lio” nesse acesso ao jornalismo tem apenas um significado fragil.
A comissao da carteira entrega um documento oficial, é claro.
Mas nao faz mais do que registrar a realidade de quem ja esta
na imprensa e nao proibe os nao-titulares da carteira de pra-
ticar as atividades dos jornalistas com carteira, como o prova o
fato de os animadores de televisdo entrevistarem dirigentes
politicos. A existéncia de uma “comunidade real” é equivoca.
Claro, os titulares de carteira sio jornalistas em “tempo inLe‘—
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gral”. Sobre certos pontos, o sentimento de ter interesses com-
partilhados se verifica, como mostraram, em 1996, as greves
contra o recolhimento fiscal de 30% reservado a profissio. Mas
a divisao das funcoes, das midias, das especialidades, dos luga-
res e tempos de trabalho compreendidos dentro de uma mes-
ma empresa tende, apesar disso, a desenvolver uma fragmen-
tacao (CHARON, 1993) do mundo jornalistico e a sugerir que o
sentimento de pertencimento a uma comunidade funcione de
um modo antes de tudo reativo, em face da “critica” que vem
de intelectuais, de juizes, de politicos.

Restam os critérios de uma ética e de uma cultura (tomparti;’;
Ihada. Os trabalhos de Remy Rieffel (1984), baseados numa parté
da elite dos jornalistas, sugerem a realidade de visdes compar-
tilhadas do papel profissional. Muitos jornalistas vivem seu traba-
lho como uma missao de servi¢o a popula¢io, a quem eles levam
informacoes tteis. Ser jornalista é ser o “mediador” que deixa
visivel a vida social, o “pedagogo” e o “organizador” que poe cla-
reza no caos dos acontecimentos. A identidade compartilhada
traz também a tona o jornalista como peca da democracia, e até
como agente ativo do contrapoder (PLENEL, 1996). Verbalmente,
pelo menos, o consenso profissional se faz também sobre uma
ética simbolizada pela Carta de Principios de 1918. Um elemento
muito menosprezado de uma cultura jornalistica leva também
a uma forma poderosa de investimento inseparavelmente psi-
quico e profissional. Esquecendo suas conotacoes pejorativas,
as imagens da “atualidade como droga” para o “jornalista vicia-
do no acontecimento” néo sdo impréprias para descrever essa
dimensao emocional, a descarga de adrenalina que acompanha
a exaltacio de ter um furo, de estar no camarote para cobrir um
momento importante da vida social.

)
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Essa cultura-ética profissional encontra, no entanto, seus
limites. O primeiro leva a fragmentac@o crescente do meio. E
mais dificil para o responsavel por uma redagao de uma area
rural do que para o grande repérter manter o sentimento de ca-
valgar sobre um acontecimento importante, assim como é menos
evidente para o freelancer de uma revista de informatica do que
para o jornalista politico sentir-se como um auxiliar da democra-
cia. Mais ainda, deve ser observada a auséncia de mecanismos
corporativos de san¢oes efetivas as infracdes a uma deontologia
fixada. Desde o semandrio que publica conversas ilegalmente
interceptadas no celular de um outro jornalista até o escandalo
do sangue contaminado, a profissdo nao tem nem o poder nem
a vontade de aplicar sancoes a esses comportamentos.

Vantagens e riscos de uma profissdg sem fronteira

Entdo o jornalismo ndo entra na categoria sociol6gica das
“profissdes” organizadas? Mas onde reside o problema? Uma
primeira resposta consistiria em se perguntar se ele nao resi-
de justamente nos pressupostos da andlise funcionalista. Se-
ria desejavel que uma profissao fosse organizada. O jornalis-
mo seria melhor se seus praticantes saissem de escolas espe-
cializadas, se a profissao controlasse melhor seus membros.
Semelhante ponto de vista pode ser defendido. Ele supoe, en-
tretanto, que sejam pesados os inconvenientes das profissoes
organizadas (as ordens profissionais francesas s6 tém virtu-
des?) e que nao seja dado como um enunciado cientifico o que
é também uma visao normativa das profissoes.

Uma outra resposta consiste em se colocar do ponto de
vista dos jornalistas. A imprecisdo de seu funcionamento pro-
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fissional mostrou a eles mais Vantagens do que prejuizos, o que
Ruellan (1993) argumenta com a nocio de “profissao de fron-
teira”. Fronteira vale aqui em seu sentido americano: ndo um
limite balizado e controlado, mas uma faixa mével. Concreta-
mente, a conduta em relacdo a fronteira consistiu, para o jorna-
lista, em anexar ao longo do tempo novas atividades, ligadas as
novas midias (1 (radio, TV, Intemé'L) Essa soma de tarefas inédi-
tas veio confortar o grupo. A auséncia de exigéncia de diplomas
especificos permitiu integrar a profissao uma grande variedade
de competéncias que contribufram para sua eficacia (Jornahq—
mo cientifico). Ela evita que a profissao tenha de suportar ares-
ponsabilidade de uma superpopula(;ao de diplomados dotados
de uma espécie de “direito de exercer”, situacio ja ilustrada na
Franca pelos traumas da superpopulagao de médicos.

O fato de que a exigéncia de um diploma especifico nun-
ca tenha sido uma palavra de ordem dos profissionais do jor-
nalismo se explica em parte pela dimensdo mimética de certos
aprendizados do jornalismo. Ruellan observa também que as
carreiras do jornalismo funcionaram como meios de promo-
¢ao ou de restabelecimento social para os autodidatas ou jo-
vens de classe média em dificuldades com a légica escolar. Pen-
sa-se erradamente que os agentes cujas carreiras sdo feitas as
vezes driblando os diplomas tornam-se os mestres da qualifi-
cacao escolar. Diferentemente do médico ou do universitario,
o jornalista ndo deve seu prestigio social a um curso longo ou
seletivo, mas a outros recursos: qualidade de expressao visibi-
lidade social, proximidade dos poderosos, coragem do corres=
pondente de guerra. A conclusdo desse raciocinio centrado
sobre o ponto de vista jornalistico sugere o tema da forca de
grupos imprecisamente definidos posta em evidéncia por Luc
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Boltanski (1984) a respeito dos quadros profissionais. A im-
preciséo profissional teria, entao, vantagens consideravelmente
maiores do que seus inconvenientes, como a fraqueza de um
registro deontolégico.

Podemos sempre nos perguntar se o raciocinio nio est4 a
ponto de tomar outros rumos. O jornalismo é hoje confronta-
do com a expansao de profissdes capazes de inverter a dire-
¢ao do movimento da frontier. Encarregados da comunicacao,
redatores dos jornais de empresas e de coletividades locais
constituem grupos em pleno crescimento que confundem a ima-
gem do jornalismo, ocupam seu terreno, colocam em discussio
uma independéncia que é também um valor central da profis-
sd0. O caos da oferta de informacio na Internet pode devolver
sentido a necessidade de uma forma de certificado de garan-
tia para o profissionalismo dos jornalistas. Ao mesmo tempo,
o crescimento de um exército de freelancers (ACCARDO, 1998)
faz pesar sobre o jornalismo uma pressio salarial para baixo.
Com os desvios deontolégicos, a imagem da profissao se depre-
cia. Enfim, com 90% dos iniciantes diplomados em nivel supe-
rior, o debate sobre o diploma s6 pode se fixar sobre sua natu-
reza, nao sobre sua existéncia. O balanco custo-beneficio da
imprecisio que sustenta a andlise de Ruellan se poe em termos
renovados. Eles podem suscitar na profissao uma reflexio so-
bre as vantagens que ela encontrar4 transformando afrontier
em limite, sob a forma de um bilhete de entrada e de disposi-
tivos de autocontrole das préticas.

0 espaco dos jomalismos hoje

Este capitulo visa a construir o mapa de uma profissao, de
suas evolugoes e seus componentes. As premissas francesas se
apoiam nos trabalhos conduzidos pela equipe do Centro de Pes-
quisas Administrativas e Politicas (CRAP) da cidade de Rennes
e pelo parisiense Instituto de Formacao Profissional, em 1999-
2001, a partir de dados estatisticos disponiveis na Comissio da
Carteira de Jornalista Profissional — CCLJP — (DEVILLARD,
LAFOsSE et al., 2001; CRAP, 2001). Essa empreitada passara por
uma revisao das grandes tendéncias, um panorama do submundo
do ]ornahsmo e, depms por um ensalo do carLogrdfla g,lo\r

Morfologia de uma profissao

A caracteristica mais saliente do mundo jornalistico francés
reside em sua expansao. A profissio triplica seu efetivo entre
1960 e 2000. O crescimento se realiza principalmente no pe-
riodo de 1980 a 1990, quando os detentores de carteira profis-






