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Resumo

Como valor fundamental da atividade, a objetividade jornalistica é reivindicada por aqueles
que produzem a noticia e também € requerida pelos cidaddos para quem o material
jornalistico é produzido. Apesar do consenso sobre a sua importancia, a defini¢do sobre o que
significa ser jornalisticamente objetivo, por outro lado, encontra mais de uma possibilidade
conceitual. Por meio de revisdo bibliogréfica, este artigo levanta e classifica essas diferentes
respostas para o problema da objetividade. Em um segundo momento, verifica-se, por meio
de questionario de multipla escolha, com quais posicionamentos conceituais 0s jornalistas,
que atuam em Vitoria-ES, mais se identificam. Como resultado, propomos a classificacdo de
quatro posicionamentos tedricos frente a objetividade jornalistica e apontamos que, a maioria
das respostas de nossa amostra, se identifica com o intersubjetivismo.

Palavras-chave: Teorias do Jornalismo. Objetividade Jornalistica. Percepcao dos Jornalistas.

Abstract

As a fundamental value of the activity, journalistic objectivity is claimed by those who
produce the news and is also required by the citizens for whom the journalistic material is
produced. Despite the consensus on its importance, the definition of what it means to be
journalistically objective, on the other hand, finds more than one conceptual possibility.
Through bibliographic review, this article raise and classify these different responses to the
problem of objectivity. In a second step, we verify, through a multiple choice questionnaire,
with which conceptual positions the journalists from Vitoria-ES most identify with. As a
result, we propose the classification of four theoretical positions in relation to journalistic
objectivity and we point out that the most reponses from our sample is identified with
intersubjectivism.

Key words: Journalism Theory. Journalistic Objectivity. Journalists' Perception.

Resumen
Como valor fundamental de la actividad, la objetividad periodistica es reclamada por quienes

producen las noticias y también es requerida por los ciudadanos para quienes se produce el
material periodistico. A pesar del consenso sobre su importancia, la definicion de lo que
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significa ser periodisticamente objetivo, por otro lado, encuentra mas de una posibilidad
conceptual. A través de la revision bibliografica, este articulo plantea y clasifica estas
diferentes respuestas al problema de la objetividad. En un segundo paso, se levanta, a través
de un cuestionario de opcién multiple, con qué posiciones conceptuales se identifican mas los
periodistas que trabajan en Vitoria-ES. Como resultado, proponemos la clasificacion de cuatro
posiciones tedricas en relacion con la objetividad periodistica y sefialamos que la mayoria de
las respuestas de nuestra muestra se identifica con el intersubjetivismo.

Palabras clave: Teorias del periodismo. Objetividad Periodistica. Percepcion de los
Periodistas.

1 PROPOSTA DE CLASSIFICACAO

Como valor fundamental da atividade, a objetividade jornalistica é reivindicada por
aqueles que produzem a noticia e também é requerida pelos cidadaos para quem o material
jornalistico é produzido. Apesar do consenso sobre a sua importancia, a definicdo sobre o que
significa ser jornalisticamente objetivo, por outro lado, encontra mais de uma possibilidade
conceitual. Por meio de revisdo bibliogréfica, este artigo levanta e classifica essas diferentes
respostas para 0 problema da objetividade, para, em um segundo momento, verificar com
quais posicionamentos conceituais 0s jornalistas, que atuam em Vitoria-ES, mais se
identificam. Levanta-se, por meio de questiondrio de mdaltipla escolha, como esses
profissionais entendem a natureza dos fatos e o que, efetivamente, pretendem quando buscam
ser objetivos, ou seja, as suas percepg¢des sobre o principio jornalistico.

O levantamento qualitativo dos trabalhos académicos, que discutem a nocdo de
objetividade jornalistica, foi realizado na Internet. Para a revisao de literatura tedrica (FLICK,
2013), buscamos os termos “objetividade jornalistica + imparcialidade + neutralidade +
isencdo” em trés motores de busca diferentes: o Google Internet, o Google Académico, e o
Portal de Periddicos da Capes. O uso do Google comum se justificou como forma de ampliar
os resultados, mas apenas o material cientifico foi levado em consideracdo. Como
consequéncia, encontramos 180 investiga¢des académicas, publicadas em portugués.

A préxima tarefa foi realizar a triagem qualitativa em busca das investigacdes que, ndo
somente tangenciam o problema da objetividade, mas que realmente investigam o que
significa ser objetivo em jornalismo, ja que é essa discussdo que interessa aqui. Em uma
grande quantidade de pesquisas cientificas, a objetividade é apresentada como se fosse uma
espécie de pressuposto 6bvio e evidente, que ndo precisa de discussdo ou de esclarecimentos.
Apesar de investigarem o alegado respeito ou transgressao ao principio da objetividade,

muitos desses trabalhos ndo fazem nenhuma reflexao tedrica sobre o que significa ser objetivo
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e, por isso, ndo foram incluidos na coleta. Para realizar essa selecdo, efetuou-se a leitura dos
resumos dos trabalhos encontrados na pesquisa na Internet. No caso dos livros, realizou-se
uma leitura dindmica da versdo fisica das investigacdes. Além da relevancia para o debate
proposto, a aceitacdo e citagdo por outros trabalhos cientificos relativos ao tema, e a
capilaridade perante a comunidade académica, foram os critérios adotados para a incluséo ou
excluséo dos textos.

Como resultado dessa revisao bibliogréfica, identificamos e classificamos as obras em
quatro posicionamentos possiveis para o problema da objetividade jornalistica. Propomos que
os trabalhos podem ser divididos nas seguintes respostas para a questdo: no horizonte do
Realismo, os textos mais representativos encontrados foram os de Amaral (1996), Gauthier
(2015) e Tambosi (2003). Como pertencentes ao Intersubjetivismo, as investigacdes mais
significativas foram as de Benemeck (2009), Franciscato (2005); Gomes (2009); Groth
(2011); Guerra (2008); Hackett (1999); Martino (2014); Meyer (1989); Nuzzi e Barros Filho
(1998) e Sponholz (2009). As obras de Genro Filho (2012); Moretzsohn (2007; 2016) e Souza
(2016) respondem ao problema da objetividade jornalistica a partir da Dialética. Por dltimo,
Tuchman (1999) entende a questdo como Ritual Estratégico. Os nomes de cada um desses
posicionamentos foram retirados dos proprios autores. Nem todos chegam a usar o termo,
para definir o modo como entendem o problema da objetividade, mas pelo menos um deles,
em cada grupo, o faz.

E verdade que essas obras ndo representam blocos homogéneos. N&o se esta
defendendo a ideia de que néo existam diferencas entre os autores listados em cada um dos
posicionamentos listados acima. O que permite a classificacdo, proposta neste artigo, € uma
leitura dos trabalhos a partir de posicionamentos que realizam certa combinacdo de
concepgdes 1) ontoldgica; 2) epistemoldgica; e, consequentemente: 3) metodoldgica. Isso
significa que o entendimento do que €, ou do que deveria ser a objetividade jornalistica,
nessas investigacoes, € o produto da conjugacédo de: 1) uma determinada compreensdo do que
sdo as “coisas”. Em outras palavras, a questdo € saber se a realidade e a natureza dos fatos sdo
anteriores a relacdo que estabelecemos com eles; 2) de certo entendimento sobre a
possibilidade e a maneira como é possivel conhecer o0 mundo em que vivemos. Isto é, se
pergunta sobre as condi¢cdes a partir das quais é possivel conhecer os fatos de interesse
jornalistico e sobre a qualidade do conhecimento que pode, efetivamente, ser alcangado; e 3)

de um consequente modo mais “correto” e “adequado” de como os jornalistas devem ou
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deveriam proceder para auferir objetividade. Nesta ultima dimenséo, se discutem as melhores
formas de agir para se chegar ao que interessa: a determinacdo do que ocorre.

Nesse sentido, os diversos autores(as) da revisao bibliografica foram agrupados(as) na
mesma classificacdo, quando entendem o problema de maneira distinta e desde as mesmas
respostas tedrico-metodologicas. Como toda sintese, ou proposta de classificacdo, as pequenas
diferencas foram preteridas em funcdo de destacar os pontos em comum, em busca de um
agrupamento possivel para a questdo. Apesar de reconhecerem-se as particularidades,
entende-se que os autores de cada grupo compreendem o problema do mesmo modo
ontoldgico-epistemoldgico-metodoldgico, nos seguintes termos:

Para o Realismo, ontologicamente, o0 mundo se realiza desde a separacdo sujeito e
objeto, ou seja, essas duas instancias sdo originariamente auténomas e se constituem
anteriormente as experiéncias. Nesse horizonte, conhecer corretamente a realidade € conhecer
a sua dimensao objetiva nela mesma, isto &, independentemente da sua relagdo com quaisquer
gue sejam 0s sujeitos; e esse conhecimento é possivel, ja que é, e precisa ser acessivel a nos.
Logo, todo o esforco metodoldégico do jornalista deve ser o de livrar a relagdo, com os
acontecimentos de interesse jornalistico, de qualquer interferéncia subjetiva, para ndo macular
aquilo que possui uma existéncia independente de nds e anterior aos sujeitos cognoscentes: a
realidade objetiva.

No Intersubjetivismo, nada muda ontologicamente na comparacdo com O
posicionamento anterior: o fundamento da realidade, ou seja, a origem de todos os fendmenos
permanece sendo determinada pela separacdo entre sujeitos e objetos, sem se questionar a
autonomia e independéncia desses substratos. Entretanto ha uma diferenca epistemoldgica
fundamental: nesse horizonte de compreensdo, apesar do conhecimento também ser
considerado uma operacao viavel, nunca nos € possivel acessar a objetividade nela mesma,
separadamente e independentemente de sujeito, restando como concepgdo de método mais
adequado ndo mais aquele que apreende a “coisa em si mesma”, mas o0 que permite que o
jornalista se aproxime o maximo possivel dessa realidade primeira.

Nessa perspectiva, € preciso, ndo somente uma acao ativa do sujeito na construcéo do
conhecimento certo e seguro, como também é preciso por a prova o resultado de suas
apreensdes, verificando e confirmando se outras subjetividades também chegaram as mesmas
conclusbes. Sendo assim, comparar 0s acontecimentos relatados com outros da mesma
natureza; atualizar as ocorréncias de modo a dar conta das suas possiveis alteracdes; submeter
os fatos aos conceitos e classificagdes, que procuram descrever as principais caracteristicas de

/)

A N | M U Revista Interamericana de Comunit
E-ISSN 2175-4977 | v.22 n.48 | 2023 |

196




ew(\era/%
> ddd
&

0\\'\\4 e I’SI(//V
& »
”/DI/\/ m\)\’g"

1960

PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM COMUNICAGCAO DA UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA MARIA

certos fendbmenos; averiguar se outras pessoas também encontram 0s mesmos resultados
(intersubjetividade), por exemplo, seriam caminhos para que o jornalismo se aproxime O
maximo possivel da objetividade. Resta ainda como problema filosdfico resultante desse
posicionamento, a ddvida sobre como se pode ter a garantia de que se esta 0 mais préximo
possivel daquilo cuja determinacdo nos é inacessivel. Pergunta que pode caracterizar a busca
pela objetividade possivel como uma questdo de fé estatistica.

J& na visdo da Dialética, o fundamento da experiéncia ndo reside na separagdo entre
sujeito e objeto, mas na relacdo entre esses dois termos. Isso quer dizer que, ao invés de
instancias autbnomas e independentes, sujeito e objeto se co-determinam mutuamente, sendo
o resultado de certa relacdo circunscrita historico e socialmente. E verdade que os elementos a
partir dos quais os fatos sdo construidos ndo dependem do sujeito para existir, mas a
percepcdo e a apreensdo dos fendmenos sdo inseparaveis de escolhas e recortes subjetivos no
fluxo continuo da objetividade. Para além da percepcdo social do fato, s6 existe a
indeterminacdo de uma infinidade de aspectos, angulos, caracteristicas, perspectivas e dados
objetivos potencialmente combinaveis. Com isso, ndo se quer afirmar que a objetividade é
uma invencdo arbitréaria do sujeito, mas que ela é uma fonte concreta e vasta de significacdes
possiveis, que precisam sempre ser determinadas subjetivamente pelo jornalista ou por
qualquer que seja 0 sujeito cognoscente.

Nesse horizonte epistemoldgico, o conhecimento implica sempre uma dimenséo de
construcdo dos fatos, que séo produzidos dialeticamente de acordo com imperativos tanto
objetivos quanto subjetivos. Com efeito, o conhecimento nunca é nem nunca poderad ser
exaustivo, visto que isso significaria conhecer todas as relagbes possiveis entre as partes
recortadas pela subjetividade e a totalidade da existéncia. Isso quer dizer que o conhecimento
possivel é sempre incompleto e parcial, resultado da dialética sujeito-objeto: nem puramente
objetivo, nem estritamente subjetivo.

Os jornalistas revelam, mas também produzem os fatos desde 0 momento em que o
percebem como sendo de interesse jornalistico. A sua apreensdo ndo é uma etapa separada e
anterior a sua interpretacdo, pois ja é guiada e orientada por uma leitura possivel de um
acidente aéreo, por exemplo, como tréagica fatalidade; criminosa negligéncia; grave perda de
vidas humanas; desaparecimento inesperado de pessoa publica, etc. A partir do fluxo objetivo
da realidade, os jornalistas recortam e produzem os fatos, determinando sua natureza,
selecionando e hierarquizando seus inimeros enfoques, e estabelecendo as conexdes entre
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diversos acontecimentos: definindo aqueles que sdo paralelos, conflitantes, concorrentes,
sucessivos, etc.

Essas escolhas sempre obedecem a critérios que precisam estar claramente
explicitados no produto jornalistico, como forma de respeitar o publico leitor e também o
proprio fenbmeno. Indicar a perspectiva a partir da qual um fato é percebido e construido
socialmente € uma maneira de prestar contas de uma complexa operacdo de producdo de
verdade realizada diariamente pelos jornalistas. Por isso, em termos metodoldgicos, 0s
jornalistas deveriam ser mais transparentes quanto as condigdes, motivacdes e interesses que
os levam a interpretar os acontecimentos da forma como eles séo retratados. Sao esses fatores
que fundam e que guiam a producéo do relato jornalistico.

Assim como Sponholz (2009), também classificamos a pesquisa de Tuchman (1999)
como uma referéncia a parte nos estudos sobre a objetividade jornalistica justamente devido a
sua abordagem particular. Em vez de realizar uma investigacédo no &mbito da ontologia ou da
epistemologia, a autora descreve a questdo da objetividade jornalistica como sendo restrita a
certo Ritual Estratégico da profissdo. Nesse estudo, realizado no inicio da década de 1970, a
socidloga defende a ideia de que independentemente de qual for o modo de entendimento da
natureza da realidade, e de qual for a maneira considerada a mais adequada de se conhecé-la,
os jornalistas sdo profissionais muito expostos a criticas, pressdes quanto aos prazos e até
mesmo a eventuais processos judiciais. Suas metodologias seriam, entdo, o resultado, ndo
necessariamente de uma crenca na obtencdo da verdade absoluta, representada pela
objetividade nela mesma, mas apenas modos de defesa desses ataques; maneiras de se
proteger dos riscos da profissao.

Em resumo, Tuchman concluiu que, para os jornalistas investigados, a objetividade
ndo é uma questdo filoséfica; ndo existe uma compreensdo profunda de objetividade
partilhada pela comunidade jornalistica, mas ela se resume a um ritual estratégico desde o
qual se determinam a forma, o conteldo dos relatos, e até mesmo 0 modo como devem ser as
relacdes interorganizacionais entre o jornalismo e o campo da politica ou do judiciario, por
exemplo.

Podemos sintetizar nossa proposta de classificacdo do seguinte modo, conforme a
Tabela 1:
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ONTOLOGICA EPISTEMOLOGICA METODOLOGICA AUTORES
A realidade é estruturada | E possivel conhecer, mas o
desde a cisdo entre sujeito | Unico conhecimento ) . - .
. . O método jornalistico mais
e objeto. Essas duas verdadeiramente certo e Amaral
D N ) . correto e adequado para se
O | instancias sdo autbnomas | seguro é o conhecimento da . (1996),
S . . .. alcancar a verdade objetiva .
& | e independentes, ou seja, | objetividade nela mesma. & aquele que elimina toda e Gauthier
— | aobjetividade é em si Sendo assim, os fatos ) (2015) e
< . " . qualquer mécula ou .
w | mesma porque independe | “puros” devem ser a meta do | . . Tambosi
o x A . . . interferéncia dos
de relagdo. A existéncia e | jornalismo. Conhecer é . . (2003).
. jornalistas nos fatos.
a natureza dos fatos ndo revelar/representar
dependem dos sujeitos. fielmente a objetividade.
Benemeck
(2009),
. ) Franciscato
A realidade é estruturada | - .
- . E possivel conhecer, mas o (2005);
desde a cisdo entre sujeito Unico conhecimento Gomes
o |° objeto. Entretanto essas verdadeiramente certo e O método jornalistico mais (2009); Groth
S | duas instancias ndo s&o ; heciment correto e adequado para se 2011):
%’ autbnomas e tc,e?uro;ot_con :mmfndo aproximar, 0 maximo (G )
. . ntersubjetivo. A meta do . erra
= | independentes, visto que !ornallijsr:wolgeve ser se possivel, da verdade (2308)'
&Y | aobjetividade é Jornatl - objetiva é aquele que Hack t’t
% construida apro,xm;zr 0 fm:mmo minimiza qualquer macula Ec,cgg
. - ossivel dos fatos, : A ;
o intersubjetivamente. A :)nde“(landentemente de ou interferéncia dos lE/Iartin)o
E existéncia dos fatos ndo . P . ) jornalistas nos fatos.
= . interpretacdes. Conhecer é (2014); Meyer
= | depende dos sujeitos, mas . .
- representar/recriar a (1989); Nuzzi
sua natureza esta ligada a o .
acio subjetiva objetividade nela mesma. e Barros Filho
' (1998) e
Sponholz
(2009).

ANIMU
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A realidade é estruturada Apesar de ser a ancora de
desde a relacdo dialética . . toda a realidade, a
L . E possivel conhecer, mas L .
sujeito-objeto. Essas duas | . o objetividade precisa
e isso significa revelar e, ao .
instancias ndo séo . necessariamente ser
N mesmo tempo, interpretara | . . .
auténomas e . significada pelos sujeitos.
. . realidade. Para o resultado ) . o .
independentes, visto que . . . O método jornalistico mais
L ; ser verdadeiro, o jornalista ; .
a objetividade é adequado é, portanto, Genro Filho
< . deve sempre obedecer a )
construida . . aquele que procura dar (2012);
&) - . elementos que sdo objetivos. A
= | subjetivamente, assim Porém. até como condicao transparéncia a Moretzsohn
'ﬂ como a subjetividade é L , 9 interpretacdo desde a qual | (2007), (2016)
b4 . - necessaria para a propria . L .
= construida objetivamente. ercencio e anreensio dos os fatos jornalisticos sdo e Souza
A existéncia e a natureza P n P p . construidos, obedecendo a (2016).
fendbmenos, o jornalista - L
dos fatos dependem da ) . . pardmetros e critérios néo
~ . também precisa construir os . .
construcdo dos sujeitos. . somente do jornalismo
) fatos a partir de R
Para além da h como institui¢do, como
. x - . | determinados recortes no ; o
interpretacdo subjetiva, so . também da organizacdo
. . L fluxo objetivo. . L .
existe a indeterminacéo jornalistica responsavel
do fluxo objetivo. pelo produto.
O método jornalistico é o
resultado de um ritual
estratégico que reivindica
O Lo .
@) a objetividade e determina
20 uma série de Tuchman
g ‘W [ Dimenséo ndo discutida. Dimensdo néo discutida. . .
P |<T: procedimentos que visam a (1999).
o E salvaguardar os jornalistas
@ das pressdes profissionais
e eventuais processos
judiciais.

Fonte: Revisdo bibliografica realizada pelo autor.

Outra forma de se resumir as diversas maneiras de se compreender a operacao

realizada pelo jornalismo é identificar os verbos utilizados pelos autores para descrever a

relacdo que se estabelece entre os jornalistas e a realidade. Cada um deles aponta para uma

visao distinta do grau de objetividade/subjetividade atribuido ao relato jornalistico.

A distingdo desses verbos, listados no grafico 1, abaixo, ndo resulta de nenhuma

contagem automatizada dos termos e da frequéncia com que aparecem na revisdo

bibliografica, mas é fruto de uma operacdo manual de identificagdo da ac&o, reivindicada

pelos autores, para que o0 jornalismo realize a correta e adequada descricdo dos

acontecimentos. Espelhar, por exemplo, é a operacdo mais proxima da objetividade, visto que

independe de alguém que a realize. Ressalta-se que o verbo espelhar s6 aparece na revisdo

bibliografica para ser refutado, ndo tendo sido indicado como agdo possivel ou mesmo
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desejavel para a atividade jornalistica. Revelar, na metafora fotografica, é fazer ver algo cuja
forma e natureza € pré-determinada, isto é, apesar de ser realizada por alguém, essa a¢cdo nédo
pode sofrer nenhuma interferéncia subjetiva pelo fato de o negativo ja ter sido sensibilizado
anteriormente, de maneira quase que ‘“automadtica”, pela luz. Os verbos representar e
interpretar ndo podem prescindir da mediagéo, estando, portanto, no meio da escala exposta

abaixo. Reconstruir/recriar, construir/criar ja indicam ac¢des bastante ativas, reconhecidamente
ainda mais marcadas pela subjetividade.

Grafico 1: Escala da relacéo jornalismo X realidade

Obijetividade
Espelhar T
Revelar
Representar
Interpretar
Reconstruir/Recriar i
Construir/Criar
Subjetividade

Fonte: Sintese a partir de revisao bibliogréafica realizada pelo autor.

2 A PERCEPCAO DOS JORNALISTAS DE VITORIA-ES

No segundo momento desta pesquisa, aplicamos um questionario online entre 0s
jornalistas que atuam na Grande Vitdria, para revelar quais sdo 0s modos como esses atores
do campo jornalistico compreendem a objetividade. A ideia foi verificar a identificacdo,
daqueles que atuam na pratica, com as quatro respostas encontradas na revisao bibliografica.

Queriamos realizar o0 cruzamento entre as conceituacBes tedricas e 0S
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entendimentos/percepcBes dos jornalistas. O questionario foi composto por seis questdes de
multipla escolha, nas quais cada uma das quatro alternativas de respostas as perguntas
equivaleu a cada um dos posicionamentos classificados pela revisdo bibliografica. Também
incluimos uma quinta alternativa N&o sei/ou ndo quero responder em cada uma das seis
perguntas. A seguinte pergunta discursiva, ndo-obrigatoria, também foi incluida:
Resumidamente, 0 que € a objetividade jornalistica para vocé?, como forma de identificar
algum entendimento que ndo tenha ficado claro ou revelar algum aspecto que nao tenha sido
contemplado pelas perguntas objetivas.

Como cada um dos quatro posicionamentos encontrados pela revisdo bibliogréafica € o
resultado de uma combinacdo de concepcdes ontoldgica, epistemologica e metodologica, as
seis perguntas foram formuladas do seguinte modo: as duas primeiras questionaram 0
entendimento do que s&o as coisas, as ocorréncias com as quais o jornalista se relaciona (visdo
ontoldgica): 1) Marque a alternativa que mais se aproxima do seu entendimento sobre o que
sdo os fatos jornalisticos; e 2) Marque a alternativa que mais se aproxima da sua compreensao
sobre a realidade no jornalismo. As duas seguintes perguntaram sobre a possibilidade e as
condicBes de se conhecer a realidade (visao epistemoldgica): 3) Marque a alternativa que mais
se aproxima do seu entendimento sobre a relagdo entre conhecimento e jornalismo; e 4)
Marque a alternativa que mais se aproxima da sua compreensdo da verdade no jornalismo. As
duas ultimas questdes objetivas questionaram o entendimento dos jornalistas a respeito da
maneira mais adequada de se proceder para alcangar a objetividade (visdo metodoldgica): 5)
Marque a alternativa que mais se aproxima do seu entendimento sobre os procedimentos
jornalisticos; e 6) Marque a alternativa que mais se aproxima da sua compreensao de como o
jornalismo deveria ser.

Cada uma das quatro alternativas de respostas, presentes em cada uma das seis
questBes do questionario, apresentou uma afirmativa que sintetiza o que cada um dos quatro
posicionamentos, classificados a partir da revisdo bibliogréafica, entende que seja: a) a
natureza dos fendmenos, no caso das duas primeiras perguntas; b) a natureza do
conhecimento, nas perguntas de nimero 3) e 4); e ¢) o caminho mais adequado para realizar a
mediacdo, nas duas Ultimas perguntas. As duas primeiras perguntas questionavam o que sdo
os fatos jornalisticos e 0 que € a realidade no jornalismo, respectivamente. A titulo de
exemplo da forma como se construiu as alternativas de todo o questionario, temos o que esta
resumido, na Tabela 1 exposta acima, sobre a visdo do Realismo para a dimensdo ontologica:

“A realidade ¢ estruturada desde a cisdo entre sujeito e objeto. Essas duas instancias sao

A N | M U Revista Interamericana de Comunica
E-ISSN 2175-4977 | v.22 n.48 | 2023 |

202




gc(\(’ra/r/
2 ©

o,

<

e

4
10
ey

1960

PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM COMUNICAGCAO DA UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA MARIA

autbnomas e independentes, ou seja, a objetividade € em si mesma porque independe de
relagdo. A existéncia e a natureza dos fatos ndo dependem dos sujeitos”. As alternativas
realistas, nas duas primeiras perguntas, buscavam responder as questdes expressando, 0 mais
claramente possivel, justamente, a anterioridade, autonomia e independéncia da objetividade
com relacdo a subjetividade: Os fatos sdo a matéria-prima do jornalismo, e correspondem a
realidade anterior a qualquer que seja a cobertura jornalistica; e A tarefa primordial do
jornalismo é apresentar as coisas como elas sdo; representar a realidade pura, anterior a
qualquer interferéncia subjetiva do jornalista, sentengas respectivamente presentes como
possibilidade de reposta as perguntas 1) e 2). Todo o esforgo foi o de “traduzir”, e expressar
em alternativas plenamente compreensiveis, 0s posicionamentos tedrico-conceituais.

O questionario ficou disponivel, via formulario do Google, do dia 01/07/2018 ao dia
01/08/2018. A divulgacdo do link para o formulario, entre os jornalistas que atuam na Grande
Vitoria, foi feita via mailing pessoal de ex-alunos de jornalismo da Ufes, via redes sociais, e
por meio da ajuda do Sindicato dos Jornalistas do Espirito Santo (Sindijor-ES), que o
divulgou entre os seus associados e na pagina do sindicato no Facebook. A construcdo da
amostra ndo-probabilistica, portanto, se deu por conveniéncia e em bola de neve (VINUTO,
2014), visto que dependeu do recebimento direto do convite ou do encaminhamento da
chamada, realizado pelos jornalistas sementes, que ja haviam recebido o link primeiramente.
Isso significa que os resultados ndo podem ser generalizados, por estarem sujeitos a vieses.

Segundo a Superintendéncia Regional do Trabalho, havia 3.892 jornalistas registrados
no Espirito Santo, em agosto de 2018. O sistema ndo € capaz de precisar quantos desses
registros representam profissionais que atuavam na regido metropolitana. De acordo com o
MTb/RAIS e CAGED, apenas 118 jornalistas trabalhavam com carteira assinada na Grande
Vitéria, em julho de 2018. A chamada para o questionario convocou todos os jornalistas que
atuam na regido, independentemente da funcdo, area de atuacdo ou do tipo de contrato de
trabalho e obteve o total de 52 respostas.

Os resultados da aplicacdo deste questionario foram classificados de modo a
identificar quais sao as perspectivas majoritarias entre os jornalistas, ou seja, a ideia era saber
a quais entendimentos os jornalistas se filiam e discutir conceitualmente suas possiveis
consequéncias para a préatica jornalistica. Devido a complexidade da questdo, ndo se esperava
uma coeréncia dos(as) participantes, de modo a haver uma Unica filiacdo tedrico-conceitual;
ndo havia a expectativa de que cada um(a) dos(as) jornalistas escolhesse as seis respostas

equivalentes, relativas a um unico posicionamento classificado por esta investigagdo. A
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intencdo foi, na verdade, desde a proposta de classificacdo, levantar as visdes prevalecentes
nas respostas aos problemas ontoldgico, epistemoldgico e metodologico, em vez de medir a
filiacdo pessoal dos(as) respondentes a uma Gnica compreensdo tedrico-pratica.

3 PERCEPCOES ONTOLOGICAS DOS JORNALISTAS

Ontologicamente, a maioria dos jornalistas acredita na separacdo entre sujeito e objeto
como fundamento da existéncia, de modo que a objetividade nela mesma é a meta e o0 objeto
de desejo dos jornalistas seja por alcance, seja por aproximacao. Isso porque as duas primeiras
alternativas referentes ao Realismo e ao Intersubjetivismo, somadas, foram escolhidas por
55,8%, na primeira pergunta do questionario, de carater ontoldgico: 1) Marque a alternativa
gue mais se aproxima do seu entendimento sobre o que sdo os fatos jornalisticos, 40,4%
escolheram a alternativa a) Os fatos sdo a matéria-prima do jornalismo, e correspondem a
realidade anterior a qualquer que seja a cobertura jornalistica; e 15,4% optaram pela letra b)
Os fatos sdo a propria objetividade, ou seja, a realidade em si mesma, independente do
contato com os jornalistas.

Entretanto, um ndmero expressivo de jornalistas, que participaram da pesquisa, nao
acredita na existéncia dos fatos objetivos, ja que 42,3% respondeu a letra ¢) N&ao existem fatos
objetivos. Os fatos jornalisticos sdo, na verdade, o resultado de uma interpretacdo da
realidade, operada pelo jornalismo, alternativa que representava a resposta Dialética. Apenas
1,9%, o equivalente a um(a) Unico(a) entrevistado(a), escolheu a letra d) Os jornalistas estédo
preocupados em apresentar fatos, que parecam objetivos, como forma de se livrar de
eventuais processos judiciais, que se refere a quarta resposta para o problema da objetividade:
0 Ritual Estratégico. Nenhum(a) entrevistado(a) optou pela alternativa e) N&o sei/ou nao

quero responder.
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1- Marque a alternativa que mais se aproxima
do seu entendimento sobre o que sdo os fatos
jornalisticos.
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Gréfico 2 - Distribuigdo das 52 respostas na primeira pergunta.

Diante da segunda pergunta de natureza ontoldgica, 2 - Marque a alternativa que mais
se aproxima da sua compreensdo sobre a realidade no jornalismo, os nimeros foram mais
equilibrados, ainda que a visdo que funda a existéncia na separacdo sujeito e objeto tenha,
mais uma vez, prevalecido. Somadas, as alternativas d) e a) representaram 46,2%, distribuidos
da seguinte forma: 38,5% escolheram a letra d) A tarefa primordial do jornalismo é
apresentar as coisas como elas sdo; representar a realidade pura, anterior a qualquer
interferéncia subjetiva do jornalista. E 7,7% marcaram a alternativa a) Quando entram em
contato com a realidade, os jornalistas se deparam com acontecimentos cuja existéncia nao
depende de interpretacdes, e, em Ultima instancia, sdo esses acontecimentos que devem ser
retratados.

Ainda que ndo tenha representado a compreensdo majoritaria, um grande nimero de
jornalistas responde de modo Dialético ao problema da objetividade, visto que 42,3%
responderam a letra c) A realidade é sempre uma perspectiva, ndo havendo nenhuma esséncia
por tras dos acontecimentos com os quais os jornalistas se relacionam. O jornalismo é uma
forma de interpretar o mundo em que vivemos. Outros(as) 7,7% responderam a letra b) A
realidade no jornalismo é construida a partir de um método que procura ndo envolver 0s
jornalistas no processo de construgdo das noticias, que correspondia ao Ritual Estratégico. E
3,8%, ou seja, dois(uas) participantes, responderam que ndo sabiam ou preferiram néo
responder.
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2 - Marque a alternativa que mais se aproxima
da sua compreenséao sobre a realidade no
jornalismo.
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Gréfico 3 - Distribuicdo das 52 respostas na segunda pergunta.

Podemos concluir que, ontologicamente, a maior parte dos(as) entrevistados(as) se
identifica com a primeira ou segunda respostas classificadas pela revisdo bibliografica
(Realismo e Intersubjetivismo), ou seja, entendem que a realidade € estruturada desde a cisdo
sujeito e objeto, embora tenhamos encontrado um nimero bastante expressivo de respostas
que corroboram o terceiro posicionamento, a Dialética. 1sso quer dizer que a maioria ainda
acredita na existéncia dos fatos “em si”, com uma natureza pré-constituida, embora um
numero estavel e elevado de jornalistas 42,3%, 0 que equivale a 22 entrevistados(as),
respondeu de acordo com a Dialética tanto na primeira quanto na segunda pergunta de cunho
ontoldgico do questionario.

4 PERCEPCOES DA QUESTAO EPISTEMOLOGICA NO JORNALISMO

A terceira questdo perguntou: 3 - Marque a alternativa que mais se aproxima do seu
entendimento sobre a relacéo entre conhecimento e jornalismo. Para 57,7%, d) O jornalista
nunca alcanca a realidade em sua totalidade, porque h& sempre alguma interferéncia
subjetiva na atividade jornalistica. Mesmo assim, é dever do jornalista chegar o mais
proximo possivel da objetividade. Essa ideia de objetividade por aproximacgdo representa o
Intersubjetivismo e se mostrou largamente como a visdo majoritaria nesta questdo. 28,8%
responderam de acordo com a Dialética, isto é, com a terceira resposta classificada, indicando
a letra a) O jornalismo € capaz de conhecer a realidade, mas isso ndo significa que o

resultado sera a revelacdo de uma verdade absoluta. Conhecer néo é revelar uma suposta
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objetividade, mas é interpretar a realidade. E ainda 13,5% responderam a alternativa que
representa o Realismo: ¢) O jornalismo tem por obrigacdo conhecer a verdade dos fatos,
independentemente de possiveis interpretacdes. O bom jornalismo € aquele que alcanca a
realidade objetiva. As alternativas b) O conhecimento produzido pelo jornalismo € o
resultado da aplicacdo de uma metodologia que pretende livrar os jornalistas de possiveis
responsabilizacdes por aquilo que publicam, equivalente ao Ritual Estratégico, e €) Nao
sei/ou ndo quero responder, ndo obtiveram nenhuma resposta.

3 - Marque a alternativa que mais se aproxima
do seu entendimento sobre a relacdo entre
conhecimento e jornalismo.

70,00%
650,00%

£ 50,00%

% 40,00%

=

g 30,00%

£ 20,00%

10,008 .
0,00%
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B

C
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13,50%

57,70%

Gréfico 4 - Distribuicdo das 52 respostas na terceira pergunta.

Os resultados da segunda pergunta de carater epistemologico variaram bastante na
comparacao com a primeira. Vejamos 0s nimeros: 4 - Marque a alternativa que mais se
Para 57,7% dos(as)

entrevistados(as), ¢) O jornalismo ndo é capaz de produzir verdade absoluta. E isso vale

aproxima da sua compreensdo da verdade no jornalismo.

também para a ciéncia e qualquer outra atividade. A verdade é sempre parcial e é 0
resultado de uma construcdo a partir de uma perspectiva adotada. Ou seja, ao contrario da
pergunta de nimero 3, em que boa parte dos(as) participantes se identificou com a ideia de
uma objetividade por aproximagdo, a grande maioria corroborou a terceira resposta ao
problema da objetividade: a Dialética. Tanto a pergunta 3, quanto a questdo 4, do
questionario, perguntaram sobre a possibilidade do jornalismo conhecer a verdade, mas
dependendo da forma como se perguntou, a distribuicdo das respostas mudou muito. Uma das
hipdteses que levantamos é a de que a quarta pergunta faz mencao direta a palavra verdade, j&

muito desgastada e desacreditada na contemporaneidade, o que pode ter levado os(as)

/)

Revista Interameri e C
E-ISSN 2175-4977 | n.48

ANIMU

207



chf‘fa/%
ddd

AVersj
o da%

<
“epy eue®

1960

PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM COMUNICAGCAO DA UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA MARIA

participantes a se identificar com a negagéo da verdade absoluta, contida na sentenca da letra
C).

Ainda na quarta questdo, 17,3% marcou a alternativa equivalente a busca pela
objetividade por aproximacdo, o Intersubjetivismo: b) Como ndo é possivel acessar os fatos
puros, a verdade no jornalismo é a busca incansavel por uma aproximacdo da realidade
objetiva. Para 13, 5%, d) O jornalista s6 encontra a verdade quando apresenta os fatos sem
nenhuma interferéncia subjetiva. A verdade é alcancada quando o jornalismo consegue
revelar a realidade objetiva, alternativa que advoga a possibilidade de alcancar a realidade
objetiva, ou seja, que corresponde a primeira resposta classificada por este estudo, o
Realismo. Por ultimo, para 11,5%, a) Os jornalistas aplicam técnicas e procedimentos para
dar a impressao de verdade a seus relatos. A ideia é parecer que os jornalistas apresentaram
0 que aconteceu sem interferir no processo. As alternativas equivalentes ao Ritual

Estratégico, e e) Nao sei/ou ndo quero responder, ndo obtiveram nenhuma resposta.

4 - Marque a alternativa que mais se aproxima
da suacompreensdo daverdade no jornalismo.
70,00%
50,00%
e 50,00%
E" 40, 00%
E 30,00%
£ 20,00%
10,00% . .
oo |
A B C o E
|I5ériel 11,50% 17,30% 57, 70% 13,50% 0%

Gréfico 5 - Distribuicdo das 52 respostas na quarta pergunta.

Em sintese, podemos concluir que, epistemologicamente, os(as) jornalistas acreditam
na possibilidade de que a atividade jornalistica produza conhecimento valido, visto que a
grande maioria ou defende a ideia de uma maxima aproximacao possivel da objetividade, ou
acredita que o jornalismo traz a luz uma perspectiva do que aconteceu, sendo ambas maneiras
legitimas e possiveis de descrever o que ocorre, apesar das diferencas. Mas é forgoso
reconhecer que, apesar de convergirem na afirmacdo da possibilidade de se conhecer,

Intersubjetivismo e Dialética diferem bastante no que diz respeito a natureza desse
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conhecimento e ao papel da interpretacdo subjetiva nesse processo. Destaca-se que essa
aparente contradicdo no fato da distribuicdo das respostas ter variado bastante entre as
perguntas 3) e 4), com maior frequéncia da Dialética na terceira pergunta e do
Intersubjetivismo, na segunda, pode decorrer, em realidade, justamente de uma visdo néo-
dicotbmica da questdo. A ideia de perspectiva ou interpretacdo pode néo ter sido entendida
pelos(as) entrevistados(as) como construcdo arbitrariamente subjetiva, ou como abandono da
objetividade, mas pelo contrario, como justamente uma forma de se aproximar do que
efetivamente ocorreu, entendimento que associa 0s dois posicionamentos.

Em teoria, no Intersubjetivismo, conhecer € representar a objetividade nela mesma, por
aproximacdo. Ja na Dialética, como condicdo necessaria para a propria percepcao e apreensdo
dos fendbmenos, o jornalista também precisa interpretar os fatos, a partir de determinados
recortes no fluxo objetivo. No primeiro, para aproximar-se o0 conhecimento precisa ser entre
sujeitos; no segundo entendimento, a boa mediacdo é resultado de uma adequada
interpretacdo subjetiva da objetividade. Pela distribuicdo das repostas, € seguro afirmar que
os(as) participantes acreditam na possibilidade de se conhecer, mas ndo ha muita clareza

conceitual sobre o tipo de conhecimento que €, ou que deve ser, produzido.
5 PERCEPCOES DO QUE REPRESENTA O METODO JORNALISTICO

No que diz respeito a questdo metodoldgica fizemos duas perguntas: A primeira, 5 -
Marque a alternativa que mais se aproxima do seu entendimento sobre os procedimentos
jornalisticos, obteve os seguintes resultados: 61,5% dos(as) entrevistados(as) se identificou
com o Intersubjetivismo, que defende a ideia do emprego de técnicas para uma devida
aproximacdo da objetividade, e marcou a alternativa d) Como o jornalismo € baseado na
linguagem, n&o é possivel evitar que alguma opinido sempre apareca nos relatos, mesmo que
de modo implicito. Ainda assim, é preciso seguir uma estratégia que minimize essas
interferéncias, como, por exemplo, ouvir diversas pessoas diferentes sobre um mesmo
assunto. Para 15,4%, c) A realidade retratada pelo jornalismo é resultado da perspectiva que
serve de base para toda e qualquer leitura do mundo. E desde um argumento religioso, por
exemplo, que uma reportagem pode mostrar que a distribuicdo de seringas a usuarios de
drogas pode incentivar o consumo de entorpecentes. Sendo assim, o jornalista deveria
sempre deixar claro qual é a perspectiva desde a qual estd construindo o seu relato,
alternativa que equivale a Dialética. 11,5% dos(as) jornalistas partilham da visao classificada
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como Realismo, pois marcaram a alternativa a) Para revelar corretamente a realidade, o
jornalismo deve adotar um procedimento que consiga afastar toda a subjetividade do
jornalista no relato. A proibicdo do uso de adjetivos é uma dessas metodologias. 7,7%
responderam a letra b) O método jornalistico € uma forma de resguardar os jornalistas de
eventuais problemas com as fontes de informag&o ou mesmo com a Justica. E por isso que 0s
profissionais usam de estratégias textuais para apagar vestigios de eventuais opinides ou
posicionamentos, alternativa que equivale ao Ritual Estratégico e ainda 3,8%, dois(uas)

participantes, marcaram e) N&o sei/ou ndo quero responder.

5 - Marque a alternativa que mais se aproxima
do seu entendimento sobre os procedimentos
jornalisticos.
70,00%
50,00%
E 50,00%
E" 40,00%
E 30,00%
& 20,00%
10,00% .
el —
A B C o E
|I5ériel 11,50% 7. 70% 15,40% 61,50% 3,80%

Gréfico 6 - Distribuicéo das 52 respostas na quinta pergunta.

A Ultima pergunta objetiva apresentou o seguinte questionamento: 6 - Marque a
alternativa que mais se aproxima da sua compreensdo de como o jornalismo deveria ser.
Para 53,8% dos(as) entrevistados(as), a) Os jornalistas deveriam ser transparentes quanto
aos motivos e interesses que 0s levam a retratar os acontecimentos que passam a fazer parte
da cobertura jornalistica. Com mais transparéncia com relacdo aos seus proprios critérios e
procedimentos, o jornalismo poderia contribuir para uma sociedade mais critica e
independente. Isso significa que a maior parte dos(as) participantes se identificou com a
Dialética. Ja 23,1% dos participantes escolheu a letra b) A funcéo do jornalismo é ser para a
sociedade o que a percepcao € para o individuo. Para cumprir com essa missdo, a atividade
deve ser neutra e imparcial como uma espécie de espelho da realidade, que representa a visao
do Realismo. 17,3% dos(as) jornalistas, que responderam ao questionério, se identificam com
o Intersubjetivismo e marcaram a alternativa d) O jornalismo tem como tarefa transmitir o
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que realmente aconteceu, mas a objetividade nunca € plenamente alcancada. O relato
jornalistico deve, entdo, procurar o maior nimero de pessoas possivel, que partilhem da
mesma visao sobre 0s acontecimentos. Assim, estara mais perto da realidade dos fatos. 3,8%
ndo souberam ou preferiram n&o responder, enquanto que 1,9%, ou seja, um(a) participante
optou pela alternativa equivalente ao Ritual Estratégico: ¢) O jornalismo deve usar seu
metodo de escrita e representacdo da realidade para resguardar os direitos e a seguranca

dos profissionais que se empenham em tornar pablicos os acontecimentos de interesse geral.

6 - Marque a alternativa que mais se aproxima
da sua compreensdo de como o jornalismo
deveria ser.
50,00%
50,00%
£
40,00%
3
t 30,00%
3 20,00%
10,00% .
0,00% — | .
A B C C E
|I5ériel 53,80% 23,10% 1,90% 17,30% 3,80%

Gréfico 7 - Distribuicdo das 52 respostas na sexta pergunta.

No que diz respeito a metodologia a ser empregada, podemos concluir que as respostas
também ndo foram homogéneas. Tanto na quinta quanto na sexta pergunta uma das
alternativas se destacou largamente entre as outras. Porém, na quinta questdo, a alternativa
correspondente ao Intersubjetivismo alcangou mais de 60% das respostas, 0 maior percentual
atingido em todo questionario. O método jornalistico deve garantir aproximacéo da realidade
objetiva. Enquanto que, na uUltima questdo objetiva, a grande maioria (53,8%) se identificou
com a Dialética. Como conclusdo, talvez até pela forma como as alternativas foram
elaboradas, apelar para uma maior transparéncia quanto aos motivos, interesses, critérios e
procedimentos, ndo significa, necessariamente, deixar de buscar a objetividade seja por
aproximacao seja por apreensdo e revelacdo. Sendo assim, consideramos que a grande adesdo
a alternativa a) ndo representa forcosamente uma desisténcia da objetividade como meta.
Tanto é assim que, se somadas as respostas equivalentes ao primeiro e segundo

posicionamentos classificados, o numero chega a 40,4% dos(as) entrevistados(as). Ou seja,
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esse numero expressivo de jornalistas acredita que o método jornalistico deve conduzir a
representacdo da realidade ou a uma aproximacao dela.

A pergunta discursiva ndo era obrigatoria, mas, mesmo assim, foi respondida por 41
jornalistas, isto é, 78,8% da amostra. Resumidamente, o que é a objetividade jornalistica para
vocé? As respostas dos(as) jornalistas também foram classificadas, mas, devido a limitacGes
deste espaco, apresentamos apenas as mais representativas de cada grupo:

a) Realismo (22%0):

5 - “Se ater aos fatos, ouvir diversas opinides € com honestidade transmitir seu produto final
para a sociedade”.

12 - “Retratar o que acontece da maneira que acontece”.

14 - “E transmitir somente o fato em si”.

b) Intersubjetivismo (46%b):

4 - “E um ponto de chegada aonde nunca se chega. Mas que te guia para ser o mais preciso
possivel na sua apuracdo. Uma forma de deixar claro que o jornalista é subjetivo, tem suas
préprias referéncias e interpretac@es, mas que existe um objetivo maior a ser alcangado. O de
noticiar da forma mais honesta possivel diante de todos os preceitos de um bom jornalismo”.
21 - “Objetividade jornalistica ¢ um dos fundamentos do jornalismo, mas sabemos quao
dificil é relatar os fatos com tamanha precisdo. Afinal, sdo diversas interferéncia, leituras e
interpretacOes daquilo que se diz como verdade. Acredito que o papel do jornalista é tentar
chegar o mais proximo possivel desta realidade. Apurar os fatos com imparcialidade e buscar
o melhor caminho com técnicas para cumprir com sua responsabilidade perante a sociedade.
A objetividade € quase um mito, entretanto, ndo € por esse motivo que devemos nos isentar de
nosso papel”.

31 - “A objetividade jornalistica ¢ uma forma de o jornalismo se tornar o0 maximo possivel
imparcial dos fatos relatados, para contar a historia de forma clara e com o minimo de

interpretacfes que nio sejam aquelas incluidas na reportagem”.

c) Dialética (12%0):
7 - “Nao existe. Mesmo se distanciando subjetivamente dos fatos, o jornalista estd sempre
sujeito a autocensura que o impede de ser objetivo”.

11 - “Uma das lentes pela qual podemos enxergar um fragmento da realidade”.
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35 - “E ser honesto com o publico, apresentar seu relato sobre os fatos deixando claro a partir

de que perspectiva - editorial/pessoal - ele esta sendo apresentado”.

d) Uma questao de técnica ou de texto (sem que se esclarecam as premissas ontologicas e
epistemoldgicas) ou inclassificaveis (20%):

23 - “Clareza, Coeréncia e Coesdo”.

27 - “E uma técnica para relatar o fato jornalistico: o qué, quem, como, onde, quando e por
qué. E um relato conciso, claro e sem adjetivacdo, dando espaco ou voz a opinides contrarias.
Nos veiculos impressos, essa técnica é concluida na estrutura do lead, do sub lead e matérias
coordenadas ou retrancas. No fim, jornalismo é um discurso sobre a realidade ou sobre a
percepcao da realidade com o emprego da técnica da objetividade”.

38 - “E o conjunto dos elementos e a¢des escolhidas como metodologia para produzir o que se

determinou como noticia”.

6 CONSIDERACOES

Ao se realizar o cruzamento entre as conceituacdes teoricas e os entendimentos e
percepcdes dos jornalistas, levantados pelo questionario, pode-se concluir que o modo
majoritario, daqueles que atuam diretamente no campo do jornalismo, € 0 que entende a
objetividade como um norte para a atividade; um ideal que, apesar de nunca ser alcangado,
deve continuar sendo a meta de todo fazer jornalistico. A objetividade por aproximacao, isto
é, o0 Intersubjetivismo, apareceu como a maneira com a qual os(as) jornalistas mais se
identificaram, tanto nas questdes de multipla escolha, quanto na pergunta discursiva, na qual
os(as) participantes puderam descrever, resumidamente, como compreendem o conceito de
objetividade.

Isso significa que, na maioria das respostas, a realidade é o resultado da separacdo de
sujeito e objeto, de modo que o papel de todo o trabalho jornalistico é realizar a juncao disso
que é dividido em sua origem: a interioridade de um sujeito jornalista e a exterioridade dos
fatos jornalisticos, objetos com os quais esses(as) profissionais se relacionam no dia-a-dia da
atividade. Por outro lado, apesar de ser a meta, a objetividade nela mesma nunca é alcancada,
cabendo aos(as) jornalistas a tarefa de realizar todos os esforcos para se aproximar 0 maximo

possivel dessa “esséncia” dos fatos.
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O resultado dessas compreensdes ontoldgica e epistemoldgica é um método que
procura minimizar qualquer interferéncia subjetiva no processo de producdo da noticia,
quando, por exemplo, ouvem-se diversas pessoas diferentes sobre um mesmo assunto. Esse
posicionamento frente ao problema da objetividade jornalistica é o que dispde de mais
bibliografia disponivel, o que, de certa maneira, pode explicar a forte adesdo das respostas a
essas ideias.

Para surpresa desta investigacdo, a Dialética foi um posicionamento, classificado pela
nossa revisao bibliografica, com o qual uma parcela também muito significativa das respostas
corroborou. Ele parte de premissas bastante distintas, em que o0 mundo ndo se estrutura desde
a separacao sujeito e objeto, mas na relacdo dialética entre esses termos. Nessa perspectiva, a
objetividade deixa de ser o melhor pardmetro para se avaliar a verdade do conhecimento, ja
que, apesar de ser a ancora de toda a realidade, ela precisa, necessariamente, ser significada
pelos sujeitos. Enquanto fluxo continuo indeterminavel, a objetividade nem pode ser
alcancada, nem deveria permanecer como meta ou utopia da atividade jornalistica. Restaria
a(o)s jornalistas apenas respeitar os limites impostos por elementos objetivos e explicitar
desde que interpretacdo organiza e da sentido aos fendmenos que relata (HENRIQUES,
2021). A 112 resposta discursiva do questionario vai ao cerne do posicionamento ao afirmar
que a objetividade ¢ “Uma das lentes pela qual podemos enxergar um fragmento da
realidade”.

Sendo assim, o resultado pratico dessa leitura seria um jornalismo menos preocupado
com a “esséncia” dos fatos e acontecimentos relatados, € mais atento a transparéncia; a tarefa
de esclarecer desde que perspectiva ou perspectivas o produto jornalistico foi elaborado. O
curioso é que, entre os estudos que trabalham o problema da objetividade jornalistica,
encontraram-se apenas os textos de Gomes (2009) e Genro Filho (2012), que fazem a reflexdo
filosofica necessaria para se superar a cisao sujeito-objeto, apesar de Gomes (2009) nao
concluir de modo completamente diferente do metafisico ao tentar salvar uma propriedade
“essencial” daquilo que se realizou (HENRIQUES, 2018; 2019). E interessante destacar, que
mesmo com a escassez de investigacOes, muitas respostas ao questionario se filiaram ao
terceiro posicionamento classificado pela revisdo bibliografica. Temos que reconhecer que,
devido as limitagdes deste estudo, talvez as premissas filosoficas referentes a Dialética ndo
tenham ficado claras nas curtas questdes de multipla escolha propostas, e nem seria possivel
explica-las em algumas linhas. E desse modo, que se lanca como hipGtese que 0s(as)

entrevistados(as) tenham compreendido a interpretacéo, inerente a atividade jornalistica, ndo
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como um abandono ou relativizacdo da objetividade, mas como mais uma tentativa de
aproximacéo dela. Nesse horizonte, a interpretacédo estaria a servi¢co do esforco de ficar o mais
perto possivel da objetividade, e ndo de uma construcdo, um recorte subjetivo, no fluxo
objetivo.

Podemos concluir com mais convicgdo, a partir dos resultados encontrados, que o
posicionamento que acredita na possibilidade de apreensdo e representacdo fiel da
objetividade nela mesma encontra identificacdo entre poucos(as) jornalistas, aparecendo com
mais expressao apenas nas respostas discursivas. Um nimero menor ainda de respostas, quase
insignificante, corrobora a quarta e ultima resposta frente ao problema da objetividade e
compreende o tema como sendo apenas uma questdo de Ritual Estratégico de defesa dos
profissionais. Isso significa que a grande maioria dos(as) profissionais entrevistados(as)
possui uma visdo da objetividade para além da mera formalidade, por mais que suas premissas
filoséficas muitas vezes ndo estejam totalmente esclarecidas.

Reforca-se que esses achados apontam as visdes prevalecentes nas respostas, e
sublinha-se que ndo se pretendia medir a filiacdo pessoal dos(as) participantes. Devido a
complexidade da questdo, é plenamente possivel — e até esperado — que os(as) jornalistas
tenham respondido de acordo com mais de um posicionamento, em cada uma das perguntas.
Sendo assim, a aparente coesdo e uniformidade desta sintese final ndo tem o objetivo de fazer
generalizacGes a respeito da amostra, mas apenas organizar os resultados em torno das
respostas predominantes.

A aplicacdo deste questionario constituiu-se como pesquisa exploratéria com o
objetivo de testar a ferramenta, em amostra reduzida, e corrigir as eventuais limitacoes
metodoldgicas. Os resultados encontrados serviram de base para a realizacdo de outra
investigacdo (HENRIQUES, 2022), que identificou as percep¢des de objetividade jornalistica
de profissionais que atuam em todo o Brasil.
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