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DE RESULTADOS

RODRIGO PAGANI DE SOUZA

2.1 Introdugdo: por uma administragio publica que proporcione
resultados concretos a sociedade

No Brasil tem-se fortalecido “uma visdo do agir estatal em fungéo de resultados”,
ou seja, quer-se uma administragio publica que proporcione resultados concretos aos
administrados - é o que nota Diogo de Figueiredo Moreira Neto. Reclama-se do Estado
que otimize o sey agir — acentua Paulo Modesto.? Requer-se, noutras palavras, uma
administragdo de resultados, para utilizar expressdo de sintese disseminada entre os
italianos a partir de reformas legislativas havidas na década de 90 do século passado
naquele pais - ocupadas, como noticia Odete Medauar, com valorizar os sistemas de
controle da gestdo administrativa e, sobretudo, dos resultados dessa gestdo.* Em suma, obter
uma administragio piblica de resultados é uma aspiragio motriz da sociedade brasileira,
compartilhada, certamente, com outros povos.

No campo do direito administrativo brasileiro, pensar e criar instrumentos para
atender a esta aspiragio tem sido um desafio. Ela propria ja foi entronizada no rn.undo
do Direito, passando de aspiragio a clara exigéncia do ordenamento juridico nacional.

| . — . Belo

g;m'gm paradigmas do direito administrativo pls-moderno: legitimidade, finalidade, eficiéncia, resultados

Conzonte: Férum, 2008. p. 134.

e 221 Plementa Modesto: “Reclama-se do Estado, cada vez com maior impaciﬁncta, para <

a irnduza. em termos adequados a realizagio dos fins prezados pela com_1.m1<_la_d.e‘;l Queim Estado li
&1, a aptiddo do agir e a qualidade do agir estatal. Essas exigéncias nao sa0 dirigidas a

au = : ivos esseﬂdais
> ™ Estado Democrético e Social, executor e fomentador da prestagdo de servigos e

que otimize 0 seU agir
-se a omissao no
beral, mas
" leOtas

3 Para um debate sobre o principio da eficiéncia”. Interesse Piiblico, v. 7, p- 66, 2000.

v

: ; . 71-77.
er Controle da administragio piiblica. 3. ed. Sio Paulo: Revista dos Tribunais, 2014 P &
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a do direito administrativo em
ncontrado crescente
plitica pﬁblica e controlederes ul‘tados.
Direito, derivam mf:ltipla_s hnhias
4] com uma administragao

na teori

5 a dE ue,
Este ensaio parte da observago €€ 3 sultados tem €

; o dos Ie
nosso pais, a visao do agir estatal ij ,ﬁmgao., s
dor de trés grandes ideias: eficiéncif, P
nas suas intersecoes com (o} 3
acao cen
de investigagao. Elas tém em comum esta preoc\ugo ;;l e
1blica que roporcione resultados concretos a : i S _—
= O(tla : das nalgumas de suas manifestagoes tegricas € e
servadas . oy .
= Nesse sentido, este ensaio avanga com uma proposte | ;i
B e ‘ tragdo publica, geradora

: -otivo de construir uma boa adminis B 5
por quem partilhe do objetivo d ministrados — sobre como fazer a administragao

de resultados concretos para 08 aGrirrer
brasileira avangar efetivamente nessa diregao.

i a io propoe que
Para animar a reflexéo, 0 ensalo Prop’ . : afericao
mulacio de normas sobre gestdo publica, a precisa estipulagdo juridica dos aspectos

fundamentais das mefas na administragdo piiblica. Por .exe.mplo, cumpre aOleliI;ﬂO esuPulzg
nio apenas que havera metas ou resultados a atingir, mas tambem de earliquals
possiveis contetidos dessas metas; definir os me10s a empregar ou at;fJes arealizar para
alcanca-las; exigir estudos ou estimativas de impacto das agoes plane!adas; desenhar os
Processos a seguir para elaboragio das metas; definir formas de momtoramentg de sua
execugio e de avaliagdo dos resultados efetivamente alcangados; estabelecer previamente
quais as consequéncias do seu descumprimento (sancionatérias ounao, a depender do
caso), sempre fixando, de resto, as competéncias para realizar tudo isso. Cumpre, numa
palavra, levar a sério a aspiragao de uma administragio de resultados, mediante a precisa
estipulagao juridica dos seus aspectos fundamentais.

Em verdade, espera-se esta preciséo do labor dos juristas, a0 cooperarem com as
autoridades publicas investidas de competéncia normativa (nos Poderes Executivo e
Legislativo). A proposta aqui langada, de maior atengéo a tais aspectos, néo € de todo
nova. Como mencionado, as ideias hoje mais disseminadas em direito administrativo—
de e’ﬁciéncia, ’p.olitica piblica e controle de resultados —ja apontam nessa diregao geral.
Porém, a analise de varias normas encontraveis no direito brasileiro da atualidade
revela que nem sequer esta contribuigéo basica os juristas estamos conseguindo dar as
formulagbes en}rolvendo metas administrativas.
resu]taf{‘::;;‘i‘:fc“ot ﬁeizﬁﬁzcéaz gz ciuailctladte (;Sto é, seriantter}te Preocupada com
Pﬁblica, definindo-lhe metas, ou exi % pretexto de melhor dlSClp]jnar uma po}jtica

‘ ] gindo controle de resultados na sua execuci
acabarmos deixando muitas questdes sem solugdo ~ verdadei o i
normativo que busca promover a administragdo de . 1a ;311'33 IR

Se, no Brasil, instituimos distintos sistemas e 6: esultados.

gdos de controle da administracao

ptblica (no Poder Judiciario e nas Polici
: Clas, no Ministério Publ i i
" sterio Publico, nos Tribun.
ne ssoes Parlamentares, nas Controladorias, Corregedorias e Ou o ‘de
e nos varios conselhos de participagao popular) : i
7

pretendem se ocupar mais dos resultados efetiy - Sde por exigéncia das normas eles
7 ; 7 0 K = : ¢
€ preciso que antes também nos Ocupemos mais $ da atuagdo administrativa, entdo

inentes  disciplina juridi -1 . B :
atinentes & disciplina juridica dos resultados adm; f:‘t’fﬂtlios mais a sério — os desafios
Ministrativos.

expressao a0 re
Dessas trés grandes ideias,

seja dada atengao maior, na for-
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2 2 Eficiéncia e administragdo de resultados
2 2.1 Eficiéncia administrativa como valor juridico

Muitas vozes ja foram levantadas em defesa do valor juridico da eficiénci
administrativa, em oposicao a visdes tendentes a minar sua juridicidade, 45678 e

Fato é que a eficiéncia administrativa, pela Emenda Constituciona] o 19/98
despontou como valor juridico inquestionével no Direito brasileiro. A emenda tro '
a lume o “principio da eficiéncia” na administragio publica, acrescentando-o ao ¢ ux(::L
do art. 37 do texto constitucional origindrio. Tal acréscimo foi feito no contextgp;
tltima ampla reforma da gestéo publica no Brasil, de meados da década de 909 Nesszfal
reforma, a implantacdo de uma “administragio gerencial” no pais orienta.da elo
valor da eficiéncia — e também pelos valores da transparéncia e da Pe;rticipacéio scl)jcial
na gestdo publica —, foi um dos objetivos declarados.!

& C.onﬁra_-se E_merson Gabardo: “Primeiro, é uma total inversio acreditar que a eficiéncia é ‘principio’ da admi-
r‘uslrage'ao_pnva_da. lj’rirllcipio, em sua conotagdo juridica, é norma. E come norma, a eficiéncia somente impera
?Ogglsm:;gsﬁfgsool;?rlé; ;zsrt: si E;f que tem o'dever’ de ser eficiente, pois € gestora de bens que pertencem a
t : publicana. Nao é possivel {...) admitir-se a possibilidade de a Administragdo ser
ineficiente. (...) Segundo,...o principio da eficiéncia é norma constitucional, e como tal, impde um dever ser, com
a possibilidade de coagio ou sangdo (controle jurisdicional, responsabilidade funcional, responsabilidade: avil
etc.). Afi rmar que a eficiéncia ¢ principio econdmico ou de outra ciéncia qualquer e, portanto, metajuridico,
€ um erro 16gico. {...) Como terceiro ponto,...virios principios sio fluidos quando a priori considerados. Essa
condigdo, no entanto, nao lhes retira a eficécia juridica. {...)Por tiltimo,... o principio da eficiéncia tem o mesmo
grau dfe hierarquia normativa que os demais da Constituicio. Nao hi qualquer possibilidade de, abstratamente,
um principio afastar ou reduzir o potencial normativo do outro, notadamente, no propalado pseudoconflito
entre legalidade e eficiéncia”. GABARDO. Emerson. A eficiéncia no desenvolvimento do Estado brasileiro: uma
questio politica e administrativa. |In: MARRARA, Thiago (Org.). Principios de direito administrativo. Sé&o Paulo:
Atlas, 2012. p. 347.

EEgunfio Paulo Modesto, “... agir com eficiéncia (...) é algo que se traduz em exigéncias a0 Estado..”, as quais

- hoje ndo sdo mais percebidas em termos meramente politicos ou econdmicos. Foram positivadas, foram
entronizadas no sistema juridico, juridicizaram-se como exigéncias do ordenamento nacional”. Ainda o jurista
baiano: “nio se pode (...) recusar a positividade, a operatividade e a validade juridica do principio da eficiéncia
sob o argumento de que o seu conceito foi tradicionalmente desenvolvido pela sociologia e pelas ciéncias

econdmicas. Todos sabemos que os principios juridicos sao normas, prescrigdes, dirigem-se a incidir sobre 2
reé_llld'ade, referindo sempre algum conteido impositivo”. MODESTO, Paulo. Notas para um debate sobre o
principio da eficiéncia. Revista Interesse Piiblico, Sio Paulo, p. 66-67, 1. 7, jul.fset. 2000.

P"m_DiOgo de Figueiredo Moreira Neto, “... a racionalizagdo das atividades dos governos ndo mais deve ser
considerada apenas como mera aspiragdo ético-politica das sociedades contemporaneas, uma vez que jaseatem
constitucionalmente erigida como um direito difuso —e, por isso, exigivel por toda a cidadania...”. Op. cit, p.132.
Na Opinido de Alexandre Santos de Aragdo, “os resultados préticos da aplicacao das normas juridicas nao
constituem preocupagio apenas sociolégica, mas, muito pelo contrdrio, s30 elementos essenciais para deter-
:‘ll'jar como, a partir desses dados empiricos, devam ser interpretadas (ou reinterpretadas), legitimando a sua
dl:;cc:c;o. O Direito deixa de ser aquela ciéncia preocupada apenas com 2 realizagao l6gica dos seé:s Pmic:;t;s:
realid O seu pedestal para aferir se esta realizagio logica esté sendo apta a realizar 0 seus Eign
Th'l ade da vida em sociedade”. ARAGAQ, Alexandre Santos de. O principio da eficiéncia. In: M. RRARA,

N 1280 (Org.). Principios de direito administrativo. Sao Paulo: Atlas, 2012. p. 375-376.

Seaoiltlj'ltese °P0rh1_na de Bruno Santos Cunha: “ndo s6 a ciéncia da admi{ﬂst'raf;iof

o {{ar da quallldade da administra¢io”. CUNHA, Bruno Saf'tto‘s.‘() principio da efl

= al & boa administragdo. In: MARRARA, Thiago (Org.). Principios de direito administ

12. p. 388,

- - . L H ar
aclgz‘:ssijntehza Carlos Ari Sundfeld, “a reforma da gestao pliblica propde i““"d“z'fifar:f:,gﬁﬁf;];gjﬁﬁgr.
SUNDFET Dcontroles fo_rmz_us'por controles de reSul'l::f\do, d_entro de um enfoqu;ou i
Sobrus et , Carlos Ari. Direito administrativo para céticos. Sao Paulo: Malheiros, Ca.r E}Is Refora do st do para
e daa‘un;:- Orma gerencial” e seus pontos cardeais, \nd-e B[_{ESSER'.PEREIR.A'IE%ZO. Fitora 34; Brasiliz ENAP,
1998, * a reforma gerencial brasileira na perspectiva internacional. Sao Fauwic:

mas também 0 Direito deve
ficiénciae o direito funda-
rativo. S30 Paulo: Atlas,
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. questionavel p ¢
orindy a Constituigcao, em

{ciéncia um val =2
u a eficiéncia do texto original d

Mas se aemenda torno e
puiblica, também é certo que tal valor]
distintas passagens-

Cl10-
g

abli verd promover a ”eficiéncia
na dos Orgios responsaveis pela seguranca pUbl;cadde"ecozE) ilade” dapestas
mentoti id c%es” (art. 144). E que havera um controle da mi
de suas ativida 3 ;

Srod . o” quanto de
; 30s de “controle extern quat ;
et e s 18 = tanlto‘poru::ag (art. 70, caput). Na Constituicao esta
L e méqulr;a adnturmlztirré:temo da administraco, no dmbito de cada
i inda, que o sistema de con{ro AL ] e
Ezvciztsoi’?:geresqleré entre suas finalidades, as de a\a'a].la(r:l 0 allnpn:l(féls e
o plu 30 dos programas de governo ¢
istas no plano plurianual, a execugao 50e g0 s
Eze[‘-f;ao,, ( aft 74 g ¢, também, “os resultados, quanto a eficicia e eficiéncia, da gf:st;o
orcamentaria, financeira e patrimonial” estatal (art. 74, II). Toda esta preocupagao do

texto constitucional com o valor da eficiéncia, ainda na sua redaco original, tem sido
ina-" 12 y

lembra:laiézi;:lezﬁsmo da Constitui¢do de 1988, eficiéncia jafora agpiragéqtrgduqda
nalguns dos mais impactantes diplomas infraconstitucionais do direito admunstrah}ro
brasileiro, Um deles foi 0 Decreto-lei n° 200, de 25 de fevereiro de 1967, como também
lembrado frequentemente pela doutrina.® * Ainda vigente enquanto diploma de
organizagio administrativa do pais naquilo em que tenha sido recepcionado pela nova
ordem constitucional de 1988, o Decreto-lei n® 200/67 expressou alguma preocupagao
com a promogo de eficiéncia na maquina ptblica.

Por exemplo, estabeleceu que a supervisao ministerial sobre a administracao
indireta federal visaria a assegurar, entre outros valores, o da “eficiéncia administra-
tiva” (art. 26, II). Previu que tal supervisio, ao lado da eficiéncia, deveria assegurar

los m 5, presteza e seguranga no exercicio da jurisdicio’

T a0’ P

;T:ET:; gli :lg;i:::({]agg rfiue éum ?]e}:nento de ordem temporal - e seguranga comolsinéniri'to de ::Ztsizfé;gi[:g
Eficiénciae legitimidade d?:rssetr:d;f?:;l?aﬁécl?iods oMo, em apresentagio da obra de GABARDO, Emerson.
o asestruturas simbélicas do direito politico. Barueri: Manole, 2003.

1 Tem~ razdo Paulo Modesto quando reconhece:
tragio pablica ineficiente. A boa gestde da coisa
administrativa e deve ser b i
finalista,

Nl.]:ll;ﬁl:?cahcémve -aut(irizlacio constitucional para uma adminis-
]53 i ol'imigi.xqao Inerente a qualquer exercicio da fungio
Peia lel. A fungiio administratiya & sempre atividade

resultados: “E certo que o principi
: 1 pioda
também aqui uma inova a0 absol i
i it : ontrole a posterior i
- c‘mtro\le i e 25';)\.} Jff, :;])::iTLO;iletl 1 200/67 sub Posteriori de resultados. Nao ha
4 stema i

" Confira-se Odete Medauar: “.,

e 4 0 Decreto-lej e 5 P-cit., p. 74
Administragio Indireta, menciona que esta v Pﬂ.’l%?, 10 art. 26, relativo P « S
m). N e isard a asg 3 supervisio m i
- Noart. 25, aplicével & superviszo sobrea A egurar, deng Inisterial sobre a

0 acompanhamento ‘dos

ho = T€ Outras, 3 iénei s :
m; dministracze Direta e Ing eficiéncia administrativa (item
economica dos servigos’,

custos globais dog prq: ir
Projetos iai eta, dentre 5 et o
0 que expressaria umg f]aceta Ze:onals do Governg, 5 fim de :;f;z:]ehvos il

€conomicidader. Obict, p. T ar uma prestacio

‘-___

EMBUSCA DE UMA ADMINISTRAGAG PUBLIA O pese s | 43
u4 realizacio dos objetivos fixados nos atos de constitui¢do da entidade” (
tracdo indireta) e “a harmonia com a politicae a programacio do Govern
atuagdo da entidade” (incisos I e Il do mesmo artigo, respectivamente).

A entidade da administracio indireta impds o dever de “evidenciar os resultados
positivos ou negativo§ Fie seus trabalhos, indicando suas causas e justificando as
medidas postas em pratica” ou as medidas “cuja adogio se impuser, no interesse do
servico publico” (art. 28, III).

Também definiu competéncia de érgéo federal para cuidar do ”aprimoramento
e maior eficiéncia” dos gestores federais (art. 116, I}, bem como para recomendar a
instauragdo de processo administrativo para fins de demissio ou dispensa do servidor
“comprovadamente ineficiente” no desempenho dos seus encargos ou “desidioso”
(art. 100).

E exigiu, para toda a administrago puiblica, contabilidade capaz de apurar os
custos dos servigos e evidenciar os resultados financeiros da gestio (art. 79).

Outras normatizagdes produzidas no Brasil ja sob a Constituigao de 1988 também
trataram a larga da eficiéncia administrativa. E o caso das normas instituidoras de um
sistema de controle interno do Poder Executivo federal, 4 luz da Constituido (Lei
n® 10.180, de 6 de fevereiro de 2001, regulamentada pelo Decreto n? 3.591, de 6 de
setembro de 2000). Tais diplomas reproduzem a norma constitucional segundo a qual
uma das finalidades deste sistema de controle interno é “avaliar o cumprimento das
metas previstas no plano plurianual” (CF, art. 74, I; Lei n® 10.180/2001, art. 20, I; Decreto
n?3.591/2000, art. 2%, I); outra é “avaliar os resultados, quanto a eficcia e eficiéncia, da
gestao” publica federal (CF, art. 74, II; Lei n 10.180/2001, art. 20, II; Decreto n® 3.591/2000,
art. 2° II); outra, ainda, é “avaliar a execugio dos programas de governo” (CF, art. 74,
I; Lei n® 10.180/2001, art. 20, I; Decreto n® 3.591/2000, art. 2%, I). Sem prejuizo de outras
mais, ligadas ao controle das operages de crédito e ao apoio ao controle externo da
administragio publica.

Em suma, as normas preveem um sistema de controle interno do Executivo apto
a avaliar o cumprimento de metas do plano plurianual, a execugio de programas de
gOverno e os resultados da gestdo publica, entre outras finalidades."

Os exemplos colacionados sio suficientes para ilustrar o fato de que se exige, na
C_onstituigéo Federal, eficiéncia em todas as frentes de atuagao da administragao (€ o que
Sinaliza o principio da eficiéncia inscrito no art. 37, caput), mas algumas normas acentuam
3 existéncia de um dever de eficiéncia em determinados ramos ~ p.ex., na execugio

da adminis-
0 no setor de

15 sa"
Aavaliagio do cumprimento das metas do plano plurianual visaa “comprovara confon'nidad'e da sua execugao
(Decreto ne 3.501/2000, ast. 3%, §19). J4 a avaliagio da execugio dos programas de governo visa 2 ‘;035“5};;{};85;
:i:’e;:ie eﬁecu.céo das metas, o alcance dos objetivos e a adequagdo do gerenciamento. (D?Cm:lo"réon;provar g
leéalié §29), Fma-lmente, a avaliagdo da gestdao dos administradores ‘publlcos 'Ee.deralsiwgam ik e e

ade e a legitimidade dos atos e a examinar os resultados quanto a econommd.m.ie' i cionais”

3 gestao Or¢amentiria, financeira, patrimontial, de pessoal e demais sistenas administrativos e opera

T W e s H 30
Su;zr.eto n® 3.591/2000, art. 3%, §49. Tais avaliacbes devem servir para ‘sul?su':!la"r ] e::rifacéomdiﬁiiﬁg”:
“0 o l‘leo; <.:la Administragio Péblica Federal, a cargo do Presidente da Repulbilca ;"a s:fgenaqéo e
mOn[thor €i¢oamento da gestdo publica, nos aspectos de formulacdo, p!af\e]amento, t;z overnanienlal, b
Sejam l';ime!"to de politicas piiblicas”; e “0s érgdos responséveis pelo ciclo de: gescrEtg e Y
la IV)’ b anejamento, orcamento, finangas, contabilidade e administragao federal” (De
.- 4ra a consecugao dessas finalidades, as “técnicas de trabalho” previstas sdo “a au

ditoriaea fiscalizagdo”
(DECI‘Q[‘O n? 359”2000, art. 49),
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estatais,’s mas também na prestagao de
de cada programa de governo € nas empresas s

% i ublicos concedidos
i tblicos exclusivos de Estado,'” na prestacac ae Sew-:'fl;)lfclcj) ¥ entre outros.
TR da," no desempenho individual do gestor p f dubitavelmente
a iniciativa pl.':lvat adi as essas normas a exigi-la € de se constatar que, In 2
Diante de to

3 juridi ela éjuridicamente exigivel, pOdEI'.ld.O-
s i Sy ug‘;:?gg;;ﬂicsi SEgri;'to suljjetivo pliblico a eﬁci.e”nc‘z'a ﬂffm-lrfrs'-
- a'té ﬂesmo fECOﬂhfqullc')a ue a identificagdo do exato contetdo desse direito € dificil
e Sabeje : co?usive;n?ente no principio da eficiéncia, dado o alto grau de mde,tzr-
qlfa'nd? bcalsza raij::(i(}::ios O principio da eficiéncia, como qualquer norma dzﬁin;eudo
gzziqziie(:ele}:rado grau de indeterminagao, .sai fortale.zadonquahrildotzfi?:;p ado de
regra a precisar o seu significado e alcance diante de situagdes hipo :

2.2.2 Eficiéncia como compromisso com resultados

Mas o que significa exigir eficiéncia da administragio publica contemporanea?
Que é eficiéncia administrativa? .

E verdade que normas legais e administrativas procuram traduzi-la, ou, ao menos,
tém sido interpretadas como concretizagdes do principio. O proprio Poder _IUC%ICIEU.’IO
tem sido provocado a editar atos jurisdicionais que deem concre¢do ao mencionado
principio da eficiéncia.

Mas um significado que parece destacar-se tanto nas normas — algumas citadas no
topico anterior — como em distintas opinides de administrativistas que se debrugaram
sobre o tema é o de eficiéncia como compromisso da gestdo administrativa com resultados.

2 a Presidénc compromissos de metas e desempenho empresarial”. Neles
f’i_eve'rao ser esta[_ae(lgc:dos objetivos, metas e resultados a serem atingidos, e prazos Para sua consecugio”;

Td:‘c?d_ores e critérios de ava!:a;alo de desempenho”; “retriby i¢20 adicional em virtude do sey cumprimento”;
e “critérios para a profissionalizacio da gestdo das Docas” (art, 64,1alv).

¥ Eo caso dos servicos de seguranca publi ituics
G < e Buranca publica, a serem prestados nos termos do art. 144 da Constituigio Federal,

] i ! i
s;;;gd;:) a({_:eeil dfscgoagcedssoes, Servigo adequado é o que satisfaz, entre outras exigéncias, a de eficiéncia na sua
prestag N 8.987, € 13 de fevereiro de 1995, art. ¢, §1%. E 0 que lembra Odete Medauar, em sua obra ja
, notar que esta lei gera] ¢ secundada, no mesmo Propdsito, por leis setoriais que
g Vigos pliblicos e atividades administrativas. E o caso
9ual“a exploragio dos portos organizados e instalagbes portudrias”

organizados e instalacaes portuérias: aa ::l ot:iszt:qr;;tce: g mzﬁtiaérﬁzgqéo € 80 aprimoramento da gestio dos portos
atividades prestadas” (art, 3¢ I}, Eficiangia oy gestaoci 5 E:E?QS:;“W de obra portuérial ¢ a eficiéncia das

Importante para o aumento da competitividade g o desenvalvimento do pais ‘
472097 preve - |
servidores da Agéncia Nacional dF:.' Tele?:gfnigi(;:;gidf R;ilgg}dpanha.ra permanentem
® Dizer que exista um direito subjetivo piiblico 4 eficiéncia !y
Estado. E reconhecer, noutras palavras, qu g
enquanta os administrados, o direito de
Sundfeld: “Da garantia, contida na Constituics
publica subjetivo, isto &, de um direito que
conceito de direito subjetivo, até entao circu

Préprio Estado, am liando o antigo
4. ed. 530 Paulo: Malheiros, 2000, p-48. ; ]

lares”, Fimdamentos de direito piiblico.

e
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Deveras, na doutrina apontam-ge muitos sj
dade, simplicidade, racionalidade, Produtividade
eficacia.?’ 2 2 Tem recebido algum destaque, contudo, o si
eficiéncia é atingir efetivamente os resultados 2 = Trata-se de sentido que associa eficiéneia

com eficicia ou efetividade. Ele é visto como uma das dimensées do principio da eficiéncia
administrativa, embora ndo encerre ¢ sey todo.2 7

A eficiéncia como atingimento de resultados ndo é gati
resultgdo:s. ’Rf.-quer eleicdo dle Pnond.ades e zelq bara que os objetivos, metas oy resulta-
d?s Pno:;tanos, uma '.uez_e eltos, sejam atendidog razoavelmente pela administracgo
publica.”® Requer o atingimento de resultados nao apenas prioritdrios, como licitos,®

gnificado segundo ¢ qual

sfeita com quaisquer

2

Segundo Odete Medauar, “a busca do conceito de eficiéncia, eficicia e econol

imprecisdo e, com frequéncia, mescla dos sentidos, sobretude entre eficidncia
palavras sinénimas”, Op. cit., p-78.

2 Segundo Emerson Gabardo, “.., parece claro que englobam a eficiéncia varios outros conceitos afins, tais comg
a eficdcia, a efetividade, a racionalizagio, a produtividade, a economicidade e a celeridade. E ainda, a eficiéncia
pode compreender (ou equivaler) os ja tradicionais principios do bom andamento e da boa administragio”. “A
eficiéncia no desenvolvimento do Estado brasileiro: uma questdo politica e administrativa”, Op. cit,, 2012, p-342.

¥ Segundo Paulo Modesto, “exige-se do Estado celeridade e simplicidade, efetividade e eficiéncia na obtengio
de utilidades para o cidadio, na regulagio da conduta publica e privada, na vigilancia do abuso de mercado,

no manejo dos recursos puiblicos. Hoje, essas sao pautas de comportamento exigiveis do administrador para a

validade e legitimidade da a¢do estatal. Sdo imposigoes normativas, com carater principioldgico, condensadas

s0b o rétulo de principic da eficiéncia, referido, expressamente, na cabe¢a do art. 37 da Constituigio da

Republica, com a redagdo dada pela Emenda Constitucional ne 19, de 1998”. Op. cit., p. 66.

Nesse sentido, Diogo de Figueiredo Moreira Neto: “... é dever constitucional do Estado atingir efetivamente os

resultados que concorram para o atendimento de seus cometimentos piiblicos”. Op. cit,, p- 130,

Bruno Santos Cunha alude, a propésito do principio da eficiéncia - que vislumbra como um dos fundam_entos

de um direito fundamental 4 boa administragio no ordenamento juridico brasileiro -, que é cgrta “a necess1flade

dequeas atuacdes estatais sejam pautadas, em termos de qualidade, por padr_ées dfr e'{iciénm.a e mensuragéo de
resultados...”, “Q principio da eficiéncia e o direito fundamental 3 boa administragdo”. Op. cit., B 383. ]

Nessa linha, Paulo Modesto: “... o principio da eficiéncia diz mais do que a simpie_s fxigénqa... de eficicia

O comportamento administrativo”, Esclarece que entende eficicia “... como a aptiddo do comportamento

administrativo para desencadear os resultados pretendidos. A eficicia relaciona, de uma parte, resultados

Possivels ou reais da atividade e, de outro, os objetivos pretendidos. A eficiéncia pressupde a eficidia do agir

administrativo, mas n&o se limita a isso. A eficicia é, juridicamente, um prius da eficiéncia”. O:o._a!., p 73 :

Na tentativa de apreender todos os significados ou dimensdes do principio c!a gﬁdénma admmlst‘;ti}'ﬂ, P;uﬂg

Modesto o define como “... e exigéncia juridica, imposta 4 administragio publica e aqueles que the aifjeﬁnea

vezes oy simplesmente recebem recursos publicos vinculados de subvengdo ou fomento, del qmzcagr ko 01;

econdmica e satisfatéria na realizacdo das finalidades piblicas que lhe forem confiadas por ‘316?1 eapé < et

fontrato de direito publico”. Op. cit., p. 75. Simplificadamente, Mcdestto sustenta que atuagao i

ccondmica ¢ a otimizada; e satisfatdria é a dotada de qualidade. Op. eit., p. 74. i

® Ver Adilson Abreu Dallari, & oromis d de eficiéncia de uma “Administragéo democratica” em
. , a propésito do dever de efic et fungdo dos objetivos a

€stado de direigo™; “A atuagdo da Administragio Piblica deve ser dimensionada em ilidades, até porque 0
2tngir. (..) E certo que as necessidades a satisfazer sao sempre maiores que as disponibi l'vel P
atendimentg daquilo que é mais premente desperta ou ativa novas aspiragdes. Nio é posS:, o e
2quilo que for feito deve ser bem feito. Quando néo for possivel fazer o Stimo, e se"f af\?iminist;'acéo piblica
A dministracso assume um encargo, ela assume também a obrigagio de ser eficiente”.

B No estadg de direito, RTDP, v.5, P- 39, 1994,

aont_o Ruclear do Principio da eficiéncia administrativa, segundo Eme s metros que o le
Ministrador Piblico esteja obrigado a exercer suas funges conforme pard 4xima qual il
: ertm‘pente este 8timo deve ser entendido de forma a representar um 1dea!_ denrzecugio do ato admimstr?tl\l'ﬂ
ncional; um jdeq) que deve contemplar todos o0s aspectos concernentes a§° inistrativo que receba o rofulo
;’erfmf‘damt‘fnte, do procedimento. Nio se poderia sequer imaginar urn‘al: daic:como‘ principalmente, 16gico™
on ‘2::‘11;0 se for ilegal. Seria um contrassenso do ponto de vista ndo s6 ju
2012, p. 341342,

micidade revela grande fluidez e
e eficdcia, usadas por vezes como

2

=

#n ideal de que 0
ardo, ¢ “o ide JUe =
foG vem a0 ‘ato 6timo’.

ificacio estrutural
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prego de meios adequados (também licitos,

5o 4 3 jante o em - ¥
legitinmos® e de qualidade. Tudo median 8 \ma razodvel relagio entre meios

legitimos e de qualidade), de modo a configurar

i custos e beneficios. - _
g Zntreuma o principio da eficiéncia administrativa se apresenta, entre outros
m S ,

:onificados, como exigéncia de compromisso com reﬂsultados pl‘iOl'!it‘:i'lI'IOS, licitos, legi-
e i svel relagio custo-beneficio.
timos e de qualidade, observada uma razoa _ ; o e Wl gue

Sobretudo, as opinides doutrinarias aqui colhidas enfatiz . e
eficiéncia e licitude devem caminhar juntas, ou seja, dfe que o.conllprfm'usso com 1;1 1]1 :
tados deve ocorrer dentro da lei. Exigir eficiéncia administrativa e ‘ex1.g1-1a de'nt‘ro alei
e da Constituicdo, e nao fora. Na sintese de Emerson Gab::;u‘d::), q d:zre1tc2 admmlstra’avg
brasileiro exige eficiéncia “além de tudo” (p-ex., do respeito a lei),”” e nao, }:odtre-se aqui
acrescentar, apesar de tudo. Na mesma linha Paulo Modesto sustenta que ... € preciso
analisar o principio da eficiéncia em articulagdo com 0 sisten}a constitucional estabe-
lecido desde a promulgacdio da Constituigdo de 1988”.% Isto & dizer que, em nome do
principio da eficiéncia administrativa, outros valores constitucionais — tais como lega-
lidade, moralidade ou meio ambiente ecologicamente equilibrado - ndo podem ser
simplesmente descartados.* ®

Hé quem aponte, ainda, o carter mais acentuadamente instrumental do que
finalistico do principio da eficiéncia, no sentido de que a sua aplicagdo pressupoe que
esteja definido claramente um fim a atingir (legal, moral, transparente e impessoal);
somente entdo, em fungao do fim a atingir, € que caberia a discussdo acerca da atuagao
administrativa mais ou menos eficiente. Logo, eficiéncia seria valor consentineo com
alegalidade no sentido, entre outros, de que ela pressupde um fim licito, que deve ser,

v ; : s
S;h;entani:lo ser imperativa a legitimidade do resultado, Dicgo de Figueiredo Moreira Neto observa: “... nio
;:essu ?;;e egitimo a{l} p]gnqamento e ]eg1t1_ma a execugdo de uma politica piiblica, deve ser também legitimo o

0, © que vale dizer: o bem ou servigo entregue i sociedade deve necessariamente garantir uma utilizagao

eficiente por parte de seus destinatarios, tal i
T P , tal como razoavelmente esta i
tanto contribuiram com seus recursos”, Op. cit,, p. 135-136 B

' Conlfira-se Paulo Modesto: “A im

as duas ideias conjugadas. Eficiéncia e o e
g iciéncia, E pPenas o razoavel gu correto aproveit;
o eﬁdi:;pc(i);u;t:rsaz?aau;g:n’; tdo; fins grezados, €omo ¢ corrente entre os eco]ilomistzrsnzn;{;
adn : - A radores, € um simples probl imizaca i
S e s il t . Mples problema de otimizagio de meios:
5 eﬁpciéncia A r(;-hsr:;z::iag% :';s ;news quanto & qualidade do agir final. (...) Na prgimeira d?:ﬁr;;filz
prir ; ncia, inse 2 (e economicidade, ional ik 3
e e 3 2dee -, iguatmente positivada entre ngs, s ici
. gbtepn it . l:(:r is?:; L;zrxaeﬁmenc:a como 9ua11.dade daagio administrativa tiuzr;l:x?:f: i
L wi - Nasegunda d:_mensao, cuida-se dg eficiéncia como qualidad, da agd et 1'5_05
5 0u excelenttes, constituindo g obtengao de resu[lados? itei e i
nutels ou Insatisfatérios uma

das formas de contraven¢io mais i
f ; €omum ao principio”. Oy, ¢jt i
# Na introdughio de sua obra Eficiéncia e legitimidzde dopE:t -’dpl - —
c;)fne;tado sobre um outro ﬁEst’ado, que “também’... oy seja, iec:' lI::merson Gz'lbard
; ém de tuqo. A eficiéncia N26 ¢ o ponto de partida, mas o l; 0c1l1t0 : el‘ﬁ de tudo’..
. e urn caminho segura, ou seja, fundamentalmente ético e justo” . ?gada, o
Op. cit, 2002, p. 72, o’ Qe 2003,
¥ O risco é assim sintetizado
por Emerson Gabardo:
- - - m ié i
. l;e\lscancaradoc,l com vistas a um pragmatismo de resultados. ”n%n;ec:lita zeoﬁ]c;;‘?ﬂma. 0 abandono aos principios é
esse senti icd s o
interpretaCaiooéoanfi:ir:f::?;xlf;odie :E-i[::irs'{mdcabar'd"m I"Sendo el compu?:z.
descartada a hipétese de resumi ]lJo a url::':: V:_gﬁmenm administrativa obviamentl:mrsc ; b o
daah : & : rificagio (...), a oriog S que, de pronto, -
a ordem juridico-social posta na Constitsige - 1983(in)1pe§:(::;‘ iﬂc:xtblhzadora da legalidad];. Jaé I’u;jteé[;icgiljz
-Op. cit,, 2012
e + P- 341-

0 anuncia que nela “serd
- deve ser eficiente. Veja bem:

e,zpara ser encontrado, precisa
p-2.

Erpretaqio"

S e mr_fyiee asl =
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entdo, eficientemente perseguido.’ Acrescente-ge 5 essa ideia a d L
atingir deve ser licito; 0s meios a €mpregar para pers it ta ;-‘que nao sd o fim a

Vai por aia lei.hllra de Alexandre Santos Aragio, Para’ 5:112 ém. .
ciéncia ndo visa a “mitigar” o principio da legalidade, mas 4 "gmlfelb(;f :122511121 dj e: .
ade de

uma nova logica”, qual seja, a de “uma legalidade finalist
: stica inlt o o~ ’
uma legalidade meramente formal e abstrata” 3 Va], € material” e “nao mais

; : Oriza o autor, assj o
seja empregada para a busca de fins licitos. Sim » a881m, que a eficiéncia

para ultaneamente, defende a idei
por forga do pfmcllplo da eficiéncia, os meigs empregados para atiI;3 E'lrldelage o
legais sejam 0s mais aptos a tanto. il

Deloutro angulo, aideia de que a administragio deve estar
objetivos legitimos, isto é, consentineos com as priori iracs ;

tem também sido encarecida pelas normas. NéIZ: a;;iﬁ;sefaacs:ﬁ:ﬁﬁ;gs Tlt:ze.‘%sados,
controle dalegitimidade da gestao priblica (arts. 70, capute 31, §3%),*® mas s:gbretux;lgoe s
aquelas normas que, ao preverem a edicio de planos pela admmistrag’éo demanélz.?;
participag¢do popular — via consultas e audiéncias publicas - na sua elai)oragéo sob
pena de invalidade (isto ¢, de o plano que ndo resulte de didlogo com a socieélade
nao ter validade juridica). E o caso dos planos de saneamento basico, assim como do
plano geral de metas para a universalizagio de servicos de telecomunicag@es prestados
em regime publico.*” Somente o plano administrativo dotado de ampla legitimidade,
alcangada com a participacio de interessados na sua formulacdo, tem, & luz dessas
normas, validade juridica.

Ainda por um terceiro angulo liga-se a eficiéncia administrativa, como men-
cionado, a ideia de compromisso com resultados de qualidade, frutos de uma razoével
rele.lgéo entre meios e fins (ou entre custos e beneficios). Segue-se dessa ideia um simples
liamocinio, cada vez mais presente nos forosjuridicos: se uma das dimensées da eficiéncia
€ a qualidade dos resultados da atuagio administrativa e, ainda, a eficiéncia é valor
Juridicamente prestigiado, entao resultados de qualidade sio juridicamente exigiveis.

i Mas, afinal, o que sdo resultados de qualidade? Sao “utilidades concretas aos ci-
dadaos”, segundo Paulo Modesto,* que ainda apregoa que elas devam ser de “qualidade

a servigo de metas ou

Bt o
* Nesse sentido, Guilherme Adolfo dos Santos Mendes: “O grosso dos principios apresenta dmago finalistico,
30 passo que a natureza da eficiéncia é instrumental. Esse ditame, ao contrdrio da maioria dos demais, ndo
comporta um fim em si mesmo, mas sim um meio para alcangar qualquer escopo...”. Acrescenta que a eﬁciéncu?:
- POT 5e caracterizar coma um preceito instrumental, configura-se semanticamente para qualificar condutas ja
dehml.tadas pelos ditames que manifestam um fim”. E ilustra: “... fixado ¢ escopo a atingir, define-se 0 campo
§9;61211;ag§0 da eficiéncia, fora do qual ndo hé mais que se perquirir acerca deste atributo”. MENDES, Op. cit.,
Op. cit., p. 378,

Consm‘fil?ﬁﬂ Federal: “Art. 70. A fiscalizagdo... da Unidio e das entidades da admipistragﬁo direta e in::rctif;a,a
duanto 4 legalidade, legitimidade, economicidade, aplicagao das subvengdes renincia de receias, sera &

: der”.
Pelo Congresso Nacional, mediante controle externo, e pelo sistema de controle interno de cada Po

Lembre i Municipios ficarac,
"S¢, ainda, isposicio at icivios: “Art. 31. (...). §3% As contas dos MunicIpie
s da disposi¢io atinente aos Municipios: “Art. 31. (.-.). § gt apreciagdo, 0 0 i

PO;E;I:;e sessenta dias, anualmente, 4 disposigio de qualquer contribuinte;

O art ]qu@Stlonarﬁlhes a legitimidade, nos termos da lei”. e

me 9, §5°, da Lei n® 11.445/2007 (Lei das Diretrizes Nacionais para 0 Sa.rlearrlen(;gS o mesaai,

i"dlii:rzda ampla divulgagao as propostas de planos de saneamento basico & dos estudos ¢

O art. 19 €om a realizacdo de audiéncias ou consultas piiblicas. _ .
- 1% IIL, da Lei n® 9.472/97 (Lei Geral de Telecomunicagdes) exige que @ m!

a ;
Provada, seja submetida a consulta publica.

Segun,
di;geetiltodo 'I;all.'llo Modesto, o principio da eficiéncia tem o papel de
Publico, para manté-lo dominante no Estado Democrético e

nuta desse plano, antes de

| ento de atualizagdo do

. ovim :
“revigorar © m o este ultimo cumpra

Social, exigindo qU
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» Podem também ser descritos como “resultados concl:ret(l))s ags
;,se Diogo de Figueiredo Moreira Neto na passagem embrada
da, sdo “resultados préticos da aplicagdo das normas

satisfatéria ou excelente
administrados”, como di _
a0 inicio deste ensaio. Ou, al-I'l 2
R 0. - |
Bl i destacada quando se trata de assinalar que tipo

Veja-se que a concretude ¢ nota destacacd 4 =/ igem-
de resultLdo s?a espera e exige da administragdo publica. Ora, exIgem-se RS

concretos — tem destacado a doutrina. - L B
Resultados concretos pela ética financeira, da obtencio maxima de utilidades ao

menor custo, prego ou dnus financeiro possivel a0 Estalldo e aos aqmﬁsZZiges;zx
apenas — alertam algumas vozes - embora o pn?ma financeiro seja freq o
vislumbrado entre os mais importantes.® * Tambem se advoga, p.ex., quea eficiéncia
administrativa requer resultados de qualidade obtidos 4 custa do menor 6nus possivel
4 liberdade dos cidadéos.® ' .

Em suma, cogitar da eficiéncia administrativa ¢ cogitar dos meios e fins ‘da
administragdo publica. E fazer uma avaliagao, um juizo, acerca da relagao entre meios
e fins no exercicio da administragio pelo Estado. Um juizo que busque uma relagéo
razoavel entre meios e fins. Que alcance fins de qualidade, utilidades concretas.
Pressuposto é que sejam todos (meios e fins) licitos e legitimos.

Resta claro que uma administragdo ptiblica de resultados no Brasil somente serd
implantada se acentuado este compromisso forte com a eficiéncia administrativa.

2.2.3 Usos do valor da eficiéncia em uma administracio de resultados

O compromisso com a eficiéncia administrativa tem se manifestado nos foros
juridicos de algumas maneiras. S0 os usos do valor da eficiéncia tal como se apresentam
nos debates juridicos.

Um é o da eficiéncia como parimetro invocado para o controle das escolhas do gestor

piiblico. Outro € o da eficiéncia como incentivo ao planejamento da gestdo administrativa.

Outro, ainda, é o da eficiéncia como compromisso com resultados. Vale uma palavra sobre
cada qual.

1 A ef_m;ncla. como pardmetro de controle das escolhas do gestor € vislumbrada
g: a pr(;gn; ot.}ifma. Sggundo Paulo Modesto, um dos papéis do principio da eficiéncia
ministrativa € “permitir um controle mais efetivo da competéncia discricionaria dos

o tilidades concretas ao cidad3

@ Op. cit., p. 375,
# Guilherme Adolfo dos Santos Mendes
ponfiera: % onmnlieree b il : Lfrl]?i ga eficiéncia no direito administrativo brasileiro,

avaliagao -, tal preocupagio,
um dos miiltiplos aspectos a

“ Emerson Gabardo, p-ex,, descarta a hipdtese de queop

# Segundo Alexandre Santos Aragdo, apoiado em doutrina it

como maximizagio do lucro, mas sim €omo um melhor al_la_na, .
ao Estado, que deve obter a maior realizagio prética exercicio da
0s menores onus possiveis, tanto para o Proprio Estpc;) . iy
liberdades dos cidados”. Op. cit, p. 375, .

: nt.;li"nsusg;\sc:;er;at: pode ser entendida apenas
i nteresse coletivo que incumbe
s es do ordenamento juridico, com

ente de indole financeira, como para as

— ——————

—_— e
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agentes publicos”.* Ou seja, € servir ao controle da di
das escolhas licitamente realizadas pelo gestor publi
administracdo publica, de um modo geral — isto é, se

arametros de controle da discricionariedade ad
obra de referéncia, em matéria de discricionarieda
O raciocinio que desde entao se consolidou & clar
admite margens de escolha ao administrador publico, isso nio significa qu i
escolhas sejam possiveis. Dentro das balizas, servem apenas as mais congeni;li?ealsquer
os principios, entre 0s quais veio a ser perfilado também o da eficiéncia # =

E os orgdos de controle — Poder Judicirio, ;

controle interno da administracao publica, além d
- tém estado atentos a este dever de conformidad
com os principios, inclusive o da eficiéncia.

o ]-E-lvide.ntemente, ha riscos nessa empreitada, Um deles ¢ o de substituicio da
discricionariedade do gestor pela arbitrariedade do controlador.

) Para refletir a seu respeito, vale partir de uma instigante observagio doutrinéria.
E ade Emerson Gabardo, que parte da premissa —correta, alias— de que, apesar da fluidez
do contetdo dos principios, eles tém eficaciajuridica. E observa, ent3o, que “aeficiéncia
nao necessita de metas predefinidas para que torne possivel o controle; ao contrario,
sera mais util na auséncia de padrdes (ou seja, no espaco de discricionariedade)”
Aqui vale uma pausa para reflexao; talvez a utilidade do principio, na auséncia de
padrdes predefinidos, ndo seja sempre tdo expressiva, sobretudo nos casos dificeis.
O principio parece ter sua utilidade como parametro solitério de controle nas situacges
menos duvidosas, em que claramente a agdo controlada tenha destoado francamente
do razoével, daquilo que a todos pareca mais eficiente. E dizer, nas situagdes em que a
medida tenha destoado de um padrao de conduta abstrato, que, mesmo ndo especificado
ou traduzido em metas predefinidas, possa ser tomado como referéncia consensual.
Ma§ nas situagdes duvidosas, nas situagdes mais problematicas, o valor da eficiéncia por
S150, tomado de maneira “nua e crua” como parimetro solitario de controle -sem o seu
Qesdobramento em padrdes ou metas juridicamente definidas - tende a ser baixo para
ffn.s de seguranca juridica. Justamente por conta do risco de que a margem de escolha
.hr’:ltamente franqueada ao administrador piiblico seja substituida pela arbitrariedade -
ilicita, por defini¢io — do controlador. E dizer, na auséncia de metas predefinidas, o
controle da atuagdo administrativa — especialmente da qualidade de seus resu!ta.lfiosf
€om base exclusivamente em valores juridicos abstratos,* como o da eficiencia

scricionariedade administrativa
co. Este papel dos principios da;
: g;undo 0 qual hio de servir como
ninistrativa — foi bem acentuado na
de, de Maria Sylvia Zanella Dj Pietro.¥
0:5¢ a norma atributiva de competéncia

Tri!aunais de Contas e érgdos de
0 Ministério Piiblico e das Policias
e do agir da administracio publica

%
Op. i
o Fab, p.75,

ff;[se 7 lu:_a 40 a0 livro Discricionariedade administrativa na Constituigiio de 1988. 2. ed. 530 Paulo: Atlas,
oy c20€de199]. .

0‘;;}2; t;ota, p-ex., Bruno.Santos Cunha, a0 acentuar alfunr‘,'léo do principio d:n .:ﬁr.‘::::e ;
atuacio ado eXercicio da discricionariedade administrativa: “o que Se Ve.- galfi s
uma oy Mministrativa, sobretudo no tocante ao controle e a discricionariedade, 9 A

eleicdo entre alternativas igualmente validas ou indiferentes juridicos, ja qu

r-i #
g NCipios..., dentre os quais... o da eficiéncia...”. Op. cit,, p- 387.
o Froik, 2012, p 347,

¥ .
Il'lamo observa Carlos Ari Sundfeld, “... tem-se vivido, desde o surgimento

ré m, i S ini a m o freq
bastan Tt na judicializagio de questdes envolvendo a administragac, Cga humana)-

€ imprecisos para controlé-la (como o principio da dignidade da pess

2007, cuja

ncia como pardmetro de
sidade de releitura da
pode ser vista como
pelo Direito por..-

= 1988, uma
Constituigdo de s

- uente uso de principlos

[sso de algum modo
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ve o risco de 0 controlador pretender fazer pl;fvalecel;e{;lsil:ligiesaz
da autoridade publica controlada. Quando, em T s
?la" 2 {ltima instancia, era dessa tiltima, e nao do controlador.
competéncia para este jwiz, €11 ¢ o t onte denunciado na doutrina, dequea
Parece correto 0 diagnostico, crescen emente e p
e irei : istrativo brasileiro vem coincl indo com a era de
era dos princpios no direito adm.uus 11 oo _ nrobos e aplicados, que
muito poder aos controladores. Ficam 038 gestores publicos — pro 05_ p alnfl q :
certamente existem — compreensivelmente acuados ante tal poderio, especialmente
i i e abuso que ele encerra. .
dlanteéi;s ;f;zi:s ;ﬁblicoz brasileiros que, embora .honestous, tendem a nao inovar
| da melhoria dos servigos que Ihes foram confiados, nao ousar na assungio (%e
maiores compromissos com a qualidade dos resultados da gestao pubhf:a, pcz’r receio
de sairem da zona de conforto da “regularidade”. Agem com “regularidade”, ainda
que em prejuizo de melhores resultados. o
Nio se confunde este receio do controle desprovido de parametros juridicos claros
(receio do controle arbitrdrio) com 0 receio do controle que acometa 0 gestor em razao
de mero desconhecimento, enquanto gestor, dos parédmetros normativos pertinentes a
sua atuacao, ou até desinteresse por conhecé-los, ou descompromisso com as proprias
responsabilidades — em suma, com a pura inaptiddo para o cargo, que naturalmente
também gera inseguranga. A referéncia aqui é a inseguranca de quem, mesmo com
boa-fé e aptidao, ainda se veja sujeito a um controle que tende a revelar-se arbitrario
porquanto parametrizado por base puramente principiologica.”!
Como evitar o risco de arbitrariedade do controlador da administragio publica?
E o fundado receio, pelos gestores de boa-fé, do controle arbitrario, tendente a minar o
Seu con*gp{:onﬁs:so com a qualidade da gestao puiblica? Este € um dos grandes desafios
da administragao publica brasileira na atualidade.
- dUma das saidas pode} sera fixagdo de padrdes, de metas.52 Afinal, quer-se o con-
el o e e e L
uido - principioldgico — entdo como

administrativa, envol
de qualidade sobre aqu

em pro

Foloca em questido a prépria nogiio de Direito (afinal, ele a

mc!etelrrrfmadﬂs_, com forca normativa?) e, portanto,
) Ari. Direito administrativo para céticos. Sio Paulo: Mal’h
' Exemplo: tio logo editada, e ;

; , e antes da depuracio d i

o L o L Puragao de seu sentido pela jurisprudéncia do i i

! Sl e depﬁbiﬁﬁg (Ee: n? 8.429!92_) gerou enormeinsegupranqa comasusaup;:?r‘Trlbmallclle

principios da administragio Pgblica"a()era_ ;:mo e o s qupe "allf:;;: i:. rr;

1 ! : 2 5 L4 03 2 m n
SRS 5i0mbls e  ae? 0 conteddo dos principios ¢ altamente indeterminado, como
Jan

# Carlos Ar Sundfeld, Henri
( » Henrique Motta Pinto e And i
instrumento de direito munici e XéJarjécomo Rositho i A -
cipal voltado & promogao da transparéncia nac;adr:{ir}:i?:(r-; i) r]l;‘[fﬂ e
: ¢ao publica: ¢ Programa

de Metas”. Explicam-no:

. -no: “Trata-se, em linha i

e 4 5 gerais, A

Municipal o dever de apresentar, no inicio di seu ;:;lg;:n ecanismo que impde ao Chefe do Poder Executivo
0,

e metas quantitativas para os dj um program P
S or S divulp 2 05 diversos setores da administra éoP % ama contendo prioridades, estratégias
gagdo do seu contetidg, possibilitando §40 publica, Exige-se, também que o Prefeito

se manifeste e contribua He :
. ‘ aso i
Para o seu aperfeicoamento, Cote q ciedade, Por meio de audiéncias publicas,

de Metes, prevé-se, ainda, a obrigatoriedade de o Pode EO objetivo de gar
¢ :

desempenho e relatdrios conce
em 0 : mentes i io. S3
orgénica, foi o primeiro municipio brasilselijrao??mcao. -
foi seguido por Ilhabela (SP), [héus (BA) i
a0 que tudo indica, ¢ a de que outr :
i 3 05 mu
PINTO, Henrique Motta; SUNDFELD, Carlos Ari p P  adoté-lo". R
administrativa. Interesse Piiblico ~ IP, B vorie, B de Metas oty
» Belo Horizonte, Forypm, a.12,n sé.’: S W transl:lvarénci;
% 74103, p. 39-54, set.fout. 2010

gora inclui esses principios todos, assim abertos e

também de direito administrativo™
e e rativo”, SUNDFELD, Carlos

RODRI
EM BUSCA DE UMA ADMINISTRAGAD pUco L eNIDE A

exigir concret‘u'd? no resultado? Fica diffcil exigir tal concretude sem 5
claramente definidos. Estes, postos a mesa, ajudam a tornar o gesto ’Elﬁetas e
responsével por sua persecugao. e
Veja-se agora outro uso do valor “eficiéncia administrativa” cadav i

no trafico juridico: o incentivo ao planejamento administrativo. Deve o e e
juridica de eficiéncia administrativa constitui verdadeiro incen‘tivo aras,la e
(quando nao venha acompanhada, sem rodeios, da clara e direta imposigéc}: d?&mgigz
Stec .I;;‘lane]ar segundo procedimento predefinido, contetido mais ou menos delineado,

Afinal, eficiéncia requer meios adequados a fins. Requer racionalizacio
emprego de meios, em vista dos fins a alcancar. Planejamento ¢, justamente técfﬁc 20
racionalizagao. Um plano muito provavelmente ajuda na estratégia de oﬁr,niza éia de
relagdo entre meios e fins, presente na busca pela eficiéncia. e

Noutras palavras: tomando-se eficiéncia no sentido assinalado, de compromis-
so com resultados, sua viabilizagdo depende em boa medida de um plano. O plano
especifica os objetivos a alcangar e, eventualmente, os meios para que sejam alcangados
Objetivos claramente definidos e designagdo dos meios para que sejam perseguidos;
sdo condigOes basicas, verdadeiramente essenciais, para a implantagio de um sistema
de controle de resultados, isto é, de cotejo periddico entre resultados previstos com
resultados efetivamente alcancgados, de redefinigdo de meios mais adequados para uma
atuacao administrativa mais eficaz, etc.

Planejar é insito a ideia de administragao, visto implicar esta, necessariamente,
ativif:lade racional.® Logo, o improviso ndo deve ser a tonica de nenhuma atividade
administrativa, especialmente a do Estado — que lida com interesses ptiblicos, externos
a0 administrador, e com ainda maior razao do que o gestor de negocios privados deve
atuar com zelo e diligéncia. E preciso, sem duvida, planejar a gestdo publica.*

N Ha multiplos planos previstos no ordenamento juridico brasileiro (alguns,
alids, na prépria Constitui¢io Federal). Nem sempre sua previsao e exigibilidade
se faz acompanhar de acentuacdo do valor juridico da eficiéncia. Mas € sintomatico
que, quando a eficiéncia é requerida, frequentemente um plano esta ali previsto
Eg;?ugs;m{nentalizaf a sua busca. Po.r exem.pl.o, anLei n® 9.472/97 (Lei Geral de Tele-
s Serv?EOEﬂg prevé a escc.J].ha,n mediante 'hatagejlo,'de quem possa, no quz.timge
s e el By st gie RIS I U TS e,
e Ccmta— 0s “com eﬁle.encna, seguranga e tarifas razoaveis (art. ?91 I)e calm @es?;
i geraledmpla uma série de plan(.)s para que f.leO_lSSO seja possivel, T HSIVE

e metas para a progressiva universalizacao do acesso aos servigos. Outro

: a Almiro (lo‘oHOeSll P
] l i i v ¥ a i - a Vlablhdade dO
; % Ssado uestionou 5e 2
t va, nas Pala Ias dele NO p q “.r”. ih

P ane'am A 1 i

"ﬂfur;m ?:It(; &m sistemas abertos, de estilo democratico. Cabe notar, todavia, que aﬁm;’aﬁfﬂm de Guus ou de
X » Wnplica afividade raci i wicimo de resultados cont ut fi !
I"CO"”B”fEntcs_ cional, que se destina a pbler um r dos. SILVA, Almiro do

Deve ser, i jvi iada”. Grifos acrescenta :
outo - Ser, por conseguintel,] uma atividade planejada”. ; , p. 29, jul/
set. 19;2' Responsabilidade do Estado e problemas juridicos resultantes do planejamento. RO 63 P

Nio 3 3
onsﬁttuoiz‘sc?;)eg; de Figueiredo Moreira Neto vislumbra o planejament <o, a0 desacert
POr parte dos eral como uma “alternativa juridica a passividade, a0 1mprgv[l]s O et de 198
& Boverngg » governos e dos governantes” na area. E observa, ainda, que 2 g das, improvisadas €
~ malbaratar recursos publicos em politicas irrealistas: infundadas,

Infrutif
eras g . ; : -2.
Simulando a realizagdo do interesse publico a seu cargo”. Op- cit+ P- &

i revis
mento econdmico p o ¢ & omissdo
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exemplo € o da Lei
Basico), que prevé, entre 0 qué
publicos de saneamento
(art. 2%, VII), assim como regras

eficiente (art. 11) e regras de regulacao,

e 24); simultaneamente, contempla um st
sistematica da e

ocupado com a “avaliagdo
(art. 19, V).

Finalmente, um terceiro uso
lidade, é o que a exibe como fundamento para 0 com
com metas ou resultados a alcangar. Este u
eficiéncia como incentivo ao planejamento a
enfatizar uma maior preocupagdo das normas com a espe
ndo somente em planos editados por atos
também em contratos. Isto é, exige

n® 11.445/2007 (Lei da

basico”, o da

SOUZA {COORDS)

denomina :
noficiéncia e sus

contratuais sobre prestaca
inclusive tarifaria,

so tem grande
dministrativo.

metas, estipuladas tanto em planos como em contratos.

2.3 Controle e administragdo de resultados

2.3.1 As metas e seu valor juridico

s Diretrizes Nacion
de “principios fun

stema de planejamento dos servigos
0 ”
ficiéncia e eficacia das agoes programadas

do valor juridico da eficién l na atu
promisso da administragao publica

ais para 0 Saneamento
damentais dos servigos
tentabilidade econdmica”
o desses servigos de modo
também eficientes (arts. 22

publicos
cia, verificdvel na atua-

ligagdo com o anterior, de
Mas o cuidado aqui é com

cificacio de metas, ainda que
unilaterais da administragao publica, mas
_se cada vez mais o compromisso do gestor com

A preocupagio com o confrole dos resultados da atuagao dos drgidos, entidades

e agentes estatais — e mesmo de particulares que realizam atividades de interesse
publico, por delegagdo ou simplesmente sob fomento do Estado — vem se tornando
mais acentuada no Direito brasileiro, manifestando-se mediante normas constitucionais,
legais, infralegais e, inclusive, proposi¢des legislativas das mais recentes.

Trata-se de preocupagio que atravessa diferentes épocas, como, por exemplo,
a da Reforma Gerencial na década de 1990 e a esbogada mais recentemente, em que

apresentado o Anteprojeto de Lei Organica da Administragio Publica, em 2009, que
substituiria o Decreto-lei n® 200/67 5 ’ ’

| E \.rerdade que ha muito se reconhece que a administra
que significa, na sintese de Adilson Abreu Dallari,

", C

determinado por um objetivo a ser atingido”. A seu turno, o

administrativa é também reconhecido,
a ”:.. verificar a regularidade dos atos praticados
est}ver irregular e a responsabilizagdio da autoriél
Acima de tudo, porém, ¢ preciso ressaltar
tem eficicia profilatica, evitando transgress
da administragéo com fins de todo tipo, K se
administrativa, sujeita a controles,

A respeito deste anteprojeto de lei,
estudos sobre a proposta da comissao

A 5 de especiali W
zagdo administrativa brasileira. Belo Ho D potas constituida pelo governo federal

% Op.cit, p. 35.

que a existéncia
Oe

ver MODESTO, Paule (Coord.). Nowq or

nzonte: Forum/ Instituto Brasileirg

gao publica exerce fungdo,
omportamento obrigatorio
controle do exercicio da fungio

nas palavras do mesmo jurista, como destinado
Promovendo a regularizagio do que
ade que atuou de maneira indevida.

de mecanismos de controle

" % * r - .
? > Assim, hd muito existe 0 compromisso
dimentada aideia de que existe uma fungdo

8anizagiio administrativa brasileira:

cderal para reforma da organi-
de Direito Piblico - IBDP, 2005.

e e e e e —————
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Mas cada vez mais se acentua uma preocupagio com o controle
em funcdo de resultados especificos, de verdadeiras metas a alcancar
Odete Medauar, em obra de referéncia sobre o controle da administracio publica n
Brasil em comparagao com oriienamentos estrangeiros, ainda na sua 1 edicgo, de ]99;
nela a jurista apontou a existéncia de debate internacional, nas décadas de 76 e 80 d(;
século passado, sobre o chamado “controle de gestio”. Este seria baseado na técnica da
gestio por objetivos, isto €, feita segundo determinados resultados a alcangar. Tal gestio
envolveria a definicdo de objetivos para cada acdoe a estipulacdo dos meios paraasua
boa realizagao. Envolveria também, de preferéncia, a designacio de um responsavel
tinico pelas medidas e resultados — o chefe de projeto ~ no dmbito da administracio
plblica” Vindoa lume a 2% e a 3* edigdes de seu livro (em 2012 e 2014, respectivamente),
Medauar noticia que, desde entéo, “o controle de gestio adquiriu relevancia expressiva,
sobretudo na Italia, no ambito das reformas do sistema de controles af efetuadasa partir
de 1993, que valorizam este modelo de controle. Daf a atengdo ao tema conferida pelos
autores italianos...”.*®

Bruno Santos Cunha alude a um direito fundamental & boa administracio, a
reclamar ndo apenas um controle de legalidade da administragdo “... no sentido de
deteccdo da ilegalidade formal, mas para implementagéo de agdes corretivas no sentido
de alcance de resultados e de melhora de desempenho da atuagao administrativa em
termos materiais”.® Ainda segundo o mesmo autor, “ganha corpo... o chamado controle
de gestdo ou de eficiéncia focado no resultado, eis que néo se pode limitar o controle
[da administra¢@o publica] a uma simples subsungdo a lei, como se & Administragéo
coubesse... a mera execugio mecanizada dos textos legais aprovados pelo Parlamento”.©

Esta tendéncia notada por distintos autores ¢ evidenciada, como dito, por exem-
plos abundantes de normas que se acumulam no Brasil. Sdo normas que exigem a

da gestdo puiblica
. E 0 que noticiou

- estipulagiio de metas em planos aprovados pela administragao piiblica, em contratos

administrativos com a iniciativa privada ou mesmo em contratos entre entes estatais.
Por exemplo, o j4 aludido plano geral de metas de universalizagio de servigos de
telecomunicagies em regime piiblico deve conter “metas peri6dicas”, atinentes, entre
outros aspectos, 4 “disponibilidade de instalagdes de uso coletivo ou individual”, a0
‘atendimento de deficientes fisicos, de instituigdes de carater piiblico ou social, bem
como de areas rurais ou de urbanizagiio precaria e de regides remotas” (Lein®9.472/97,
art. 80). J4 os aludidos planos de saneamento bdsico devem conter “objetivos e meta§ e
curto, médio e longo prazos para a universalizagio, admitidas solugdes graduais €
Progressivas”, além de “programas, projetos e acbes necessarias para atingir os objetivos
©as metas” (Lei n® 11.445/2007, art. 19, Il e III).
Além disso, os contratos de servicos piiblicos de saneamento bisico dfev.c.:m con;er
S Progressivas e graduais de expansio dos servigos”, além de ”pnorl;iadesjtI Ie
COmpativeis com as metas estabelecidas” (Lein® 11.445/2007, art. 1?, §2¢ H? -).
icos pilblicos, 0 propro

Para a = - A 1
f e servi
celebragio de quaisquer contratos de concessao d sralag

e i . " -
dital de licitagsio elaborado pelo poder concedente ja deve conter “o objeto,

”mE ta
acao,

‘éer obra Citada, 3.
o o Cbp.7g,
w it p.3ge,
P-cit,, P- 387

ed. p. 72.74.
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elebragao de contratos de

0" (Lei 95, art. 18, I). Para a ¢

concessio” (Lei n? 8.987/95, art. 18, i e

e EE:szsgo(:;s modalidades patrocinada ou ndmrmstmh.m, tafrll:em OmuTm e

;aarceria pﬁb]jco-privada em sentido estrito, a Ieglsiag;f\o ornSSibiﬁdade -
i a e previu a po: . .

este dever de estipulagao de metas. Isso porque p e

i i etas,
da remuneracio do parceiro privado a0 alcance cia.s IrrleViu, e
variavel conforme o seu desempenho. Deveras, a lel p q

u i ivado de remuneragdo variavel vincula_ld-a aoj :.seu
E:Z;:pznll:g%?’l,}]’fﬁt:o;?oﬁ:i:ﬁag:Ipadrées de guai idade e disponibilidade definidos” no
P o 0 L 6{? 1 A
PfOPﬂE:OI;U:t; aai_rfcli: écljfzgrii}r??c;sit:ard’oi a)justes ou instrumentos congéneres, cu~ja
Celebrag.’;;j an te;'mos d:) art.116,§1% II, da Lei n.“ 8.666/93, depende de prévia al:.)rovag?é)
de plano de trabalho proposto pela organizagéczi:ttgeziada, contendo, necessariamente,
i Oes, “as melas a serem a as”. '
e oztlr:)sv:ﬁfeﬁ??’eaicerias Voluntarias comglEntidades sem Fins Lucrativos (Lei
n®13.019/2014) segue a mesma trilha de exigir que os planos de t:rab:ilho apresenta?oi
para fins de celebragdo dos chamados “termos de fomento” ou “de colaboracdo
contenham, necessariamente, as “metas a serem atingidas”. E apresenta um denso e
detalhado regramento sobre as metas, apds anunciar, logo no seu art. 62, que o regime
das parcerias ali estabelecido tem como uma de suas “diretrizes fundamentais” a
“priorizagao do controle de resultados” !

—

# Assim, a Lei n® 13.019/2014 requer, no seu art. 22, que os planos de trabalho contenham, em verdade, uma
“descrigio pormenorizada de metas quantitativas e mensuraveis a serem atingidas e de atividades a serem
executadas, devendo estar claro, preciso e detalhado o que se pretende realizar ou obter, bem como quais serdo
0s meios utilizados para tanto”, Exige, ademais, que tais metas estejam calcadas em explicito “diagnéstico
da realidade que sers objeto das atividades de parceria”, demonstrando-se “o nexo entre essa realidade
€ as atividades ou metas a serem atingidas”; que seja estipulado “Prazo para a execugio das atividades e
cumprimento das metas”, bem como definidos os “indicadores qualitativos e quantitativo:
paraa a_feric;éo dc'p cumprimento das metas”; e que as metas sirvam para nortear gastos e prestagdes de contas.
A lei exige também, no seu art. 37, que a organizagao da sociedade civil parceira indique um dirigente que
se responsabilizar, de forma soliddria, pela execucio das atividades e cumpri

clie momtorafnent; ed avaliagio da e_xecu(;ﬁo'da Parceria. Nesse sentido, nas parcerias com vigéncia superior a
: ::;:ﬁ; f];rg:; i 05?3 :;2 ﬁSE%‘d.a le::l = caIbera ; adn;mstracio publica realizar, “sempre que possivel, pesquisa
€larios do plano de trabalho, utilizando os resultado idio na avaliaga

: \ valho, S como subsidio na avaliagao

g:sp;zzgl c:tliil;éat;a eddo c:t:{mp:nmento dos objetivos pactuados, bem comg na reorientag¢io e no ajuqste

e 2o :-*a n-EIZntzﬁm aSl " No art. 59, 3 lei demanda que a administragio piblica emita “relatdrio

b est:b :l‘v'e; ]d g:f ga rI]loawerla - contendo, entre outros elementos “descrigio sumaéria

+ bem como “anjli ivi i 3 i

metas e do impacto do beneficio social obtido em mi’;i"f;; ga: ahyldgdesbreahzadas’ - S o e

Aok v Xecugao do objeto até o peri

indicadores estabelecidos e aprovados no plano de trabalho”, Fixa também ] o bas’e lico

- N0 Seu art. 61, para o gestor publico

arceri i i ierd i
p a, o dever de "informar 20 seu superior hierdrquico a

ol uele “as atividades desenvolvidas
0"F]E::Oas a; €om os resultados alcangados, a partir do
§40 da realizagio das agdes, tais como listas de

4 responsabilidade Pela execugdo da parceria, a Lei

n?13.019/2014 dispge No seu art. 76 que “a pessoa que atestar gy ¢ responsave|
: nsavel por
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Embora com preocupante €Xxagero - por ter
lei obrigagdes gerais, para um espectro muito amplo de Parcerias e Organizacoe
Lei n? 13.019/2014 acentuou uma tendéncia anterior de exigéncia de controlg fos —éa
nos resultados dessas parcerias com as entidades do Terceiro Setor cado

Deveras, desde a década de 1990, a chamada Lej
Civil de Interesse Publico ou Oscips (Lei n® 9.790/99), ao lado da Lei das Organizacg
Sociais ou OSs (Lei n® 9.637/98), previa esta énfase em um controle de resultadog e

Na Lei n®9.790/99 ja vinha expresso, no seu art. 10,822 I, eV, que o "tem:lo de
parceria” com as Oscips deveria conter entre suas clausulas essenciais a de “estipulacio
das metas e dos resultados a serem atingidos e os respectivos prazos de
ou cronograma”, bem como a de “previsio expressa dos critérios de avaliacao de
desempenho a serem utilizados, mediante indicadores de resultado”. Ademais, 0 termo
deve prever a obrigacdo, da Oscip, de apresentar ao Poder Piblico, ao término de cada
exercicio, relatorio sobre a execugio do seu objeto, “contendo comparativo especifico das
metas propostas com os resultados alcancados, acompanhado de prestacio de contas
dos gastos e receitas efetivamente realizados”. PreviuaLein? 9.790/99, ainda, no seu art.
11,681° e 27, que “os resultados atingidos com a execugdo do Termo de Parceria devem
ser analisados por comissdo de avaliagio”, composta de comum acordo entre o drgdo
parceiro e a Oscip, que “encaminhara a autoridade competente relatério conclusivo
sobre a avaliagao produzida”.

Também no dmbito do controle externo da admin istragdo piiblica, a cargo do Poder
Legislativo sdo verificadas normas exigindo o compromisso do gestor pitblico com metas.
Por exemplo, no art. 52-A, caput, da Constituicio do Estado de Sdo Paulo prevé-se que
“cabera a cada Secretario de Estado, semestralmente, comparecer perante a Comissdo
Permanente da Assembleia Legislativa a que estejam afetas as atribui¢des de sua Pasta,
para prestacdo de contas do andamento da gestdo, bem como demonstrar e avaliar o
desenvolvimento de agdes, programas e metas da Secretaria correspondente”, O mesmo
dever ¢ imposto aos Diretores de agéncia reguladoras (art. 52-A, §19) e, igualmente,
Porém com periodicidade anual, aos Reitores das Universidades Publicas Estaduais e

20 Presidente da Fundagcio de Amparo & Pesquisa do Estado de Sao Paulo - FAPESP
(art. 52-A, g49),

das Organizagdes da Sociedade

23.2 Usos das metas em uma administragdo de resultados

Outras normas ainda poderiam ser lembradas na mesma linha dasja mencxonaqas.
Maso quejase percebe, a partir dos exemplos reunidos, é que ha um conj@to expressivo
TMas sinalizando ao menos dois movimentos da legislagdo brasilcflra. e
. Deum lado, um movimento que visa a atender a certa refvindicagdo de pare e
_ma{s Precisos de controle da gestdo publica. O puramente baseado em :v'alores.e prlﬂilaf; p
juri Cos abstratos comeca a dar sinais de fadiga. Comega-se a ques_ﬂof‘a}f a‘;’;:fut e
& lrdma Provocada por um controle que se apega a tais valorese pn?CIP:i%fifi iy
“813s ou megmo metas que concretizem os propositos da_SEStiO ]Z[e scentuagio do
Controj, . Outro' lado, sdo normas que evidenciam um ‘mOVHn‘?I; :gestéo piiblicano
r e Pr0§pectzvo, isto é, das possiveis consequéncias ou impactos idos no passadO)-
© (a0 invés ge Se voltar exclusivamente para impact u

i osja prod alcance do
eem- - :
m-se IMecanismos de controle que pretendem aju

de no

dar a promover ©
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desde o momento da formulagdo do

ir ou do contrato administrativo 2 celeb'rar. EsFao ai as
L que, por exemplo, a Agéncia Nacional do
ra r

requlatorio, p! . d
o tej'nente a adotar como requisito de validade da produgao

melhor resultado pela administragdo piblica,

ato administrativo & pro
chamadas andlises de 1mp
Cinema — Ancine passou recen

62
de certas normas. el
Ambos os movimentos da Jegislagdo encontram

Conforme assinalado a0 inicio deste estudo, se aspl_r :
resultados, ou, ainda, a um con trole de resultados da adms
que exigéncias de metas, de planejamento, de andlises de impacto,

i i ao juridi ctos ligados ao tema.
da precisa estipulagdo juridica de todos 0s aspe a0 ‘
’ Veja-se E caso da meta de transformagao de todos os lixdes no Brasil em aterros

sanitarios. Até 02 de agosto de 2014, 2 disposigéo final ambientalmente adequada dos

rejeitos deveria ter sido implantada em todo 0 Pais. Foi o que previu a Lei f.la Politica
Nacional de Residuos Solidos (Lei n® 12.305, de 02 de agosto de 2010). Porem, a meta
nio foi cumprida; mais, 0 seu contetido veio a ser objeto de uma lgihna d‘iferente,
mais ampla e menos especifica, dada pelo proprio Ministério do Meio Ambiente do
governo federal, como se a meta assim “nua e crua” de um “prazo para encerramento
dos lixes” jamais tivesse efetivamente existido. Nao é o caso de aprofundamento aqui
sobre o cerne daquela metaem sie de todaa controvérsia que entao se instaurou a seu
respeito,® mas a prépria celeuma em torno de algo tao fundamental quanto o conteado
da meta ¢ ilustrativa do problema: cumpre disciplinar juridicamente todos os aspectos
bésicos, e com precisdo, de uma administragao de resultados, sob pena de frustrarmos
nossas expectativas.

desafios de aperfeigoamento.
amos a uma administragdo de
tracao, entao é fundamental
se facam acompanhar

2.4 Politica publica e administracdo de resultados
241 O fendmeno juridico pela ética da politica pablica

. al(?utr; lmhg de pesc‘]uisa- a CMM no mesmo sentido da énfase em resultados,
pﬁba;i ém das atmex}tes a eficiéncia administrativa e ao controle de resultados da gestao
P ’bljcal % aal que propoe que se enxergue o fendmeno juridico pela perspectiva de politica
publica. Vale esclarecer melhor o sentido desta proposicao

Um bom comego é i ;
indagar: que é politica pabli

i a publica? T

temente incorporada ao vocabulario dosp P A expressdo foi mais recen-

ouLp juristas brasileiros, ilizacdo
e e Jur; 1ros,* embora sua utili: a
ga psor clentistas poht:cF)s e gestores puiblicos seja, evidentement, ; Zagao
egundo Carlos Ari Sundfeld e André Rosilh e .

0, @ expressao vem agregar uma

ova perspecti a Al juridi
n P p allse dO fenomeno urldlco Cuia mar isti 3
Vi (IE an . - ', ca Caracterlstlca esta e

& Tal medida surgiu apds a Ancine ter
2 firmado, em 20

piloto de anélise de impacto regulatério, ng e i

g GestEFc') e Re?guu ra ;5;(1)0: ]I-l’?{ imbito do chamado Progﬁ:tf\:\?j fe;l eral para realizar um projeto-

© A respeito, ver SOUZA, Rodrigo Fagani d O REG, nstituido Pelo Decreto n"EIS gg;algﬂmento S o

dos residuos sSldos. Revisa Digtal ds Direfp AryEe 520 iNterfederat B e
1gital de Direito Administrating RDg:hV& Na gestao de servigos piblicos: o caso
~RDDA, v.2,n.2, 2015, '
atento sobre as politicas pablicas no Brasil. Ver, ¢ :
Saraiva, 2002; e O conceito de politica ptiblica ey e Bl .

reflexdes sobre o conceito juridico. $ao Paulo; em direito, [, BUCCI, Maria . 0 ¢ politicas piiblicas. Sio Paulo:

Saraj b
raiva, 2006, p. 149, aula Dallari (Org.). Politica piiblica:
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A nosso ver, a ideia de politica publica ndo deve se sobre
Direito. Ela vem para somar, ndo para substituir ou subtr
perspectiva, uma maneira diversa de enxergar e compreender o fenomeno juridi

visdo de mundo, as normas - a grande matéria-prima do o e t{;gl ico. Por essa
que elas trazem consigo - métodos de interpretagio, sangdes, competé 05 05 .de.bat,es
validade etc. — podem ser observados num contexto mais ﬁm[;lo- 5 Ea anflaS, vigéncia,
governamental. Sob a Gtica da ideia de politicas publicas, a tér.li;?a od :2: gstz}tal -ou
uma andlise mais isolada da norma para outra na qual sejam levados Em conta eslocar de
objetivos perseguidos pelo Estado e a relagdo entre meios e fins. Haveria, ne (:5 gran'des
uma ampliagdo dos horizontes do conhecimento juridico.® , neste sentido,

por as nogdes tradicionais do
air. Ela nos permite uma nowq

medidl:efg:;;zn;ea;?:;c Z;roze;‘;i;d;,aal_nzz'ts ?sl autores, que _olDireito, em alguma
¥ i ] 4
mas agora — ressaltam - “a preocupagﬁ%lzomao?)j:ticw?:; Eﬂiﬁ? f?;ltre -

- ’ s parece ser... de
primeira grandeza — e nao consequéncia lateral da aplicagdo da norma” %

Apontam que “as medidas de politicas publicas sao definidas por meio de normas
e de atos juridicos”. Sao também “condicionadas por outras normas e atos juridicos,
de diferentes niveis hierarquicos”. O Direito — acrescentam — ainda “condiciona o seu
método de defini¢do”, isto é, “os tramites processuais e os requisitos procedimentais
que guiardo sua execugdo”. E atribui — sempre o Direito - a “organizagdes especificas a
tarefa de implementé-las”, visto que ¢ ele quem “cria e estrutura os 6rgéos e entidades
estatais, tracando, para cada um deles, um plexo especifico de competéncias”. Sobre as
medidas de politicas publicas, seus métodos e organizagoes — todos estruturados pelo
Direito — “recaem controles juridicos”, ou seja, “o controle da aplicacao das politicas
feito a partir de pardmetros juridicos, (...) para verificar sua conformidade com as
normas juridicas”.%

Logo, nada mais verdadeiro e expressivo do que a sintese dos aludidos autores:
o Direito esta no “DNA das politicas publicas”.®

_ Vislumbrar o fenémeno juridico pela perspectiva das politicas piiblicas €, assim,
néo apenas buscar identificar com afinco a relagdo entre meios e fins juridicamente
estabelecidos, como também reconhecer este papel estruturante do Direito na propria
conformacio das politicas publicas.

A constatagio de que existem meios juridicamente previstos para o atingimento
de fins igualmente fixados pelo Direito nao serve para sugerir, tao spmente, que possa
haver responsabilizaso dos gestores pelo nio atendimento de fins. E preciso investigar
qual anatureza do fim estabelecido pelas normas. Pode ser que o alcance de detemado
resultado nio seja previsto como um dever ou obrigagdo, mas como uma (.jiretuz de
conduta; nesse tltimo caso, o seu nio atingimento pode gerar consequéncias outras,
Eailel;f:istas pelas normas, que ndo a de salllc‘ionamen‘to do TESPOI.‘Sé"eld;sg_';:;’n 5;: g;

grar um dever de apresentagdo de relatorioa autoridades superiores

e R
g : FELD, Carlos
SAri- RFELD’ Carlos Ari; ROSILHO, André. Direito e politicas publicas: dois hmundr;sil‘ [&a?}:f;r?s s
. OSILHO, André (Orgs.). Direito da regulagio ¢ das politicas piiblicas. Sao Paulo:

- ''éira de Direito Puiblico, 2014. p. 46-47.
@ Op' ctt,, P 47.
o OP-cit, p.4ggo,

O cit, p. 4,
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efetivamente alcangados foram divergentes dos

sultados
- entre outros.

5es pelas quais 05 e
uapEADCE um dever de replanejar;

originalmente estimados;

Giblica em uma administragdo de

54,2 Usos da nogdo de politica p
resultados

. e e Elica D)

A percepcdo de que politica pubhca} é : ;

fasc'mantlzs depinvesligagﬁo. Todas elas tém por objeto as interse¢

oliticas puiblicas, mas seus propdsitos variam. - '
; Po}r)um lado, existe a linha de tentar "traduzir politicas piiblicas paraa hnhége.m
técnico-juridica”. Seu ponto de partida é discutivel - o de que politica ;?ubllca e Direito
seriam dois mundos distintos, ser concebida a margem deste,

como se aquela pudesse
chamado apenas em momento final para “traduzi-la” para a linguagem juridica. Mas
tem o seu valor: a0 Menos, essa linha

de investigagdo parece reconhecer que o Estado
de Direito exige que toda manifestagao do poder politico passe pelo crivo do Direito.
Mas também existe a linha de buscar melhor compreender o que o Direito faz numa
politica ptiblica. Nao seria bem uma “tradugio”. Segundo Diogo Rosenthal Coutinho,
o Direito desempenha os papéis de “apontar fin,

s e situar as politicas no ordenamento
(Direito como objetivo), criar condicdes de participagao

ireito vai descortinando algumas linhas
des entre Direito e

(Direito como vocalizador de

demandas), oferecer meios (Direito como ferramenta) e estruturar arranjos complexos
que tomem eficazes essas politicas (Direito como arranjo institucional)”.®” Coutinho,
noutro artigo, reflete sobre o que o Direito faz, especificamente, numa politica de
desenvolvimento econdmico: “... acredito que os papéis do arcabougo juridico no
desenvolvimento podem ser sintetizados com algum ganho de clareza analitica. Creio
queo direitf) pode ser visto como fim, como ferramenta, como canal de participagao e
;c:x;o arranjlo 'instittuc:igunlgl nos processos e politicas piiblicas identificados com a ideia
esenvolvimento”.” Perceba-se que irei i 30 é &
Saloprarsenries e selmintoits s d g
e nio apenas na hora de traduzir “ ireito” : e Gt
" S ir para o “mundo do Direito” aquilo que se pensou em
outro ::@do » alheio as consideragdes juridicas.
ssim, esta se ica =

atividade est;tale amg;:sfugﬁ)i;s:;ﬁ;sd r?oﬁassa‘iiié?laqao i e ﬁr'ls Fla
S sy Wl 7 juridicas, reconhfecendo que o Direito

electual particularmente interessante aqueles

ue buscam viabili : =
: viabilizar, 2o final, uma administragso publica melhor comprometida com

resultados. Reconhecer esta centrali
tralidade do Direi =
de resultados é, inclusive, o Direito na promogao de uma administragio

talvez irrealista — de que basta;af;f;ll: C(l)e tr'elai':mzar a linha anterior — simples, mas
da ciéncia da administraga por tecnicas de gestdo por resultados, copiadas

) ooudo o z

mediante a sua devida traducs mundo dos negécios privados, paraa gestdo publica

A Sa———— §40 por normas de direito administrativo, Afinal PD‘ it :
as politicas ptiblicas, como j4 se disse, entdo o déssaeﬁ% t:lf:ez

# Op. cit,, p. 465.
™ COUTINHO, Diog

] o Rosenthal. O direi ;
p. 32,jul fset. 2012 ireito no desenvolvimento econmico, RBDP, Belo Hori
- A orizonte, ano 10, n. 38,
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se concebida, desde o inicio, com especial ateng#o &s normas juridi o

ser uma consideragao de primeira grandeza, desde o inicio juridicas. O Direito ha de
Existe uma terceira linha ja descortinada nas investigacdes académi

no pais, provavelmente a mais notdria de todas no momento, qu émicas em curso

fendmeno da “judicializa¢do de politicas piblicas”. DiogodeFi g : e z. a de gsfudar 0

atento ao fendmeno, enxerga-o cOmMo um gueiredo Moreira Neto,

apro[‘undamer.‘lto cada vez mais intenso dos judicirios no controle de politi AH

nele compreendida a da eficiéncia e a da economicidade de sua formula ﬁopd he pubhca_s,
e, sobretudo, da legitimidade de seus resultados, abrangendo, assimc tc;d e sua execucio
temporal e todos 0s seus desdobramentos provaveis, o que; se vai’ tornc;xiiiu Esgectro
mais infportante para devolver aos cidados a seguranga quanto o seu préprio ﬁ!furgo cada vez
respectivos paises, a0 abrir-lhes a possibilidade de participarem mais intensame:tf: eecs;[rﬁ
grande proveito real, no governo e naadministragao do que € seu - na gestéo da res publica™

Esta linha, embora ainda a mais notdria, parece mais ocupada com a fixagio de
linha demarcatdria entre as fung¢des do Poder Judiciario e as do Poder Executivo; ndo
envereda necessariamente por uma analise da relagdo entre meios e fins na gestao pf;blica
totalmente desprendida de preocupagdes com o principio da separagéo dos poderes.
E sem diivida uma linha relevante de investigagao, mas que nao esgota os desafios da
busca por uma administragdo de resultados.

‘ Todas as linhas parecem ser mutuamente complementares. Como dito, elas
variam em seus propésitos e, como também apontado, tem cada qual as suas limitacdes;
mas guardam em comum, todas elas, a investigagdo das interseg0es entre Direito e
politicas publicas.

; Assim, para 0s que estamos em busca de uma administragao publica de resultados,
Jc!onv,em atentar a todas as linhas, sendo muito bem-vinda a incorporacao da expressio
politicas puiblicas” (ainda que tardia) a0 vocabuldrio técnico-juridico.

2.5 Como avancar?

As trés grandes ideias aqui reunidas - eficiéncia administrativa, controle de
rt?sultados e politica publica —, tal como trabalhadas por estudiosos do Direito Admi-
Nistrativo brasileiro na atualidade e expressas em normas juridicas, efetivamente
Parecem convergir. H4 um ponto de convergénciana énfase que colocamna importancia
de uma administragdo publica especialmente comprometida com resultados.
ot EOdav.ia, 0 avango em prol de uma administragio de resultados parece depender,

5973, de maior cuidado na normatizagao do tema. Nas vérias frentes da administragao
I:Il: t}:;l;c;; ;fln que 0 compromisso com resultados se fajlga’nllanifestar, phqE; SeTeIen
do, sd0 normas que promovam seguranca juridica. _
- m:srfgl'lranga quanto a quem é competente para foFrr}ular as metas ou Iggn:é’;;ra‘:
"y e1\:;r1mento ; quanto a quais 0 processos para se fixd-las; q}lgmodﬁs C;‘; tag i
Sl Outrentual descumprimento; quanto aos possivels contedos
0Os tantos elementos basicos.

n
Op_ Cl'f., P 142,
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3 ifi inistracdo de
Q nham estudos sobre manifestagdes especificas da adm ¢
it iciénci tizagao.
L DEE U 5}186;;0;230 qfxanto se possa pormenorizar
i ri
a trata de pormenorizar com F i
envolv?x?goszdmﬂﬁstrfgéo publica de resultados e controle ii resultaszlfsd . ;CO gertoz
izaco am a
i invari Oes para 0s que ve cobe
lar invariavelmente penalizag S F _ .
f’iii::fsizlilz::tres" inabeis para atingir metas juridicamente fixadas. .COle']a adv_fer.tlu Dmgto
tinh : s politicas publicas demandam um arcabougo ]uElchco D"llnlm«'flmen e
o i i 5 isGes e a incorporagdo de aprendizados,
flexivel, “que permita experimentagdes, revisdes e POTag
além de assegurar prestacdo de contas e o controle demon:':rah-co X e
A proposta aqui é de cuidar para que, diante da aspira¢do dej umaa minis acdo
ublica especialmente comprometida com resultados a oferecer, haja seguranca ]und]fca
qpuanto a0 que isto signifique ou possa significar. Do contrario, ndo avang‘arer?‘lf)s muito
mais nas linhas de pesquisa assinaladas, enveredando-se a busca por um labirinto sem
fim.
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