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Resumo: Este artigo centra-se na discussio de documentdrios recentes sobre o
trabalho industrial, produzidos na Fran¢a. Uma atenc¢do especial é dada a obra
Sochaux, Cadences en Chaine, 2011, S3min, sobre a reestruturacio da companhia
automobilistica francesa Peugeot. E possivel extrair desse exemplar da filmografia
documental um quadro compreensivo razoavelmente acurado dos principais tragos
de um fenémeno sociolégico de grande alcance, estudado exaustivamente nos
tltimos anos por especialistas e académicos. Com respeito ao Brasil, o contraponto
é feito recorrendo-se aos documentarios sobre o novo sindicalismo, entre o final
dos anos 1970 e inicio dos anos 1980. Conclui-se que no caso dos exemplares
brasileiros carece um olhar detido e analitico sobre as condi¢des de exercicio do
labor e a experiéncia dos operdrios a partir do local de trabalho, a énfase sendo

muito mais direcionada para o sindicato.
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Abstract: The article focuses on discussing recent French documentaries on industrial
work, with particular attention to Sochaux, Cadences en Chaine, 2011, 53min. The
latter draws upon the restructuring process of the French car company Peugeot.
It is possible to extract from that sample of the documentary filmography a
reasonably accurate and comprehensive picture of all the main features of the
new industrial model based on Toyotism, a sociological phenomenon studied
extensively in recent years by experts and academics. With regard to Brazil, the
counterpoint is made by resorting to the documentaries on the new unionism,
issued between the late 1970s and early 1980s. The piece concludes that, in
the case of Brazilian documentaries, a detailed and analytical look about the
conditions of work and job’s use is lacking, as much is the worker’s experience

from the workplace, as the focus was mainly directed to the union.

Keywords: Documentary. Cinema and Work. Industrial Worker. Industrial

Restructuring.

Aurora: revista de arte, midia e politica, Sao Paulo, v.9, n.28, p. 23-47, jun.-set.2016

24




DOCUMENTARIDS SOBRE O TRABALHO OPERARID (...) I LEONARDD GOMES MELLD E SILVA

Introdugéo

Passados os anos de reestruturagdo produtiva feroz e novidadeira nas empresas
brasileiras, em que os métodos de trabalho baseados nos modelos do zoyotismo e
da produgdo enxuta se espalharam pela maior parte dos ramos produtivos e de
servigos, ficou a impressdo de que, hoje, a racionalizagdo do processo de trabalho
ancorada no assim chamado fluxo tenso (flux tendu em francés) virou uma espécie
de senso comum, um dado da natureza no sentido de que é incontestavel e
superior, em termos de eficiéncia e produtividade, aos métodos de produgio até
entdo considerados os mais “modernos”: os métodos tayloristas e fordistas.

Isso também ensejou a discussdo sobre uma mudanca cultural em curso: sai de
cena o “velho” operirio fordista e tipico da racionalizagdo industrial, entra em
cena o jovem operdrio hdbil no manejo das novas tecnologias de informagao e
comunicagdo, ansioso por sancionar os valores de flexibilidade do tempo e
iniciativa prépria (empreendedorismo) que aprende fora da fabrica, como parte
de um discurso disseminado na sociedade, nas diversas esferas de socializagdo pela
qual circula.

No 4mbito dos registros cinematogrificos dessa realidade — que é
mundial —muito jd se tem feito, embora ainda esteja faltando, no caso do Brasil,
um equivalente de Eles ndo usam Black-Tie para os tempos atuais de crise da
manufatura fordista. E no campo do documentirio, contudo, que esta pequena
contribui¢do vai se deter. Nesse Gltimo, trés exemplares contemporineos —
todos franceses — merecem destaque, pelo tratamento explicito que fazem da
reorganiza¢dao produtiva na industria automobilistica, baluarte da reestruturagdo
tecnoldgica e organizacional mais geral. Sdo eles: Réves de Chaine (Sonhos da Linha
de Montagem, em tradugio livre), 2003, 26min; Nissan, une Histoire du Management
(Nissan, uma Histéria da Geréncia), 2015, 38min; e finalmente Sochaux: Cadences
en Chaines (Sochaux: cadéncias em ritmo de linha de montagem), 2010, 53min”.

Os dois primeiros foram realizados por Joyce Sebag e Jean Pierre Durand
e tiveram como objeto os casos, primeiro, de reestruturacio da NUMMI (New
United Motor Manufacturing Inc.), na Califérnia: uma joint-venture da General

Motors com a Toyota — espécie exemplar de deslocamento de uma empresa

2 N L L . .

A palavra francesa chaine, como se sabe, encerra um significado ddbio: ela pode se referir a “cadeia
ou linha de montagem”, mas também a “cadeia” no sentido de corrente, prisdo, grilhdo, sujei¢io,
cativeiro.
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automobilistica japonesa em solo norte-americano, a pdtria do automdével —; e,
em segundo lugar, o destino do principal manager da montadora francesa Renault,
Carlos Ghosn, agora a frente da japonesa Nissan.

O dltimo foi realizado para a televisdo por Laurence Jourdan, tendo como
motivo a trajetdria recente do grupo PSA-Peugeot, e evocando indiretamente
o trabalho sociol6gico de longa duragdo realizado por Michel Pialoux (feito
com Stéphane Beaud) na bacia de emprego da fdbrica em Sochaux-Montbéliard
(BEAUD; PIALOUX, 1999), assim como aquele, mais recente, de Nicolas
Hatzfeld (feito com Jean Pierre Durand) sobre o mesmo sitio (DURAND;
HATZFELD, 2002). Pialoux e Natzfeld ndo estio diretamente no filme, mas os
créditos finais acusam a influéncia de seus trabalhos respectivos.

Os trés documentdrios tém muitas coisas em comum: radiografam a
vivéncia da linha de montagem em um momentum em que as empresas montadoras
de veiculos estdo se reestruturando e fazendo as mudangas em dire¢ao ao modelo
produtivo “enxuto”, onde a flexibilidade prima sobre a rigidez e sobre os chamados
“custos fixos”, dentre os quais o mais importante € a for¢a de trabalho, isto €, os
trabalhadores eles mesmos.

As semelhangas sdo notdveis: reducio de efetivos, recurso aos
subcontratados, discurso do valor adicionado, da eficiéncia e da produtividade,
relagdo de amor e 6dio com a companhia por parte dos operdrios. Mas as
diferengas também sdo sutis: enquanto na NUMMI o teamworking impera e os
lideres de grupo aparecem como um personagem ambiguo, a0 mesmo tempo
destoante da identidade trabalhadora e parte insepardvel dela, na Peugeot existem
bem claramente duas figuras sociais que falam: os gerentes e executivos, por um
lado, e os trabalhadores, por outro. Também na segunda, a persisténcia da linha
de montagem é bem mais nitida do que na primeira: diferengas de estratégia
empresarial - enquanto a Peugeot se baseia nos métodos toyotistas, a GM se rende a
supremacia japonesa.

Semelhangas e sutilezas a parte, os documentirios entram fundo num
ambiente em que o soci6logo as vezes tem dificuldade de adentrar: o local
de trabalho. Mais ainda quando se trata da captacdo da fala do chefe maior, o
presidente (Carlos Ghosn). Por isso, esses relatos filmicos da reestruturagio e
do mundo industrial sdo vividos documentos histéricos de um processo social

da maior importincia, pois estdo na raiz de toda uma configura¢gio nova do
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capitalismo que, iniciada no tltimo quartel do século passado, estd ainda em
curso.
Este artigo vai-se deter mais longamente no documentdrio de Laurence

Jordan sobre a Peugeot de Sochaux-Montbéliard, Franga.

0 documentério
Estilo realista de narrativa orientado para um referencial objetivo de representa¢io
cujas distdncias com a obra de arte derivam exatamente da economia do aspecto
alusivo da realidade, indo direto ao ponto (embora mantendo a carga expressiva
do relato), o documentirio tem uma indiscutivel afinidade com o discurso
jornalistico e também uma convivéncia conhecida com as ciéncias sociais —
pensando-se, principalmente, o papel do filme etnogrifico na antropologia. Nao
€ o caso de explorar esses antecedentes. Eles tergiversam sobre o elemento que se
quer realgar neste breve artigo, que é mais o trabalho do que o cinema — ou de
quanto o cinema pode chegar perto da experiéncia do trabalho.

A experiéncia vivida do trabalho no cendrio pés-reestruturagdo produtiva
é um aspecto ainda pouco explorado pela sociologia (embora, paradoxalmente,
a sociologia tenha tomado exaustivamente a reestrutura¢io produtiva como
objeto). Sabe-se que a psicologia social, a psicodindmica do trabalho, e até
mesmo a medicina do trabalho tém dado contribuic¢des para o conhecimento
dessa realidade, mas ainda pouco para a sociologia e mesmo para a antropologia.
Ora, a sociologia €é a arte de estabelecer relagdes. Aqui nos vemos convidados
a fazer esse exercicio para um material que nos é oferecido aos olhos com uma
riqueza que a concentragao do tempo de exposi¢ao que o documentdrio impoe
—em geral os documentdrios tém o formato de curta-metragem ou, N0 maximo,
média-metragem — permite ao observador e analista do mundo do trabalho,
desde que esse Gltimo seja despido dos “especialismos” que tolhem aquela visada.
Muitos aspectos da mesma realidade social sio mostrados no documentario, e é
exatamente a decantacdo desses aspectos, na tentativa de estabelecer as conexdes
entre eles, que serd tentada a seguir.
Antes, porém, uma brevissima passagem pelo panorama nativo correspondente é

oportuna.
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Contraponto: os documentérios sobre o trabalho operério no Brasil

Niao hd muitos exemplares da cultura operdria no cinema nacional, tirante talvez
o ja mencionado Eles ndo usam Black-Tie (1981). Um curta-metragem pioneiro
de 1977, com 40min de duracdo, realizado por José Carlos Avellar e outros?,
Destrui¢do Cerebral, conta a estéria de um operdrio da Volkswagen, militante
sindical, que sai de Sao Paulo em uma viagem pelo Brasil, passando por Brasilia
até chegar a Belém, onde se suicida. Constituiu-se por um breve tempo como uma
referéncia, muito mais pelo assunto (falar de classe operdria durante a ditadura
militar era entdo algo ousado na época) do que por quaisquer outras qualidades
inerentes, e sua circulag@o ficou restrita a circulos de cineclubistas e criticos. No
mais, as indicagbes de proximidade ao tema sdo indiretas. Um levantamento
exaustivo a propdsito, contudo, ndo foi feito para esse texto.

No ambito do cinema documental, os marcos se concentram no
surgimento do chamado novo sindicalismo no ABC paulista. Sdo eles: 0 ABC da
Greve, de Leon Hirszman (1979), embora esse fosse mais sobre greves do que sobre
as condig¢des concretas de trabalho; Linha de Montagem, de Renato Tapajos (1982);
e Greve!, de Jodo Batista de Andrade (1979) - os dois tltimos explicitamente
focados na repercussdo politica do movimento sindical daquela época. Pouco se
fala sobre a realidade da suportabilidade cotidiana do tdo almejado “trabalho” a
que o emprego dd acesso, bem como a familia e aos lagos que amarram um e outra.

No contexto brasileiro do inicio dos anos 1980, quando o documentdrio
de Hirszman apareceu, o emprego industrial era ainda uma perspectiva alvissareira
que a crise estrutural dos mercados de trabalho fordistas iria expor apenas alguns
anos depois. Na fala dos trabalhadores da Peugeot em Sochaux, Cadences en Chaines
esse emprego desencantado (o da “produgdo enxuta’) jd enuncia uma experiéncia
que os operdrios brasileiros estio no momento presente, isto é, nos dias que
correm, se dando conta, mas sem ainda uma representagio cinematografica (ou
literdria, ou de outra forma artistica qualquer) a altura. Aparecem relatos, aqui e
ali — em especial nos recentes estudos de caso da sociologia do trabalho, feitos em
geral por estudantes de pés-graduacdo — do panorama de sofrimento e soliddo no
trabalho a que os novos métodos de produgio conduzem aqueles neles implicados.

Mas um tratamento sistematico — assim como, na virada dos anos 1970 para

? Os outros sdo: C. F. Borges, J.V. Berbel, N. Zarvos, P.C. Fernandes.
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1980, aqueles documentdrios mencionados acima deixavam entrevisto como

possibilidade — estd fora de perspectiva por enquanto.

Os marcos da vida da fabrica

Vejamos agora, mais de perto, como que numa tomada em zoom, as cenas do
documentdrio francés Sochaux, Cadences en Chaines que remetem a realidade mais
ampla dos ambientes de trabalho. Esses tltimos sdo introduzidos inicialmente
de forma sutil: mostram os passos de danca dos velhos operirios aposentados em
evento festivo, que é usado pela companhia para anunciar os novos tempos de
recuperacdo, sendo metamorfoseados nos passos dos operdrios da ativa passando
pelas catracas para adentrar a fabrica. E a velha geracdo, a0 mesmo tempo crédula
(basta atentar para as frontes daqueles sentados a mesa) e loquaz, que dd lugar
aos novos empregados, em geral mais calados (praticamente ndo hd depoimentos
de jovens trabalhadores, e sua Ginica apari¢do € na linha, a postos, com expressdes
circunspectas) e alheios (exceto pela fala, an6nima, do temporéirio). Uma quase
fusdo de planos, focados nos pés (sapatos no saldo, de um lado; botas e ténis, de
outro lado), dd o tom de todo o relato desse caso de reestruturaciao industrial
exemplar: dois mundos operdrios a parte, na falta de um elemento de passagem
(mediagdon?) entre eles. Assim comega a histdria.

Tal como um ritual de passagem que instaura um “antes” e um “depois”,
a Peugeot também tem as suas marcas de ruptura dentro de uma temporalidade
e uma légica proprias - as quais, por suposto, obedecem a temporalidade do
mercado. Mas, um tal aspecto da “l6gica do mercado” — que sem ddavida domina
— ndo deve fazer esquecer esse outro fato, fundamental, de que para subsistir
como um sistema minimamente estdvel a fdbrica precisa, como uma necessidade
vital, de seus signos compartilhados, onde os participantes desse mundo préprio
guardam os seus segredos e as suas referéncias, indiscerniveis ou inacessiveis para
quem estd de fora. Por exemplo: o 205.

O 205 é o modelo que permitiu a retomada da empresa diante de uma
crise enorme e ameagadora em sua trajetéria — além de consagrar a definitiva
incorpora¢dao dos métodos japoneses da Toyota. Estd, por isso mesmo, na cabega
de cada um trabalhador ou trabalhadora que viveu aquele periodo, tal como uma
greve marca a memoria daqueles que a vivenciaram. Os novos produtos que

inauguram novas maneiras de trabalhar afetam o bem assentado hdbito de fazer
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operacoes, de usar ferramentas, de manter pausas, de circular ou nio pelas se¢des,
de calcular o (pouco) tempo disponivel para fumar, ir ao banheiro ou tomar um
café. O 205 é o nome da mudanga; é por meio dele que os operdrios vivem a
nova ordem produtiva que se instala no grupo econdmico — e que o filme mostra
muito bem nas falas dos executivos, principalmente Jacques Calvet, presidente da
Diretoria de PSA-Peugeot entre 1983 e 1997: “E a preparacio de novas pesquisas,
novos estudos, novas técnicas, novos procedimentos que pode nos permitir nos
desenvolvermos. N6s vamos todos juntos- e isso serd muito dificil — tentar reduzir
em 1 ano os prazos de lancamento de nossos novos modelos, como conseguiram
fazer os japoneses. Isso dd mais mobilidade, mais capacidade de responder as
modas e as aspiragdes de mercado”. A japonizagdo da producio veio para ficar.

O 205 salvou a Peugeot, diz Bernard Martin, operdrio. Mas também foi
o marco de um novo ritmo: “produzir, produzir e produzir” — queixa-se Christian
Corouge’, outro operirio que aparece no filme. Mudanga de material (pldstico ao
invés de metal), de peso, e mais ficil de montar... a geréncia viu que a produgdo
aumentou e decidiu entdo “colocar mais carga na mula” (Corouge). Os marcos
da vida da fdbrica, que aparecem nas denominag¢des dos modelos de automdveis:
205, 405 etc. s@o o caminho pontilhado das referéncias totémicas que orientam o
sentido e a organizag¢do da vida coletiva daquela (ndo tdo) pequena comunidade de
trabalho. Uma antropologia do trabalho pode ser extraida daqui.

Novos produtos significam novas relagdes de emprego: emprega-se uma
mao de obra com contratos mais precarizados — contratos por tempo determinado
ou terceirizados. Novos produtos aparecem, do ponto de vista mercadolégico e
de propaganda, como melhoramentos tecnolégicos que permitem uma retomada
das vendas e aumento dos lucros, mas do ponto de vista dos que estdo no chao de
tdbrica significam uma piora das condi¢oes de trabalho e emprego. Essas novas
relagdes de emprego na verdade sancionam um sistema dual ou segmentado:
0s permanentes versus 0os instaveis. Aos primeiros, uma relativa seguranga do

emprego; aos segundos, uma inseguranga congénita, por assim dizer, permanente

4 .
No meio do processo, em 1989, uma greve teve lugar — exatamente contra 0 aumento auto-
imputado de Calvet, enquanto que os operarios tinham o seu saldrio reajustado em apenas 1,5%.

> Corouge ndo é um operdrio qualquer. A importancia desse personagem para a vida operdria da
Peugeot de Sochaux, entre os anos 1970 e 2000, pode ser atestada pela obra de S. Béaud e M.
Pialoux (1999), j4 mencionada. Consulte-se também o artigo “Partir para o trabalho de campo em
Sochaux com ‘Bourdieu na cabeca” (PIALOUX; BEAUD, 2013).
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ou estrutural: ndo é mais possivel, para eles, aceder aos “direitos” (no caso, isso
quer dizer: a relativa protegdo contra os despedimentos) que os trabalhadores
mais velhos desfrutam. Assim, quando um novo produto é langado, o recurso
a contratagdo de um novo contingente endereca-os para o grupo dos instdveis.
Esses tltimos costumam ser mais jovens também. Desse modo, a segmentacdo
instaurada por novas relacdes de emprego é acompanhada de uma segmentagdo
etdria e geracional clara - os jovens e os velhos: o novo e o velho operdrio. O
trabalho de Beaud e Pialoux (1999) sobre a Peugeot e a regido onde ela estd
implantada mostra isso muito bem. O filme de Jordan complementa e confirma
esse tipo de padrdo, estendendo as evidéncias para a primeira década do novo
século.

Por outro lado, o grupo dos instdveis, jovens e ndo ainda “contaminados”
pelos antigos hdbitos do sindicalismo é o primeiro a sofrer quando o ciclo de
negdcios se contrai e reverte para uma situacdo de crise, quando ent@o a industria
tem de se “ajustar” e os sacrificios se abatem primeiramente neles: o filme mostra
que em 2008, oitocentos contratos de dura¢do determinada ndo sdo renovados,
enquanto os postos de temporarios sdo suprimidos, assim como o turno noturno.
E essa camada da forca de trabalho, portanto, que funciona como reservatério ou
buffer para as oscilacdes do mercado. Tal é o sentido de sua flexibilidade: reagir
prontamente as varia¢oes do fluxo de negécios. O cardter de fluxo do trabalho (flux
tendn) responde ao fluxo de produgdo, que por sua vez responde imediatamente ao
fluxo dos negécios (vender ou ndo vender). A sensibilidade para essas vinculacoes
reciprocas de fluxos foi bem captada numa obra como a de Jean Pierre Durand
(DURAND, 2004). Ela estd presente em Cadences en Chaine (2010) mas também
em Réves de Chdine (2003), documentirio que aquele autor — juntamente com
Joyce Sebag — realizou sobre a NUMMI. Os achados s@ao complementares (Peugeot
e General Motors), sugerindo uma espécie de nova ordem produtiva no horizonte.
“Ordem” baseada nos acasos e na competi¢ao desenfreada. “Ordem” baseada no
mercado.

Vejamos alguns tépicos de interesse muito atual que o documentirio
suscita. Eles sao uma espécie de mapa significativo de alguns dos principais efeitos

da reestrutura¢do produtiva na experiéncia do trabalho.
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Mudanca das denominagies

Mudam-se as denominagoes. Nao ¢é mais “operario” mas compagnon (em
francés), que pode ser traduzido por “companheiro” ou “camarada”. Um teor,
aparentemente, mais politico para o termo de reconhecimento do lugar social
do trabalhador industrial, mas cujo estofo real s6 contorna, de maneira hdbil,
um contetido exatamente inverso: individualismo e soliddo na linha. Linha essa
que, por sinal, continua existindo na Peugeot. Da mesma forma, ndo hd mais
“chefe de equipe”, mas “monitor”. Nos relatos da sociologia do trabalho, esse
ponto é confirmado: o superior hierdrquico ndo mais ordena, sugere. O préprio
subordinado, no final das contas, pede para sair (MELLO E SILVA, 2003).

No Brasil, ao contrério da Francga, “companheiro” € o tratamento politico
que identifica e distingue o trabalhador consciente do pertencimento comum,
aquele com propensdo inclusive ao ativismo e ao reconhecimento coletivo — e
também o que afasta os detentores dessa insignia dos que preferem as solugdes
individuais, produto de um cérebro “genial”. Os companheiros dos anos 1980
sao o correspondente dos “camaradas” dos anos pré-ditadura militar. Hoje a
designagdo da for¢a de trabalho num coletivo operdrio designa os seus membros
como “colaboradores”. Isso causa mal-estar aos “companheiros”, que véem
nessa estratégia lingtiistica uma escolha politica de forcar uma convergéncia de
interesses que € artificial e esterilizadora da rebeldia e do antagonismo.

No filme, o compagnon é uma faldcia porque, no fundo, os trabalhadores
se falam menos hoje mais do que antes: Olivier Seften, o velho operério
representante da central sindical Force Ouvriere, lembra que antes da japonizagdo
“era duro, mas em compensac¢do era mais familiar; todo o mundo se encontrava
na linha de montagem; todos os companheiros se encontravam ld para montar um
automével. Hoje em dia ndo se diz nada”. A locugdo registra que solidariedade e
convivialidade desse tipo nao cessaram de se alterar. Mas uma coisa é o discurso
em off da locutora, outra bem diferente € a tradug@o desse sentimento nas imagens
dos préprios operarios atdnitos: a melancolia (Bernard), o quase sarcasmo (Olivier),
a altercacdo (Corouge), a sobriedade (Christophe de Craene, técnico de fdbrica)
reconhecedora de que eles, os trabalhadores, perderam a batalha. Além da fala
dos velhos operdrios, também a imagem dos jovens operdrios sob a nova linha é
bastante significativa, mas por razdes opostas: rostos sérios, compenetrados nas

tarefas, sem fala alguma. Alguns saem para fumar do lado de fora. A narrativa
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sugere que eles ndo pertencem aquele grupo dos entrevistados®. Corouge fala em
desumanizagdo. Ele é o informante de anos de trabalho de campo do sociélogo
Pialoux em seu trabalho etnogréfico de longa durac¢do na bacia de Montbéliard.
O documentdrio, como é comum no género, dd livre curso a fala do
entrevistado. Estamos agora diante de Bernard Martin. Ele mesmo chega a
conclusio de que, com todas essas mudangas, os operdrios, seus colegas e ele
proprio, perderam a identidade: uma constatagdo que provavelmente jd foi afetada
por algum agente de interven¢do do saber universitdrio ou mididtico (o termo
“identidade” é dificilmente parte do repertério lingiiistico do grupo), detentor
da cultura esclarecida que expressa o juizo sdbio repetido por ele, no entanto
dizendo ali uma coisa bem precisa: ora, perder a identidade € a tradugdo para o
sentimento de que “se perde alguma coisa”. Desse modo, quando ocasionalmente
acontece de, por exemplo, ter de preencher um formuldrio onde consta o quesito
“ocupacdo”, Bernard ndo hesita em escrever “operdrio” com uma énfase bem
calculada. Afirmacdo de uma consciéncia — consciéncia de perda. Perda da classe,
da convivéncia, da conversa, da proximidade que a animada roda do café no
interior do comité de representa¢do dos empregados da Peugeot (com Corouge
e uma colega mais velha) deixa transparecer. Por vezes, a identidade se mostra
apenas no momento em que ela ndo estd mais ali, como se a subtragio atingisse o
essencial de algo que, em situagio de normalidade, nunca se mostrou dessa forma.
Uma recorréncia que atravessa a obra e se impde: redugdo de prazos,
redugdo de pessoal, reducdo de espaco. Nela, uma ideia geral e predominante de
encurtamento. E de pressdo, que por sua vez se manifesta de trés formas muito
nitidas. 1) redu¢do de prazos: é o Just-in Time que predomina. 2) reducao de
pessoal: sdo os subcontratados ou terceirizados tomando o lugar dos permanentes;
os robos, dos seres humanos. 3) redugdo de espaco: € a supressdo de dreas inteiras,
comprimidas agora num local exiguo e amontoado com homens (de hierarquias
diversas), mdquinas e transportadoras convivendo uns sobre os outros, entre as
faixas amarelas em que se tem de equilibrar na linha. Das trés racionalizacoes surge

a nogdo geral de fluxo tensionado da produgdo, propdsito maior do grande esfor¢o

® Como saber “realmente”? Mesmo o documentério nio é um registro fiel, “verdadeiro” da
realidade: ele escolhe as imagens, ele desenha uma expressividade a partir do préprio material
que o real lhe fornece; ele conta uma estéria (neste caso, eivada de informacdo e de andlise prévia:
econdmica, sindical, jornalistica, sociolégica).
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de produtividade que al¢ou a companhia de uma situagio de declinio persistente
para o de retomada triunfante. Modernizacdo, esfor¢o racionalizador e qualidade,
lado a lado, um confirmando o outro. A esses elementos deve-se acrescentar uma
outra estratégia: a deslocaliza¢do. No entanto, em Sochaux, a fdbrica continua no
lugar; o que muda sdo os componentes dos veiculos: antes fabricados no sitio, agora
sao manufaturados fora - a entdo gigantesca cidade-fdbrica (“quando a Peugeot
tosse, € toda a cidade que fica resfriada”), bacia de emprego (e emprego qualificady:
fresador, ferramenteiro, mecanico), agora é uma grande “montadora” apenas (na
América Latina, a referéncia histérica que se aproxima da idéia de reduzir a antiga
fdbrica manufatureira a uma mera montadora de partes fabricadas alhures sdo as
maquilladoras mexicanas, situadas na fronteira com os Estados Unidos).

Esse dltimo componente do modelo remete, claro, a um dos temas caros
a reestruturagdo da industria automobilistica: a chantagem do fechamento da
fabrica. Sao Bernardo e os demais municipios do Grande ABC, em Sdo Paulo,
viveram sob esse fantasma; Osasco, do outro lado do cinturdo, perdeu a batalha
(hoje é definida pela prépria prefeitura local como uma cidade com “vocagdo de
servi¢os”). Ficando onde estd, as rasuras no antigo desenho da fdbrica se mostram

ao espectador nos depoimentos algo resignados, algo sombrios, dos entrevistados.

A noite & melhor que o dia

Trabalhar a noite é menos estressante. Ali “é o mundo que escorre”, diz Rachel
Belley, operadora de fabrica¢do. As fungdes ndo sdo tdo diferentes assim dos outros
turnos do dia, e além disso “hd menos gente engravatada”, a hierarquia “é menos
estressada”. A dureza das palavras da operdria contrasta com a expectativa de
dogura que o feminino faz circular, como um sinal falso no interior do senso
comum das representagdes de género (mulher ndo é para trabalhar a noite). O
ritmo da fdbrica embrutece, carpe o espirito na desesperanca do dia seguinte igual
ao de hoje, sem expectativa de melhora — o trabalho “ndo significativo”, para
tomar os termos de Dejours’, ou, nas palavras de Rachel, “dar de comer a um

robb... é desinteressante... ndo é um prazer. E preciso que alguém o faca, entdo eu

faco. E o meu trabalho”.

7 Aparece a idéia de “contetdo ndo significativo da tarefa” para se referir ao taylorismo em
DEJOURS (1987).

Aurora: revista de arte, midia e politica, Sao Paulo, v.9, n.28, p. 23-47, jun.-set.2016

34




DOCUMENTARIDS SOBRE O TRABALHO OPERARID (...) I LEONARDD GOMES MELLD E SILVA

A fébrica reestruturada nio modificou esse sentimento; parece mesmo
té-lo potenciado. De todas as personagens de Cadences en Chaine, esse talvez seja o
depoimento mais expressivo, exatamente pela resignacio e pelo senso de impoténcia
diante de uma realidade tao acachapante, onde a l6gica da produgdo é coerente
com os demais aspectos da vida corrente (cada-um-por-si, cardter instrumental
das escolhas, falta de perspectiva de melhoria). Rachel é adoentada do trabalho, e
tal como outras operdrias que tém problemas fisicos ocasionados por movimentos
repetitivos, foi alocada para uma se¢do com operagdes agora mais condizentes com
sua altura e o comprimento de seus bragos. Temos o hdbito de deparar com cenas
de vitimas de acidentes e doengas do trabalho e vé-las com queixas doidas (mais
do que justificadas, é bom que se esclareca) e um rosério de dramas acumulativos;
raramente deparamos com alguém com tamanha consciéncia da soliddo de seu
proprio azar, e de sua condic¢do: o baixo da escala. “Conhece-se a regra do jogo”,
dizela. A regrado jogo é a competitividade, a busca de eficiéncia e a racionaliza¢do
dos espacos e dos tempos. E, para ela, a regra do jogo é bem clara: manter-se
empregada como trabalhadora “terceirizada” (intérimaire) até surgir uma chance
de incorporagdo entre os de tempo indeterminado. O terceirizado aceita tudo:
todos os tipos de trabalho, horas suplementares etc. “Se se estd de acordo em ser
terceirizado, conhece-se a regra do jogo”. Dificil ser mais explicita.

No entanto, ela cava mais fundo em sua fala despretensiosa. “O pessoal
que trabalha a noite é como eu: € pelo dinheiro”. Assim, “quando se diz que uma
equipe noturna vai se formar, eu fico contente”. E para ndo haver ddvida: “hd

muita tensao, sim”.

E o dinheiro

Rachel parece rude ao explicar por que aceita o turno noturno e os constrangimentos
do trabalho terceirizado: no fundo, sdo trezentos euros a mais. Com isso, rompe-se
o halo que ideologicamente consagra a prescindibilidade da relacdo de trabalho
como espinha dorsal das relagdes sociais: a relacdo salarial em sua versdo econémica
é lembrada como expressio da necessidade (ndo de dignidade), sem qualquer
rango de culpa pelo interesse nu e cru (“trabalhar por dinheiro”). O dinheiro é
a relacdo social por exceléncia do mundo em que operdrios e operarias circulam
praticamente. Ndo hd vergonha nisso. A operdria é notdvel em sua franqueza

expressiva, uma afirmacio em carne e osso da condig¢do de classe, a0 mesmo tempo
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um despir-se de toda ilusdo. Diante da pressio gerencial pela consagracio da fibrica
como comunitas, a fala de Rachel é uma faca afiada na bolha do comprometimento
e da confianga entre capital e trabalho, tdo caras ao género de gestdo toyotista de
onde o grupo PSA-Peugeot extrai todo o seu repertorio.

Em 2009, com a retomada ap6s uma crise séria que afetou toda a inddstria
automobilistica, mil e setecentos terceirizados s@o contratados, sempre para as
fun¢des mais degradadas do mercado de trabalho interno do grupo. A fala de um
desses terceirizados no filme fica protegida pelo anonimato, o que quer dizer: medo.
Significa, por outro lado, que as esperancas e expectativas em ser aproveitados sao
de fato reais. A mao de obra externalizada é o colchido (fala do diretor da fdbrica de
Sochaux em 1990) para os momentos de crise: “nossa regra é de fazer sempre mais
carros com menos pessoal”. Para fazer face a esse desafio, continua, é que se langa
mao do “colchdo”, essa “franja de pessoal que trabalha para nés mas em condigdes
mais precdrias, com estatuto de durac¢do determinada”. Pérola de franqueza, o
depoimento do diretor de 1990 € a contraface burguesa do realismo operario de
Rachel. Dificil de encontrar, nos espécimes de registro documental das rela¢es de
trabalho no Brasil de que dispomos, exemplares mais transparentes da consciéncia
de classe em sua versdo sociolégica cldssica. O mesmo vale para o universo
ficcional dedicado a tal temdtica. Envolto pela narrativa dominada por alegorias e
pelo excesso retérico (cujos exemplos conspicuos sio os filmes de Glauber Rocha
quando se trata do cinema), é raro encontrar nas expressdes artisticas nacionais
que fazem referéncia direta a classe operdria notagdes de realismo desencantado

que mostre as coisas da vida moderna como elas de fato s@o.

A politica de produgéo

Qual o lugar da politica no filme? Afora as imagens da greve de 1989, ndo se vé
um conflito aberto, coletivo. A politica aparece em Cadences en chaines quando
Corouge, o operirio, recorda como, aos poucos, as se¢does véem os seus operadores
numa linha subtraidos: “um cara que ndo estd mais 14, um posto que é suprimido,
[entdo} seu trabalho € repartido por 60, 70 que ficam... isso acontece a primeira,
segunda, terceira vez, quatro, cinco, dez, quinze, vinte! Que se acostumam a
fazer o trabalho num tempo mais sobrecarregado”. A dire¢do impde as mudangas
na linha de produgdo e na organiza¢io de maneira técnica. Um dia, de repente,

quando se chega na empresa se dd conta de que uma determinada pessoa n@o estd
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mais 14 — como numa guerra, onde alguns soldados ndo voltam dos combates.
Essa sensagdo, abrupta, corresponde a falta de equivaléncia entre o argumento
gerencial e o argumento — esse, sim, politico, pois envolve a expressdo da vontade
— daqueles que sofrem as conseqiiéncias do argumento técnico.

No panorama geral, que inclui a planta de Sochaux mas também outras, de
outros grupos econdmicos, esse era o padrao da chamada reestruturagio produtiva:
sem aviso prévio, sem discussdo, as decisdes técnico-gerenciais prescindindo de
um debate sobre planos de reconversdo da fabrica, compensagdes para a forga de
trabalho, temporalidade das mudancas etc., e por isso aparecendo para aqueles
que as recebem como algo que cai de cima para baixo, abruptamente. O plano da

empresa explicita essa forma de fazer politica (decisdo) sem politica (deliberagao).

0 Plano

O diagnéstico de crise da companhia, e as maneiras de supera-la, ddo o contorno
do plano de reestruturagdo que se espalha como um discurso do método e que
todos, de alto a baixo, devem conhecer e se convencer de sua necessidade e
urgéncia. O plano é composto de vérias constatagdes, das quais derivam politicas
para serem postas em funcionamento, e com isso colocar a empresa nos trilhos. A
“pirdmide etdria” é uma dessas constata¢des. Ela foi claramente identificada pela
dire¢@o como um problema técnico. De um lado, uma for¢a de trabalho muito
envelhecida, com os antigos “hdbitos” da classe operdria; de outro lado, uma classe
trabalhadora jovem e dvida de entrar no mercado de trabalho.

Outra constatagdao se refere ao processo produtivo: do ponto de vista
da direcdo, o core business da empresa é a montagem; todo o resto do universo
manufatureiro pode ser subcontratado. Dai decorre a compactagio da fébrica:
aumentar a eficicia no espaco, cortando todos os cantos que ndao “adicionam
valor”. Na reacdo dos operdrios entrevistados, “uma aberragio”: “eles foram atrds
de cada metro e de cada centimetro intil e depois se colocou um monte de coisas
no minimo de espaco. Isso se concretizou em setembro de 2008, quando se trouxe
de volta toda a [se¢do del mecdnica da montagem do automoével... eles dizem que
isso é o que hd de melhor, que é o #gp. Eu digo que é uma aberracdo” (Bernard

Martin).
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Os marcos da mudanga e os rastros tecnoldgicos como guias de acesso:
Sochaux e Séo Bernardo

Mudangas vdo acontecendo aos poucos na fabrica, de forma incremental. Mas
alguns episédios marcantes consagram uma espécie de ruptura, que termina
por estabelecer um antes e um depois, como no caso do modelo 205. Todos os
implicados na comunitas tabril se recordam desses fatos; eles ndo ficam imunes
aos seus efeitos praticos, que terminam por ter efeitos também simbdlicos, pela
amplitude das transformacoes que acarretam — na vida familiar (com as mudangas
de hordrios), no cansago fisico (com a intensifica¢do), nas doengas (com a separa¢io
do restante dos companheiros, em uma se¢do a parte, claramente estigmatizada).
A remuneragdo é um tépico que — ao menos no momento retratado pelo
documentdrio — ndo extraiu ainda todas as conseqiiéncias da mudanga, isto €, ndo
se fala (como atualmente no Brasil) de bonus, prémios ou incitantes monetarios -
exceto para os terceirizados.

Pois bem: entre os marcos de ruptura estdo os modelos de automdveis;
esses s30 0Os eventos sociais sobre os quais os implicados guardam uma memoria,
sobre os quais existe um antes e um depois, como se viu acima. Na fdbrica de
Sochaux, um produto consagra a mudanca para a operaria Rachel: é o modelo 307
(os modelos da Peugeot sio conhecidos por ntimeros).

O modelo 307 continha ainda muito aluminio (hoje, a por¢do de material
pldstico caracteriza os novos modelos, mais leves). “No final da jornada a gente
estava acabado”, diz ela. Hoje ela fica numa sessdo para “readaptados” da linha. O
posto, ela diz, é adaptado para o seu braco. O trabalho na Peugeot de Sochaux é
duro. As imagens mostram isso: aten¢do concentrada na operagao, ainda manual
em muitas partes da montagem do veiculo. A esteira passando por debaixo
dos pés dos operdrios parece lenta, mas a percep¢do de quem estd em cima dela
pode ser outra: sugere que a fixidez dos tempos em que eram os objetos que se
deslocavam — ndo os homens — acabou. Agora, nas novas plataformas, homens
e ferramentas montam um automével “em processo”, isto €, enquanto esse se
desloca para o encontro de outras operacdes de montagem - como a colocagdo
das portas, em que o robd ajuda até um certo ponto, “entregando” a porta de
um estoque determinado para o operdrio, mais em baixo, recebé-la e encaixd-la
na carcaga que passa diante dele. No entanto, a concentra¢do na atividade de
montagem faz com que o trabalhador “ndo veja mais o carro”, segundo a fala do

operdrio Martin, ao final do filme.
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Essas imagens da producdo, que sdo, digamos, adequadas ao género
documentirio, sdo, quando entremeadas com os depoimentos, muito significativas
em si mesmas. E, é preciso dizé-lo, esse género de documentario por assim dizer do
trabalho, da experiéncia do trabalho concreto, é um grande ausente na filmografia
documental brasileira, mesmo entre aqueles que tentativamente se debrucaram
sobre os operdrios industriais modernos do ABC: as jd citadas obras de Tapajos,
Andrade e Hirszman.

No filme de Tapajés, assim como em O ABC da Greve, de Hirszman, as
imagens do trabalho sdo cita¢des incidentais, em meio a impressionantes imagens
histéricas de Vila Euclides e das greves de 1979 e 1980. No primeiro, uma
sidertirgica; no segundo, uma tomada do interior da Volkswagen (onde ainda
funcionava uma funilaria) e de uma outra fdbrica, uma (aparentemente) pequena
metalirgica de Sao Bernardo: é o mdximo que se chega em termos do registro do
local de trabalho. Na filmografia documental da época, o acompanhamento dos
acontecimentos histéricos das greves do ABC e a questdo do emprego industrial
no meio de uma sociedade que safa da ditadura eram o assunto que mobilizava,
com razdo, as aten¢des. Mas mesmo nesses flashes incidentais, hd curiosos achados
para o bom observador das opera¢des requeridas do trabalhador: por exemplo, a
tesoura cortando as rebarbas do forro na junc¢do da janela traseira do veiculo na
Volkswagen — tdo longe da precis@ao maquinica da planta automatizada. O que,
por outro lado, casa com o perfil educacional e econdémico da for¢a de trabalho
que as montadoras recrutavam: sobretudo pedes, recém chegados do Nordeste.
Um entrevistado no meio do turbilhdo da greve havia chegado hd semanas do
Piauf; uma entrevistada na favela do entorno das fabricas falava da decep¢do com
Sdo Paulo: pensava que era melhor do que a terra natal, na verdade era pior. O
registro da moradia sem esgoto, sujeita a inundagdes freqiientes do rio em Santo
André, desprovida mesmo de luz elétrica... tudo convergia para um desenho
muito desigual em que o operdrio industrial fordista aparecia, nu e cru, como uma
massa muito desqualificada e sem tradi¢io no ambiente industrial. As condi¢des
de trabalho fabris para essa massa operdria eram um “luxo” diante de tantas
caréncias. Os filmes n@o se detiveram sobre os operdrios especializados (como faz

o seu correspondente francés de trés décadas depois).
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0 conteiido das mudancas do trabalho

As caracteristicas do novo regime fabril do capitalismo contemporineo nao podem
passar sem uma andlise dos métodos de organizagdo da firma que afeta o conteido
do trabalho que € realizado nela. A sociologia do trabalho hd muito tempo tem
acompanhado essas transformacdes. Registros filmicos dessas realidades s@o
importantes auxiliares no entendimento da experiéncia humana que estd envolvida
naquelas transformacdes, assim como podem ser instrumentos quase diddticos
de esclarecimento para um publico mais amplo, de ndo especialistas, dos seus
contornos decisivos. O documentdrio se presta bem a esse componente diddtico,
pela compactagdo da exposi¢ao e compromisso com a realidade mostrada, sem
exclusdo de elementos de lirismo e empatia com o que é apresentado. Os filmes
aqui referidos, com mais ou menos énfase uns em relagdo aos outros, especialmente
quando se debrugam sobre as condi¢des de trabalho, contém esses componentes.

Pode-se perseguir os efeitos dos métodos ditos “enxutos” na coletividade
dos trabalhadores nas védrias maneiras em que eles aparecem, seja de forma direta
ou indireta. Alguns desses efeitos sdo explicitos (a redugdo e compressdao do espago
fisico do trabalho); outros sdo mais sutis: por exemplo, a competi¢do entre os
pares ndo aparece na forma de nenhuma briga ou discussdo entre trabalhadores,
mas, pelo contrdrio, pelo siléncio entre eles. Uma seqiiéncia de Sochaux, cadences
en chaine mostra vdrios operdrios na linha e a voz em off se queixando de que
nenhuma palavra mais é trocada entre eles (como antes): cada um ali entra mudo
e sai calado; ndo se sabe mais guem é o companheiro do lado.

Outro efeito — indireto no filme — é a hipertrofia do sentimento de
pertencimento ao grupo, paradoxal num sistema de trabalho que separa e
individualiza, e onde a constante remissdo a aceitacdao pelo coletivo parece uma
tentativa desesperada de confirmagdo da salvagdo, de que ndo se serd excluido: daf
a expectativa pervasiva de que se estd, sim, de acordo com o que espera a dire¢do.
O medo gera a obediéncia, mesmo que essa Gltima apare¢ca como uma fidelidade
aos outros, a uma regra tacita do grupo — mas que é simplesmente postulada, sem
que ninguém tenha de fato perguntado ou perscrutado se os membros pensam
da mesma forma. A fidelidade a uma crenca é suficiente para gerar a submissdo:
ninguém ousa questionar a “fé” que acomete a todos, caso contrério estd-se diante
uma demonstrac¢ao de fissura no préprio modelo que apregoa o sentimento de um

trabalho comprometido com a qualidade. A autonomia individual do trabalhador,
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que nesses casos € a simples recusa de “parecer-se como os outros”, aparece como
ofensa essencial ao corpus do comprometimento abstrato com a firma.

Quando a recusa, muito ao contririo de um individualismo exacerbado,
recorre ao repert6rio do grupo anterior que foi substituido pelo novo, fica claro
o elemento de insubordinagdo que surge aos olhos de todos entretanto como luta
geracional. Nesse caso, a béia de salvagiao que a personalidade critica ao ambiente
integrista da corporagao alcanga estd do lado da geragdo considerada ultrapassada
e “velha”. Esse ato aparentemente individual na verdade mobiliza um contetddo
social escondido e implicito.

Na obra de Pialoux e Beaud sobre a Peugeot em Sochaux (BEAUD;
PIALOUX, 1999), essa geragio de velhos operdrios militantes e indbeis no
emprego das novas tecnologias é o patrimonio do “passado” que pode oferecer
(ainda) o Gnico contraponto a mudanga acelerada que deixa os jovens operdrios
sozinhos uns contra os outros — afinal, trata-se da dnica solidariedade que se
conhece e a qual se pode recorrer: fora dela, ndo se conhece (ainda) outra. Entdo,
o elemento social escondido por sobre uma luta titdnica aparentemente Gnica
entre uma subjetividade desconfortdvel com o clima da organizagio e a prépria
organizagdo experimentada como um bloco compacto e opressor surge como o
fato a que se recorre nos momentos de mal-estar — exatamente a béia de salvagio
a que se fez referéncia: na cena em que o operdrio Couroge entra no refeitério da
comissdo de fébrica (comité d’entreprise) da Peugeot, ele é calorosamente recebido
pelos colegas. Ora, Corouge € justamente a encarna¢ao do “velho operario”
militante, inquieto, critico. No filme, no entanto, esse elo ndo é mostrado — talvez
por causa da terceiriza¢do, que mina tal possibilidade (o jovem terceirizado vé o
velho operario como alguém a tomar o lugar).

Filmar o interior de uma fdbrica ndo é uma operacio corriqueira e trivial.
As geréncias impdem muitas dificuldades. Hd o problema da confidencialidade,
do segredo industrial; hd também o 6bvio ébice da perda de tempo, da distracdo
que pode acometer os trabalhadores com a circulagdo de pessoas inusitadas por
entre o rotineiro passo da linha, a chamar a aten¢ao. Mas uma hipétese que nao
deve ser descartada é a tentativa simbdlica de omitir, para todos os efeitos, a
lembranga do contetddo produtivo, manufatureiro, material mesmo, de bens ou
artigos que se caracterizam, inversamente, por um valor quase etéreo de sugestao

de um estado de alma ou frui¢do: é o caso do “bem estar” da empresa Natura
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(AGUIAR, 2012): a transparéncia de seu interior e de seu discurso gerencial (que
como que se complementam) tem dificuldade de lidar com as “inconveniéncias”
lembradas pelas falas das operdrias que recordam aquilo que se queria esquecer:
os acidentes e as doengas do trabalho. Como bem demonstrou Aguiar (2012),
a transparéncia repetida a exaustdo na fala dos quadros hierdrquicos superiores
contrasta com a opacidade do processo de trabalho, ausente, esse tltimo, daquela
fala.

H4 na filmografia documental do trabalho brasileira recente um exemplar
notdvel para lembrar o conteddo material — nesse caso, mais do que material,
carnal mesmo — do trabalho, que é a obra de Carlos Juliano Barros e Caio Cavechini
sobre as fdbricas de abate, processamento e conservagdo (frigorificos) de suinos e
bovinos para a inddstria alimenticia: um espetdculo de terror acerca do uso do
corpo humano em condi¢des de risco que recordam ao espectador que mesmo os
sistemas automatizados e racionalizados requerem ainda a intervengao de opera¢oes
do trabalho vivo (Carne, Osso, 2011, S2min). Recordam, alids, que as fun¢des mais
perigosas e precdrias das cadeias produtivas sdo relegadas aos territérios periféricos
— por sinal, duplamente periféricos: em relagdo ao capitalismo central, primeiro, e
em rela¢do aos centros industriais das metrépoles da periferia global, em segundo
lugar (pois as fabricas se localizam no interior de Mato Grosso e do sul do pafs).
Filmar no interior desses ambientes sé foi possivel dentro de uma estratégia de
a¢do que envolvia a apura¢do de dentincias pelo Ministério Pablico. O livre acesso
ao espago da fébrica ndo é “transparente” como a fala sobre o trabalho pode induzir.

O documentarismo de fei¢ao jornalistica de Carne, Osso lembra os estilos
dos documentdrios franceses aqui mencionados; eles sdo todos instrutivos para
a sociologia do trabalho, como se disse, por causa da ilustragao dos tépicos que
sdao trabalhados analiticamente pela disciplina: cadeias produtivas, deslocalizagio,
mercados segmentados de trabalho, riscos, processo de trabalho, precariza¢do do
estatuto salarial, entre outros. Muitas aulas poderiam ser extraidas deles. Mas
o elemento expressivo, tanto nos exemplares franceses quanto nos brasileiros (e
ai incluem-se também os pioneiros: Tapajos, Batista de Andrade, Hirzsman)
transborda o mero registro jornalistico. Ele roga os fluxos afetivos e cognitivos
que estdo envolvidos em depoimentos que vdo fundo na experiéncia vivida de
seus informantes. A imagem complementa a linguagem do corpo que a mera fala

registrada em dudio (entrevista) deixa passar batida. Mas hd uma diferenga de
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tratamento do objeto que ndo deixa de ser instigante de notar: hd no exemplar
brasileiro recente um componente dramdtico (as ldgrimas e os solucos) que estd
ausente dos documentdrios franceses: aqui € a secura e a dureza do real que calam
fundo no espectador, causando um efeito tdo ou mais chocante quanto no primeiro
caso da emogdo incontida.

Um certo didatismo que o tema suscita parece incontorndvel: no filme
brasileiro, é ao fim que ficamos sabendo que, diante de tanta injustica, finalmente
a Norma Regulamentadora n°36, que regula as condi¢des de trabalho nos
frigorificos, foi aprovada. Em Cadences en Chaines, embora muita informacio sobre
a reestruturacdo produtiva esteja espalhada em seus 53 minutos de duragdo, o
final é mais ambiguo com seu recado sobre a relagio de amor e 6dio do operirio
com a empresa, e recua diante de um desdobramento 16gico que o espectador
porventura solicite: nao hd nada a indicar uma resolugdo para aquela realidade

descrita do trabalho na fibrica em condig¢des de fluxo tensionado.

0 stress
Bernard Martin, o operdrio, descreve notavelmente para o entrevistador, fora do
plano, como funciona o s#ress no processo de trabalho de montagem do automével:
trata-se de uma ansiedade relacionada a davida de se o trabalho foi efetivamente
bem feito. “serd que eu montei direito {a peca do automével}? Se a peca passou,
ja ndo hd mais como controlar porque ela jd foi... serd que eu fiz certo? Serd
que eu terei tempo de fazer o préximo que avanca ld na frente? Serd um grande
modelo {o que € avistado 14 na frentel? Vocé se coloca em questdao todo o tempo.
Todo o tempo”, ele diz. “E um szress permanente”, completa. Bernard toca no
ponto. Essa é sem divida a maior diferenca que o método de gestdo do kaizen e
do melhoramento continuo traz para a operagdao de trabalho acostumada a linha
de montagem taylorista-fordista — a previsibilidade e a relativa indiferenca em
relacdo a qualidade do produto s@o substituidas pela instabilidade e pela prontiddo
permanente. Agora, com a preocupa¢ao com o “valor adicionado” elevado as
alturas, nada pode se perdido, desperdi¢ado ou estocado.

O stress aparece também na sensa¢do de empilhamento de coisas e homens,
fruto da racionalizacdo dos espacos, conforme jd notado.

No documentirio brasileiro sobre o trabalho nos frigorificos, ndo sdo as

condigdes de trabalho que aparecem primeiramente como queixa, ou como temor,
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mas o emprego. Mesmo com as mutila¢des e as violéncias ligadas, por exemplo,
ao longo trajeto casa-trabalho narrado por uma operiria ja ndo tdo jovem e made de
familia, que tem de sair de casa ainda de madrugada para chegar na hora a porta da
fabrica, o medo maior € a perda do posto de trabalho. No documentdrio francés,
o emprego aparece indiretamente, e as condigoes relativamente modestas, porém
decentes do mobilidrio privado, assim como o papel das redes de sociabilidade
mostradas no filme - tais como a associa¢do de aposentados, o baile e o interior
da comissdo de fdbrica (comité d’entreprise, na Franga) — sugerem para o espectador
daqui um ambiente “de classe média”®. A precariedade que opde Norte e Sul é
visivel, e mesmo que ndo houvesse palavras em ambos os filmes, a percep¢io visual
comparada seria suficiente para confirmar tal divisdo: acolhimento civilizado
num caso (hd uma drvore de Natal atrds de Bruno Lemerle, delegado da CGT na
fabrica, remetendo involuntariamente a uma imagem dos romances de Charles
Dickens); esgoto a céu aberto, ruas sem cal¢gamento, matagal feito lixeira, no
outro. As imagens falam. Peugeot (Franga) conta com anos de influéncia sindical;
os frigorificos do interior do Brasil tém de esperar a interven¢do do Ministério
Publico para que alguma agdo reparadora possa ser iniciada.

No entanto, em ambos 0s casos o stress existe. Cadences en chaine mostra-o
de modo explicito. Mais dificil é fazer a conexdo entre ele e 0 panorama mais
geral em que impera o fluxo impessoal da economia e da tecnologia. Tal conexao,
contudo, pode ser estabelecida a partir dos proprios elementos que o filme nos
oferece.

Enxugamento de quadros, por exemplo: em trinta anos, a empresa perdeu
21 mil empregados. O desligamento pode se dar por uma maneira indireta,
quando as fungdes produtivas que anteriormente eram alocadas aos profissionais
deixam simplesmente de existir; entdo, aqueles que se dedicavam a elas tornam-se
nada menos do que intteis. Trata-se de uma forma disfarcada de evicc¢io forcada de
um contingente da forca de trabalho, que nesse caso ndo tem mais o que fazer na
fabrica. Em 2003, as secdes de fundig¢do e de acessérios fecharam. Os trabalhadores
percebem isso muito bem. Bernard é quem diz, referindo aquele momento de corte:
“eles ndo eram mais torneiros, ndo eram mais operadores de fresa... eles eram outra

coisa. Nao perderam seu emprego, nao estavam desempregados, mas os colocaram

8 Foi essa a observagdo feita por um espectador, apés a apresentagio do documentdrio, por ocasido
de um debate com o publico.
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em outros postos de trabalho.” Compacta¢do do espaco fisico que vai de par com
redugdo de fung¢des produtivas (qualificadas) a uma Ginica operagdo, considerada a
principal (o core business): montagem. Com isso, a mecinica desapareceu. Com ela,
0S mecanicos.

O passo do trabalho - o ritmo —ainda é muito intenso sob a racionaliza¢do
dos espagos. Laurent Parisot, operador de linha, tem sete operacdes a serem
efetuadas no tempo de 1m32s. Sete operagdes incidindo sobre trezentos veiculos,
todos os dias. Na montagem, o operdrio pode ter até 15 operacdes a efetuar, as
quais devem ser confinadas a seu préprio posto, sem deixar que elas se prolonguem
até o posto seguinte, o que é um desafio. Limitar-se ao espa¢o definido por listas
amarelas no chdo ndo é um procedimento muito tranqiiilo, uma vez que tal
concentragdo na verdade indica a superposi¢ao de vdrias acdes em um mesmo
operador, isto é, em uma mesma pessoa. Nesse ponto preciso da descri¢io das
operacdes num tempo fixo determinado (caracteristica do taylorismo) é que o
documentdrio brasileiro Carne, Osso tem muito a dizer: vale a pena acompanhar
ali a explicitagdo impressionante da carga fisica de trabalho manual prevista na
atividade de cortar e desossar a carne.

Nio é comum encontrar um detalhamento tdo preciso nos registros filmicos
disponiveis — mesmo documentdrios — sobre o trabalho realmente existente, e
de como ele pode afetar outros aspectos da vida pessoal do trabalhador. Mesmo
Cadences en chaine ndo vai tdo longe. Mas a base sob a qual se poderia construir
um discurso sobre a “contaminacio” da vida fora do trabalho pelo tempo passado
dentro do trabalho encontra aqui o seu fundamento, isto é, o acompanhamento
o mais preciso possivel das operagdes, deslocamentos, sofrimentos e drama de
quem estd em luta permanente com um resultado a ser confrontado com outros
(podendo esse dltimo ser representado pela se¢dao posterior, pelo chefe imediato,
pelo supervisor, pelos colegas e, em udltima instdncia, pelos clientes). Bruno
Lemerle, o operario militante da CGT, explica a racionaliza¢gdo de uma maneira
muito mais direta e clara: trata-se de fazer o mesmo em menos tempo, ou de fazer

mais numa mesma dura¢io, inalterada.

Aurora: revista de arte, midia e politica, Sao Paulo, v.9, n.28, p. 23-47, jun.-set.2016

4a




DOCUMENTARIDS SOBRE O TRABALHO OPERARID (...) I LEONARDD GOMES MELLD E SILVA

A guisa de balango

Neste texto procurou-se mostrar o quanto € possivel extrair, em termos
sociol6gicos, do cinema documental que se debruga sobre a realidade do trabalho
operdrio. Existe um trabalho operdrio de antes e depois da introdu¢ao dos métodos
da chamada “produgido enxuta”. Sabemos alguma coisa do primeiro, mas pouco do
segundo. Alguns exemplares dessa dltima leva comegam a aparecer em termos de
registros filmicos tanto no cinema de ficg@o quanto documental. Da Franca vém,
entre outros, o filme Sochaux, Cadences en Chaine, relatando a reestruturagiao da
empresa automobilistica Peugeot.

Uma criteriosa e atenta andlise do filme deixa uma série de li¢des, as quais
confirmam os achados que tém sido feitos por pesquisadores debrugados sobre a
mesma realidade, mesmo que capturada por meio do olhar direcionado a outros
ramos produtivos que ndo a montagem de veiculos. Sdo elas: o cardter totalizante
do fluxo tensionado, suas implicacoes, econdmicas, sociais, politicas e subjetivas; a
individualizacdo das rela¢oes de trabalho; a clivagem geracional como problema
para as relacdes industriais e para a manutencao da identidade operdria; a gestdao
pelo stress; o decisionismo politico da empresa justificado por razdes técnicas; o
emprego de mdo de obra terceirizada; as tarefas do grupo de trabalho traduzidas
como “missdo”, além de outras tantas que poderiam ser listadas. Por fim, na fala
de seus dirigentes e de seus trabalhadores, operarios e técnicos, o documentario
francés sobre a Peugeot de Sochaux-Montbéliard traca uma histéria compacta do
grupo industrial, ndo negligencidvel, entre o inicio dos anos 1980 e o final dos
anos 2010: um documento que cobre, portanto, um periodo de quarenta anos, e
que é uma fonte de pesquisa util.

A filmografia documental brasileira sobre o trabalho operdrio, quando
confrontada com a francesa, acusa lacunas significativas se a idéia do espectador for
tomar pé do que se passa hoje em dia no mundo do trabalho realmente existente.
A safra de documentdrios sobre o novo sindicalismo — em especial a emergéncia
de Lula como lider popular da redemocratizagdo do pafs —, a qual funciona até
hoje como marco de referéncia nesse género de preocupagdo temdtica, precisa
urgentemente ser complementada por novos exemplares que cheguem mais perto
do cendrio de globalizagiao e de reestruturagao produtiva das empresas, e que
“entrem” para além dos muros das fdbricas, mostrando aquilo que corre um pouco

por fora da sabedoria senso comum da economia. Um bom exemplo dos dltimos
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anos pode ser encontrado em Carne, Osso, de Carlos Juliano Barros e Caio Cavechini
(2011): é um dos poucos que chega perto de Sochaux, Cadences en Chaine, escolhido

nesta contribui¢dao como representativo da pauta contemporanea da sociologia do

trabalho.
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