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@nutrifranco



O QUE É GESTÃO?

No que tange ao consultório, estamos falando de 
gerir os pacientes, os recursos financeiros, o espaço 

físico, o tempo das consultas, a precificação....
@ nutrifranco



Qual área de 
atuação do 

nutricionista 
podemos pensar 
em consultório?

@ nutrifranco



GERENCIANDO O 
TEMPO

Agendar de quanto em 
quanto tempo?
 - Depende do seu paciente: 2 
semanas? 1 mês? 2 meses?

Quanto tempo de consulta?
 - Caso novo (45 a 90 minutos?)

 - Retorno (20 a 45 minutos?)

Na minha prática clínica

@ nutrifranco



ME FORMEI, O QUE PRECISO FAZER?

@ nutrifranco



QUANDO PAGAR 
IMPOSTO DE RENDA?

@ nutrifranco



FORMAS DO NUTRICIONSITA 
DECLARAR OS SEUS GANHOS

1 – Inscrição como autônomo
 - Solicitar na prefeitura da cidade o alvará como autônomo

@ nutrifranco



FORMAS DO NUTRICIONSITA 
DECLARAR OS SEUS GANHOS

1 – Inscrição como autônomo
 - Solicitar na prefeitura da cidade o alvará como autônomo
 - Emitir recibos/NFs

@ nutrifranco



1 – Inscrição como autônomo
 -  Solicitar na prefeitura da cidade 
o alvará como autônomo
 -  Emitir recibos/NFs
 - Pagamento do ISS (varia de 
cidade para cidade)

FORMAS DO NUTRICIONSITA 
DECLARAR OS SEUS GANHOS
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1 – Inscrição como autônomo
 - Solicitar na prefeitura da cidade o 
alvará como autônomo
 - Emitir recibos/NFs
 - Pagamento do ISS (varia de cidade 
para cidade)
 - Pagamento do INSS (20% sobre o 
mínimo e o teto de recolhimento)

FORMAS DO NUTRICIONSITA 
DECLARAR OS SEUS GANHOS

@ nutrifranco



1 – Inscrição como autônomo
 - Solicitar na prefeitura da cidade o alvará como autônomo
 - Emitir recibos/NFs
 - Pagamento do ISS (varia de cidade para cidade)
 - Pagamento do INSS (20% em cima do mínimo e o teto d
 - Pagamento do carne leão

FORMAS DO NUTRICIONSITA 
DECLARAR OS SEUS GANHOS

@ nutrifranco



@ nutrifranco



2 – Inscrição como empresa (microempresa)

FORMAS DO NUTRICIONSITA 
DECLARAR OS SEUS GANHOS

@ nutrifranco



CASO FOR ABRIR UMA EMPRESA?

2 inscrições no CRN
 - Física
 - Jurídica

@ nutrifranco



DICA PARA AUXÍLIO? PROCURE O SEBRAE

@ nutrifranco



ANTES DE COMEÇAR ALGO NOVO

ÁNALISE SWOT

@ nutrifranco



Alguma doença específica?

Idosos? 

Crianças? 

Gestantes?

Atletas?

Obesos?

...

QUEM SERÁ O SEU PÚBLICO?

Lembre-se que a escolha do público está 
diretamente relacionada com a decoração da 
sala, local da clínica, escolha das anamneses, 

marketing a ser utilizado....

Dica do Gabriel: no começo, não é você 
que escolhe o mercado, e sim o 

mercado que te escolhe!
@ nutrifranco



EXTROVERTIDOS

INTROVERTIDOS

TESTE COMPORTAMENTAL: DISC
Já ouviram falar?

@ nutrifranco



@ nutrifranco



Observar:
- Tamanho do local

- Local (Escada? Elevador? Estacionamento? Ponto de ônibus
próximo? Bairro? Com sala de espera? Banheiro?)

- Valor do aluguel/compra/condomínio?

- Divisão de sala com outros profissionais?

- Utilizar do home care no início?

- Atender em casa?

ESCOLHENDO A SALA PARA ATENDIMENTO:

@ nutrifranco



Permite atendimento on-line até a declaração 
da OMS do fim da pandemia do SARS-CoV-2

@ nutrifranco



Investir em uma boa 
internet, local agradável 
para o teleatendimento, 
ferramenta que utilizará 

(Zoom? Meeting? 
Whereby? 

Whatsappvideo?)

@ nutrifranco



Balança
- Pediátrica?

- Para obesos?

- Para cadeirante?

EQUIPAMENTOS NECESSÁRIOS

@ nutrifranco



Estadiômetro
- Infantômetro?

EQUIPAMENTOS NECESSÁRIOS

@ nutrifranco



Balança
- Pediátrica?
- Para obesos?
- Para cadeirante?

Estadiômetro
- Infantômetro?

Fita métrica
Adipômetro

EQUIPAMENTOS NECESSÁRIOS
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EQUIPAMENTOS NECESSÁRIOS

Balança
 - Pediátrica?
 - Para obesos?
 - Para cadeirante?

Estadiômetro
 - Infantômetro?

Fita métrica
Adipômetro/BIA
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EQUIPAMENTOS NECESSÁRIOS

Balança
 - Pediátrica?
 - Para obesos?
 - Para cadeirante?

Estadiômetro
 - Infantômetro?

Fita métrica
Adipômetro/BIA/Ultrassonografia

@ nutrifranco



Computador/Notebook
Impressora

Mesa
Cadeira (geralmente 3)
Decoração

Cafeteira? Frigobar?

EQUIPAMENTOS NECESSÁRIOS

@ nutrifranco



Cada profissional pode cobrar o preço que lhe convém, desde que, do ponto 
de vista ético, não seja inferior ao que o conselho preconiza!

Sugestão!!! UMA DÚVIDA QUE MUITOS POSSUEM: 
QUAL PREÇO COBRAR?

@ nutrifranco





Você irá cobrar por consulta?
Inclui retorno?
Pacote de consultas?
- Atenção com o descritivo sobre até quando o paciente pode utilizar 

deste serviço (realizar um contrato?)
Paciente desmarcou em cima ou chegou atrasado. O que fazer?
- Sempre combine antes (Qual a tolerância? Motivos aceitos de

desmarques?)
Como será feito o pagamento?
- Dinheiro/PIX/Maquininha/Transferência

PRECIFICANDO O SEU SERVIÇO

Realizar um controle de 
quem pagou, quem te deve, 

quem parcelou...
@ nutrifranco



(SEBRAE) @ nutrifranco



CUSTOS DO NUTRICIONISTA

1 – Fixos 
 - Aluguel?
 - Internet 
 - Limpeza?
 - Telefone?
 - Secretária? 

@ nutrifranco



COMO ORGANIZAR A AGENDA?

Sugiro confirmar os pacientes nas vésperas 
(Mensagem, ligação, e-mail...)

@ nutrifranco



1 – Fixos 
 - Aluguel?
 - Internet 
 - Limpeza?
 - Telefone?
 - Secretária? 
 - Software?

CUSTOS DO NUTRICIONISTA

@ nutrifranco



SOFTWARES NUTRICIONAIS

@ nutrifranco





Benefícios
Protocolos de avaliação nutricional e tabelas nutricionais embutidas
Facilitam os cálculos dietéticos
Controle financeiro (movimentação mensal)
Realizar agendamentos
Consultas por videoconferência 
Alguns softwares disponibilizam chaves aos pacientes para terem 
acesso a dieta (aplicativos)

Pontos negativos
Precisa pagar
Fica engessado a forma de uso do software
E se estiver sem acesso à internet?

@ nutrifranco



PODERÍAMOS CALCULAR OS PLANOS 
ALIMENTARES SEM SOFTWARES?

@ nutrifranco



Montei minha planilha para 
fontes de cada macronutrienteNA MINHA PRÁTICA CLÍNICA

@ nutrifranco



NA MINHA PRÁTICA CLÍNICA Montei minha planilha para 
fontes de cada macronutriente

@ nutrifranco



Caso for entregar na hora:
- Cuidado para não deixar o paciente “a ver navios”
- Reserve mais tempo entre os pacientes para explicar e dúvidas
- Acaba não levando muito trabalho para a casa

Caso não for entregar na hora:
- Combine prazo com o paciente para o recebimento da mesma
- Entregue/explique algo no horário da consulta para que ele não

saia sem nada
- Organize o seu tempo para não ficar o final de semana inteiro

trabalhando (entre as consultas? Reservar algum período para isso?

ENTREGANDO A DIETA: NA HORA OU NÃO?



CUSTOS DO NUTRICIONISTA

1 – Fixos 
 - Aluguel?
 - Internet 
 - Limpeza?
 - Telefone?
 - Secretária? 
 - Software?

Mais aquilo que já foi dito 
(CRN, ISS, INSS, IR..)

2 – Variáveis 
 - Condomínio?
 - Folhas/caneta 
 - Energia? 
 

@ nutrifranco



TRABALHANDO COM AS FINANÇAS



QUAIS DIAS DA 
SEMANA ATENDER? 

QUANDO TIVER 
FÉRIAS?

@ nutrifranco



OBRIGADO!
gabriel.franco@baraodemaua.br

@ nutrifranco


