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1. INTRODUCAO

O tema apresentado nesse estudo visa analisar o processo de desenvolvimento de Taubaté como
uma cidade de tamanha importancia na dinamica econdmica do Estado de Sao Paulo e levantar
pontos relevantes acerca de suas caracteristicas sociais, culturais, geograficas e econémicas que
transponha como a cidade cujo valor e relevancia inegavel para a Regido Metropolitana do Vale
do Paraiba do Vale do Paraiba conquistou determinada importancia, tornando-se uma cidade
com projeto de gestdo inteligente, sustentabilidade e inovacdo. Além do desenvolvimento
econdmico a obra mostrara dados histéricos da cidade e da evolugdo de seu sistema de gestao.
Alguns topicos relevantes serdo citados, como o perfil industrial e a ampliacdo das atividades
comerciais, condicOes geograficas e estratégias, condicdo socioeconémica de sua populagdo e
dados estatisticos que comprovem as teses levantadas no estudo.

O objetivo principal desse estudo é demonstrar como a cidade foi capaz de se desenvolver e
tornar-se uma das principais Cidades Inteligentes do Estado de Sdo Paulo. Para tanto, as
informacdes pertinentes a este trabalho foram coletadas de relatdrios estatisticos do IBGE e da
Prefeitura de Taubaté, foi possivel contar também com a colaboragdo de residentes da cidade
gue se disponibilizaram a fornecer as informacg6es necessdrias para estruturacao do estudo.

A pesquisa esta dividida em quatro etapas, onde em cada uma delas serd analisado um aspecto
da cidade. Na primeira etapa, serd apresentado o perfil da cidade como sua localizacao, perfil de
sua populacdo, histérico, atividades econOGmicas, PIB per capita do municipio, indicadores
referentes ao programa de desenvolvimentista de infraestrutura e, ainda, as informacgées obtidas
com os cidaddos de Taubaté que foram entrevistados. Por sua vez, no segundo momento da
anadlise serd exposto os planos da cidade, como o PPA e a LOA, e ainda apresentaremos os
projetos esperados para o futuro da cidade pela Prefeitura. Na terceira secdo sera evidenciado
o Modelo da Cidade de Taubaté buscando decifrar como a metrépole trata cada um dos
elementos de um modelo conceitual apresentado nas aulas da disciplina: formacdo social,
gestdo publica, cultura e lazer, economia e negdcios, arquitetura, infraestrutura e resiliéncia
emergéncia. Por fim, a Ultima etapa consiste em levantar o estagio tecnoldgico da cidade, que
tipo de tecnologia tem sido implantado nos ultimos anos, quais as tendéncias para o futuro e
como os avangos tecnoldgicos tém contribuido para a expansdo da metrépole. Vale lembrar que
cidade inteligente é aquela que oferece oportunidades ao cidaddo e o que sera discorrido neste
estudo evidenciard o quanto Taubaté estda comprometida em modernizar-se e entregar
qualidade de vida a sua populagao.



2. Perfil da Cidade
2.1 Caracteristicas Gerais e Historico

O municipio de Taubaté teve sua fundacdo em 1645 por Jacques Félix, seu Capitao-Mor,
povoador abastado de Sao Paulo e procurador da Condessa de Vimieiro. No ano de 1889 a cidade
continha cerca de 10.000 habitantes segundo dados contidos nas Atas da Cadmara Municipal, de
1889. Com uma localizagao privilegiada na regidao do Vale do Paraiba, a cidade de Taubaté
encontra-se cento e trinta quildmetros distante da Capital paulista, estando préxima a praia de
Ubatuba, ao litoral norte, e de Campos do Jorddo, na Serra da Mantiqueira. Além disso, é a terra
natal do escritor Monteiro Lobato, motivo pelo qual recebeu o titulo de “Capital Nacional da
Literatura Infantil”. Mas ndo é apenas a literatura infantojuvenil a marca registrada de Taubaté:
a cidade ainda conta com um museu dedicado ao ator e cineasta Amacio Mazzaropi. O local
redne em seu acervo mais de seis mil documentos sobre o artista. Diversas pecas cenogréficas,
assim como equipamentos de época utilizados por ele, estdo a disposicao dos visitantes. Além
de contarem a histéria do comediante, também ensinam sobre a trajetdria do cinema brasileiro.

A maior parte do municipio (cerca de dois tercos de seu territdrio) ocupa areas de morros e
serras onde predominam rochas cristalinas (granito e gnaisses) da Idade Pré-cambriana. Essa
area se estende da Serra da Piloa para o sul e em pequena faixa ao norte, precedendo a Serra da
Mantiqueira. O restante do municipio, incluindo a drea urbana, seus arredores e a regidao por
onde passa o Rio Paraiba do Sul, situa-se na Bacia Sedimentar de Taubaté, com sedimentos
tercidrios e quaternarios da Idade Cenozoica.
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Quanto a suas caracteristicas demograficas, Taubaté é uma cidade de tamanho mediano do
Estado de Sdo Paulo, com 625 km? de extens3o e densidade populacional de 497,18 hab/km?,
enguanto o estado tem em média 187,94 hab/km?. O municipio conta com 310.740 habitantes,
estando 97,84% de seus residentes localizados em zonas urbanas e apenas 2,16% situados em
areas rurais. Em relacdo ao Vale do Paraiba como um todo, a populagdo da cidade representa



aproximadamente 13% do numero de habitantes da regido, que é um grau ligeiramente abaixo
do esperado, tendo em vista a importancia da cidade para a regido. Segundo dados do IBGE, o
municipio possui indice de Desenvolvimento Humano de 0,8 em uma escala que variade 0a 1,0,
o nivel de escolarizagdo das criancas entre os seis e catorze anos é de 98,1% e a mortalidade
infantil é de 9,54 Abitos por mil nascidos vivos. A cidade em si conta com uma populacdo
economicamente ativa e jovem, sua grande maioria encontra-se na faixa dos 15 aos 64 anos,
representando cerca de 70% do total de sua populagdo, em seguida temos a faixa etaria do 0 aos
14 anos compondo 22% do todo e 7% para aqueles acima dos 64 anos, como mostra os graficos:
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Ainda, foram levantados para a os dados tabulados sobre a populacdo de Taubaté, as
informag&es foram recolhidas com embasamento em fontes do IBGE, divulgadas no ano de 2010:



Dados tabulados sobre a Populacdo de Taubaté (demais
Setores)

Domicilios Particulares Permanentes 3.1568
Populagéo Residente 6.945
Populagdo Homens 3.700
Populagéo Mulheres 3.245
Raz&o de Dependéncia Jovens 34.2%
Raz&o de Dependéncia Idosos 10.9%
Razédo de Dependéncia Total 45.1%
indice de Envelhecimento 31.8%
Raz&o de Masculino x Feminino 114%
Razé&o Criangas-Mulheres 28.7%
Média de moradores por Domicilios 3.4

Proporc¢éo de domicilios ocupados 65.4%
Propor¢éo de domicilios ndo ocupados 34.6%

Levantamento de dados tabulados sobre a populagdo de Taubaté, as informagdes foram recolhidas com
embasamento em fontes do IBGE, divulgadas no ano de 2010

2.2 Atividades Econ6micas, Infraestrutura e Administragao

A cidade conta com um sistema vidrio desenhado para propiciar mobilidade segura e confortavel
em direcdo ao mar e a serra. Para garantir o acesso a cidade mais importante do pais foram
implantadas as Rodovias Carvalho Pinto e Ayrton Senna que possibilitaram alternativas que, se
de um lado propiciam melhor qualidade viaria, de outro, ampliam as perspectivas econémicas
de fixacdo das grandes industrias, constituindo-se esta regido na expressiva produc¢do de bens
duraveis, com investimentos macicos de capital estrangeiro (satélites, avides, automoveis,
equipamentos de informatica, televisores, microprocessadores) e outras industrias que se
fixaram dado aos estimulos de uma politica fiscal de doag¢do de areas para investimentos
associadas ao crescimento dos segmentos decorrentes (autopegas, vidros, etc). Também existem
grandes empreendimentos comerciais e imobilidrios, como por exemplo, a construgdo do novo
shopping na cidade que gerou uma grande quantidade de vagas de emprego na fase de
construcgao.

Atualmente a cidade de Taubaté passa por dificuldades devido ao ndo planejamento urbano e,
com o crescimento da economia problemas aparecem, como por exemplo, o transito cadtico,
aumento no valor dos iméveis, elevado preco dos aluguéis. Segundo a autora Maria Cristina
Martinez Soto em sua obra “Pobreza e Conflito”, no ano de 1853 Taubaté tinha
aproximadamente 800 prédios urbanos passando para 1.000 no ano de 1860 e aumentando
ainda mais, para no ano de 1887 atingir a quantidade de mais de 2.000 prédios.



Foi através do comércio de produtos agricolas que Taubaté teve refor¢ada sua penetragao no
mercado nacional, onde notadamente os lacos econdmicos eram estreitados com a regiao
circundante. Taubaté era como um centro convergente do comércio de todas as localidades do
Norte do Estado e Sul de Minas. Dessas localidades chegavam, além da mao-de-obra, os géneros
alimenticios que faltavam no municipio e para 1d eram enviados seus excedentes. O comércio
taubateano foi estimulado principalmente pela producdo desses géneros alimenticios para o
consumidor local. O comércio de manufaturados também foi incentivado com o incremento
populacional, mas ndo ao ponto de permitir uma especializagdo, onde era mais comum
encontrar vdrios tipos de géneros em um mesmo estabelecimento. No restante, os artigos
comercializados eram em geral simples, de primeira necessidade: sapatos, roupas, produtos de
armarinho, fumo e artigos de farmacia; o consumo mais requintado resumia-se a algumas lojas
de charutos, espelhos, chapéus, livrarias, papelarias e joalherias. Jd no século XX, o nimero de
empresas aumentou, sendo estas fabricas de pequena envergadura, de curta dura¢do, com
numero reduzido de empregados e com objetivo no mercado local. Até meados de 1900
predominaram as empresas de produtos bdasicos — fabricas de dgua gasosa, bebidas alcodlicas,
chapéus de sol, ceramica, serraria a vapor e loucas e as relacionadas com as atividades agricolas
locais, como por exemplo, o Engenho Central, as companhias de refinacdo de acucar ou as
maquinas para a escolha ou beneficiamento de café existente em 1917. Fugindo dessa
perspectiva foi criada a “Companhia Taubateana Industrial”, a CTI que foi fundada em 4 de maio
de 1981 e que se superava em capital investido, quantidade de empregados e pela producdo e
extensdao do mercado abrangido, pois ndo nasceu para atender uma demanda local. Pontos que
favoreceram essa instalagao foram que existia uma rede de comunicagdes e principalmente uma
estrada de ferro que unia Taubaté com Rio de Janeiro e Sao Paulo. A CTl teve grande importancia
no contexto econdmico de Taubaté, pois em 1926 a empresa empregava cerca de 2.100
operarios sendo a mais importante industria do norte de Sdo Paulo. Taubaté teve uma fase de
grande ascensdo industrial, entre os anos de 1914 e 1943, tendo um bom desempenho de
estabelecimentos de transformacdo de produtos agropecudrios, minerais ndo metdlicos, téxtil
etc. A CTI que tinha como proprietarios pessoas de origem inglesa, tornou-se a mais importante
industria da regido, no periodo da Republica Velha, utilizando em seu quadro de funciondrios,
preferencialmente os imigrantes italianos que residiam em Taubaté e moradores da zona rural,
que se deslocavam para a cidade apds a decadéncia da produgao cafeeira.

A questdo urbana, o desenvolvimento e crescimento econ6mico local sdo temas bem
complicados de se mensurar, tendo em vista a variedade de dados e varios fatores que
influenciam essa tematica. Analisando a palavra urbanizacdo podemos entender como o
processo em que caracteristicas rurais de uma determinada regido deixam de existir e passam a
assumir caracteristicas urbanas que na maioria das vezes estdo atreladas ao desenvolvimento da
civilizacdo, avanco da economia e ao desenvolvimento de novas tecnologias.

O municipio possui tamanha relevancia na regido do Vale do Paraiba muito devido ao seu
elevado potencial de consumo. O Produto Interno Bruto da cidade é de cerca de RS 14,9 bilhdes
de reais, sendo que 54,6% advém de servigos. Sua economia estd em fase de crescimento e,
desde o inicio do século XXI, as pessoas da cidade mais tém sido empregadas do que demitidas.

No tocante que se refere a infraestrutura da regido, o Vale do Paraiba apresenta diversos aterros
sanitarios, centros de triagem, reciclagem, ecopontos e esta¢des de transbordo. A localizagédo
desses pontos é concentrada nas regides urbanas, mais proximo as zonas rurais é possivel
encontrar reservatdrios hidraulicos e estacGes de abastecimento para a cidade. Um destaque
positivo para a infraestrutura urbana no municipio é o fato da regido conter diversos pontos de



reciclagem, o que agiliza o processo de producdo de bens materiais além de gerar uma
externalidade positiva para a regido. Sobretudo, por ser tratar de uma zona de Vales, a regido
fica a margem do Rio do Una e Rio Paraiba do Sul, o que facilitou o desenvolvimento um sistema
de abastecimento eficaz.
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Em paralelo, o sistema de infraestrutura urbana social de Taubaté consegue atender sua
populacgdo: sdo 126 escolas publicas de Ensino Fundamental e Médio para as criangas da regiao,
7 hospitais publicos e apenas 2 particulares para atender a populagdo local, universidade da
cidade com um campus académico de qualidade e terminal rodovidrio com 6nibus que ajudam
a integrar as microrregides da cidade, sejam elas urbana ou rural. Ainda, a cidade conta com a

tradicional Pardquia de Santa Terezinha, que hd muito tempo é um dos principais pontos
turisticos da cidade.

Sobretudo, a populagdo taubateana queixa-se corriqueiramente da ma gestao da prefeitura da
cidade e obsolescéncia de seus ativos histdricos. Muitos prédios tombados sem manutencdo
regular, obras publicas inacabadas, transito e excesso de polui¢do sdo indicadores de insatisfacdo
de seus residentes que, majoritariamente concordam que a cidade tem sofrido com problemas
de gestdo publica em seu passado recente, pois ndo sdo capazes de desenvolver melhorias
assertivas e inovadores em contraparte ao encarecimento do custo de vida em Taubaté.

Em prol de um melhor esclarecimento, foi coletado uma amostra aleatdria de um grupo de
individuos residentes em Taubaté — naturais da cidade ou ndo — que concederam seus pontos de
vista e principais impressdes sobre a cidade. Entre eles estd Adriano Fontanezi, sujeito de 49
anos com experiéncia internacional em cidades inteligentes, ja residiu em S3o Paulo-SP, Geneva
(Suica) e Vancouver (Canada) e que atualmente trabalha como técnico de Tl em uma companhia
multinacional com sede situada na metrépole do Vale do Paraiba. Em sua conversa, Adriano
esclareceu alguns pontos:



1. PONTOS POSITIVOS DA CIDADE: O principal fator atrativo para viver em Taubaté é a
localizagao, proximidade com o litoral norte de S3o Paulo e ao sul de Minas Gerais, além
de situar-se em uma regido de grande dinamismo do eixo Rio - Sdo Paulo.

2. PONTOS NEGATIVOS DA CIDADE: Péssima administracdo, cidade suja e desorganizada
fruto de uma gestao publica pouco eficiente, prefeito da cidade ndo atende as questdes
sociais e urbanas de Taubaté

3. ITENS DE FUNCIONALIDADE: O entrevistado avaliou ruim os tépicos de mobilidade
urbana por ser uma cidade pouco modernizada e possuir uma péssima engenharia de
trafego. Equipamentos sociais e institucionais foram avaliados como étimos, uma vez
gue a cidade conta com uma universidade de ponta e é vista como referéncia no ambito
médico e hospitalar. O comércio, por sua vez, foi classificado como bom muito por se
tratar de um espaco que passa por certo crescimento econémico e alto nivel de consumo
no Vale do Paraiba e, finalmente, oferta de produtos e servicos foi classificada como
regular, que por sua vez trata-se de um negdcio complexo e falta mao-de-obra
gualificada na cidade, segundo o entrevistado.

4. PAISAGEM URBANA: Classificado como regular, é perceptivel entre os habitantes que a
prefeitura ndo cuida de seus ativos, pouca manutencdo e muitos prédios tombados
como patrimonio historico da cidade estdao sendo negligenciados pela prefeitura

5. AVALIACAO DA GESTAO PUBLICA: Péssima, falta de comunicacio com o povo e
melhorias, cidade suja e desorganizada

Sobretudo, Adriano Fortanezi foi avaliado como o entrevistado com mais pontos pertinentes a
cidade e que demonstrou possuir conhecimento acima do razodvel sobre a cidade em que reside,
porém foi de senso-comum entre os entrevistados que o prefeito atual e os politicos envolvidos
na gestdo da cidade, até o momento, ndo agradam os interesses da populacdo e possuem
desempenho insatisfatério. Ainda, foi perguntado aos entrevistados quais as sugestdes de
melhorias para os problemas apontados por estes e as respostas - em grande senso comum -
foram: “Reformular a gestdo, planejamento e administragdo. “Gente tem, o que falta é
habilitagdo de tocar o setor publico” —arrumar a ma gestao e a falta gente habilitada para fazer
gestdo publica de qualidade.”

Com os resultados obtidos, ficou evidente que a insatisfagao das pessoas nao se trata do sistema
politico da cidade, e sim da competéncia dos profissionais que a administram. O sistema
administrativo em si é elaborado e segregado em departamentos que fazem a administragdo da
cidade. Seu organograma administrativo é estruturado da seguinte forma:

e DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS: compete a gestdo de pessoal no ambito da
prefeitura, desde a elaboracdo de concursos publicos até seus tramites rescisorios.
Coordenacao de trabalhos CIPA e do SEESMT e controle de a¢gdes de digam respeito a
administracdo de pessoal.

e DEPARTAMENTO DE FROTA: compete a manutencdo de veiculos , maquinas, servigos
mecanicos, abastecimento de combustivel e administracdo da equipe de motoristas,
operadores de maquina e mecanicos

e AREA ADMINISTRATIVA: soluciona as demandas administrativas gerais, verificagdo de
processos administrativos e termos de referéncia de aquisicao e prestacao de servigos,
elaboracdo de questionamentos e questdes extrajudiciais, acompanhamento de
ocorréncias internas e sinistros veiculares, entre outros.



e AREA DE OFICINA: compete a realizacio de manutencdo preventiva e corretiva nos
veiculos e equipamentos pertencentes a Taubaté. Realizacdo de socorros mecanicos em
veiculos.

e DEPARTAMENTO DE LOGISTICA: coordena as demandas logisticas da Prefeitura, tais
como: estudo e elaboracdo de rotas controle de demandas e servicos das Secretarias.
Supervisiona, orienta e controla as atividades de gestdo e modernizacdo da frota
municipal, adotando estratégias que assegurem a consecucao dos objetivos delineados
pelo departamento.

e DEPARTAMENTO DE COMPRAS: Coordenacdo e controle das acbes em materiais.
Analisa, controla e coordena a compra e licitacdo de materiais, obras e servigos.

e DEPARTAMENTO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO: Coordenagdo e controle das a¢des
em informdtica que permite a producdo, armazenamento, transmissdo, acesso,
seguranca e uso das informacdes.

e AREA DE PATRIMONIO: Realiza o controle geral de patrimonio da prefeitura, abrangendo
todos os bens municipais. Cadastramento de todos os bens da prefeitura e controla a
movimentacdo destes bens, além da incorporacdo e desincorporacdo destes itens.

3. Planos da Cidade

Conhecendo a estrutura administrativa de Taubaté, passa a ser possivel inserir o pensamento
nos topicos de gestdo e projetos que a cidade tem para desenvolvimento em dire¢do a uma
cidade inteligente. Por forca da lei, planos com horizontes de curto, médio e longo prazo para
instrumento de gestdo sdo definidos a fim de tracar os objetivos e metas acerca do orgamento e
alocacdo de recursos nos periodos em questdo. Os pontos trazidos nesta se¢cdo foram coletados
através de questionarios realizados com funcionarios da Prefeitura de Taubaté — principalmente
no tocante orcamentario, financeiro e de planejamento — da populacdo em si, e das bases de
dados contidas nos portais da prefeitura da cidade.

Na Prefeitura, a Secretaria de Planejamento conta com o Departamento de Planejamento
Urbano e Gestdao Democratica que exerce as seguintes competéncias:

| — Planejamento, monitoramento urbanistico e de uso do solo do municipio;

II- Elaboracdo e manutencdo da legislacdo urbanistica, através do Plano Diretor, de forma
transparente, participativa e democratica

Il — Registro das informacGes cadastrais e georreferenciadas e aprovagdo de novos
parcelamentos do solo

A drea de Plano Diretor e Gestdo Democratica compete o levantamento e monitoramento de
indicadores voltados ao planejamento urbano e regional, o acompanhamento do uso e ocupagao
do solo, elaboragdo, manuteng¢do e execu¢do do Plano Diretor, bem como demais legisla¢cdes
urbanisticas.

Para manter o Plano Diretério da cidade ativo, em intervalos de tempo pré-definidos a cidade
estabelece seu planejamento orcamentario e de alocagdo de recursos a gestdo do municipio,
sendo estes o Plano Plurianual, estabelecido para os exercicios de 2022 a 2025, a Lei de Diretrizes



Orcamentdrias e a Lei Orcamentaria Anual, que visam o planejamento orgamentdrio de curto
prazo. Tais planos devem estar sempre integrados, serem interdependentes e indispensaveis,
com finalidades especificas e hierarquicamente dispostos, que se constituem em uma sequéncia
de planejamento da acdo publica.

O Plano Plurianual do municipio para o quadriénio 2022/2025 no qual sdo definidas as diretrizes,
os objetivos e as metas da administracdo publica municipal para as despesas de capital e outras
delas decorrentes e para as relativas aos programas de duracdo continuada, estabelece as
seguintes metas para os exercicios:

| - Implantacdo de politica de desenvolvimento econO6mico, competividade e geracdo de
emprego e renda;

Il - Desenvolvimento agropecuario e rural;

Il - Inovagao tecnoldgica e melhoria da qualidade dos servigos administrativos e no atendimento
aos cidad3dos;

IV - Implantacdo de politicas de desenvolvimento humano e social, através de melhoria
constante de programas, acGes e projetos especialmente das areas da assisténcia e protecdo
social, saude, educacdo, cultura, esporte, lazer e seguranca publica;

V - Melhoria continua no desenvolvimento e controle urbano e ambiental, saneamento basico e
sustentabilidade ambiental;

VI — Prioridade no ajuste fiscal
VIl - Gestdo com o Estado e a Unido para melhorar o atendimento a salde; e
VIII - Modernizacdo organizativa e valorizacdo dos funcionarios municipais.

Ainda, o Plano Plurianual do municipio informa que nas leis orgamentarias ou nas que
autorizarem a abertura de créditos adicionais, assim como nas leis de diretrizes orgamentarias e
nos créditos extraordindrios, poderdo ser criados programas ou ac¢des modificados dos
existentes, considerando-se, em decorréncia, alterado o Plano Plurianual. Portanto, vale dizer
que o plano é criado para nortear o orcamento e direcionar as metas do municipio em um
primeiro instante, no entanto as estimativas das receitas e dos valores dos programas e agdes
constantes dos anexos desta lei sdo fixadas exclusivamente para conferir consisténcia ao Plano,
ndo se constituindo em limites para a elaboracdo das leis de diretrizes orgamentarias, das leis
orcamentarias e das suas modificagdes.

Visando avaliar a harmonia entre os planos, a Lei Orgamentaria de 2023 da cidade contabilizou
RS 17 milhdes em despesas referentes a investimentos em georreferenciamento, informatizacio
de processos, elaboracdo de projetos complementares, de restauro e de criacdo de unidades de
conservagdo. Ainda, foi orgado para o periodo RS 80 mil reais para investimento com destino em
infraestrutura, saneamento e a realizacdo de melhorias em vias estruturais ou de transporte
publico coletivo de passageiro. Por falar em investimentos, os principais previstos na LOA de
2023 referem-se a a¢des a serem realizadas no Servico de Protegdo Social Bdsica e para a
construcgdo, ampliacdo e reforma de suas unidades de protecdo, condizendo com os principais
tépicos apresentados no Plano Plurianual da cidade.

Até o momento é cedo para falar sobre responsabilidade fiscal, entretanto a cidade apresenta
resultados financeiros em 2023 melhores que os divulgados no segundo ano do PPA anterior. A



prefeitura do municipio estd consciente acerca da necessidade de diminuir o déficit fiscal e ainda
cumprir com as demandas sociais de melhoria da cidade. No ano de 2022, o orgamento da cidade
totalizou RS 19 milhdes, com arrecadagdo de RS 1,337 bilhdo e gastos de RS 1,318 bilhdo. De
janeiro a junho deste ano, a Prefeitura arrecadou RS 727,2 milhdes, o que representa um
aumento de 2,9% sobre a receita realizada no mesmo periodo do ano passado, que foi de RS
706,7 milhdes. Como a inflagdo acumulada em 2023 estd em 2,95%, pode-se dizer que a receita
estd basicamente no mesmo patamar de 2022. J3 as despesas somaram RS 682,8 milhdes no
primeiro semestre desse ano, o que configura um aumento de 19,43% sobre o gasto realizado
de janeiro a junho de 2022, que foi de RS 571,7 milh&es. O ultimo ano em que a Prefeitura de
Taubaté fechou as contas no vermelho foi em 2018, ainda no governo Ortiz Junior (PSDB),
quando o saldo ficou negativo em RS 96,8 milhdes. Desde entdo, o municipio sempre arrecadou
mais do que gastou. Nos ultimos dois anos da gestdo tucana, o saldo foi de RS 13 milhdes em
2019 e de RS 49 milhdes em 2020.

No fim de 2021, o governo Saud deu inicio a uma reforma administrativa, que aumentou o
numero de secretarias e dobrou a quantidade de servidores comissionados. No primeiro
semestre daquele ano, por exemplo, os gastos com folha salarial foram de pelo menos RS 168
milhées. No mesmo periodo de 2022, de RS 209 milhdes. E de janeiro a junho de 2023, de RS
261 milhGes. os ultimos 12 meses, contratos que hoje sofrem com atrasos tiveram grandes
reajustes: o da EcoTaubaté, de 30,25% (a Prefeitura deve ao menos RS 36 milhdes a empresa); o
da SPDM (Associacdo Paulista para o Desenvolvimento da Medicina), que administra o HMUT
(Hospital Municipal Universitdrio de Taubaté), de 12%,13 (a divida é de pelo menos R$9 milhdes),
0 que ajuda a explicar o momento de dificuldade financeira que o municipio tem passado no
exercicio atual.

Contudo, um planejamento para um horizonte mais distante torna-se invidvel ja que este
depende da estabilidade econémica da cidade, que além de apresentar inconsisténcias no atual
momento, ainda é reflexo de toda a conjuntura econémica nacional, tornando imprecisa
qualquer forma de objetivo tragado para uma década a frente. O que é possivel identificar sao
os projetos sociais em centros educacionais que visam um investimento maior em um futuro
inovador e tecnoldgico, por meio de incubadoras, congressos e projetos académicos.

Sobretudo, apesar da pressao social e do aperto das contas publicas, é possivel concluir que a
cidade embora ndo apresente os melhores resultados, tem demonstrado for¢a-tarefa na
execucdo do plano diretdrio e dos planos orcamentadrios da cidade. Tais plano sdo sélidos, estdo
sendo mantidos na gestao vigente e sdo alcancgaveis, em contrapartida a cidade ndo consegue
diminuir seus gastos publicos com pessoal e encargos financeiros, o que traz dificuldades a sua
efetivacdo.

4. Modelo da Cidade

Nesta secao do estudo, o foco é analisar o modelo de Taubaté e seus subsistemas a fim de avaliar
o desenvolvimento da cidade. E de conhecimento mutuo, até o presente estagio, que os
principais condicionantes de uma cidade inteligente é o oferecimento de qualidade de vida aos
seus habitantes, fazendo com que os individuos demonstram interesse em residir em
determinado municipio ou regido pois tera a garantia de melhores condicGes a si e sua familia.
Dito isso, foi desenvolvido um Modelo de Cidade Inteligente que engloba os principais
condicionantes de uma cidade em desenvolvimento para se enquadrar como tal, sendo estes
Economia e Negdcios, Formacdo Social, Gestdo, Cultura e Lazer, Arquitetura e Urbanismo,
Resiliéncia Emergéncia e Infraestrutura. Os condicionantes serdo observados de forma



individual, mas é importante observar que todos os subsistemas estdo conectados e interagem
entre si para o funcionamento das cidades.

Analisando o primeiro topico do modelo, a Economia e Negdcios da cidade ja foram abordados
previamente neste estudo. Com uma economia em crescimento, baseado na forte
industrializagdo e atracdo de capital estrangeiro para o Vale do Paraiba, é possivel afirmar que a
cidade possui caracteristicas econ6micas de uma Cidade Inteligente. Vale ressaltar que estd
sendo levado em consideragao um pais ainda em desenvolvimento e que, ainda, produz pouca
tecnologia e inovagdao no mercado, portanto é necessario considerar a economia nacional como
um todo ao julgar o papel e a atuagao de uma determinada economia em escala nacional. O
processo de industrializagdo de Taubaté teve inicio com o surgimento das primeiras fabricas
produtoras de itens basicos para o consumo local e, atualmente conta com a presenca de
diversas empresas multinacionais que aportam capital para a movimenta¢do do negdcio na
cidade, o que representa um avanco significante, algo que ndo aconteceu em zonas vizinhas.
Com o aumento da industrializa¢gdo e dos investimentos foi possivel desenvolver o municipio:
ruas foram asfaltadas, escolas foram criadas e a cidade passou a estruturar-se para conseguir
receber pessoas para la se estabelecerem.

No entanto, o momento atual da economia de Taubaté ndo é bom e a cidade vem enfrentando
diversos problemas de abastecimento. Passando por uma crise financeira na atual gestdo, a



prefeitura de Taubaté anunciou um corte de gastos onde carros operantes pertencentes ao
municipio teriam redugao no abastecimento de combustivel. Todavia, a cidade é abastecida
principalmente pela Rodovia Presidente Dutra e outras vias intermunicipais que conectam a
cidade com o sul do estado de Minas Gerais. Por se tratar de uma regido de forte consumo, o
fluxo de insumos e abastecimento da cidade é altissimo, e a evasao destes é ainda maior, ja que
a cidade é um grande exportador de bens duraveis e automobilisticos para todo o territério
nacional e internacional.

Com o aumento gradativo da produtividade do municipio na década de 1970, Taubaté passou a
contar com um maior numero de pessoas empregadas e, consequentemente, maior consumo
na regido. Com isso, nos anos 2000 seus habitantes passarem a desenvolver novas técnicas
empreendedoras de geracao de negbcio em uma economia crescente. Para se ter uma noc¢ao,
no ano de 2022 a cidade era a 77° colocada no indice de Cidades Empreendedoras do Brasil,
ranking das cidades brasileiras que apresentam melhores condi¢Ges para o empreendedorismo.
No relatério do ICE de 2023, a cidade aparece em 70°, subindo 7 posicdes em um ano mesmo
enfrentando dificuldades administrativas e econémicas. O ICE tem como base sete indicadores:
Ambiente Regulatério, Infraestrutura, Mercado, Acesso a Capital, inovagdo, Capital Humano e
Cultura Empreendedora, sendo que Taubaté mais se destacou em dois indicadores: Mercado e
Capital Humano. A cidade subiu 37 posi¢des no ranking do ICE no quesito Mercado, alcancando
a 162 posicdo no relatério 2023. No item Capital Humano, a cidade subiu 12 posic¢oes,
aparecendo em 272 lugar. Nos dois itens, Taubaté é a cidade mais bem posicionada na Regido
Metropolitana do Vale do Paraiba.

A Secretaria de Desenvolvimento, Inovagdo e Turismo de Taubaté tém priorizado a geracdo,
manutencdo de vagas e o incentivo ao empreendedorismo. O secretario da pasta, Alexandre
Ferri, destaca que os numeros expressivos apresentados neste ranking sdo os reflexos do
trabalho da gestdo. “As acGes foram apoiadas e planejadas pelo governo do prefeito José Saud,
em conjunto com as demais secretarias, que contribuiram para o crescimento do mercado.
Taubaté é um municipio que investe em capital humano, com diversas escolas técnicas e
universidades que formam profissionais qualificados. A Prefeitura tem investido bastante nesse
segmento, com cursos profissionalizantes gratuitos nas escolas do trabalho, oferta de bolsas de
estudo e parcerias com outras instituicGes publicas e privadas, focadas na formagdo de mao de
obra qualificada”, disse o secretario.

A Prefeitura de Taubaté estda comprometida em gerar novas vagas de emprego e segue
trabalhando arduamente com os servigos do Balcdo de Empregos, PAT, Sala do Empreendedor,
Banco do Povo e Hub de Inovagao Tecnolégica. Taubaté foi destaque na geragdo de emprego,
segundo dados do Caged (Cadastro Geral de Emprego e Desemprego), a cidade registrou saldo
positivo por 10 meses consecutivos, de fevereiro a novembro de 2022. Em todo o ano, registrou-
se 38.683 vagas.

A formacdo social de Taubaté, por sua vez, reflete uma mistura de influéncias histéricas, culturais
e econdmicas. A cidade tem uma longa histéria que remonta a colonizacdo portuguesa. Ao longo
dos séculos, Taubaté experimentou o desenvolvimento econémico relacionado a agricultura,
especialmente a producdo de café, que desempenhou um papel crucial na economia brasileira
no século XIX. A economia de Taubaté ndo estd mais centrada apenas na agricultura, embora
essa ainda seja uma parte importante, a diversificacgdo econdmica impacta diretamente a
estrutura social da cidade, influenciando empregos, classe social e padrées de vida. A cidade
ainda tem uma cena cultural significativa, com eventos, festivais e instituicdes educacionais. A
educacdo desempenha um papel importante, e a cidade abriga diversas escolas e instituicdes de



ensino técnico e superior, vale destacar o papel da religido nestes eventos, a influéncia religiosa
também é uma parte integral da formacdo social da cidade, com a presenca de igrejas e
diferentes praticas religiosas, caracterizando a cidade como diversa no quesito pratica cultural,

muito intensificado também devido as diferentes culindrias da regido e tradi¢des locais.

No tocante da Cultura e Lazer, Taubaté abriga diversos eventos culturais ao longo do ano.
Festivais, apresentacdes artisticas, shows, feiras e eventos esportivos contribuem para a vida
cultural da cidade, além disso, O Museu Histérico e Pedagdgico Monteiro Lobato e o Centro
Cultural Toninho Mendes sao patrimoénios histdricos significativos atividades culturais e diversas
exposicoes artisticas. O lazer também pode ser encontrado em parques, pragas e espacos
publicos.

O Urbanismo da cidade é influenciado pelo equilibrio entre o desenvolvimento urbano e a
preservacdo ambiental. A cidade busca um planejamento urbano que proporcione infraestrutura
adequada, espacos publicos bem distribuidos e um ambiente urbano que atenda as
necessidades da populagdo. Taubaté tem demonstrado esforcos para promover a
sustentabilidade ambiental. Iniciativas de preservacdo de areas verdes, arborizagdo urbana,
programas de coleta seletiva de lixo e conscientizacdo ambiental contribuem para a protecado do
meio ambiente na regido. A questdo habitacional envolve tanto a oferta de moradias quanto a
gualidade das habita¢des, embora o consumo na cidade seja elevado, o mercado imobiliario ndo
é um dos mais movimentados da cidade muito por conta dos elevados precos das moradias,
assim o desenvolvimento de programas habitacionais e a promoc¢do de moradias de interesse
social passou a ser um tdpico sensivel processo orcamentdrio e alocacao de verbas na cidade. A
mobilidade urbana, por sua vez, é um desafio para o municipio: investimentos em infraestrutura
vidria, transporte publico eficiente e iniciativas que incentivem meios de transporte sustentdveis
sdo areas de foco para melhorar a mobilidade na cidade, que ainda enfrenta muitas dificuldades
para transportar sua populacdo, que constantemente protesta contra a falta de melhorias no
transporte.

O paisagismo da cidade se destaca pela preservacdo de areas verdes e pela criacdo de espacos
publicos bem cuidados: pragas, jardins e parques sdao elementos importantes na estrutura
urbana, proporcionando locais de lazer e contato com a natureza. Em contrapartida, é possivel
encontrar na cidade a presenca de edificios antigos, como igrejas e casardes que sdo
testemunhos da histéria da cidade. A conservagao desses locais contribui para a identidade
cultural da cidade e representa um legado para o cidadao taubateano.

Finalmente, mas ndo menos importante, a Resiliéncia em Emergéncia da cidade é amparada por
uma série de medidas protetivas empregadas pela prefeitura nos planos quadrienais da cidade.
A seguranga publica em Taubaté é geralmente administrada pela Policia Militar, Policia Civil e
Guarda Municipal. Essas entidades trabalham para manter a ordem, prevenir a criminalidade e
garantir a seguranca dos cidad3dos, a presenca policial é visivel tanto na prevengdo de crimes
quanto na resposta a emergéncias. Além disso, programas comunitarios e parcerias com a
populacdo sdo enfatizados para promover uma abordagem colaborativa na seguranca publica. A
Defesa Civil, por sua vez, é responsavel por coordenar a¢des preventivas e de resposta em
situagdes de desastres naturais, como inundagdes, deslizamentos de terra, e eventos climaticos
extremos, trabalhando em estreita colaboracdo com outras agéncias, incluindo o corpo de
bombeiros, policia e servigos de salde para garantir uma resposta coordenada e eficaz em caso
de emergéncia. A Defesa Civil também desempenha um papel importante na elaboragdo de
planos de contingéncia e na educacdo publica sobre medidas de seguranca.



Todavia, uma abordagem eficaz para a segurangca em Taubaté envolve a integracdo e
coordenacdo entre os diferentes érgaos responsaveis. O trabalho em conjunto entre bombeiros,
Defesa Civil, policia e outras agéncias é essencial para uma resposta rapida e eficiente a
emergéncias. Exercicios regulares de treinamento e aprimoramento continuo das capacidades
de resposta sdo praticas comuns para garantir a eficacia dessas instituicdes.

5. Estagio Tecnoldgico

Quando falamos sobre Cidades Inteligentes, é inevitavel que um dos tépicos abordados seja o
desenvolvimento tecnolédgico e as conquistas alcangadas decorrente de suas tecnologias. A
tecnologia em si, tem o papel de melhorar a vida das pessoas, a comunicacdo, estabelecer
conexdes, otimizar o tempo, o trabalho, entre outras finalidades. Nas cidades nao é diferente, os
avancgos tecnolégicos sdo sinénimos do avanco da civilizacdo taubateana, da industria, do
comércio, dos servicos e agricultura. A tecnologia foi capaz de mudar intensamente a vida da
populagdo, da gestdo publica e da economia da regido. Por isso, este tdpico trata, em especifico,
da tecnologia desenvolvida em Taubaté e dos incentivos que a cidade proporciona para a
producdo desta.

No ano de 2007, a FAPETI (Fundagdo de Apoio a Pesquisa Tecnologia e Inovacdo) da UNITAU
(Universidade de Taubaté), desenvolveu o Hub de Inovacdo Tecnoldgica de Taubaté (HITT) com
o intuito de aprimorar e desenvolver tecnologia de ponta na cidade.

O programa é impulsionado pela prefeitura e visa contribuir para o desenvolvimento cientifico,
tecnoldgico, social e econémico do municipio e da regido. O HITT oferece uma estrutura de bens
e servicos compartilhados e disponibilizados em seu espaco fisico, com o intuito de apoiar a
criacdo, o desenvolvimento e a aceleracao de startups. O local desenvolve a¢Ges de apoio a
criagdo e ao fortalecimento de empresas de base tecnoldgica no formato de startup, bem como
de estimulo a realizagdo de pesquisa, desenvolvimento e inovacdo em organizagdes
educacionais, institutos de pesquisa e empresas, orientando profissionais para os desafios da
inovagdo tecnoldgica e do empreendedorismo. O objetivo é contribuir com o desenvolvimento
cientifico, tecnoldgico, social e econdmico do municipio de Taubaté e da Regido Metropolitana
do Vale do Paraiba. Para se ter uma nogdo do impacto que o HITT gera, diversos estudantes ja
receberam premiag¢des internacionais dos empreendedores, como o segundo lugar conquistado
por uma fintech residente do Hub, na india, 0 que também gerou aproximacdes com o mercado
de negécios internacional.

Além disso, o municipio conta com diversas sedes de empresas multinacionais e nacionais
voltadas para o negécio de tecnologia, dentre as principais estdo a CGC Brasil Sistemas, TIGS
Servicos e KMBO WEB Solutions. Embora haja a presenca de muitas multinacionais de tecnologia
na regido, as empresas que apresentam maior faturamento ainda sdo as nacionais de capital
fechado, mas de grande relevancia no cenario internacional e na exportagao tecnolégica do pais.

Pensando nas proximas geracOes, além do HUB a cidade conta com cursos técnico
profissionalizantes de analise de desenvolvimento de sistemas, faculdade de Tecnologia da
UNITAU, eventos e congressos de desenvolvimento tecnoldgico e, ainda, emprega o
conhecimento tecnoldgico na grade curricular dos ensinos médio e fundamental nas escolas.



Vale dizer que, mesmo na regido Sudeste, Taubaté é uma das cidades que mais investe em
tecnologia no pais, e consequentemente colhe os frutos deste investimento.

6. Considerag6es Finais

A respeito do tdpico principal do estudo, analisar as caracteristicas de Taubaté que a configuram
em uma cidade inteligente por meio do detalhamento minucioso de seus aspectos
administrativos, econdmicos, sociais, inovadores e populacionais, foi possivel compreender e
dissociar os fatores que a levam a tal patamar e quais ainda precisam passar por um
planejamento mais consistente.

Com as entrevistas levantadas na cidade, com uma amostra populacional aleatdria, notou-se que
a insatisfacdo de seus residentes é evidente: cidade suja e desorganizada ndo condiz com um
centro urbano inteligente, a engenharia de trafego é antiquada e nao suporta o expressivo
processo de expansdo que a cidade passou. Apesar de ser uma Cidade Inteligente, o estudo
mostrou que essa ainda apresenta diversas falhas em seu desenvolvimento urbano, a pressao
da populagdo ante o governo é constante e a insatisfacdo ainda é um grande incobmodo para a
atual gestdo do prefeito José Antonio Saud.

Entretanto, a andlise demonstrou o qudo notdvel é a relevancia de Taubaté para o
desenvolvimento do Estado de Sdo Paulo e para o Brasil como um todo, a localizacdo estratégica
do Vale do Paraiba é um dos condicionantes que a torna tdo significante. Portanto, para
estabelecer-se ainda mais no patamar de cidade inteligente em desenvolvimento, é necessdria
uma administragdo publica focada em promover os avangos urbanos necessarios, como
mobilidade e manutengdo de espacos publicos, e continuar investindo em tecnologia e no capital
humano. Atualmente, Taubaté perde para S3o José dos Campos como o centro urbano de maior
importancia econémica no Vale do Paraiba. Mantendo um governo estdvel, que ajuste as contas
publicas e promova um desenvolvimento gradual da cidade, é possivel alavancar o municipio e
torna-lo em um espago que oferece qualidade de vida ao cidad3do e planeja o desenvolvimento
de longo prazo, as préximas geragdes taubateanas.
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